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KORNY EZETVEDELEMROL MASKEPP, A PARANCSNOKOK SZEMEVEL

Nem elég a célt latni, jarhaté utja kell!
Nem elég Utra kelni, az uton menni kell!
Egyediil is! Elsének, eldl indulni el!

/Vaci Mihaly/

Lassan minden alakulatnal véget érnek az éves értékeld és feladatszab6 értekezletek és ennek kapcsan a hivatalos
értékelésen és feladatszabason kiviil minden parancsnok énmagaban is szamadast készit. Atgondolja az elkévetkezd
esztend6 f6 feladatait, nehézségeit és még talan, ha bevallatlanul is az elkovetkez6 eredményeket.
Dandarparancsnok-helyettesként, és a hodmezdévasarhelyi Zrinyi Mikldés laktanya parancsnokaként igy tettem én is.
Ezen gondolatok soran jutottam el a laktanya kérnyezetvédelmi feladataiig is, amely természetesen, mint minden
felel6s parancsnoknak szamomra is nagy jelentéséggel bir, de nem kerllt volna ilyen el6kelé helyre, ha nem allna a
laktanya Ujabb minésité audit el6tt. Hosszu volt az Ut, amig a faradtsdgos munka eredményeként a Magyar
Honvédség 5. Bocskai Istvan Lovészdandar a hdédmezlOvasarhelyi laktanyajaban 2007. decemberében- a Magyar
Honvédség berkein belll els6ként - tett eleget az MSZ EN ISO 14001:2005 Koérnyezetirdnyitasi Rendszer (a
tovabbiakban: KIR) kovetelményeinek és 2004. aprilis 08-an a dandar akkori parancsnoka Kovacs Jozsef
dandartdbornok atvehette a tanudsitvanyt.

A megtett utat atgondolva tobb kérdés megfogalmazodott bennem, amelyek megvalaszolasa sokszor nem egyszerd(
és tulmutat csak a szigortan vett kdrnyezetvédelmen és mar érinti egy kicsit a parancsnoki gondolkodast, a katonak
gondolkodasmoddjat, annak a befolyasolasat, fejlesztését a kiképzés, az oktatds, a parancsnoki példamutatas és a
vezetl allomany feladatokhoz valé hozzaallasa, feladatszabasa és kdvetelménytamasztasa altal.

Melyek is voltak a f6 kérdések?

e Miért dont6tt a parancsnok a rendszer kiépitése mellet?

e Mivolt a hozadéka a rendszernek a szervezet és a parancsnokok szamara?

* A befektetett energia és anyagi forrasok 6sszhangban vannak-e az eredményekkel?
* Miért fogadtak el konnyen a katonak, és egyaltalan konnyen fogadtak el?

e Lehet-e a ,vasarhelyi példa” masok szamara is kdvetendd?

e Milyen lehetéségek vannak még ebben a rendszerben?

e A kornyezet védelmén kiviil mas teriileten is hozott-e maradand6 eredményt.

A KIR kiépitésének torténete.

Néhany kérdésre azt gondolom egyszerlien a rendszer kiépitésének a torténetén keresztll is részben, vagy
egészben valaszt kaphatunk.

Mar a torténetén keresztil is bemutathatéak a rendszer pozitiv tapasztalatai, hasznossaga, a rendszerépités
folyamata és Oszintén beszélhetlink azokrdél a problémakrdl, nehézségekrdl, amelyekkel szamolni kell annak, aki
felvallalja ezt a nem konnyl feladatot. Azt hiszem minden felelésen gondolkodd parancsnok szamara fontos, hogy az
altala iranyitott alakulatnal, objektumban ne csak a szigordan vett ,katonai” feladatoknak, hanem egyéb mas
kotelezettségeknek is maradéktalanul eleget tegyenek. Az egyik ilyen probléma a kérnyezetvédelem, amely nem
0nallé életet él, hiszen a rendszer kiépitésénél a munka-, tliz- és az emberi egészséget befolydsold tényezlbket is
figyelembe kellett venni. A 90’-es évek elejéig a katonai objektumok egyfajta zartsagot élveztek a civil szféra el6tt,
azonban a kdérnyezetvédelmi térvény megjelenésével azonban ez gydkeresen megvaltozott. A kérnyezetvédelem
terlletén is érvényestl a civil kontroll, a hatésagi ellendrzések. A rendszer kiépitésével elsésorban az volt a célunk,
hogy a NATO, EU és a Magyar Kéztarsasag érvényben Iévé térvényeinek és elGirasaink megfeleljink.

Es ekkor el kellett dénteni, hogy melyik dton induljunk el a mar régebben atélt nem megfeleld minésitésl
kérnyezetvédelmi ellen6rzés utédn. Azt gondolom a laktanya parancsnoksaga jol dontott, amikor az ,el6re vald
menekilést” valasztotta. A tobb munkaval jard és ismeretlen utat valasztotta, és egy, a laktanya teljes tevékenységi
spektrumat atfogo vizsgalat, és rendszer kiépitése mellett tette le a voksat. Ma mar nem csodalkozhatunk ezen a
dontésen, hiszen -nemcsak HédmezGvasarhelyen, hanem a MH tébb alakulatanal is- az Uj katonai gondolkodasnak
megfeleléen egyre jobban el6térbe kerilt az Ujra vald térekvés, az 6nalldé és magabiztos parancsnoki déntés. Ezt a
dontést vizsgalva is lathatjuk, hogy az oly sokat vitatott parancsnok vagy menedzser kérdés egyértelmliien a
parancsnok és menedzser valasz irdnyaba dél el. Habar ez a kérdés a parancsnokban fel sem merl, hiszen tébbek
kozott felkésziltsége, tapasztalatai, gondolkodasmoédja alapjan hozza meg déntését.

Indulasi célként keriilt meghatarozasra:

e az allomany kérnyezettudatos gondolkodasanakelmélyitése;

e a veszélyes hulladékok biztonsagos tarolasi feltételeinek korszerlsitése és gondos kezelése, szakszer(
elszallitdsa;

a szelektiv hulladékgyljtés folyamatanak fejlesztése; ellendrzottebbé tétele

az aktualis kérnyezetvédelmi ismeretek kiképzési tervekbe torténd beépitése;

a kdornyezetvédelmi rendszer integraldsa mas rendszerekhez, példaul HACCP élelmiszerbiztonsagi rendszerhez;
az emberi er6forras fejlesztése;

és nem utolsé sorban forrasok lehet6ségeinek felkutatasa.

Ezeknek a kiindulasi céloknak megvaldsitasa érdekében 2006 Gszén kezdddott meg az el6készit6é munka az ISO
14001:2005 KIR szabvany tanulmanyozasaval és a bevezetés Ilehet6ségeinek feltarasaval. Egyszerlsitett
meghivasos kézbeszerzési palyazat kertlt kiirdsra a felkészité szervezet

kivalasztasara, amely lezarasaként megtortént a szerz6déskotés a SHIVA kft-vel, és 2007 februarjaban

elindult a rendszerépités, amely mar az els6 Iépcsében nehézségekbe tkozott. Mivel a laktanya tobb szervezeti
egységbdl épul fel (hdrom 6nall6 zaszldéaljbdl és helyGrség tamogatd alegységbdl), ezért minden szervezeti
egységnek ki kellett alakitani a KIR-b6l adédé feladatokat, amely komoly szervezési feladatot jelentett.

A rendszer kiépitésével a kornyezetvédelmi elbirdsokat az objektumban m(ikodo 6sszes technoldgiai folyamat minden
egyes elemébe be kellett épiteni amely nem volt egyszer(i, hiszen a laktanyaban 10 technoldgiai folyamat mlkodik,



ahol hulladék, illetve veszélyes hulladék keletkezik:

001 technoldgia: Egészséglgyi ellatas;

002 technoldgia: Elelmezési szolgalat;

003 technoldgia: Elhelyezési szolgalat;

004 technoldgia: Pancélos és gépjarmi technikai szolgalat;
005 technoldgia: Ugyviteli tevékenység;

006 technoldgia: Fegyverzeti anyagok karbantartasa;

007 technolégia: Gépjarml mosas;

008 technoldgia: Uzemanyag lefejtés, tarolas, kiadas;

009 technoldgia: Akkumulator karbantartas és javitas;

010 technoldgia: TluzelGolaj lefejtés, tarolas.

Természetesen ez a rendszer sem 6nmagatdél mikodik, hanem ki kell alakitani egy olyan csoportot, amely megfeleld
szakmai ismeretek birtokaban képes attekinteni a folyamatokat és képes megfelel6 intézkedésre, javaslatot tenni az
esetlegesen felmerul6 hianyossagok kikliszob6lésére. Ennek alapvetd feltétele volt, hogy lehet6ség szerint minden
technoldgiai folyamat képviseltesse magat.

Els6 1épés a sajat szervezetiink kérnyezetpolitikdjanak a megfogalmazasa volt majd masodik Iépésként a jogszabalyi
hattér kutatasat végezte el az dllomany. Kilsé kérnyezetiranyitasi dokumentumbdl 101 darabot, belsd iranyitasbdl 99
darabot kellett figyelembe vennunk. Tehat 200 térvény, rendelet, jogszabaly ismeretében terveztik meg a KIR
rendszerinket. A rendszerépités soran folyamatos oktatasban részesitettik elsésorban a KIR csoporttagokat,
valamint a parancsnoki allomanyt. Mindemellett ebben az id6szakba is a legfontosabb feladatok egyike volt az
allomannyal elfogadtatni ezt a rendszert. Folyamatosan kommunikaltuk a rendszer el6nyeit, nyitottak voltunk az Uj
javaslatokra és azt gondolom ennél a projektnél egyértelmiien bebizonyosodott a parbeszéd, a meggy6zés, a
tajékoztatas fontossaga és a szervezet céljait a katonak egy idé utan képesek voltak, mint sajatjukat is elfogadni és
nem Ugy tekintettek ezekre a feladatokra, mint az egyébként is szamos feladatukhoz még egy Ujabbra, bonyolultra,
szlikségtelenre. Es itt van a parancsnok nagy szerepe. Az § elhivatottsaga, nyitottsdga, hiteles kommunikaciéja nélkul
nem lehetséges ezeknek a céloknak az elérése.

2007-ben az auditalasi munkafolyamatot a kovetkezo iitemben végeztiik:

e 02.08. AKIR felépitése, jellemzése.

02. 27. AKIR dokumentacids rendszere.

04. 04. A KIR folyamat felépitése és a gyljtépontok kialakitasa.
04. 05. KIR csoport miikodése.

04. 19. Kérnyezetpolitika és kérnyezetpolitikai nyilatkozat kialakitasa.
04. 26. KIR mikoédése.

07. 14. KIR bizonylatok, nyilvantartasok és formalapok rendszere.
. 08. MSZ EN ISO 14001:2005 KIR 6kotérképezés.

08. 09. KIR miikodési folyamatanak kiépitése (pk.-i allomany).

08. 16. KIR bevezetése és miikodési folyamatanak kiépitése.

10. 25. Belsd audit, képzés.

10. 30-31 Bels6 audit;

11. 06 EI6 audit;

12. 03 Tandsitd audit (TUV Nord Kft.)
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Természetesen ezzel ez a folyamat nem fejez6dott be, hiszen minden évben eleget kellett tenni a fellilvizsgalati audit
kovetelményeinek. Ez egyben azt is jelenti, hogy a kdrnyezetvédelemmel

kapcsolatos feladatainkat folyamatosan figyelemmel kell kisérni és folyamatosan magas szinten érvényt kell szerezni
az ezzel a terilettel kapcsolatos torvényi eldirasok érvényestlésének. Latnunk kell azt is, hogy egy ilyen rendszernek
a kiépitése nem 1-2 éves munkanak az eredménye, hanem tobb éven keresztili folyamatos, tervszer( felkészitésnek,
kérnyezetvédelmi beszerzésnek és erGs elhatarozasnak.

Felmeriilhet a kérdés, hogy miért is fontos egy katonai szervezet szadmara ennek a tanusitvdnynak a megléte. A
valasz egyértelm(, hiszen nem a tandsitvanyra van énmagaban

szlikség, hanem azon kévetelményeknek valé megfelelésre, amelyek mégotte allnak, és amelyek teljestlése esetén
nagyobb biztonsdggal mondhatja ki magarél barmely szervezet, hogy a kdrnyezetvédelmi eldirdsoknak megfelel. Az
sem elhanyagolhaté szempont, hogy a szervezet ett6l tébb lesz masoknal, tagja nyugodtabban, nagyobb
onbizalommal végezhetik munkajukat, hiszen biztosak lehetnek abban, hogy ezen a terileten bizton megfelelnek a
velik szemben tdmasztott kovetelményeknek. Ugyanakkor a munkahelyi kornyezet is nyugodtabba, élhet6bbé valik.
A rendszer kiépitésénél figyelembe kell venni, hogy jelentés anyagi raforditassal jar és jelent6s plusz leterheltséget
jelent a KIR csoport tagjai szamara. Mégis a legnehezebb feladatok nem ezen a téren jelentkeznek, hanem a katonak
meggy6zésében, gondolkodasanak atformalasaban és egy mar magatdl értet6d6 koérnyezettudatos gondolkodas
kialakitdsdban. Egy olyan kornyezettudatos gondolkodas kialakitdsdban,amelyet naprél-napra megkovetelink és
fejlesztliink és amely szerint tervezzlk feladatainkat, éljik mindennapjainkat.

Feltettem a kérdést, hogy a rendszer kiépitése mas terlleten is hozhat-e maradandé eredményt. A valasz
egyértelmlen igen. Legfontosabb tevékenységink a kiképzés feladatok elldtasa. Azt hiszem nem nehéz
megvalaszolni, hogy rendezett, vagy rendezetlen kdérnyezetben lehet-e hatékonyabban végezni a kiképzési
feladatokat Ugy, hogy felkészitettiik az allomanyt pl. baleset védelembdl és tlizvédelmi feladatokbdl is. De ez sem
6nmagatol mikodik. Ezen feladatok oktatasat be kell épiteni a mindennapi kiképzésbe, folyamatosan kontrollalni kell
ezen feladatok végrehajtdsat. Lathattuk, hogy a laktanyaban elhelyezett alegységek uUjonnan megalakitott
szervezetek voltak. Ez a rendszerépités kivaldéan szolgalta az allomany 6sszekovacsolasat, a feladatok magas szintd
megismerését és a gondolkoddsméd formaldsat. Remélem a tObbi kérdésre is sikerllt valaszt adnom és a
parancsnokoknak segitséget nyljtani ezen feladatokhoz vald viszonyulashoz.

Felhasznalt irodalom

[1] A Magyar Honvédség 5. Bocskai Istvan Lovészdandar Zrinyi Miklds Laktanya (HdédmezG6vasarhely)
kérnyezetiranyitasi kézikényve,

[2] Oroszné Szeri Eszter szazados: Vegylk komolyan a kornyezetvédelmet, Seregszemle, VII. évfolyam, 2.szam.

[3] Benkd Tibor altdbornagy: Szolgalati kultira a haderéreform tiikrében, Seregszemle, VII. évfolyam, 2.szam.
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A pszichés terhelés hatasa a megkiizdési stratégiak hasznalatara a nemi kiilonbségek szempontjabol
Absztrakt

A Repuléstudomanyi Kézlemények 2009. évi 4. szamaban megjelent ,A megkuzdési stratégidk nemi kulonbségeinek vizsgalata” cim(i kutatdsom, melynek most
legljabb eredményeit mutatom be. Arra kerestem a valaszt, hogy a pszichés terhelés hatdsara valtozik-e a megklzdési (coping) stratégiak hasznalata a nemek
k6zott. Pszichésen terheld helyzet alatt jelen cikkemben a misszids szerepvallalast értem. A nék és a férfiak szignifikdnsan eltéréen hasznaljak az egyes
stratégidkat és ezt nem csak a szituacid, de a nemi kilonbségek is alatdmasztjak.

Kiilfoldi szerepvallalas

A magyar katondk az elmult 20 évben, a rendszervaltds, a NATO és az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozast kévetéen szdmos kulféldi orszagban toltottek és toltenek
be beosztdsokat. A Magyar Honvédségnek kiemelkedd szerep jutott a kulonb6z6 humanitdrius tevékenységekben, békefenntarté mliveletekben, mellyel
nagymértékben hozzajarul ahhoz, hogy a vildg egyes orszagaiban a béke stabilizalédjon. Jelenleg a kovetkez6 orszagokban van jelentésebb létszami magyar
katonai jelenlét:

A Balkan (Koszovd, Bosznia Hercegovina)

Magyarorszég 1999 6ta vesz részt a balkéni régiéban az ENSZ BT 1244. szdml hatarozata alapjan katonai és mas jellegli miiveletekben. A térségben vallalt
szereplink négy f6 teriiletre bonthatd: az MH Or-és Biztositd Zaszldalj magyar katondinak feladata a pristinai parancsnoksag kozvetlen biztositdsa és 6rzés-
védelme. A Megel6z6 Egészséglgyi Laboratérium, mely kézegészségugyi-jarvanyligyi feladatokat lat el a térségben, 2001 o6ta mikodik. Tobbnemzetiségl

Szérazfoldi Kotelékiink olasz-magyar-szlovén egyiittmiikédéssel Pedben, valamint néhany térzstisztiink a KFOR Parancsnoksagan Iat el beosztasokat.!

A balkani térségben jelentds a kozremiikdédésiink Bosznia-Hercegovinaban is, ahol a NATO, az EU és az EBESZ hatérozatai alapjan 1995-tél vagyunk jelen. Az EU a
NATO miveletek utan létrehozta az ALTHEA elnevezés(i miiveletet a 128/2004. (XI. 23.) OGY hatarozat, valamint a MH OHP 118./2006. (HK. 23) HM hatéarozata
alapjan. A mlvelet fé6 rendeltetése a valsagkezeld és békefenntarté mliveletekben vald részvétel, objektumok Grzése, VIP személyek kisérése. Az egység feladatai

kozott szerepel kiilonbdz6 specidlis miiveletek biztositésa, gyorsreagalast erék létrehozésa, valamint egyéb, példaul hiradé és informatikai feladatok ellatasa.!
Afganisztan

Az afganisztdni misszidba 2004 nyaran érkeztek ki az els6 magyar katonak, hogy szolgdlatot telJesntsenek az International Security Assistance Force (ISAF)
kotelékében azzal a céllal, hogy javitsdk a biztonsagot a kérnyezetben, tdmogassak az Gjjaépitést és szoros egyuttmiikodést épitsenek ki a kilonb6z6 nemzetkdzi
szervezetekkel. 2006-t6l azonban mar bdévilt az alaptevékenységek kore, atvettik a PRT 2 tabor lizemeltetését. A katonak feladata kapcsolattartds a civil
lakossaggal, Ujjaépitési munkak vezetése, a kormany erékkel valé egyuttmiikodés fenntartdsa, szallitmanyok kisérése. Az MH PRT f6 feladata és rendeltetései a
kévetkez8k: 6sszekdté csoportok kialakitasa, akik kapcsolatot teremtenek a helyi szervekkel és a rendérséggel, CIMIC 3 - és PSYOPS 4 feladatok, hadmdiveleti,
logisztikai és egészségligyi ellatds biztositdsa.

2009. februdr 6ta masfajta tevékenységben is szerepet véllalnak magyar katonaink, melynek fé irdnyvonala az oktatas illetve kiképzés. Létrejott az OMLT ° ,
melynek feladata a kdvetkezd:

,Az OMLT feladata, hogy tandcsadd- kiképz8-6sszekdtd szerepkdrben tdmogassa, képezze és mentoralja az afgan nemzeti haderd © kijeldlt egységeit, alegységeit,
a miiveleti feladatok tervezésének és végrehajtésanak idészakaban.” 7

Ami a legnehezebb feladat a magyar katondk szdmara, hogy a kulturdlis kilonbségeket hogyan kezeljék, valamint a logisztikai-technikai és kiképzésbeli
hidnyossadgokat hogyan poétoljak hatékonyan.

MFO (Multinational Forces and Observers, Tobbnem zetiségii Er6k és Megfigy el6k)

1995. szeptember 1-t6l az 1979-es Camp David-i egyezmény alapjan katondink egy éves idétartamban (2x6 honap) vallalhatnak beosztast az MFO kotelékében,
amelyben tovabbi 11 orszadg vesz részt. Magyarorszag 41 f6vel jarul hozzd ehhez a kotelékhez, ahol a Magyar Katonai Rendész alegység f6 feladata blinugyi
munkabdl, baleseti helyszinelésbdl, illetve konvojok Osszedllitdsabdl all. 27 f6 a misszié északi tdbordban, El-Garahban Iat el szolgdlatot, 14 f6 pedig a déli
taborban, Sharm el-Sheikben. Az MFO 13 ellenérz6 pontot és 18 megfigyel6 allast miikodtet. A f6 feladatok k6zé tartozik a kapcsolattartds a fogadé orszagok

rendéri szerveivel, forgalomirdnyitds, néi rendészeti feladatok. 8
Ciprus

Cipruson 1993 6ta van magyar jelenlét, mely eleinte par megfigyel6 beosztast elldtd katondval kezdédott, majd 1995-t61 mar alegységnyi magyar katona feligyelte
Cipruson a békét. 2001 juniusatol kérilbelll 80 f6 magyar katona teljesit szolgdlatot a szigeten egylttmiikddve szlovak katonakkal. A kontingens fé feladata a
béke, valamint a békés Iégkdr megdrzése, a tomegdemonstracidk kezelése.

Lathatjuk tehat, hogy a magyar katondk tobb kulféldi orszagban vesznek részt missziokban, mely fokozott stressz élményt jelent szamukra, hiszen 0j terileten,
mas kultdrdban, a csalddjuktdl tavol kell szolgdlatot teljesitenitk. A fentiekben altalam emlitett terliletek azonban csak a fébb helyszineket jelentik, de kisebb
létszamban mds orszagokban is vannak jelen magyar katondk ( pl. Grizia, Nyugat-Szahara stb.). Az aldbbi 1. szam0 tabldzat a 2010 januari allapotot tikrozi:

2010 januarjaban a kiilonb6z6 missziokban szolgalé magyar
katonak létszama

BALKAN kb. 380 f8

ISAF kb. 320 f§

MFO kb. 20 f6

CIPRUS kb. 80 f6

EGYENI kb. 30 8
OSSZESEN kb. 840 f&

1. szamu tablazat
2010 januarjaban a kiulénb6z6 misszidkban szolgdld magyar katondk létszama
(Forrds: MH Mlveleti Ké6zpont)

A stressz és a harctéri stressz jelentésége a katonak életében

Allanddéan véltozé kérnyezetiink folyamatos stressz éiménynek tesz ki benniinket, melyre mindannyian eltéréen reagélunk és eltéréen dolgozunk fel. A stressz
hatdsara jelentds élettani valtozdsok mennek végbe szervezetliinkben. Walter Cannon, amerikai orvos, neuroldgus, fizioldgus volt az els6, aki felfedezte, hogy a
kilonb6z6 emociondlis behatdsok hatdssal vannak a gyomor miikédésére. Részletesen vizsgalta és kutatta, hogy a stressz hogyan hat a szervezetre, majd 1915-
ben létrehozta a vészreakcié fogalmat, melyben a mellékvesének kiemelkedd szerepet tulajdonitott.

Selye Janos 2 egész életét a stressz kutatdsnak szentelte, nevéhez fiizédik az altaldnos adaptaciés szindréma elméletének kialakitdsa. Az 6 megkozelitésében ,a
stressz a szervezet nem specifikus valasza valamely igénybevételre. Nem specifikus, azaz nem a behatd ingerekt6l fliggéen kilénb6zd, hanem sokféle inger
hozhatja létre és mindenkinél azonos médon vélaszol a szervezet.” 10 Az elmélet szerint a kiils§, stresszkelt§ eseményekre harom fazisban reagél a szervezetiink.
Az els6 fazis az Ugynevezett alarm, vagy riasztasi fazis, melyek sordn szdmos fizioldgiai folyamat kezd6dik el szervezetiinkben: A riasztasi fazisban a stressz
élményhez val6 alkalmazkodast és reagalast a hipotalamuszhoz tartozd szimpatikus idegrendszer és adrenokortikalis rendszer inditja el. Ebben a szakaszban a
mellékvese altal termelt kortikoid hormonok miikodésbe l1épnek, a vérben novekszik az adrenalin és a noradrenalin szintje. Az adrenalin hat az izmokra és a belsé
szervekre, a noradrenalin az agyalap mlrlgynek ad impulzust arra, hogy a maj aktivitasat fokozva a vércukorszintet megemelje. Ha a szervezetet ebben a fazisban
olyan mértéki stressz éri, mellyel az egyén nem tud azonosulni és alkalmazkodni, akar haldl is bedllhat. Ha az egyén képes felvenni a harcot az 6t karosité ingerrel,
atléplink a kovetkezd szakaszba, a rezisztencia szakaszadba. Ebben a fazisban a szervezet prébdlja a megfelel6 hormonszinteket fenntartani a stresszel vald
optimalis megkuzdés érdekében. A sokdig fennallé stresszélmény azonban a szervezet kimeriilését okozza, az élettanilag fontos széveteket pedig irreverzibilis
médon kérositia. 11 Selye a stressz kévetkeztében a szévetekben kialakult karosodast lokalis adaptéacios szindréméanak nevezte el.



Ha stresszrl beszélink, az embereknek altaldban negativ tényez6ék és események jutnak el6sz6r eszikbe, pedig a stressz lehet pozitiv hatdssal is
hétkdznapjainkra. Kozeli hozzatartozonk elvesztése nyilvanvaléan negativ éiményként, traumaként vésédik lelkiinkbe, de példaul egy lanykérés vagy egy eskivére
valo készll6dés a sok faradtsag ellenére is inkdbb pozitiv éiményként hagy nyomot emlékezetiinkben. Az aldbbi 2. szamu tablazat szemléltetéen foglalja 6ssze
azokat az altaldnos térténésekhez tarsuld stressznek a sllyat (1-t61 100-ig pontozva, ahol a legsllyosabb probléma 100-as értéket kap), mellyel életink soran
mindannyian taldlkozhattunk mar.

Eletesemények skalaja

Eletesemény Pontérték (0-100-ig)
Héazastars haldla 100
Valas 73
Kulonélés 65
Baleset, betegség 53
Allds elvesztése 47
Kibékulés a hazastarssal 45
Terhesség 40
Uj munkateriilet 36
Uj beosztds munkahelyen 29
Iskola kezdete vagy vége 26
Személyes szokasok megvaltozasa 24
Vita a fénokkel 23
Iskolavaltozas 20
Koltozés 20
Hobbivaltozés 19
Alvasi szokdsok megvaltozasa 16
Etkezési szokdsok megvéltozasa 15
Udulés 13
Karacsony 12
Aprébb szabalysértések 11

, 2.szamu tablazat
Eletesemények skaldja
(Forrds: Holmes és Rhae, 1967 nyoman, ATKINSON, Rita L. - ATKINSON, Richard C. - SMITH, Edward E. - BEM, Daryl J.: Pszicholdgia, Budapest, Osiris Kiadd, 1995. p.
425.)

A kilvildagbdl felénk érkezd ingerekre mindannyian eltéré médon reagalunk. Haborls koérilmények kézott azonban a harci stresszoroknak meghatarozo szerep jut.
Harci stresszornak neveziink minden olyan pszichés, fizikai fiziolégiai vagy kdrnyezeti ingert, amely a harc soran felmeril. Ha visszatériink és megvizsgaljuk az
el6bb mar targyalt 2. szamu tabldzatot, és csak azokhoz a stresszorokhoz tartozé pontszamokat adjuk 6ssze, mely egy kiilféldi szerepvallalds esetén a magyar
katondk vallat nyomja, extrém magas pontszamot kapunk (3. szamu tablazat):

Eletesemények skalaja missziés szemszogbdl
Eletesemény Pontérték (0-100-ig)
Héazastars haldla 100
Kulonélés 65
Allds elvesztése 47
Uj munkateriilet 36
Uj beosztds munkahelyen 29
Személyes szokdsok megvaltozasa H 24



Vita a fénokkel 23

Koltozés 20
(a hat hénapra vagy egy évre elvezényelt
katondk esetében van nagy jelent6sége)

Hobbivaltozas 19
(a katona mas kulturalis kdrnyezetben nem
biztos, hogy tudja hobbijat folytatni)

Alvasi szokdsok megvaltozasa 16
Etkezési szokasok megvaltozasa 15
Unnepek 12

(csaladdtol tavol tinnepelni a Karacsonyt,
szlletésnapot, foként a kisgyermek is van a
csaladban)

Osszesen 406

i 3. szamu tablazat
Eletesemények skaldja misszidés szemsz6gbdl (Szerkesztette: Turi Viktoria)
(A téblazat alapjaul szolgalt: Holmes és Rhae, 1967 nyoman, Rita L. Atkinson - Richard C. Atkinson- Edward E. Smith- Daryl J. Bem: Pszicholdgia, Budapest, Osiris
Kiadd, 1995. p. 425.)

A kiilénb6z8 szakirodalmi eredmények alapjan 12, ha valaki egy éven beliil 300 ,életesemény” pontnal tobbet ér el, extrém magas terhelésnek van kitéve. Romlik
az itéléképessége, a reakcidideje, a kognitiv és érzelmi funkcidi, a kulvildggal valé megkiizdési stratégidinak hatékony haszndlata. Hogyan valtozik meg illetve
alakul at az ilyen széls6séges kdrnyezetben a megkuzdési médok preferencidja? Cikkemben erre a kérdésre probdlok valaszt taldlni empirikus vizsgdlatom
segitségével.

A harci stressz kialakuldsara hatd tényezdék ismerete elengedhetetlen fontossdgu lehet ahhoz, hogy katonaink mentalis és fizikai épségben érkezzenek haza a
misszidk utan. A harctéri tényezdk, a stresszel vald megklizdésnek az egyéni formai kiemelkedé fontossaguak. Ugyanilyen fontos szerepe van a parancsnok
személyiségének is, mennyire tud bizalmi kapcsolatot kialakitani embereivel. A sajat orszagtdl jelentésen eltérd kultirdju idegen terlleten valé munkavégzésnél a
halalfélelem érzésének kialakuldsa, a pszichikai (pl. kevés alvas), fiziolégiai (pl. rossz minéségli ételek), valamint a kdrnyezeti tényez6k (szél, h6mérséklet,
paratartalom) nagymértékben hozzajarulnak a harctéri stressz kialakuldsdhoz. Nagyon fontos szerepe van a missziékat megel6z6 alkalmassag vizsgalatnak, hogy
csak olyan személy kerllhessen kilféldi beosztasba, aki pszichikailag, fizikailag és egészségugyileg is megfelel az elvarasoknak. Az alkalmassag vizsgalaton kivil a
pszicholdgiai felkészit6é tréningeknek is kiemelt, hangsulyos szerepet kell adni.

~Min6ségi katonak és professzionalisan gondolkod6 és szakérté vezetSk taldlkozdsa sokoldall és 6sszekovacsolt egységekben legy6zhetetlen erét jelent a
. »13
csatatéren.

Makrai Tibor 14 cikkében hat tényezét emel ki, mely egy katona teljesit6képességére hatassal lehet harci kérillmények kozott:

. fizikai faradtsag,

. almatlansag,

. alapvetd kényelem hianya,
. betegségek,

. zaj,

. meteorolégiai kérilmények.

AUTAWN -

A haborli minden katonai szervezet és annak katondi szamara kihivasokkal teli kérnyezet... A kérnyezet gyakran lesz mostoha. Széls6séges hémérsékletek, nehéz
terep, félelem, bizonytalansag, zavar, megerSltetés és faradtsag szedi majd &ldozatait. ” 1> ,Az idéjaras befolydsolja a katondk teljesitményét, a felszerelés
optiméalis szinten valé miikédtetését, valamint a csapatok légi és foldi man8verezé képességét”. 16

A gyenge pszichikai és fizikai készenlét, az (j katona az alegységben, az otthoni csalddi gondok, az ellenséges tdmadas elleni védekezés tehetetlensége, a
megfeleld 6szténzés hidnya, az informacio elégtelen terjedése, az alvashidny és a kimeriltség mind a harctéri stressz kialakuldsdhoz vezethetnek.

Tehat 6sszefoglalva a kiilféldi beosztasok ellatdsakor, a misszidokban vald szerepvallaldaskor hangsulyosan kell kezelni a harctéri stressz kialakuldsanak okait, a
stresszorokat és a lehetséges megoldasi javaslatokat, irdnyvonalakat. A katona viselkedése haborls korilmények koézott az otthoni viszonyokhoz képest
kiszamithatatlannd valik, ami személyiségére is nyomast gyakorol: a katondnak at kell gondolnia, hogy az eddig alkalmazott megklzdési stratégidi helytalldak-e,
vagy azokat meg kell valtoztatnia. Sokat segithet a harci stressz cs6kkentésében a megfelel§ kivalasztas, a folyamatos pszicholdgiai segitségnyujtas, erdsiteni kell
az alegység és a parancsnok kozotti kapcsolatot, valamint térekedni arra, hogy a katondk az adott kérilményekhez képest a legmegfelelébb étkezési és
pihentetési koriilményekben részesiljenek.

A VIZSGALAT BEMUTATASA
A megkiizdéssel kapcsolatos modelleket és elméleteket el6zé cikkemben 17 mar részletesen targyaltam, erre mostani kutatésom ismertetésénél nem térek ki.

Vizsgalatomban a 80 tételbdl &ll6 Megkiizdési Méd Preferencia Kérddivet alkalmaztam, melynek hazai vizsgélatai Oldh Attila 18 nevéhez fliz6dnek. A kérd&ivet
serdll6k korében vették fel 632 tanuldval. ElGzetes vizsgalatok alapjan nyolc faktort alakitott ki a szerz6 munkatdarsaival, amelyet a Megklzdési Mod Preferencia
KérdGiv mér:

,1. Problémacentrikus reagdlas: A cél a fenyegetettség elharitdsa, a helyzet megvaltoztatdsa. (Minden lehetéséget szamitdsba veszek, amely segitheti a
probléma kezelését.)

2. Tamaszkeresés: A cél ilyenkor is a fenyegetettség elharitdsa a veszély megsziintetése, de ehhez kézrem(ikddét is igényel a személy. (Beszélek valakivel, aki
konkrét 1épést tehet a probléma kezelésére.)

3. Fesziiltségkontroll: Az alapvetl cél a személyiség stabilitdsanak megdrzése, a figyelem a fenyegetésrél az énre terelédik, de a személy nem adja fel a
helyzetmddositas lehetéségét. (Igyekszem tavolabbrél szemlélni a helyzetet igy probalok targyilagos lenni.)

4. Figyelem elterelés: Elharitdsi mandver, a személy kilép a helyzetbél, halogatja a kbézbeavatkozast. (Mas elfoglaltsdg utdn nézek, hogy a gondoktol
megszabaduljak.)

5. Eméciofékusz: A személy eréfeszitései elsGsorban arra irdnyulnak, hogy a fenyegetettség keltette negativ, kellemetlen érzelmi dllapotot megszintesse.
(Kulonbdz6 dolgokkal megpréobalom elérni, hogy jobban érezzem magam.)

6. Emocio kiiirités: A fenyegetettség okozta feszlltséget a személy kontrolldlatlan, nem célirdnyos reakcidban vezeti le, acting-out, anger-out megnyilvanuladsok
révén. (Hagyom, hogy az érzelmeim szabadon megnyilvanuljanak.)

7. Onbiintetés: A fenyegetést, a negativ emocionalis éiményéket gy értelmezi a személy, mint jogos, térvényszer(i valaszokat az 6 korabbi helytelen, nem
kivdnatos viselkedésére. (Magamban keresem a hibat.)

8. Belenyugvas: A személy Ugy érzi, hogy el kell fogadnia azt, ami tértént és egyditt kell élnie a felmerulé problémaval. A sors akarata, ami tértént. (Belenyugszom,

hogy egyiitt kell éinem a problémammal.)” 19
1) A vizsgalati minta

Vizsgalatomban 526 katonaval (afganisztani misszidé el6tt és utan) toltettem ki és értékeltem ki a Megklizdési Mod Preferencia Kérddivet: 280 férfival,
atlagéletkoruk 37,8 év és 246 ndvel, atlagéletkoruk 36,7 év.

2) Hipotéziseim
* A nemek kozti anatomiai, élettani és szocializaciés kulonbségek a coping stratégiak alkalmazasara is hatassal vannak, vagyis a két nem eltér6 megklzdési

technikdkat részesit elényben.
e Mivel a n6k jobb verbdlis és kommunikadciés képességgel rendelkeznek, inkdabb azokat a megkuzdési stratégiakat fogjak alkalmazni, melyeknél a



verbalitdsnak fontos szerepe van. Ilyen megkizdési stratégidk a tdmaszkeresés és emdciokilrités. A nék gyakrabban szeretik megbeszélni és kibeszélni
magukbdl problémaikat masokkal, mely az agyban a kommunikaciéért felelGs teriilet nagysagaval és aktivitdasaval magyarazhatd.

e A n6k problémajuk kibeszélése miatt kevésbé alkalmazzdk az Onblintetés megklizdési strateglat mivel a probléma aprolékos kérbejarasaval és
kibeszélésével soktényezGssé valik az adott krizishelyzet, igy magukat kevésbé hibaztatjak és biintetik az adott helyzet kialakuldsa miatt férfi tarsaikhoz
képest.

e Pszichésen terhelé helyzetek hatdsara (példaul 6 honapos kulfoldi szolgdlatteljesités Afganisztanban) a coping stratégidk hétkdéznapi hasznalata atalakul.
El6térbe kerllnek az olyan megolddsi médok, ahol a f6 cél a probléma megolddsédn és az érzelmek hattérbe szoritdsdn alakul, mivel az emdciok
megnyilvdnuldsa miveleti teriileten kedvezétlenil befolydsolhatja az akcié sikerességét.

Vizsgalatomban hétkéznapi békehelyzetben (misszié elStt) és egy pszichésen megterhel6 esemény utan 20 (6 hénapos misszid) vizsgdltam a megkiizdési
stratégidkat.

3) Az eredmények statisztikai elemzése és értelmezése

Az eredmények statisztikai elemzése utan igazolhatd illetve bizonyithatd az, hogy az el6zetesen feltett hipotéziseim beigazolddtak-e. A megfeleld statisztikai préba
kivalasztasa el6tt koriltekintetéen meg kell hatdrozni empirikus vizsgalatom esetében azt, hogy a minta kdveti-e a normal eloszlast. Amennyiben a homogenitas
vizsgalat eredményei azt mutatjdk, hogy a mintank kéveti a normal eloszlast, akkor kétmintds t-prébat alkalmazunk a tovabbiakban. Ha a mintank nem koveti a
normal eloszlast, akkor a Mann-Whitney tesztet, igynevezett nemparaméteres prébat alkalmazunk. Jelenlegi kutatdsomban a mintdm nem kovette a normal
eloszlast, igy a Mann-Whitney prébat alkalmaztam.

4) A nemek kozti kiilonbségek vizsgalata a coping mechanizmusok tekintetében békeidészakban (misszié el6tt)

Olah Attila kutatasai kezdetén serdilékkel vette fel el6szér a Megklizdési Mod Preferencia KérdGivet. Eredményei alapjan mar a serdilékorban is megfigyelhet6 az,
hogy a filk elényben részesitik a problémacentrikus megoldasi médokat, mig a lanyok inkdbb az érzelmeket helyezik a fokuszba az adott probléma megoldasakor.
21

Az altalam vizsgdlt katonai csoportban, a megkiizdési stratégiak tekintetében, a Megkilizdési Mod Preferencia Kérd@ivben vizsgdltak alapjan szignifikdns
kilonbségek mutathatok ki a nemek kozott békeidészakban.

Az 1. szdm( diagram szemléltetden mutatja be a férfiak és a nék coping alkalmazésanak hasonlésagait és eltéréségeit békeidészakban. 22

A megklizdési stratégiak tekintetében, a statisztikai elemzést kdvetéen, a kovetkezd teritleteken mutathatdk ki szignifikdns kulonbségek a nemek kozott:

e tdmaszkeresés, (p<0,01), 99%-o0s szignifikancia: az eredmények alapjan a n6k gyakrabban alkalmazzak a tdmaszkeresést férfi tarsaikhoz képest, melyre a
tarsadalom altal elvart szerepeknek valé megfelelés, valamint a szocializacié folyamata felelés. A nemi szerepekkel kapcsolatos egyik legnagyobb elvarasa a
tarsas kézegnek az, hogy a férfi 6ndlldan, csalddfenntartoként igyekezzen megoldani a rd haruld problémakat. A tarsadalom a mai napig kifejezetten
elitéléen nyilatkozik arrél a férfirdl, aki nem képes csaladjat eltartani, vagy sirva beszél problémajarél valakivel. A nék esetében azonban ez teljesen
elfogadott, hiszen a ,gyengébbik nem” barmikor tamaszért fordulhat valakihez el§itéletek nélkil. A 99%-os szignifikancia szint azt mutatja, hogy az eltérés
igen jelentés a tdmaszkeresés alkalmazdsaban a nemek kzott.

2. feszliltségkontroll, (0,01<p<0,05), 95%-0s szignifikancia: Az alapvet6 cél a személyiség stabilitdsdnak meglrzése, a figyelem a fenyegetésrél az énre terelédik,
de a személy nem adja fel a helyzetmddositas lehetéségét. (Igyekszem tavolabbrél szemlélni a helyzetet igy prébélok targyilagos lenni.) 23 Ennek jelent8sége egy
idegen kulturaju terileten kiemelked6 fontossagu lehet. A szignifikancia itt is igen erds, a hélgyek jobban preferaljdk ezt a megklzdési médot. Ennek a hatterében
is valdszinlileg a hatékonyabb kommunikacios készség allhat, a n6k megprdbaljak tobb szempontbdl is megvizsgalni az adott helyzetet.

3. figyelem elterelés, (p<0,01), 99%-o0s szignifikancia: Elharitasi mandver, a személy kilép a helyzetbdl, halogatja a kézbeavatkozast. 24 A nékre jellemz8 inkabb ez
a fajta megkiizdési mod, hiszen megfelel6 kommunikaciét alkalmazva képesek tarsaik figyelmét a valddi problémardl elterelni.

4. emocid kilrités, (0,05<p<0,1), 90%-o0s szignifikancia: A szignifikancia szint ennél a skalanal a legalacsonyabb, melyet inkdbb tendenciaként értelmeziink. A jobb
verbalis képességeknek kdszonhetéen a nék gyakrabban és jobban ki tudjak fejezni érzelmeiket, mint a férfiak, akiknél a tarsadalmi elvaras arra irdnyul, hogy a
férfi egyeduil oldja meg krizishelyzeteit. Kilondsen erlteljesen érvényesil ez a katonai palyan, ahol a katonai léttel nem Osszeegyeztethetd az, hogy egy férfi
érzelmes legyen, vagy érzéseir6l katonatarsaival részletekbe menden beszéljen.

5. 6nbiintetés, (p<0,01), 99%-0s szignifikancia: Mivel a férfiak kevesebbszer osztjak meg emdcidikkal és esetleges valsaghelyzetiikkel kapcsolatos informacidikat
koérnyezetikkel, ezért az adott helyzet megoldatlansdga miatt inkdbb magukat buntetik. A tarsadalom felél is komoly a nyomas egy férfi vallan, kilénésen akkor, ha
katona, hogy sajat erejébdl legyen sikeres a szakmajaban és a maganéletében egyarant. A nék, mivel gyakran aprolékosan korbejarjdk az adott problémaval teli
szitudciot a kommunikacios készséguknek kdszonhetéen, ezért ritkdbban okoljdk magukat a kialakult feszlltséggel teli helyzetért.

A Megklizdési Mdd Preferencia Kérd@iv altal vizsgalt 8 skaldn a nék és a férfiak k6zott tehat szignifikdns kiildnbségek mutathatok ki az adott megklizdési mod
alkalmazasanak tekintetében, melyet az 1. szamu diagram (a fentiekben emlitett jel6léseket alkalmazva) mutat:

A coping stratégiak alkalmazasanak nemi kiilonbségei békeidészakban (misszi6 el6tt)

]
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1. szamu diagram
A coping stratégidk alkalmazasanak nemi kilénbségei békeidészakban (misszié elbtt)

5) A nemek kézti kiilbnbségek vizsgalata a coping mechanizmusok tekintetében pszichésen terhelé helyzetben (misszié utan)

A megklzdési stratégiak tekintetében a Megklzdési Mdd Preferencia KérdGivben vizsgaltak alapjan a kdvetkez6 terileteken mutathatd ki szignifikdns kilénbség a
nemek kdzo6tt pszichésen terhel6 helyzetben (ldsd 2. szamu diagram):

1. Tamaszkeresés: (0,01<p<0,05), 95%-0s szignifikancia: a békeid6szakban kialakult eredményekhez képest nem tapasztalhatd valtozas a tdmaszkeresés
hasznalatat tekintve, a szignifikdns kilonbség tovabbra is markansan jelentkezik.

2. Feszultségkontroll: (p<0,01), 99%-0s szignifikancia: a békeidészakban tapasztalhatéhoz képest most er6teljesebb kilonbség alakult ki a nemek kdzott. A n6k
még inkabb arra térekszenek, hogy a feszlltséggel teli helyzetet kontroll alatt tartsdk. Ennek a fajta fokozottabb 6nuralomnak a hatterében egyfajta bizonyitasi
kényszer hizédhat meg a n6i nem részérdl. Az el6z6 fejezetekben mar beszamoltam arrdl, hogy ha egy né a katonai palydn szakmailag bizonyitani szeretne,
sokkal tobbet kell érte tennie, mint férfi tarsanak. A katonanéket 6vezd elditéletek hatdsara a hivatastudattal rendelkezé hélgyekben erGteljes bizonyitasi és
megfelelési kényszer alakul ki. Misszids korilmények kozott pedig még inkdbb szeretnének helyt allni, mely a feszultség kontrolldlasanak képességét erbsitheti.

3. Figyelem elterelés: (0,01<p<0,05), 95%-0s szignifikancia, vagyis a békeid6szakhoz képest a nemek kozti szignifikancia csékkent, ami azt jelentheti, hogy a
férfiak is a nék is megprobalnak problémacentrikusabban reagalni a térténtekre, hiszen egy misszidban az adott szituacid megolddsara csak a probléma preciz
feltdrdsa és megoldasa segithet. Ha ez nem sikertl, a katonatarsak életét is kockara teheti.

4, Emoéciéfokusz: (0,01<p<0,05), 95%-0s szignifikancia: ezen a skalan kialakult szignifikdns kilénbségek Uj eredménynek szamitanak a békeidészakhoz képest. Az
emocidéfokusz alkalmazdsa esetén a személy erbfeszitései elsésorban arra irdnyulnak, hogy a fenyegetettség keltette negativ, kellemetlen érzelmi allapotot
megsziintesse. 25 A valtozas annak készénhetd, hogy a férfiak emdcio fokusza csdkken a misszidban a kiinduldsi dllapothoz képest, a néké viszont csak nagyon kis
mértékben emelkedik. A katona férfiakndl a misszié soran hattérbe szorul az emdcié alapi megkiizdés, hiszen a k6z6sség, a parancsnok és katonatarsak elétt nem



elfogadott viselkedés az, ha egy katona haborls szituacidkban érzelmeket mutat. Masfeldl kialakul a katondakban a ,hasznossag” érzése, hiszen embereknek,
nemzeteknek segitenek katonai tevékenységlk altal, ami feltételezi azt, hogy kevesebb olyan konfliktus éri dket, melyeket itthon megszoktak. Az otthon
megszokott megkiizdési médok mas kdzegben és teriileten nem lennének hatékonyak és célra vezetbek.

5. Emdcidkitrités: (0,01<p<0,05), 95%-0s szignifikancia: az emdcié kiuritésben a szignifikancia 90%-r6l 95%-ra novekedett a békeidészakhoz képest, ami a
férfiaknal az emdciokilrités alacsonyabb alkalmazdsi lehetéségét jelenti. Egy katonaférfi nehezen mutatja és nyilvanitja ki érzelmeit, amely a csalddhoz vald
hazaérkezéskor gyakran okoz problémat a hozzatartozdk szamara, amikor a feleség és a gyerekek szeretnék megtudni, hogy mi tortént a csaladfével a kulfgldi
szolgdlatteljesités soran, nehezen mesélnek a férfiak az atélt torténésekrdl illetve traumakrodl. A tarsadalmi elvarasok pedig megerdsitik ezt a fajta ,hallgatag”
viselkedést, hiszen a férfi maga oldja meg és dolgozza fel problémait.

6. Onbiintetés: (0,05<p<0,1), 90%-0s szignifikancia: az énbiintetés skalan kialakult szignifikancia szint csékkenés a férfiaknal bekdvetkezett csékkend dnbiintetési
megklizdési méd haszndlatat jelenti. Ennek hatterében mar az el6z6ekben is emlitett jelenség allhat, hogy egy katona misszids kérnyezetben az eddigi felmérések
alapjan munkajat hasznosnak és eredményesnek érzi, ,végre tényleg katona lehet”. Ez meger@siti benne azt a tudatot, hogy a katona az adott szituacidt a
legjobb tudasa szerint oldotta meg, minden lehetéséget felmérve és megvizsgdlva. Masfeldl lehet egyfajta felszabadultsdg érzés kdvetkezménye is: a katonak a
misszid ideje alatt kis terlleten 6sszezarva élnek honapokig. A hosszu ideig tarté 6sszezartsdg élménye bezartsdg éiménnyé alakulhat at. Amikor a misszi6é véget
ér, kialakulhat a katonaban az az érzés, hogy ,kiszabadultam” az eddigi ,b6rton6mbél”, hosszld hdénapokig helytalltam, joI végeztem a munkamat, miért bliintessem
sajat magamat?

A 2. szamu diagram a coping stratégiak alkalmazasanak nemi kiilénbségeit mutatja pszichésen terheld helyzetben.

A coping stratégiak alkalmazasanak nemi kiilonbségei pszichésen terhel6 helyzetben (misszié utan)

£ I
*
=
w |
’| | "
Y T
PICRaa Tambar Faszicant Flawi it B ok Emi onB Bryvua

2. szamu diagram
A coping stratégidk alkalmazdsanak nemi kildnbségei pszichésen terhel6 helyzetben (misszié utén)

Osszefoglalas, Kovetkeztetések

Az eddigi kutatdsi eredmények alapjan megallapithatd, hogy az adott kérnyezeti valtozdsok hatdsdra a személyiség, azon belll is a megkiuzdési stratégiak
hasznalatdban valtozdsok kévetkeznek be. A vizsgalat elején feldllitott hipotéziseimre vissztérve a kbvetkezGket allapithatjuk meg:

1. hipotézisem: A nemek kézti anatomiai, élettani, szocializaciés és pszicholdgiai kiilénbségek a coping stratégiak alkalmazasdra is hatassal vannak, vagyis a két nem
eltéré coping technikakat részesit elényben: teljesiilt, hiszen a szignifikdns eredmények mutatjdk, hogy a nemek mely megklizdési moédokat részesitik elényben
inkabb.

2. hipotézisem: Mivel a nbk jobb verbélis és kommunikaciés képességgel rendelkeznek, inkdbb azokat a megkizdési stratégiakat fogjak alkalmazni, melyeknél a
verbalitdsnak fontos szerepe van. Ilyen megkiizdési stratégidk a tamaszkeresés és emdciokilirités. A nék gyakrabban szeretik megbeszélni és kibeszélni magukbol
problémdaikat mdsokkal, mely az agyban a kommunikdcicért felel6s teriilet nagysagaval és aktivitdisdval magyarazhato: teljesiilt, mivel a szignifikdns eredmények
mutatjdk, hogy a nék gyakrabban alkalmazzdk ezeket a stratégidkat a férfiaknal. Ezen kivil preferaljak férfi tarsaikhoz képest a feszlltségkontroll és
figyelemelterelés megkizdési mddokat is.

3. hipotézisem: A nék problémajuk kibeszélése miatt kevésbé alkalmazzadk az énblintetés megkizdési stratégiat, mivel a probléma aprolékos kérbejarasaval és
kibeszélésével soktényezbssé valik az adott krizishelyzet, igy magukat kevésbé hibaztatjak és blintetik az adott helyzet kialakuldsa miatt férfi tarsaikhoz képest: teljesiilt,
melyet a statisztikai adatok is bizonyitanak.

4. hipotézisem: Pszichésen terhel6 helyzetek hatasdra (példaul 6 hénapos kilféldi szolgalatteljesités Afganisztanban) a coping stratégiak hétkéznapi hasznalata atalakul.
Elétérbe keriilnek az olyan megoldasi mddok, ahol a f6 cél a probléma megoldasan és az érzelmek hattérbe szoritdasan alapul, mivel az emdcidk megnyilvanuldsa miiveleti
tertileten kedvezétleniil befolydsolhatja az akcié sikerességét: teljesiilt. N6tt a feszlltségkontroll, a figyelemelterelés, valamint nék esetében a problémacentrikus
reagalas.

Fontos megemiliteni azt, hogy a katondk a Megkuizdési Méd Preferencia KérdGiven elért eredményei mely skalak esetében mutatnak eltérést az atlag populaciéhoz

képest, vagyis térnek el az (igynevezett normal 45-55 T-értékig terjedd vezettdl.c2® Ez a két skéla az eméciéfokusz és az 6nbiintetés. Olah Attila értelmezésében
ezek a skalak a kdvetkezbket tartalmazzak:

,Emodcidfokusz: A személy eréfeszitései els6sorban arra irdnyulnak, hogy a fenyegetettség keltette negativ, kellemetlen érzelmi allapotot megszilintesse.
(Kulénb6z6 dolgokkal megprébdlom elérni, hogy jobban érezzem magam.)
Onblintetés: A fenyegetést, a negativ emocionalis éiményéket Ugy értelmezi a személy, mint jogos, térvényszer( valaszokat az 6 kordbbi helytelen, nem kivanatos

viselkedésére. (Magamban keresem a hibat.)” 27

Ez az eredmény azt jelentheti, hogy a katondk a parancsuralmi, hierarchidra épulé rendszerben megtanuljdk azt, hogy az ,atlag emberhez” képest probléma
centrikusabban reagdljanak egy adott szituaciéra csak a konkrét tényekre tamaszkodva. Mivel egy katona szinte minden helyzetben parancsot hajt végre, ezért a
feladat sikertelensége esetén a parancsot kiadd személyt lehet hibaztatni az esetleges kudarcélmény vagy sikertelen akcié esetén, vagyis a felel6sség attolasa,
atruhdzdsa megnyugtatd lehet a katona szamara. Az 6nblintetés, mint megklizdési mdd tehat a felel6sség attoldsa miatt nagymértékben lecsokkenhet.

Egy masik, megkiizdési stratégiakkal foglalkozé, tanulmany 28 kimutatta azt, hogy az iraki, valamint mas missziékban szolgalé katondk esetében szignifikans
eltérések vannak a coping stratégidk haszndlatdban. Az emlitett tanulmany szerzdinek kutatdsi eredményei alapjan kimutathatd volt, hogy az iraki missziéban
szolgaléd katondk elényben részesitették a problémacentrikus reagdlast és a fesziltségkontrollt, mig a tobbi missziéban (KFOR, SFOR, MFOR) inkdbb a
figyelemelterelés, az emdcidéfokusz és az emocidkiurités volt jelentésebb.

Osszefoglalva tehat a kévetkezd megallapitdsokat tehetjik:

1. A coping stratégiadk tekintetében szignifikdns kilonbségek mutathatdk ki a nemek kézott békeidészakban és pszichésen terheld id6szakban.

2. A coping stratégidk hétkéznapi hasznalata a pszichésen terheld helyzet hatdsara atalakul a férfiak és a n6k esetében is.

3. A n6k érzékenyebben, erbteljesebb valtozdsokkal reagalnak a missziés korilményekre, mely az alapvet6 n6i személyiségbdl (magasabb empatikus készség,
magasabb pontszdm altaldban a személyiségtesztek szorongasossag skalajan stb.), valamint a kulturdlis kiilonbségek okozta sokkbdl fakadhat.

Osszefoglalva a coping stratégiak kutatasi eredményeit lathatjuk, hogy egy hat hénapos kiilszolgalat a személyiségben nyomokat hagy a megkiizdési technikak
alkalmazasanak tekintetében. Egyben bizonyitdst nyert az is, hogy a kilsé kérnyezet erbteljes személyiségformalé erével bir a megklizdési stratégiak
tekintetében. Egy tovabbi kutatas érdekes irdnyvonala lehet a kilonb6z6 skalaegylttjarasok tanulmanyozasa a férfiak és nék coping stratégidinak tekintetében.
Szintén tovabbi kutatdsi cél lehet annak vizsgélata, hogy a misszid elétti személyiségre jellemz4 stratégidk mennyi id6 elteltével alinak vissza, egyaltalan
visszaallnak-e a kezdeti, kiindulasi dllapotra, vagy tartés személyiség valtozasrol beszélhetliink

L www.hm.gov.hu/honvedseg/missziok/a_magyar_honvedseg_nemzetkozi szerepvallalas, letdltés ideje: 2010. 01. 20.

2 PRT: Provincial Reconstruction Team, Tartomany Ujjaépitési Csoport

3 CIMIC: Civil-Military Co-operation, Civil-katonai Egyiittmiikodés

4 PSYOPS: Psychological Operation Center, Lélektani Miiveleti Kdzpont

5 Megjegyzés: Magyarorszagon 2004. augusztus 04-t§l Civil-katonai Egyiittm(ikodési és Lélektani Kézpont
6 Operational Mentoring and Liason Team, Mlveleti Tandcsadé és Osszekdtd Csoport



7 Afghan National Army - ANA

8 www.honvedelem.hu/honvedseg/missziok/omlt_megkezdte, letdltés ideje: 2010. 01. 28.
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Komaromban nétt fel, ahol gimnaziumot is neveztek el réla.

11 csige Edit: A stressz, megkiizdési stratégidk, panik és katasztréfahelyzetek, Budapest, ZMNE Tansegédlet, 2000. p 8.

12 Rita L. Atkinson - Richard C. Atkinson - Edward E. Smith- Daryl J. Bem: Pszicholdgia, Budapest, Osiris Kiadd, 1995.
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Using the effects of physic endurance for coping strategies

Abstract

My previous article on the “Examination of gender differences in coping strategies” published in the News of Aeronautics Technology 4/2009. I would like to review
the latest results of this research, in which I tried to find out if coping strategies varied under the effects of physic endurance. Physic endurance means taking a

mission /special embassy/ in this article.
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A katonai légiforgalmi iranyito szolgalat strukturalis problémaja

A Magyar Honvédség repil6terein végrehajtott replléseinek iranyitdsat a katonai repilésiranyiték
végzik a légiforgalmiiranyitd szolgalatok szervezetébe sorolva. A katonai légiforgalmi szolgalatokba
szervezett repullésiranyitok munkaja a repul6tér és az ahhoz kapcsoldédd légterekben végrehajtott
repllések repilésiranyitdoi kiszolgalasa. A katonai repllésiranyitdi szolgalatok ellatdsanak céljat a
16/2000. (XI. 22.) K6ViM rendelet tartalmazza. Ez alapjan a katonai repilésiranyitdé szervezeteket ezen
belll a katonai légiforgalmi irdnytd szolgalatot a kévetkez6 célok elldtdsara hozzak létre:

a) 6sszelitk6zések megeldzése a légijarmlivek kozott;

b) 6sszeltkézések megelézése munkaterileteken mikodé légijarmiivek, valamint az ott talalhaté
akadalyok kozott;

c) a légiforgalom gyors és rendszeres aramlasanak el6segitése és fenntartasa;

d) hasznos tanacsok és tajékoztatasok nyljtdsa a repllések biztonsagos és hatékony
lebonyolitdsahoz;

e) az illetékes szervezetek értesitése a kutatasra és mentési segitségre szoruld légijarmU(irdl, tovabba
szlkség szerint segitségnyuljtas ezen szervezetek szamara.

Természetesen a katonai szervezeteknél figyelembe kell venni bizonyos katonai aspektusokat is, ami a
katonai replilések specifikumaibdl kovetkezeik de altaldnossagban a fenti leirt célok megvaldsitasa az
alapvet6é a katonai légiforgalmi szolgalatok elldtdsa soran. Ez az a cél amiért létrehoztak ezt a
szervezetet.

A katonai légiforgalmi iranyité szolgalat a katonai reptilébazisokon telepil és a repilébazis szervezeti
részét alkotja. A repllébazis szervezeti struktlirajaban, a katonai légiforgalmi szolgalat a Hadmdveleti
Kdzpont alarendeltségében, mint egyik szervezeti eleme szerepel!

De rossz helyen van, nem itt kellene lennie, hanem 6nall6 alegységként kellene funkciondlnia! Ez
strukturalis probléma, ami a szervezet kialakitdsakor nem vettek észre!

A Magyar Honvédségben a szervezet megjelenése maga az allomanytabla. Az dllomanytabla mutatja
meg ki hol talalhaté a szervezetben, ki hova tartozik a szervezetben, ki kinek van alarendelve ki kinek a
parancsnoka. Az allomanytabla maga a szervezet! Ha az adott egységben valtozasokat Kkell
végrehajtani akkor az allomanytablat, kell méddositani. Az dllomanytabla szinte mindent megmutat amit
az adott szervezetr6l tudni érdemes! Természetesen az allomanytabla kialakitasa, valtoztatdsa csak a
parancsnoki lanc tudtaval és engedélyével lehetséges, ami az egyszemélyi parancsnoki rendszerbdl
kévetkezik! Ha az allomanytabla jol van kialakitva, megtervezve akkor a szervezet képes a raosztott
feladatok maradéktalan végrehajtdsara és nincsenek allandd konfliktusok, amik rontjdk az adott
szervezet hatékonysagat. Ha a szervezet nem képes valamilyen feladatot végrehajtani, mert nincs meg
a feladat végrehajtdsahoz a képessége, akkor az azt jelzi, hogy a szervezetben nem talalhaté,
fizikailag hianyzik az a részleg, alosztaly, raj, szakasz stb, aki rendelkezik azzal a hianyzé képességgel.
Tehat az allomanytdblabdl kdvetkeztetni lehet a szervezet képességeire. Nem véletlen, hogy az
allomanytabla nem publikus!

De mi van akkor, ha az allomanytabla maga okoz problémat? Példaul akkor, ha egy feladatot nem a
megfelel6 csoportba sorolnak vagy 6sszevonnak olyan feladatokat, amik nem tartoznak 6ssze? Hogyan
rontja a szervezet hatékonysagat ha valamilyen feladatot nem jo szervezeti részhez sorolnak?

A katonai szervezetek felépitése, jellemzoik
A katonai szervezetek a leggyakrabban a kdvetkez6 szervezet tipusokat veszik fell:

linearis szervezet
torzskari szervezet
funkcionalis szervezet
matrix szervezet
team szervezet.

A linearis szervezet jellemzGje az, hogy mindenkinek egy parancsnoka van és csak attol kaphat
feladatot.
Elényei:

e egyértelm( hataskorok,
e a parancsnoki akarat konnyen érvényeslil
e pontos m(ikodést tesz lehetévé.

Hatranyai:

a feladatok 6sszefonddhatnak

a parancsnoknak szinte mindenhez ,értenie kel
blrokratizalt mikoédési rend

lassu reagald képesség a felmertl6 problémakra

o
° III
o
o



e a parancsnok stilusa meghatdrozé a szervezet munkajaban.

A torzskari szervezet az jellemzi, hogy a parancsnoki feladatok végrehajtdsara a parancsnok segitéket
szervez maga mellé, de a felel6sség és a dontés tovabbra is a parancsnokon van. A segiték munkaja a
parancsnok dontéseihez szlikséges informaciok eldallitasa.

El6nyei:

a szakmai és vezetési feladatok elvalnak egymastadl

a parancsnok a szervezet f6 céljaira 6sszpontosithat

a szervezeti egységeknél a magas a szakmai szinvonal
a szervezet munkastilusa a feladatokhoz igazodik.

Hatranyai:

e a torzs 6nallé hatalmat hozhat létre, mert er6sen befolydsolni tudja a parancsnok dontéseit
o ellentét alakulhat ki a torzs és az alegységvezetés kozott.

Funkciondlis szervezetben a szervezeti cél elérését segité szakmai szervezetek jelennek meg. Ilyen
példaul a munkavédelem, kérnyezetvédelem, belsé ellendr, stb. Ezeknek a szakmai munkaja a
szervezeti mikodést befolydsolja akar olyan mértékben is, hogy korlatozhatja a parancsnok vezetdi
munkajat.

Elényei:

e né6 a szervezet alkalmazkodasi képessége
* a funkcionalis tevékenység elkllonll a szervezet alapfeladataitdl, de a feladat végrehajtasaban
megjelenik

Hatranyai:

e tdbbszOrds irdnyitas alakulhat ki a végrehajtdi szinten

e minden szervezeti konfliktus, ami a funkcionalis szervek munkajabol addédik a parancsnokot
terheli

o kett6s informacids rendszer jon létre.

A matrix szervezet akkor jon létre ha egy szervezetben parhuzamos képességeket kell 6sszehangolni,
a funkciondlis és szakmai feladatokat egyszerre kell érvényre juttatni, tobb hatalmi kdézpont van a
szervezetben.

Elényei:

e tobb szempontl nézOpont javitja szervezet vezetésének hatékonysagat a probléma
megoldaskor

e egységes funkcionalis szakmai iranyitds hatalmi kdzpontokban

¢ a konfliktusok megoldasa tanulasi folyamatot eredményez a szervezetben

Hatranyai:

rivalizalds és hatalmi és presztizsharc alakulhat ki a hatalmi kézpontok kdzott
felel6sség vallaldsa és a dontés masik szervezetre vald atharitasa megjelenik
allandd konfliktus helyzet alakul ki

megnos krizis helyzetben a déntésképtelenség veszélye.

A team szervezet egy ideiglenesen létrehozott szervezet, ami a cél elérésekor meg fog szlnni.
Altaldban specidlis feladatok végrehajtasara vagy egy specialis probléma megoldasara hozzak létre.

Elényei.

e gyorsan old meg egyedi problémakat, feladatokat
e egyéni alkotoképesség, kreativitas fontos szerepet jatszik a mikodésben
o egyértelml a cél és teljesitmény elvaras

Hatranyai:

e magasan képzett szakemberek kellenek
e nem egyértelmien hatdrozhaté meg a team tagok hataskore és feleldssége.
e a szervezet nem mindig fogadja el a team egyedi, a szokasostoél eltér6 megoldasi javaslatait.

A Magyar Honvédség szervezeteit altaldban a linearis szervezeti formaval irjak le. Ez a leiras
esetliinkben tokéletesen meg is felel a valésagnak. A légiforgalmi irdnyitds a repul6bazisok
szervezetében talalhatd, mint a Hadmdlveleti Kézpont zaszldalj egyik eleme. A Hadml(iveleti Kézpont
alapfeladata a Repil6bazis parancsnokanak a készenlét fokozasahoz kapcsolédd feladatainak
elvégzéséhet kapcsolddik. A Hadmlveleti Kozpont végzi a készenlét fokozasahoz kapcsolddd feladatok



vételét, elvégzi a kapott feladatok, parancsok tovabbitasat, a végrehajtasrol adatokat gylijt és jelent a
parancsnoknak. Tehat a Hadml(veleti Kézpont munkdja és feladata a parancsnok vezetési-iranyitasi
funkcidojdhoz kapcsoldédik. Ezzel szemben a Ilégiforgalmi irdnyitds a repllotéren végzendd
repllésiranyitasi feladatokat latja el, tehat a végrehajtashoz kapcsolddik. A gyakorlati végrehajtas
feladatait a hajézo zaszldaljak a repll6-miszaki zaszléalj és a repllésiranyitas végzi. Ebbdl az
kévetkezik, hogy a repilétéren dolgoz6 katonai légiforgalmi szolgalat nem kapcsolédik kdozvetlentl a
repulébazis parancsnokanak vetetési iranyitasi funkcidjahoz, hanem a kapott repulési feladat gyakorlati
végrehajtasaban jatszik alapvetd szerepet. A Hadmliveleti Kozpont és a légiforgalmi irdnyitds két
teljesen kilonb6z6 feladatot hajt végre. A szervezési logika azt diktalna, hogy ez a két szervezet
onallé alegységként funkcionadljon. A Hadmlveleti Kézpont feladati szerint a vezetési szinthez
kapcsolddik a légiforgalmi irdnyitds meg a végrehajté szinthez, mint a hajozé és mliszaki zaszldaljak.
Ebbé6l az kovetkezne, hogy a légiforgalmi irdanyitasnak is a végrehajtdé szinten egy zaszléaljnak kellene
lennie. De nem az! Aki ezt a szervezeti format kitaldlta és ezt a két szervezetet egylivé sorolta az
allomanytablaban az nagyot tévedet vagy...

Mivel nem vagyok a titkok tuddja csak taldlgatni tudnék, hogy alakult ki ez a helyzet, de nem akarok
taldlgatni! Lényeg a lényeg ez a két szervezeti egység két teljesen kilonb6z6 feladattal egy
alegységbe kerilt. Ez az egy alegységbe szervezés ellentmond azon szervezési elvnek, hogy az
azonos feladatokat kell egy szervezeti egységbe szervezni! Ezért allitom azt, hogy ez strukturalis
probléma, s6t hiba!

A kérdés az okoz-e ez valamilyen problémat a Iégiforgalmi irdnyitdi feladatok végrehajtasaban?

A valasz igen okoz, mégpedig a kévetkezbket:

erésen csokkenti a palyan tarto képességet és ezaltal dllanddsitja a létszam hianyt,
csokkenti a légiforgalmi irdnyiték motivaciéjat,

akadalyozza a szakmai fejl6dést,

allanddsitja konfliktusokat a szervezetben!

A létszam hiany problémaja

A magyar katonai légiforgalmi irdnyitas régdta létszam problémakkal kiizd! A kezdeti l[étszam problémak
a le és atszervezések kdvetkeztében alakultak ki. A megsz(iné alakulatoktdl a repulésiranyiték nem
vallaltdk a kolt6zéssel és az ingazassal jaro terheket, amelyek még jelentés anyagi aldozatokat is
jelentettek volna, inkdbb elhagytak a repilésiranyitdé palyat vagy elhagytak a hadsereget. A hadsereg
vezetésének azon feltevései, hogy a katonakat ,aranylag kis veszteséggel” fogjak egyik hely6rségbdl a
masikba telepiteni csufosan megbukott. Ahelyett, hogy megoldotta volna a létszdm hidanyt bizonyos
szakmakban, igy a repllésiranyitasban is, a problémakat csak suUlyosbitotta. A tervezés soran az a
feltevés, hogy a létszam hianyt a légiforgalmi irdanyitdasban az attelepilt repllésiranyiték enyhiteni
fogjak azt eredményezte, hogy nem iskolaztak be megfelel6 szamu repiilésiranyitdé hallgatét a katonai
tanintézetekbe. A végzett 6-7-8 f6 repllésiranyitd tisztet pedig a veszprémi CRC-ba helyezték azért,
hogy az Ujonnan alakult NATO szervezetet mikéd6képessé tudjak tenni a NATO elveknek megfelelen!
Ennek a két tényezbnek a hatdsa brutdlis létszam hidny kialakuldsat hozta a katonai Iégiforgalmi
irAnyitd szakmaban. Az atlagos feltoltottség 50 szazalék ald stllyedt! Szolnokon volt olyan id6szak
amikor a létszam hidny elérte a 70%-ot. A katasztrofalis helyzet megoldasara a hadsereg vezetése
nem reagalt és nem tett semmit! A Iégiforgalmi irdnyitok ekkor tanultdak meg a sajat bérikoén, hogy a
repllésiranyitéi szakmai szervezetek megsziintetése azt eredményezte, hogy a szakmajuk
problémajaval a hadsereg vezetése nem fog érdemben foglalkozni! A repllésiranyitd szakma
érdekeinek képiselete megsz(int, ezzel egyltt eltlint az érdekérvényesit6 képessége is. A légiforgalmi
irdnyitd szervezeteket ebben a katasztrofalis helyzetben érte a repilébazisok szervezetének
kialakitadsa. Minden szervezet kialakitdsakor harc folyik a kialakitandd szervezetben elfoglalt helyért,
létszamokért, hatalomért stb. A Iégiforgalmi irdnyitdi szervezet megprdbalt 6nalld szervezeti statuszt
kiharcolni maganak de nem sikerilt. Hidba voltak szakmai érvei ez a harc nem err6l szélt, hanem az
érdekérvényesitésrél. A vége ennek a harcnak az lett, hogy a légiforgalmi iranyitast bekebelezte a
Hadmlveleti Kozpont. Mit vesztett ezaltal a légiforgalmi irdnyitas? Elvesztette azt a lehetéségét, hogy
mint 6nallé zaszldalj olyan alegységben mikoddjon ami a lehetévé teszi a rendfokozati és beosztasi
eldmenetelt. Miért lett volna ez j6? Mert a palyan tartotta volna a légiforgalmi irdanyitokat. Az
eldremenetel lehet6sége ezt eredményezi a katonai szervezetekben! Van egy sokatmondd hazi
statisztikdnk a tanszékemen. Ez a statisztika azt mutatja, hogy a 2003-2009 kozott végzett dsszes
repllésiranyitobdl hanyan vannak még repllésiranyitdéi beosztasban. Ennek szazalékos értéke 50%.
Tehat a végzett repllésiranyitok kozil, a végzést kovetd 5.-ik évre, gyakorlatilag minden masodik
elhagyja a repulésiranyitdi palyat! Természetesen sokan megmaradnak a Honvédség koételékében de
nem, mint repulésiranyiték! A palyaelhagydék kézil nem mindenki Iégiforgalmi irdnyitd de ez a szam
remekil mutatja, hogy a repllésiranyitéi szakma ezen belil a légiforgalmi irdnyitd6 szakma nem
rendelkezi palyamegtartd erbévell Az palyaelhagydk a szakmai kihivas nélkiiliségre és az elémenetel
lehetetlenségére hivatkoztak a legtobbet. Ezt az informaciét személyes beszélgetések soran
szereztem!

A motivacié csokkenése

A motivacié cs6kkenése nem csak a helytelen struktirabdl fakad hanem ezen kivili tényezOkbdl is. A
strukturalis probléma csak felerdsiti a klils6é tényezdk hatasat. A replilési 6raszamok cstkkenése és a
repllhetd replil6gépek szadmanak csdokkenése erbsen csokkenti a repllésiranyitdk motivacidjat. Az
elébbi felsorolt két tényez6 azért csdkkenti a repilésirdnyitdok motivaciojat igy a légiforgalmi irdnyitéét is



mert nem szakmai kihivds annak a par, 1-2-3-4 repiilégépnek az irdnyitdsa. Se a replilégépek szama se
a repllések intenzitdsa nem allitja a repulésiranyitékat olyan nehézség elé ami noévelné a
repulésiranyitdi kompetencia szintjét. S6t ez a repulésiranyitasi kdrnyezet inkabb rontja, mint szinten
tartand vagy novelné a repllésiranyitok szakmai kompetencidit. Ezt a megallapitdsomat az is
aldtdmasztja, hogy a légiforgalmi irdanyiték szakmai felkészités nélkiil nem tudndk teljesiteni a
légiforgalmi iranyitasi feladataikat a Nemzetkdzi misszidkban! Hazai felkészitések tapasztalatai azt
mutatjak, hogy a légiforgalmi iranyitdk szakmai kompetenciai hozzaigazodott a megterhelést és kihivast
nélkil6z6 replilések alacsony szintjéhez! Az utdbbi években kiilonésen az elmult 5-6 évben a
repllésiranyitéi munka mar nem jelent szakmai kihivast még a kezdd repilésiranyitoknak sem!

A szakmai fejlodés akadalyai

A légiforgalmi iranyitok szakmai fejlesztése repilésbiztonsagi kérdés. A képlet roppant egyszerld minél
magasabb egy repllésiranyité szakmai kompetencidja annal biztonsagosabban képes a repllések
kiszolgalasara. Magas szakmai kompetencia = alacsony replilésbiztonsagi kockazat! Es ez igaz forditva
is nem kell magyarazni ez kénnyen belathatd. A légiforgalmi irdnyitok kompetenciait a munkajuk soran
és a kulon nekik szervezett szakmai tanfolyamokon, tréningeken lehet és kell szinten tartani,
fejleszteni. A fent emlitett okok miatt a munkavégzés sordn nem lehet kompetencidkat se szinten
tartani se fejleszteni. A tanfolyami képzést meg a létszam hiany miatt nem lehet megfelel6 min6ségd!
Azok a tanfolyamok, amik fejlesztenék a repllésiranyitdi kompetencidkat legalabb 3-4 heteseknek
kellene lennilik és évente kétszer kellene megcsinalni. Ez adna alapot arra, hogy a reptlésiranyitdk a
replléseket a legkisebb replilésbiztonsagi kockazattal szolgaljak ki. De az ilyen jellegl tanfolyamok
azért nem lehetségesek, mert a létszam hiany miatt nem tudnak embert nélklilozni. Azért nem tudnak
repllésiranyitokat nélkilézni, mert akkor nem lenne aki szolgalatot adna. Ha mégis klildenének embert,
akkor meg az otthon maradottaknak néne meg a tuléraja. A tulérdkat vagy ki tudjak fizetni vagy nem.
Ezért inkdbb nem igényelnek tanfolyamot a repulésiranyitd parancsnokok, csak ha feltétlendl
szlikséges. A tanfolyamokra a pénz el6teremtése sem egyszer(i! A sorozatos pénz elvonasok erre a
teriletre is negativan hatnak! Nincs pénz nincs tanfolyam nincs szakmai fejlédés!

Konfliktusok a szervezetben

A létszam hidny, a szakmai fejlédés nehézsége a motivalatlansag létrehoz egy negyedik problémat az
allandé konfliktust a repllésiranyitdé szervezetben és azon kivill. Az eldljardi intézkedés hianya egyéni
sérelemként jelenik meg. Az egyéni sérelmek pedig konfliktusokat general! A konfliktusok megoldasa
egyéni szinten valdsul meg. A repllésiranyité palyat modosit! De miért? Azért mert nem tudja az egyéni
sérelmeit masként orvosolni! A kognitiv disszonancia elve érvényesil az ilyen szituacidkban. A
megoldatlan problémak egyéni sérelmekké alakulnak melynek az eredménye az, hogy a repulésiranyitd
tiszt nem érzi j6l magat a konfliktusos kérnyezetben. S6t a konfliktusok okai intézményesiinek a
megszlintetésére nincs lehetdéség az eldljardi akarat hianyaban. Igy csak két lehet6sége marad a
repllésiranyito tisztnek palyat modosit vagy kiabrandultan, szajat befogva ,hlzza az igat” tovabb.

Osszefoglalas

Mit lehetne irni 6sszefoglalasképpen a cikk végére? A cikkem természetesen elfogult, ezt nem tagadom!
Amit leirtam azonban nem csak En véleményemet tikrozi! Valamit felvillant a légiforgalmi iranyitdk
problémaibdl. A megoldas nem a repullésiranyité szakma szlik keretein belll keresendd. Azt gondolom,
hogy Magyar Honvédség replilécsapatainak megoldatlan problémai jelennek meg a repllésiranyitdk
szakmai szintjén. A magyar katonai repiilés méltatlanul kiszolgaltatott és a mostani helyzetében a
tulélésért klizd! Az a néhany repullésiranyitd, az apro-cseprd kis gondjaval, meg kinek jelent problémat?

1 Katonai vezetés és szervezés elmélet; ZMNE Egyetemi jegyzet; Budapest 2000
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A kompetencia fogalmi értelmezése

A kompetencia fogalmat sok helyen hasznaljak! Sokan sok mindent értenek kompetencia fogalma alatt.
Szamomra ez akkor valt vildgossa, mikor képzésekrl sz6ld konzultaciokon a kompetencidk
meghatarozdsahoz érkezunk! Ekkor szembesilok azzal, hogy a kompetencia értelmezése eléggé
bajos. Mert ugyan van valamiféle elképzelés a kompetencia fogalmarél, de ennek nem sok kéze van a
tudomany megallapitasaihoz. Természetesen senki sem varja el, hogy az, aki képzést rendel meg
pontosan, naprakészen tudjon mindent a kompetenciardl, de legaldabb a kompetencia értelmezésérdl
valami tudast varna az ember. Sajnos ez egyaltalan nincs igy! Hogy ennek mi az oka azt nem tudom, de
az informacié hiany biztosan nem! Elég csak beltni az internet keres6be, hogy kompetencia és millid
valasz jelenik meg! Lehet, hogy a b6ség zavaranak kdoszdonhetd az, hogy nem tudnak valaszt talalni
arra, hogy miként kellene értelmezni a kompetenciat? Lehet! A cikkem a kompetencia értelmezéséhez
nyujt segitséget!

A kompetencidnak egy altaldanosan elterjedt és hangoztatott meghatarozéasa a kovetkez6: azokat az
alapveté személyes tulajdonsagokat nevezziik kompetencidnak, amelyek eredményeként adott
munkakoérben egy munkatars magatartas alapjan értékelhetd, elére meghatarozott kritériumok szerint
jo/kivald teljesitményt nydjt.t

A kompetencia a kutatdsok alapjan alapvetdé személyes tulajdonsag, tehat mindenkinek van. Minden
ember rendelkezésére all a személyes kompetencidinak sora, amely megnyilvanul, ha megfelel6
kézegben kell csindlnunk valamit. A kompetencia tehat csak cselekvések sorozataban jelenik meg,
vagyis a kompetencia cselekvés nélklil nem értelmezhetd! Miért érdekes ez? Azért mert az az emberi
tulajdonsag, ami nem figyelheté meg, mert nem nyilvanul meg cselekvésben, az nem kompetencia! Egy
példaval mindjart vildgossa valik, amit irtam! Egy Ugyfélszolgalati irodaba olyan embereket kell felvenni,
akik kedvesek, nyugodtak és jo kommunikalé képességgel rendelkeznek. De hiaba kedves, nyugodt és
j6 kommunikaciés képességgel rendelkez6 munkavallalé valaki, ha ezek a kompetencidi az tigyféllel valé
személyes talalkozasok sordn nem jelennek, meg, mert kényelmetlenil érzi, magat a személyes
talalkozasok soran példaul zavarja, ha valaki orrhangon beszél vagy affektal, vagy barmi mas! Az ilyen
munkavallalé nem fog jé vagy kivalo teljesitményt nydjtani, nem figyelheté meg, nem jelennek meg
azok a kompetencidk, amikre sziikség lenne, hidba rendelkezik ilyen emberi tulajdonsagokkal! Tehat
hidba kedves, nyugodt és jo kommunikal valaki egy barati tdrsasadgban az még nem biztos, hogy
alkalmassa teszi 6t arra, hogy egy ligyfélszolgalati irodaban dolgozzon! a definici6 masodik részében a
jo, kivald teljesitményt var el a dolgozétol egy értékel6 rendszer szerint. Tulajdonképpen itt arrél van
sz, hogy a szervezet egy bizonyos teljesitményt var el a dolgozétdl. Ez a teljesitmény a szervezet
sikeres mikédéséhez sziikséges! A szervezet sikeres mikodése egyértelmlen kapcsolddik a dolgozdk
személyes tulajdonsagaib6l adddé munkahelyi viselkedéshez, vagyis a kompetencidihoz. Ebbdl
logikusan kovetkezik az, hogy sikeres szervezet csak olyankor jon létre ahol a dolgozdk sikeresen
nyilvdnulnak meg a munkahelyi kérnyezetiikben. A munkahelyen torténé sikeres megnyilvanulas a
dolgozd személyiségének megjelenése cselekvé tevékenység formajaban. Ha tehat kompetenciat
kivAnunk meghatarozni egy adott munkahelyen vagy kompetencidkat kivanunk hozza rendelni egy
adott képzéshez, akkor arra a kérdésre kell valaszolnunk milyen emberi viselkedések kellenek a sikeres
munkavégzéshez az adott munkahelyi kdérnyezetben! A kompetencidk meghatarozasanal ot
O0sszetevot kell figyelembe venni:

1. Ismeretek, a tudas: rendszerezett informacidk, amivel a személy rendelkezik az adott
szakteriletrol;

2. Készségek, jartassagok: melyek bizonyos fizikai és szellemi feladatok teljesiilésének képességét
adjak;

3. Enkép, onértékelés, szocidlis szerepek: melyek személyes értékek mentén szervezédnek, tehat
olyan attitiidok, értékek, melyeket a személy fontosnak itél, hogy legyenek vagy megtegye Oket;

4. Személyiségvonasok: vagyis fizikai - pszichikai jellemz6k a helyzetekre, informaciékra adott
valaszok és az érzelmek kezelése, megélése kilonb6zé élethelyzetekben, vagyis az érzelmi
intelligencia;

5. Motivacidk: iranyitjak, befolyasoljak, szelektaljdk a viselkedést bizonyos magatartasok, célok felé.

Az els6é megszerezhetd képzésekkel, iskoldk elvégzésével, melynek az elvégzését bizonyitvanyokkal,
okmanyokkal igazolunk. A masodik az adott szakterileten valé tapasztalatot irja le, vagyis mennyi ideje
vagyunk az adott szakterlileten és mennyi tapasztalatot gy(jtottiink 6ssze. Ez az a két O0sszetevd
egyszerlien észlelhetd, konnyen felmérheté! A masik harom azonban mar nem csak tudomanyos
eszkozokkel mérhetd, észlelheté objektivan és tulajdonképpen e harom tényez6 miatt nehéz a
kompetencidt meghatarozni! Ezért van a tudomanyos moddszerekre szliikség a kompetencidk
meghatarozasahoz!

A tudomanyos kutatds is arra irdnyult, hogy 4&ltaldnos, minden szervezetben hasznalhatd
kompetencidkat definidljon a konny( hasznalhatésag érdekében!
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A Spencer és tarsai kompetencia modell a 21 generikus kompetencidat azonositott be és ezeket hat
csoportba rendezte. Az egyes kompetencidkhoz még hozzarendelt kilenc szintet. Ezek a szintek a
kompetenciak megjelenések leirasa az emberi magatartas formajaban az elégtelentdl a legjobbig.
Erdekeses mdédon Spencer és csapata a szamozast -1-gyel kezdte és 7-nél fejezte be. A -1-es szinten
az adott kompetencidhoz kapcsolédd magatartds visszautasitasa talalhatd, vagyis a dolgoz6 kérés
ellenére is megtagadja az elvart cselekvést, mig a 7-es szinten az dnmotivaciobol fakadd tokéletes,
sikeres megnyilvanulas talalhatd!

Spencer modellje

o ,teljesitmény és cselekvési kompetenciak”
teljesitményorientacid
rend kialakitasa
minéségre és pontossagra torekvés
kezdeményezd képesség
o informacidkeresés
e ,tdmogatds és masok segitése”
o empatia
o (gyféltudatossag
o ,befolydsolas”
o befolyasolas
o szervezeti tudatossag
o kapcsolatok épitése
e Vezet6i kompetenciak
o masok fejlesztése
o iranyitds és asszertivitas
o csapatmunka és egylttm(ikodés
o csapatvezetés
* Kognitiv kompetenciak
o analitikus gondolkodas
o fogalmi gondolkodas
o szaktudas
e Személyes hatékonysag kompetencidi
6nkontroll
o Onbizalom
o rugalmassag
o elkotelezettség a szervezet irant.
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Ebbdl a modellbél kiindulva 6ssze lehet allitani egy olyan kompetencia szétart (kompetenciak listajat),
ami az adott teriilethez sziikséges. Osszeallithatunk olyan kompetencia sz6tart, ami egy adott
szervezetrdl szdl vagy egy olyat, ami egy konkrét munkakorrdl szél. A szervezetrdl sz6l6 kompetencia
lista mdgott olyan meggondolas allhat, hogy milyen magatartasu dolgozdk kellenek ahhoz, hogy a
szervezet sikeres legyen, a munkakorhéz kapcsolédd kompetencidk pedig azt irjak, le milyen
magatartds kell a meghatarozott jo/kivald teljesitményhez.

BeszéIniink kell még a kompetencia modell terjedelmérsl3 is.

A modell terjedelme lehet atfogo, szelektiv, hibrid. Az atfogé modellben talalhaté kompetencidk szama
legalabb 20. A szelektiv modellekben a kompetencia szama 10-20 k6ézott valtozik. A hibrid vagy vegyes
modellekben altaldban 5 kompetencia talalhaté.

Az atfogd modellekben minden benne van, amit az adott teriileten dolgozo6tél elvarunk, a szelektiv
modellben csak azok a kompetencidk vannak benne, amik megkllonbéztetik a kivaléd dolgozdét a
kézepestdl, a vegyes modellekben az elengedhetetlen kompetencidk (altaldban négy-6t) mellett van
specialis helyzetekben sziikséges kompetencidk, amiket az atfogé modellbdl valasztunk ki.

A katonai repulésiranyitdéi kompetencia fogalmi értelmezése

A katonai repllésiranyitds a Magyar Honvédség elhanyagolt teriilete. Tudomanyos kutatdsok nem
szbélnak err6l a teriletr6l kompetencia vizsgalatok sem! Pedig a kompetencia alapu haderéhéz, ami
célként jelenik, meg sok munkat kellene elvégezni! Ennek egyik els6 Iépése lenne az adott
szakterlletek kompetencia vizsgalata! A vizsgalatok eredményei kompetencia szétar megalkotasat
tennék lehet6vé! A repllésirdnyitéi kompetencia szdétédrak megléte lehet6vé tennék a képzések,
értékelések és kivalasztasok objektivva tételét és meghatdarozndk a leend6 repilésiranyitok
kivalasztasanak kritériumait! Ahhoz hogy ezt a munkat el lehessen kezdeni néhany kérdésre kellene
valaszt adnunk.

Az els6 kérdés az lenne, hogy mikor tekinthetjlik a repilésiranyitéi munkat sikeresnek? A masodik, hogy
mit értiink a katonai repilésiranyitasban jé/kivalo teljesitményen? Amig ezeket a kérdéseket nem
valaszoljuk, meg addig nem tudunk elébbre Iépni az objektivitas fele.

Az altalam feltett kérdésekre a kdvetkezd valaszokat tudom adni!

Az els6re a valaszom azt a repllésiranyitdi munkat akkor tekintem sikeresnek:

* ha a repllési feladat az eléljaré parancsnok altal meghatarozott sikerességi kritériumszintet
eléri;
e a replilésiranyitd munkaja ok-okozati 6sszefliggésben all a sikeresen végrehajtott repullési



feladattal;
e a repllésiranyitéi munkat a repullési feladatok befejezéséig ugy végzi, hogy az altala nyujtott
szolgaltatdsok megfeleljenek az érvényben Iév6 parancsoknak és szabalyoknak.

A jo/kivald teljesitmény szerintem: a repllésiranyitd Ugy végzi a munkajat, hogy az altala felugyelt
szakterlleteken a rendszer maximalis vagy ahhoz koézeli terhelése esetén is a repilési feladatok
sikeressége biztositott legyen a repiilés végrehajtasanak teljes id6tartama alatt!

Véleményem szerint a fent megfogalmazottak alapjan kellene értelmezni a repulésiranyitdéi kompetencia
fogalmat!

Osszegzés

A kompetencia felhasznalasa illetve a kompetencia megkdzelités bevezetése a Magyar Honvédségben
eldnnyel jarnal! Az értékelések, amit a személyek kapnak az évvégén semmit monddak! A kompetencia
megkozelités hasznalataval eljutnank odaig, hogy objektiven vagy legaldbbis objektivebben értékeljék
a munkankat! Az értékelés alapjan jobban meglehetne hatarozni azt, hogy kinek milyen fajta képzésre
van sziksége! Kiket lehet kivalasztani misszidkba! Ki hol tart tudasban, képességekben és mit kellene
tennie ahhoz, hogy jobb legyen! A kiképzési hatékonysag egyéni és szervezeti szinten pozitiv iranyban
valtozhatna, ami képesség noévekedéshez illetve Uj képesség kialakitashoz is elvezethetne! Es még
sorolhatnam az elényoket, amiket a kompetencia alapi megkdzelités adhat a Magyar Honvédségnek!
De a jelenlegi kdrnyezet szervezeti, gazdasagi stb. nem tdmogatja a kompetencia alapli megkozelités
bevezetését egészen egyszerlien, mert masok a prioritdsok, mashova teszik a pénzt! Marpedig a
kiképzéstdl elvont pénz barmennyire is bizonygatjak, a sikeres harctéri viselkedés kialakitdsat gatolja,
vagyis kompetencia csokkenéshez vezet! A kompetencia csokkenés mérni lehet, mégpedig a katonak
kiomlott vérével!

Alljon itt egy idézet, amit még 2006 olvastam Bagdadban a cikket egy amerikai katona tiszt,Norvell De
Atkine, az amerikai hadsereg nyugalmazott ezredese irta még 1999-ben. A cikk cime Miért vesztik el az
arabok a haboruikat? az idézet a kovetkezo:

.a hadseregek uUgy klizdenek ahogy ki vannak képezve. A csapatokat a békebeli szokasokkal,
iranyelvekkel, és mddszerekkel készitik fel; nem mennek at egy hirtelen metamorfézison ahol az
egyenruhaba bujtatott civilek hirtelen harcosokka valnak”

1SPENCER,Ler M Jr.-SPENCER,S.M.:Competence at work. John Wiley& Sons, Inc. New York 1993
2 SPENCER-SPENCER, 1993.
3 KLIEN BALAZS-KLEIN SANDOR: A SZERVEZET LELKE. EDGE2000 BUDAPEST, 2006
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. MUNKAHELYI STRESSZ A VAM- ES PENZUGY ORSEG SZEMELYI ALLOMANYANAK
ES A RENDESZETI SZAKKOZEPISKOLAK OKTATOINAK EMPIRIKUS VIZSGALATA ALAPJAN

ABSTRACT

Stress is a part of our everyday. Management, the manner and efficiency of both private and work lives
are defined. My goal of the research: a national context to explore the customs and finance and police
stress level of teachers colleges, work motivation, work climate, commitment to organization, and the
possibility of advancement. I have used questionnaire methods for the data collection. Our research
was happened 5 region (for Customs and Finance Guard) and for teachers in 4 places. The test sample
was created by 603 Customs and Finance Guard and 112 main teachers. According to the results of the
Customs and finance staff and non-teaching professional staff work-related stress level you can see a
difference here. The professional non-teaching staff are likely to experience higher stress levels in
different working conditions, the different tasks associated with greater responsibility from. The
teaching staff members’ work is less responsibility and consequently, there are less source of stress at
work or task situations arise.

REZUME

Eletink mindennapi része a stressz. Kezelése, annak mddja és hatékonysdga mind magan-, mind pedig
munkahelyi életiinket meghatarozza. Kutatdsom célja: orszagos viszonylatban feltarni a vam-és
pénzligydrok és a rendészeti szakkdzépiskolak oktatdinak stressz szintjét, munkahelyi motivaciéjat,
munkahelyi légkorét, szervezettel vald elkotelezettségiket, és az el6rejutas lehetéségét. Az
adatgylijtéshez onkitoltéses kérddives moédszert alkalmaztam. Vizsgalatom a Vam-és pénziigy6rok
esetében 5 régidban az oktatdk esetében 4 helyszinen tértént. A vizsgalati mintat 603 f6 vam-és
pénzigyor és 112 f6 oktatd alkotta. Eredményeim szerint a Vam- és Pénzligy6rok hivatasos nem
oktatoi és oktatdi dllomanyanak munkahelyi stressz szintjében eltérés van. A hivatdsos nem oktatoi
allomany tapasztalt magasabb stressz szintje valdoszin(ileg az eltéré munkakérilményekkel, eltéro,
nagyobb felel6sséggel jaro feladatokbdl ered. Az oktatédi allomany tagjainak munkaja kevesebb
felel6sséggel jar, és ebbdl adédoan kevesebb stresszforrast jelenté munkahelyi szituacidok vagy
feladatokbol adédnak.

BEVEZETES

A mai magyar tarsadalomnak is fel kell ismernie, hogy a munkahelyi és tarsadalmi bizonytalansag miatt
kialakuld kronikus stressz a korai egészségromlas és halalozas bizonyitott rizikdfaktora (Kopp, 2007). A
stressz a munkavallalék egészségére és az altalanos jolétre mar régdta ismert befolyasold tényez6. A
nyugati orszagokban korunk egyik legsulyosabb munkahelyi veszélyeként emlitik a munkahelyi stresszt
(Daley & Parfitt, 1996). A munkahelyi stressz 50-80%-ban befolyasolja a munkavallalok egészségét, és
mar rovidtavon is szamos egészségligyi megbetegedést okozhat, ugy testi (gyomorfekély, magas
vérnyomas), mint lelki bajokat (depresszié).. Hosszabb tavon akar végzetes is lehet, hiszen a tartésan
feszilt Iégkor, illetve a tulzottan porg6é ritmus jelentésen noéveli a sziv- és koszoruér-, valamint a
daganatos megbetegedések kialakuldasanak veszélyét (Dollard & Winefield,1996; Jamal & Badawi,
1993). A stressz kovetkeztében fellép a munkahelyi elégedetlenség, az alacsony szervezeti
elkdtelezettség, a kiégés, a magas hidnyzasok, és a romlé munkahelyi teljesitmény (Jamal, 1985; Jamal
& Baba, 1997; Jamal & Badawi, 1995; Westman & Eden, 1996).

A munkahelyi stresszorok

A stresszt-kelt6 események lehetnek pszichikai vagy fizikai jelleglek, a munkahelyi stresszorok
specifikusan a kdvetkez6k lehetnek (Juhasz, 2003):

A munkafeladattal kapcsolatos stresszorok: tul- vagy alulterhelés(!), munkafeltételek, valtozasok
a munkaban, lépést tartani a valtozasokkal.

A munkakdrnyezettel kapcsolatos stresszorok: fizikai kornyezet jellemzai.

e A szervezetben Dbetoltott szereppel kapcsolatos stresszorok: szerep-kétértelmiség,
szerepkonfliktus, tul sok vagy tul kevés(!) felelé6sség mas dolgozdkért, a karrierfejlédés tulzott,
vagy nem elégséges. Csoportszinten: dsszetartas hidnya, j06 munkatarsi kapcsolatok hianya,
csoporton belili konfliktusok, felettessel vagy beosztottal vald rossz kapcsolat. Szervezeti
szinten: szervezeti légkoér, vezetési stilus, ellenGrzési rendszerek, technoldgia, és annak
valtozasa, tulsdgosan alacsony fizetés, az allas bizonytalansaga.

e A szervezeten kivili stresszorok: csaladi kapcsolatok, anyagi problémak, tarsadalmi problémak,
csaladi és munkahelyi szerepek 0Osszeegyeztetésének nehézségei, a személyes hitek,
meggy6zO6dések és a szervezeti politika kozti konfliktusok, elidegenedés és andmia, gyakori
koltozés, kozlekedés a munkahelyre, életkdrilmények.

A leggyakoribb munkahelyi stresszes események, amik a kilénb6z6 tanulmanyokban megjelennek, a
mennyiségi tulterhelés, a munkahelyi konfliktusok a kollégakkal és a felettesekkel és a nem megfeleld
munkaszervezési feladatok (Bolger et al. 1989; Peeters et al, 1995; Reicherts és Pihet, 2000).

Fegyveres testileteknél a stresszel vald megklzdés dontésekre gyakorolt hatdsat Janis (1977)
elemezte, az idonyomas alatt kialakitott stratégiakat pedig Maule (1997) irta le. Mindkét szerz6 amellett



érvel, hogy csak a stressz felléptekor mond cs6doét dontési képességlink.

A szorongas és a stressz a tlzoltok életében is jelen van. A zalaegerszegi kutatds eredményeibdl
kitint, hogy a zalaegerszegi tlzoltok stressz eredményeinek atlaga a legmagasabb a vizsgalt
egységek kozul. A kapott eredmények rendszerbe illeszthet6sége végett a FGvarosi Tlizoltdésag
Pszicholdgiai Osztalyardl is kértek adatokat. A budapesti tlzoltok a nagyobb szamu vonulas ellenére
nem tlnnek olyan szorongénak, mint a zalaegerszegiek. Ez talan nem is olyan meglepd, hisz jobban
hozzdszoknak a stresszes helyzetekhez. A fenti eredményeket nagyban befolyasolja az életkori
eloszlas és els6sorban az, hogy midta van a tlizoltésag kételékében az adott személy, tehat mennyire
szokott hozza az itt fellépé megprobaltatdsokhoz. Am az is lehetséges, hogy pont az iménti
feltételezés ellentétje igaz: minél tébbet taldlkozik valaki e stressz helyzetekkel annal nagyobb
szorongast valt ki bel6le (Kénya, 2004).

Fegyveres testiileteknél végzett kutatdasok alapjan elmondhaté, hogy a renddérék igen nagy stressznek
vannak kitéve. A renddri munkavégzés okozta stressz megterhelésre szamos kutatas sziiletett. A
magas stressz okozta megbetegedések aggodalomra adnak okot az egész rendGrségen belll. A
renddri munka mar 6nmagéaban is megterheld, nagy a személyes konfrontacié kockdzata az er6szak és
mindennaposak a kilonféle traumak (Collins& Gibbs, 2003).

A VIZSGALAT

A vizsgalat célja

Kutatdsom célja, orszagos viszonylatban feltarni a Vam-és Pénzilgylrok, és a Rendészeti
Szakkozépiskoldk oktatoinak stressz szintjét, munkahelyi motivacidjat, munkahelyi légkorét,
szervezettel vald elkotelezettségiket, és az el6rejutds lehet6ségét. Jelen vizsgalatomban igyekeztem
feltdrni a Vam-és PénzligyGrség és a Rendészeti Szakkozépiskolakban oktatok stressz szintjét. Kiemelt
figyelmet szenteltem az allomanyban eltéltétt évek szamanak és a stressz megterhelés mértékének,
mikézben arra keresem a valaszt, hogy a Vam-és Pénzligy6rség hivatasos allomanyanak tagjainak a
szolgalatban eltoltott évek szamaval egyre n6 a stressz szintjiik. Kilon megvizsgaltam az allomanyban
1 évnél kevesebb ideje szolgalatot teljesitOket. Tapasztalataim alapjan Ugy lattam, hogy ennyi id6 kell,
hogy a Vam-és PénzligyGrségen folyd munkaval megismerkedjenek, beilleszkedjenek a kdézbsségbe,
valamint 1 éves probaidét kell teljesiteniik a véglegesités napjaig, ez alatt szerzik meg a képesitéstiket
a Vam-és Pénzligy6r Iskolan.

A Vam-és Pénziligy6rok esetében, a kapott eredmények tikrében egy egészségfejlesztési tervet
szeretnék kidolgozni, a mar meglévd, egészségfejlesztési irdnyvonalakat figyelembe véve.

Jelen kutatdsban a kévetkez6 hipotézisekre keresem a valaszt:

1. Feltételezem, hogy a stressz szint szignifikdns kilénbséget mutat a Vam-és Pénzigy6rség
személyi dllomanydanak kilonb6z6 munkateriletein.

2. Feltételezem, hogy azon dolgozdk, akik 1 évnél kevesebb id6t toltottek el a Vam- és
Pénzigydrségnél, alacsonyabb stressz szintet tapasztalunk azon kollégakhoz képest, mint akikre
tébb éve nehezedik a munkahelyi stressznyomas.

3. Feltételezem, hogy a Rendészeti szakkbézépiskolakban a tanitd és a Vam- és Pénzigyodri iskolan
tanitd kollégdak munkahelyi stressz szintje alacsonyabb, mint a Vam- és Pénzligylrség
allomanyaban szolgalatot teljesité kollegaké, amely az eltér6, munkahelyi feladatokra és munka
koérilményekre vezethetd vissza.

4. Feltételezem, hogy a kevesebb, mint egy éve szolgalatot teljesitd Vam-és Pénzligy6roknél az
alacsonyabb stressz szinthez egy nagyobb motivacids szint tarsul, mint a tébb éve szolgalatot
teljesit6 Vam- és Pénzigy6roknél tapasztalunk.

A VIZSGALAT

A vizsgalat célja

2009 els6é negyedévében kérdGives kutatast végeztem a Vam- és Pénziigy6rség dolgozoi korében a
munkahelyi stressz, munkahelyi elégedettség, munkahelyi motivacid, munkahelyi légkor és
elégedettség tesztelésére. A kérdGiv 61 db kérdésbdl allt, melyben zart kérdéseket alkalmaztam,
valaszkategoriakkal. Az engedélyek beszerzése utdn, a mar megjelolt régidkban kontaktszemélyek
lettek kijelolve, akiknek a feladata a kérdbivek régié parancsnoksagokon vald kitéltetése, a kérdbivek
tovabbkiildése a régid parancsnoksagok ald tartozé alsé fokl szervekhez, illetve a kérdGiv
visszapostazasa. A kontaktszemélyekkel vald kapcsolatfelvétel utan a kérdbivek kipostazasa
megtortént. A kérd6ivek visszajuttatdsara 1-1,5 honap allt rendelkezésre. A 900 kikildott kérdGivbal
763 érkezett vissza, de csak 715 kérddivet talaltam értékelhetdének. A kérdGivek kikildése az alabbi
régiokba és Oktatasi Intézményekbe tortént: K6zép-magyarorszagi Regionalis Parancsnoksag, Eszak-
alféldi Regionalis Parancsnoksag, Dél-alfoldi Regionalis Parancsnoksag, Dél-dunantuli Regiondlis
Parancsnoksag, Nyugat-dunantuli Regionalis Parancsnoksag, Miskolci Rendészeti Szakkdzépiskola,
Adyligeti Rendészeti Szakkodzépiskola, Nagykovacsi Rendészeti Szakkozépiskola, Vam-és Pénzigy6ri
Iskola Budapest. A Kérmendi Rendészeti Szakkdzépiskoldaban nem engedélyezték a felmérést.

A Rendészeti Szakkozépiskoldk az igazsagigyi és rendészeti miniszter irdnyitdsa alatt allé renddrség
allomanyanak utadnpétldsanak biztositdsara Ilétrehozott, két évfolyamos, nappali, levelezé és
tavoktatdsos szakképzs6 és tovabbképzd intézmény. A szakk6ézépiskolak feladataikat az egész orszag
terlletére kiterjedd illetékességi és mikodési korben latja el.

A Vam-és Pénzligylri Iskola Budapesten taldlhatd, mely a Pénzigyminisztérium iranyitasa alatt allo, a
hivatdsos pénziigy6rok kiképzésére és tovabbképzésére létrehozott, 1 éves nappali, levelezd és



tavoktatdsos szakképz6 és tovabbképz6 intézmény.

Kormend

" VYPNYDRP

1. dbra
A felmérésben résztvevlé Vam- és PénzligyOrség regionalis Parancsnoksaganak
és a Rendészeti Szakkdzépiskolak féldrajzi elhelyezkedése

@ Rendészeti Szakkozépiskoldk és a Vam-és Pénziligy6ri Iskola teleplilés szerinti
eloszlasa

F vam-és PénziigySrség Régidk szerinti eloszldsa

VPNYDRP: A Vam-és Pénziigy6rség Nyugat-dunantuli Regionalis Parancsnoksaga,
VPDDRP: A Vam-és Pénziigy6rség Dél-dunantuli Regionalis Parancsnoksaga,
VPDARP: A Vam-és Pénziligy6rség Dél-alféldi Regionalis Parancsnoksaga,

VPEARP: A Vam-és Pénzligy6rség Eszak-alféldi Regionalis Parancsnoksaga,
VPKMRP: A Vam-és PénziigyGrség Kézép-magyarorszagi Regionalis Parancsnoksaga.

VIZSGALATI MINTA

Az altalam felmért minta (N=715) 603 f6 hivatasos, mig 112 f6 az oktatdi allomanyban dolgozott. A
kérdGivet kitolt6k kozul 448 f6 férfi, és 267 f6 n6 volt. A nemek ardnyaban a férfiak dominanciaja
figyelhet6 meg, ami altaldban a fegyveres testiletek (katonasag, rendGrség) dolgozdira igaz. Az 1.
tabldzatban bemutatom a vizsgdlt minta 0Osszetételét nem, kor, végzettség és rendfokozat
tekintetében.

Amennyiben a mintat életkor szerinti bontasban elemezziik, megallapithatd a 32-35 évesek és a 36-39
évesek dominanciaja. A 32-39 éves kategdéridban van a minta tobb, mint 40 %-a. A fiatalabb korosztaly
kisebb aranyban képviselteti magat a mintaban.

Az iskolai végzettségre vonatkozé kérdés a varakozasomnak megfelel6 eredményt hozott. Egy
kivételével valamennyi alkalmazott legaldbb kozépfoki vagy annal magasabb végzettséggel
rendelkezett.

Az altalam vizsgalt minta rendfokozat megoszlasaban elmondhatd, hogy kézel fele tiszthelyettes,
30,5%-a tiszt, 9,7%-a fotiszt és 11,8%-a kbézalkalmazott. A rendfokozatot az iskolai végzettség és a
testiletnél elt6ltétt szolgalati id6é valamint a munkahelyi eredményessége alapjan nyerhet el a
munkavallalo.

A munkaban eltoltott évek szamanal megallapithaté, hogy a 10 évnél nagyobb munkahelyi
tapasztalattal rendelkezik a megkérdezettek kdzel fele, mely jelzi a munkavallalék lojalitdsat a Vam- és
Pénzligydrség irant. Lasd 2. tablazat.

Az oktatdi allomany munkatapasztalatara rakérdezve megallapithaté, hogy az oktatdi allomanyban is
hasonléan magas aranyt képviselnek azok a dolgozdk, akik mar tobb mint 10 éve szolgalatban allnak,
hiszen e dolgozdk aranya kdézel 50 %. Lasd 3. tablazat.

Hivatasos nem

Valtozé oktaté I(al_(;a;g Telgle_s7r;-1;_, nta
N=603 - =

Nem




né 231 36 267

18-22 év 37 0 37

23-25 év 66 2 68

26-28 év 74 5 79

29-31 év 84 12 96

Eletkor

32-35 év 148 29 177
36-39 év 92 27 119

40-43 év 63 20 83

44 év vagy tébb

senior 39 17 56

szakmunkas 1 0 1
k6zépiskola 297 13 310

Végzettség
foiskola, egyetem 303 99 402
PhD 2 0 2
tiszthelyettes 330 12 342
tiszt 183 35 218
Rendfokozat

fotiszt 28 42 70

kdzalkalmazott 62 23 85

1. tablazat

Az oktatoi és hivatdsos nem oktatdi dllomany megoszldsa a nemek,

az életkor, végzettség és rendfokozat tiikrében

Munkaban eltoltott ido

Hivatasos nem oktato

Fo %
1-2 hénap 13 2,15
3-4 hénap 25 4,14
5-6 hénap 21 3,48
7-8 hénap 23 3,81




9-10 hénap 19 3,15
11-12 hénap 21 3,48
1-3 év 117 19,40
4-7 év 29 4,81
8-10 év 62 10,28
11-13 év 106 17,57
14 vagy tébb év 167 27,69
Osszes 603 100,00
2. tablazat
A munkdban eltoltott id6 %-os megoszlasa a hivatasos allomanynal
Oktatok
Oktatasban eltoltott id6
Fo %
1-4 év 35 33,01
5-9 év 20 18,86
10-14 év 36 33,96
15-19 év 20 18,86
25-28 év 1 0,94
Osszes 112 100,00

3. tablazat
A munkaban eltoltott id6 %-os alakulasa az oktatdi dllomanynal

A VIZSGALATI ESZKOZ

Demografiai adatok

A megkérdezettek a kérdGiv elején feltett kérdésekre el6re megadott valaszlehetéségek szerint adtak
meg az alapvetd demografiai adatokat. Mindkét vizsgalt csoport dolgozéinal a kévetkezé demografiai
adatokra kérdezek ra: nem, életkor, végzettség, csaladi allapot, miéta dolgozik az adott palyan és a
beosztas. (vezetd vagy beosztott). A Vam-és Pénziigydrok esetében kilon rakérdezek még a szolgalati
helylkre, illetve az oktatdknal a heti 6raszamukra.

Siegrist 23 itemes munkahelyi stressz kérd6iv;

Az itemek a munka soran jelentkezd idézavarra, a megszakitasokra, feleldsségvallalasra, a talérakra,
zavard tényezdkre, illetve a noOvekvd kovetelményekre, elvarasokra. A személy munkahelyi
szituacidkban megnyilvanulé egyéni jellemzOkre. A munkdért kapott elismerésre, az el6relépési
lehetéségre, a biztos munkahely meglétére, a munkahelyen bekodvetkez6é kedvezébtlen valtozasokra
vonatkoznak (Salavecz és mtsai, 2006).

Az allitasokat egy 1-t6l 5-6s skalan kellett értékelni, ahol az 1= nem jellemzd, 2= jellemzd, de ez
egyaltalan nem zavar, 3= jellemzd, de ez csak kevéssé zavar, 4= jellemz6, és ez zavar, 5= jellemz6 és
ez nagyon zavar. A skalan a legalacsonyabb érték mutatja, hogy kicsi a stressz szint, mert a stressz



oka nem fordul el6, a legmagasabb érték jelzi, hogy zavarja a valaszadot, mely a magasabb stressz
szintet kivalté ok lehet. Az utolsé 6 allitasokat egy 0-t6l 3-as skalan kellett értékelni, ahol a 0=
Egyaltaldan nem jellemzd, 1= Nem jellemz6, 2= Jellemz6, 3= Nagyon is jellemz6. A skalan a
legalacsonyabb érték mutatja, hogy az egyén talvallalasa kis mérték(i, mig a legmagasabb érték jelzi,
hogy nagyon is jellemz6 a valaszado talvéllaldsa a munkahelyen/munkahelyi szituacidkban mely a
magasabb stressz szint kivaltdja.

A stressz-szint mérése el6tt a stressz fogalmi definici6jara kérdeztem ra, pontosan arra, hogy a
valaszadé szadmara mit is jelent a stressz, miben nyilvanul meg. A kérdést valaszkategoriakkal
segitettem. A valaszok kozil tébbet is megjeldlhetett a kivalasztott személyek. A valaszkategdriak
értékelése: 1=jeldlte, 2= nem jeldlte az altalam felkindlt valaszt. Igy amennyiben az atlagok értéke 1,5
alatt van, az azt mutatja neklink, hogy a mintaban tobben a stressz jelentéstartalmaval azonositottdk
a valaszkategériat, ahol az érték nagyobb, mint 1,5 ott tobben voltak azok, akik szdméara ez a valasz
nem azonosithatd a stresszel.

Munkahelyi jellemzdk;

A munkahelyi légkér (9 item), munkahelyi elégedettség (8 item), szervezeti elkotelezettség, az
eldérejutas lehetésége (10 item) és a munkahelyi motivaciobdl (6 item) szdrmazd fesziiltségek mérésére
Dienes Erzsébet, Robert A. Roe, Irina L. Zinovieva,, Laurens A. Ten Horn altal kidolgozott Munkahelyi
motivacié cimli kérd6iv f6 vonalait atvéve 33 itemet hasznaltam fel (Dienes és mtsai, 2000). A
munkahelyi motivaci6 esetében az itemek a munkavégzés folyamatara illetve a vezet6ktél vald
visszajelzésre irdnyulnak. Munkahelyi [égkdrnél az itemek az adott szervezetre illetve a vezetOkkel vald
kapcsolatra és az informacié csatorndira irdnyulnak. Munkahelyi elégedettség témakornél az itemek
arra iranyulnak, hogy mennyire elégedett munkajaval, munkahelyével illetve mennyire elégedett
fizetésével. Szervezeti elkotelezettség és eldorejutas lehetésége a munkahely iranti elkdtelezettségrol
és a munkahelyi karrier lehetéségeirdl szél.

EREDMENY EK FELDOLGOZASA

Az elemzések elkészitéséhez SPSS 16.0-as szoftvert haszndaltam. Szamitottam atlagot, szérast. Az
O0sszefliggések vizsgalatdra kétmintds t-prébat és F-préobat hasznaltam. A kérddiv skaldinak
reliabilitdsat a Cronbach-alfa egyltthatd kiszamitasaval vizsgaltam. (4. tablazat)

A Rendészeti Szakkozépiskolak
o és a Vam-és Pénzligylrség
A Vam-és Pénziigy8rok Oktatdinak esetében a
esetében a Cronbach- a Cronbach- a értékek:
értékek:
Siegrist Stressz kérdgiv 0,8672 0,8497
Motivacid 0,7174 0,7837
Munkahelyi légkor 0,7174 0,7837
Szervezeti elkotelezettség és 0,6490 0,8109
elérejutas
4. tablazat
A mérbeszkoz reliabilitds mutatdi
EREDMENY EK

A legtobb valaszaddé szamara a ,nyugtalansag, idegesség, fesziltség” valaszkategériat jelenti a
stressz, hiszen az 6sszes mintdban atlag= 1,2895 (széras= 0,4538) vagyis ezt a tlinetet tapasztalja
stressz-helyzetben, igy éli meg a stresszes 4&llapotot. Amennyiben a hivatasos (atlag=1,2803,
sz6ras=0,4495) és oktatok (atlag=1,3393, sz6ras=0,4755) értékeit tekintem, megallapithatd, hogy
hasonlé atlag és szorasértékeket tapasztaltam, vagyis mindkét célcsoport szadmara leginkabb a stressz
ezzel a valaszkategodridval azonosithato.

A tobbi valaszkategoria atlagértéke 1,5 folott van, vagyis a tobbi valaszkategdria esetében tébbségben
voltak azok, akik nem azonositjak a stresszt a valasszal. A ,fesziilt ideges életmdd” valasz esetében
tapasztalhatunk 1,5-hez kozeli értéket, vagyis a valaszaddk kézel fele szamara egyezik meg ez a
valaszkategoria a stressz jelentésével.

A fizikai tulterhelés” atlagértéke volt a legmagasabb, ami azt jelenti, hogy a valaszaddk, a hivatasos
nem oktatdi és oktatdi dllomany tébbsége szerint ez a jelentéstartalom egyaltaldn nem azonosithato a
stresszel. Mindkét célcsoport nagyon egységesnek bizonyult ebben a valaszban, melyet az alacsony
szorasérték (6sszes minta szdéras=0, 2069, hivatasos szoras=0, 2176, oktatoi allomany szdéras=0,



1330) igazol.

Mit jelent a stressz az On
szamara?

6sszes minta
atlag
(szbéras)

hivatasos nem oktato

atlag
(szbras)

Oktato
atlag
(szbéras)

Nyugtalansag, idegesség,
feszlltség

1,2895 (0,4538)

1, 2803 (0,4495)

1,3393 (0,47559)

Félelem, aggddas, szorongas

1,6583 (0,4647)

1,6982 (0,4594)

1,6161 (0,4885)

Tartds pszichikai megterhelés

1,6867 (0,4641)

1,6932 (0,4615)

1,6518 (0,4785)

Ingeriltség, tirelmetlenség

1,7035 (0,4570)

1,6833 (0,4656)

1,8125 (0,3920)

Az, ha megterheld, vagy erején
feldli nehézségeket kell
megoldanom

1,9007 (0,2992)

1,9005 (0,2995)

1,9018 (0,2984)

A nyomas a kudarcok, az
elvarasok, feladatok,
nehézségek kévetkezménye.

1,7510 (0,4327)

1,7629 (0,4256)

1,6875 (0,4656)

Fizikai tulterhelés

1,9552 (0,2069)

1,9502 (0,2176)

1,9821 (0,1330)

A problémak, nehézségeknek az
O0sszefoglald neve.

1,9133 (0,2816)

1,9154 (0,2784)

1,9018 (0,2989)

Feszllt ideges életmdd.

1,5329 (0,4992)

1,5307 (0,4994)

1,5446 (0,5002)

Fenyegetettség helyzet.

1,8951 (0,3066)

1,9055 (0,2928)

1,8393 (0,3689)

Levertség, reménytelenség. 1,9371 (0,2430) 1,9386 (0,24019) 1,9286 (0,2587)

5. tablazat
A stressz jelentéstartalmanak alakuldasa a hivatdsos és oktatoi dllomany tikrében

Az elvégzett F préba és két mintas t proba eredményei alapjan az alabbi kérdésekben taldltam eltérést
(p <0,005) a hivatasos és az oktatd allomany valaszai k6zott:

A ,Munkdm kozben gyakran félbeszakitanak, és sok a zavard tényezd.” allitds inkabb a hivatasos
allomanyra jellemzd (p=0,000), kdzilik tobben vannak azok, akik ugy érzik, hogy munkdjukat nem
tudjak nyugodtan végezni, mely stressz-forras lehet és a magasabb stressz-szint kialakulasanak egyik.
~A munkam sok felel6sséggel jar.” allitds a hivatasos allomanyra inkabb igaz, mint az oktatdkra
(p=0,000), ami azt jelenti, hogy a hivatasos allomany felel6ssége nagyobb és ezt érzik is, ami szintén a
munkahelyi stressz okozataként definidlhato. )

.Kevés az esélyem ara, hogy munkahelyemen el6léptessenek.”Allitas inkdabb igaz a hivatasos
allomanyra, vagyis az oktatdok nagyobb esélyt latnak az el6léptetésiikre, mint a hivatasos allomany
valaszadoi (p=0,000). Az oktatok nagyobb munkahelyi elégedettségét eredményezheti a nagyobb elbre
meneteli esély. )

~Alldsom bizonytalan.” Allitdsra adott valaszok alapjan elmondhatdé, hogy az oktatdkra kevésbé
jellemzdé ez az allitds (p=0,002), vagyis a hivatasos allomany nagyobb munkahelyi bizonytalansagban
élnek, mely szintén a magasabb munkahelyi stresszt eredményezheti.

,Eréfeszitéseimért és teljesitményemért megkapom a megérdemelt megbecstilést és elismerést.”allitas
inkabb az oktatdi allomany valaszaddira igaz (p=0,003), hiszen 6k inkdbb érzik a megbecsiilést és az
elismerést. )

~Er6feszitéseim és teljesitményem alapjan jo kildtdsaim vannak az el6léptetésre.” Allitds is inkabb az
oktatoi allomany tagjaira igaz (p=0,000). Az oktatdk tehat nagyobb esélyét latjak, annak, hogy az
er6feszitésilik, a befektetett munkajuk alapjan jo kildtasaik vannak az el6léptetésre.

,Erofeszitéseimért és teljesitményeimért megfelel6 fizetést, jovedelmet kapok.” allitds esetében

"



mindkét célcsoport elégedetlen a fizetésével, az oktatdok azonban azt nyilatkoztdk, hogy ez nem
zavarja O6ket, mig a hivatdsos nem oktatéi allomanyt ez zavarja (p=0,000).

~Amint hazaérek, kénnyen ellazulok, és félreteszem a munkahelyi gondokat.” Ez az &llitas a hivatasos
allomanyra igaz inkabb, ami azt jelenti, hogy 6k munka utan hamar el tudnak vonatkoztatni a
munkahelyi feladatoktdl és el tudnak lazulni, mig az oktatok nem, munkdjuk még sokszor otthon is
foglalkoztatja, ami a munkahelyi stresszt tovabb fenntartja (p= 0,000). .

~Nehezen hagy nyugodni a munkam, még lefekvéskor is az jar a fejemben.” Allitds a hivatasos nem
oktatdi allomanyra jellemz6bb, mint az oktatdékra (p=0,000). Mivel a hivatasos nem oktatdi allomanyt a
munkaiddén tul, elalvaskor is a munkahelyi problémak foglalkoztatjak, ezért esetiikben a stressz
tartdossa, mindennapossa valik.

OSSZEGZES

Vizsgalatomban arra torekedtem, hogy feltdrjam a Vam-és Pénzligy6rség hivatasos allomanyat és a
Rendészeti Szakkozépiskoldakban és a Vam-és Pénziigy6r Iskolan oktatok stressz fogalmi definicidjat,
stressz szintjét, munkahelyi leterheltségét.

Eredményeim alapjan nem igazoldédott be az a feltevés, mely szerint a stressz szint szignifikans
kilénbséget mutat a Vam-és PénzligyOrség személyi allomanyanak kilonb6z6 munkateriletein. A
harom célcsoportot vizsgaltam: a Vam-és Pénzligydrség Orszagos parancsnoksagat (fels6foku szerv), a
Regionalis Parancsnoksagokat (k6zépfokl szerv), és a felugyeletlik ala tartozé vamhivatalokat (also
fokl szerv) Az dltalam vizsgalt hdrom szervezeti egység kozott nem taldltam szignifikdns kilénbséget a
stressz szint tekintetében (p=0,144). A stressz szintet nem befolyasolja, hogy ki melyik vdmszervnél
dolgozik, illetve elmondhatd, hogy valamennyi vamszervnél hasonld stressz szint volt megfigyelhet6,
ami azt jelenti, hogy mindenhol hasonlé munkakérilmények, feleldsség tapasztalhaté.

Masodik hipotézisem szerint, akik 1 évnél kevesebb id6t toltottek el a Vam- és Pénzlgyb6rségnél,
alacsonyabb stressz szintet tapasztalunk azon kollégakhoz képest, mint akikre tobb éve nehezedik a
munkahelyi stressznyomas. A munkahelyi stressz mérésére 23 kérdést tettem fel, melybdl az alabbi 11
esetében taldltam szignifikdns kiilonbséget a hipotézisben emlitett 2 célcsoport kozott: lasd 8.
tablazat.

Kérdés p<0,005
Allandd id6zavarral kizdok a nagy munkahelyi terhelés miatt 0,000
Munkam kézben gyakran félbeszakitanak, és sok a zavaro tényezdé 0,000
A munkam sok felel6sséggel jar. 0,000
Az elmult években a munkam egyre tobb er6feszitést kovetel 0,000
Fénokeimtdl megkapom a megérdemelt megbecsiilést, 0,000
Nehéz helyzetekben megfelelé tdmogatast kapok, 0,001
Kevés az esélyem arra, hogy munkahelyemen el6léptessenek. 0,001
Az id6 szoritdsa miatt gyakran érzem magam tulterheltnek, 0,000
Amint felébredek, azonnal a munkahelyi problémaimra gondolok 0,000
Amint hazaérek, konnyen ellazulok, és félreteszem a munkahelyi gondokat 0,000
Nehezen hagy nyugodni a munkam, még lefekvéskor is az jar a fejemben. 0,004
8. tablazat

Az 0sszehasonlito vizsgalat eredményei a két vizsgalt mintatikrében

Ezekre a kérdésekre vagy allitdsokra adott valaszokbdl azt adllapitottam meg, hogy valamennyi esetben
az 1 évnél tobb ideje szolgalatot teljesité vam és pénzligy6roknél magasabb stressz szint volt
kimutathaté vagy a stressz oka, forrdsa dominansabban megmutatkozott.



Harmadik hipotézisem sok kérdésben beigazolddni latszik, hiszen az oktatéi allomany esetében
alacsonyabb stressz szintet tapasztaltam. A magasabb stressz szint a hivatasos allomany nagyobb
felelésségére vezethetd vissza, ez a hivatasos allomanynak a munkakoérébdl, nagyobb felel6sséggel
jaré feladatokbdél ered. A hivatdsos allomany nemcsak a jogkoévetd allampolgarokkal vannak
kontaktusban, hanem a jogkovetést elkerltilbkben is, ez alapjaban véve magaban hordoz egy
magasabb stressz szintet. A munkahelyi elvarasbol kifolydlag a stresszforras még a munkavégzés utan
is fennall, ami foglalkoztatja 6ket. Az oktatdi allomany hatdsagi jogkdrrel nem rendelkezik, ezért a
felel6sségik mas stressz szintben nyilvdnul meg, munkaja kevesebb felel6sséggel jar, és kevesebb
stressz-forrast jelenté munkahelyi szituaciok vagy feladatok adédnak, melyeket az adott valaszaikban
markansan megjelenitettek.

Utolso hipotézisem, mely szerint a kevesebb, mint egy éve szolgalatot teljesit6 Vam-és Pénzigy6roknél
az alacsonyabb stressz szinthez egy nagyobb motivaciés szint tarsul, mint a tébb éve szolgalatot
teljesit6 Vam- és PénzligyS6roknél tapasztalunk. A kevesebb, mint egy éve szolgalatot teljesit6 Vam- és
Pénzigyorok alacsonyabb stressz szintjéhez egy nagyobb motivaciés szint tarsult, mint a tobb éve
szolgalatot teljesit6 pénzigydroknél tapasztaltunk (p=0,000). Porter és Lawler (1967) az egyéni
motivacié kialakuldsat az elvaras elmélet feltételezései alapjan magyardzza. A teljesitmény elérése
érdekében az egyén akkor hajlando erbéfeszitésre, ha a feltételezett jutalom vonzd szamara, és jovovel
kapcsolatos varakozasai beteljesiilésének valdszinlisége ezt racionalisan indokolttd teszik. A jutalom
vonzd volta (valencidja) ugyanakkor nemcsak egyénenként valtozdé, de az életkor el6érehaladtaval is
moddosulhat. A fiatalabb munkavallalok altaldaban tobbre értékelik a pénzbeli elismerést, mig az idésebb
dolgozdk a biztonsdagos munkahelyet tartjdak fontosabbnak. Az erbfeszités és a teljesitmény
kapcsolatdnak, kotésének erdsségét az egyén képességei, és érzékelt szerepe befolydsoljak. A
stresszre a munkaltaték figyelme is kezd kiterjedni annal is inkdbb, mivel annak a szamlajara irhatd a
hidnyzas, a teljesitményromlds és a motivacié hianya. !

A Vam- és Pénzlgy6rok hivatdsos nem oktatdi allomanyaba tartozé munkavallaldk egészségének
megGbrzésében és megtartdsaban nagy szerepe kell, hogy legyen a kilénb6z6 stresszoldé eljarasoknak
és technikaknak, mint az autogén-training, masszazs, relaxacido és egyéb kozérzetjavitd terdpidknak.
Ezeket a javasolt stressz-menedszment feladatokat a szamukra kialakitott egészségfejlesztési tervbe
be kell illeszteni.
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Melléklet
III1. rész
Motivacio

29. Milyen mértékben hozzak az On tudomasara a vezetdk és a munkatarsak, hogy milyen jol végzi
On a munkajat? (Karikdzza be a megfelelé szamot!)

. Nagyon kis mértékben
. Kismértékben

. Mérsékelten

. Nagymértékben

. Igen nagymértékben

uhWwWNH

30. Milyen mértékben kap koézvetlen visszajelzést a munkajarél magabdl a munkavégzésbol? (Azaz
maga a tényleges munka ad-e jelzéseket arrdl, hogy milyen jél végzi a munkdjat azon kivil, amit a
munkatarsaktoél illetve a kdzvetlen vezetokt6l kap.) (Karikdzza be a megfeleld szamot!)

. Nagyon kis mértékben
. Kismértékben

. Mérsékelten

. Nagymértékben

. Igen nagymértékben

uhwWNEH

Az alabbiakban 3 allitas olvashatd, amelyek jellemezhetnek egy munkat. Kérem, prébalja eldénteni,
mennyire jellemzdéek az On munkajara ezek az allitdsok tekintet nélkil arra, hogy szereti-e a munkajat
vagy sem.

megfelel6 szamot!)

1 2 3 4 5
Egyaltaldan nem Nem jellemzd Jellemz6 Nagymértékben Teljesmértékben
jellemz6 jellemz6 jellemzé

32. Munkam soran munkatarsaimtél és vezet6imtol mindig kapok visszajelzést azzal kapcsolatban,
hogy milyen jol végzem azt. (Karikdzza be a megfelelé szamot!)

1 2 3 4 5
Egyaltaldan nem Nem jellemzd Jellemz6 Nagymértékben Teljesmértékben
jellemzo jellemzd jellemzo

33. Vezet6im gyakran tajékoztatnak arrdl, hogy szerintilkk milyen jol végzem a munkamat.
(Karikazza be a megfelel6é szamot!)

1 2 3 4 5
Egyaltalan nem Nem jellemzd Jellemzd Nagymértékben Teljesmértékben
jellemzd jellemzd jellemzd

34. Munkavégzés utan tisztaban vagyok azzal, hogy jol végeztem-e el. (Karikdzza be a megfelel6
szamot!)



Egyaltaldan nem Jellemz6

jellemzd

Nem jellemz6 Nagymértékben

jellemzo

Teljesmértékben
jellemzd

A stressz szintet, a teljesitmény, erGfeszitést befolyasold tényezok 1-t6l 5-6s skalan vald alakuldsanak
atlag és széras értékei a hivatasos és az oktatdi dllomany ttkrében.

Az egyén tulvallaldasanak tényez6i 0-tol 3-as skalan valo alakuldsanak atlag és szdéras értékei a
hivatadsos és az oktatdi dllomany tikrében.

Kérdések

0sszes minta
atlag
(sz6ras)

hivatdsos nem
oktatd
atlag
(sz6ras)

Oktato
atlag
(széras)

Allandd id6zavarral kizdok a nagy
munkahelyi terhelés miatt.

2,0783 (1,2831)

2,1111 (1,3039)

1,9018 (1,1543)

Munkam kézben gyakran
félbeszakitanak, és sok a zavard
tényezd.

2,4531 (1,2542)

2,5423 (1,2546)

1,9732 (1,1426)

A munkam sok felel6sséggel jar.

2,3874 (0,8058)

2,4444 (0,8261)

2,0804 (0,6023)

Sokszor munkaid6én tul is dolgoznom
kell.

1,8280 (1,0780)

1,7910 (1,0499)

2,0268 (1,2040)

Munkam fizikailag megterheld.

1,4014 (0,7937)

1,4080 (0,8188)

1,3661 (0,6436)

Az elmult években a munkam egyre
tobb eréfeszitést kévetel.

2,2825 (1,1344)

2,2886 (1,1293)

2,2500 (1,1663)

Fénokeimtol megkapom a
megérdemelt megbecsiilést.

2,1692 (1,3537)

2,2255 (1, 3696)

1,8661 (1,2265)

Munkatarsaimtol megkapom a
megérdemelt megbecsilést.

1,4965 (0,8637)

1,5290 ( 0,8800)

1,3214 (0,7499)

1,7259 (1,1365)

1,7629 (1,1550)

1,5268 (1, 0130)

1,3566 (0,9075)

1,3582 (0,9082)

1,3482 (0,9075)

Nehéz helyzetekben megfeleld
tamogatast kapok.
Méltanytalanul bannak velem a
munkahelyemen.
Kevés az esélyem ara, hogy

munkahelyemen el6léptessenek.

2,2657 (1,2939)

2,3300 (1,3265)

1,9196 (1,0409)

KedvezOtlen valtozas tortént a
munkahelyi helyzetemben vagy
szamithatok erre.

1,7273 (1,2354)

1,7612 (1,7612)

1,5446 (1,1221)

Alldsom bizonytalan.

1,5175 (1,1452)

1,5622 (1, 1885)

1,2768 (0,8405)

Jelenlegi pozicidm megfeleléen tikrozi|




képzettségemet. 2,0112 (1,2668) 2,0630 (1,2860) 1,7321 (1,1229)

Er6feszitéseimért és

teljesitményemért megkapom a

megérdemelt megbecsilést és 2,1832 (1,3055) 2,2421 (1,3185) 1,8661 (1,1892)
elismerést.

Er6feszitéseim és teljesitményem
alapjan  jo kildtdsaim vannak az| 2,4895 (1,2037) 2,5605 (1,2217) 2,1071 (1,0254)
elGléptetésre.

Er6feszitéseimért és
teljesitményeimért megfeleld fizetést,| 3,0294 (1,4697) | 3,1244 (1,4442) 2,5179 (1,5066)
jovedelmet kapok.

Az idO0 szoritasa miatt gyakran érzem

agam talterheltnek. 1,4657 (0,66727) |1, 4892 (0,68525) | 1,3393 (0,54613)

Amint felébredek, azonnal a

unkahelyi problémaimra gondolok. | 1:1986 (0,56484) | 1,1957 (0,57770) | 1,2143 (0,49189)

Amint hazaérek, kdnnyen ellazulok, és

félreteszem a munkahelyi gondokat. 1,5329 (0,68597) | 1,5821 (0,68526) | 1,2679 (0,62934)

A hozzam kozel all6 emberek szerint

k0l sok aldozatot hozok a munkamért. 1,4210 (0,63981) | 1,4428 (0,62715) | 1,3036 (0,69541)

Nehezen hagy nyugodni a munkam,

még lefekvéskor is az jar a fejemben. 1,2839 (0,59334)| 1,3201 (0,60070) | 1,0893 (0,51208)

Ha a munkamat masnapra halasztom,

nyugtalanyl alsazom. 1,4062 (0,62913) |1, 4485 (0,62252) | 1,1786 (0,61826)

A harom vizsgalt minta 0sszehasonlitdsa a stressz és a motivacidé kérdéseinek 0sszesitett értékeinek

tukrében
Stressz R
N ; Motivacio
os,szg5|tett Osszesitett értékek
ertéekek
Pearson 1 - 390%*
Correlation !
Stressz Sig. (2-tailed) ,000
Osszesitett értékek
N 112 112
Pearson - 390%* 1
Correlation !
Motivacio Sig. (2-tailed) ,000
dsszesitett értékek
N 112 112




dssst;::izett Motivacio
értékek Osszesitett eértéekek
Pearson 1 _316%*
Correlation !
Stressz Sig. (2-tailed) ,000
Osszesitett értékek
N 481 481
Pearson _ *
Correlation 316 1
Motivacio Sig. (2-tailed) ,000
Osszesitett értékek
N 481 481
dsitzrg:fs'tht Motivacio
Srtékek Osszesitett értékek
Pearson 1 - 049
Correlation !
Stressz Sig. (2-tailed) ,593
Osszesitett értékek
N 122 122
Pearson
Correlation -049 1
Motivacio Sig. (2-tailed) ,593
Osszesitett értékek
N 122 122

1http://blog.mfor.hu/egeszsegmustra/982.html A munkahelyi stressz irta: Dr. Ruzsovics Agnes datum:
2008. majus 18.

Vissza a tartalomhoz >>>
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HARCI HELIKOPTEREK FEDELZETI FEGY VEREI II.
Iranyithat6 rakétafegyverzet

WEAPON SYSTEM OF ATTACK HELIKOPTERS II.
Guided missiles

A cikk els6 részében - ,Tlzfegyverek és nemirdnyithatd rakétak” - a harci helikoptereken alkalmazott és/vagy
alkalmazhatd géppuskakat és gépagyukat, valamint a nemiranyithaté rakétakat mutatom be, ebben a részben pedig
az iranyithatd pancéltoré rakétakat. A kdnnyebbség kedvéért itt is elhelyezem az irdnyithaté rakéta rendszert a
helikopter fedélzeti fegyverkomplexumban.

A harci helikopter fedélzeti fegyverkomplexum egy igen bonyolult, 6sszetett rendszer. Felépitésének, blokkvazlata a 1.
abran lathatd. A fegyverkomplexumba beletartozik minden, ami a fedélzeti fegyverek megsemmisité eszkdzeinek célba
jutatasat segiti és biztositja. Ilyen példaul a szarnyalatti tarté, vagy a rakétaindité berendezése, de ide soroljuk a
foldi kiszolgald és ellen6rzd berendezéseket, melyekkel a fegyver komplexum, vagy annak elemeinek miikodését lehet
ellenérizni.

Helikopter fedélzeti
fegyverkomplexum

Tizfegyverzet Bombazo fegyverzet Rakétafegyverzet

Gépagyuk, géppuskak és ezek Bombak, gydjtotartalyok, aknak, Iranyithaté, nemiranyithato
I6szerei, valamint gyujtoi torpeddk és ezek gyiijtéi rakétdk és gyijtaik

Loveszet célzo rendszerei

Bombavetés célzo rendszerei Raketaloveészet célzorendszerei

El6beépitések, IGtornyok, Tartok, tobbzdaras tartok, Indité berendezések, inditd
gondolik bombakazettik blokkok
Tiizfegyvert és a beépitést Bombadk alkalmazasat vezérld Célkivalasztas és inditasvezérld
vezérlG rendszerek rendszerek rendszerek

1. dbra A helikopter fedélzeti fegyverzet komplexum

A harci helikopterek széleskorl térhoditasa a hideghabord éveiben valdsult meg, ez nagymértékben befolyadsolta az
akkori alaprendeltetését és ennek megfeleléen fegyverzetét is. Mivel a harci helikoptereket zart pancélos kotelékek
megbontasara hoztak létre, igy a fegyverzetiik els6sorban ezen eszk6zok megsemmisitésére alkalmas.

Az iranyithato rakétakrol altalaban

Az irdnyithatd rakétak els6 megjelenése a II. vildghaborl idejére tehetd. A naci Németorszag végzett kisérleteket
1944-45-ben. Inercidlis iranyitd rendszerrel felszerelt V-1 repllégép-lovedék, majd a V-2 ballisztikus rakétak ezreit
zUuditottdk Londonra és mas eurdpai varosokra. Sikeres kisérleteket hajtottak végre irdnyithaté pancéltéré és
légvédelmi rakétakkal is, melyek vezetékes tav-, vagy radid parancsiranyitassal rendelkeztek. A haborl befejezése
miatt ezek témeges alkalmazasara nem kerdlt sor.

A vilaghaboru utan nagy erékkel kezdték fejleszteni az irdnyithaté rakétdkat. A technikai forradalom, els6sorban az
elektronika, radidlokacid, infravoros és félvezetd technika, valamint a gyartastechnoldgia fejlédése lehetdvé tették,
hogy az 50-es évek végére olyan rakétatechnika alljon rendelkezésre, mely a légiharc megvivasanak alapvetd
eszkdze lett.

A korai rakétakra az volt a jellemzd, hogy nem vagy gyengén mandverez6 légi célok megsemmisitésére tervezték.
Alkalmazési magassaguk maximalisan 15-18 km, mig inditédsi tdvolsdguk 5-12 km lehetett. Kis tulterhelések

elviselésére voltak képesek, inditdsuk, kizarélag hatsé 1égtérbdl torténhetett, kis rakurzus! esetén. Az 50-es, 60-as
évek helyi haboruinak tapasztalatai bizonyitottdk, hogy az ilyen paraméterekkel rendelkez6 rakétak alkalmazasi
lehet6sége igen kicsi és a célmegsemmisités valdszinlisége nagyon alacsony. Mar a 70-es, 80-as években
rendszerbedllitott rakétak harcaszat-technikai adatai is tobbszérosen felilmultak a korai fejlesztésli eszkézokét, nem
is beszélve arrél, hogy a 80-as években mar az els6 IV. generaciés (2. abra) légiharc rakéta hadrendbeallitasa is
megtortént. Napjainkban III. és IV. generaciés rakétdk szolgdlnak a legtobb légierében, de a tervezdasztalokon és
kisérleti laboratériumban mar az V. generacids rakétakat is fejlesztenek.
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2. 4bra Révid hatétavolsagul légiharc rakétak fejlddése?

Az irdnyithatd rakétak fejlodésével a nemiranyithatd rakétdk sem vesztették harcaszati jelent6ségliket, ugyanis a
kisméretli foldi célok, tankok, pancélozott szallitd jarmlvek megsemmisitésére sokkal hatékonyabbak és
gazdasagosabb eszk6zok, mint a I[égibombdak vagy az irdnyithaté rakétadk. Az indité berendezések korszerlisodésével
nagyobb mennyiség is fliggeszthetd belGle a repuléeszkézre, mellyel a harci helikopterek jelentéségét sikerilt
er6siteni a 60-as 70-es években. Ugyan ebben az idében a légiharc rakétdak mddositasaval elkésziltek az elsé
Jleveg6-fold” rakétak is, melyek az irdnyitasi rendszer pontatlansaga miatt nagy tdmegd harci résszel rendelkeztek és
inditasi tavolsaguk is kicsi volt. A fejlesztések soran az iranyitd rendszerek korszerlisédésével egyre nagyobb
tavolsagrol lehetett ezeket az eszkézoket alkalmazni és megjelentek az els6 iranyithatd pancéltoré rakétak,
melyekkel a pancélozott eszkdzdket 4-5 km-r6l is meg lehetett semmisiteni. Az utébbi a harci helikopterek gyors
fejlédésével egyltt ugrasszerlen korszerlis6dott és vildgszerte elterjedt.

Az iranyithaté rakétak csoportositasa

A fedélzeti rakétakat a hordozo eszk6éz és a cél elhelyezkedése alapjan a kovetkezd két nagy csoportba lehet
besorolni:

* leveg6-felszin vagy leveg6-fold;
« leveg8-levegd vagy légiharc 3.

Ez a csoportositds azonban csak a rakéta rendeltetésére utal, részletesebb adatok megismerését nem teszi
lehetévé.
Az iranyit6 rendszer tipusa szerint megkilénboéztetlink:

e taviranyitasu;

e Oniranyitasq;

e programiranyitasu;

e kombinalt irdnyitasu rendszereket.

A taviranyitasa rendszerekben az iranyitd jel a rakétan kivil (pl.: a ravezetd allomason, ami a helikopter vagy
repllégép fedélzetén talalhatd) jon létre. Ezt parancsjel formajaban érzékeli a rakéta fedélzetén talalhatd iranyitd
rendszer és mikodésbe jénnek a kormanyok, ami a roppalya mdédosulasat eredményezi. A parancsjel tovabbitasa
torténhet kozvetlenil vezetékkel vagy radidhullamok segitségével.

Az Oniranyité rendszerekben a rakéta valamint a cél kblcsénts helyzetét az irdnyitd rendszer részét képezd, a
rakéta fedélzetén talalhatd célkoordinator végzi. A célkoordinator jele megfelel6 feldolgozas (zavar- és zajszlirés,
erbsités stb.) utdan a rakéta iranyité berendezésén keresztil kormany elmozditasi jeleket hoz létre és ezzel korrigalja
a rakéta roppalyajat.

A programiranyitasa rendszerekben a rakéta repiilése el6re meghatdrozott paraméterek szerint torténik. A rakéta
fedélzetén elhelyezett berendezés nincs kapcsolatban sem a céllal, sem az indité reptilégéppel. A rakéta repllési
paramétereit az inditas elétt kapja meg a hordozd repllégép fedélzeti szamitdgépétll. A replilés folyaman a fedélzeti
iranyitd berendezés Osszehasonlitja a beprogramozott értékeket és a valds repilési paramétereket, majd az
0sszehasonlitds eredményeként kidolgozza az iranyitd jelet és kiadja az iranyitd parancsokat a vezérld szervek felé.
A programvezérlés elénye a nagyfoku zavarvédettség, hatranya viszont az, hogy nincs lehetéség, vagy korlatozott, a
program, replilés kézbeni médositasara.

A kombinalt iranyitasia rendszer alkalmazasa egyre gyakoribb a kézepes és nagy hatdotavolsagu légiharc rakétakban.
Az ilyen rakétak célkorzetbe juttatdsa programiranyitassal torténik, majd a rakéta célkoordinatoranak befogasa utan



attér oniranyitasra.
A cél kivalasztdsanak mddszere szerint harom 6nirdnyitdsi médszert kilonboztetiink meg:

e aktiv;
o félaktiv;
e passziv.

Az aktiv és félaktiv 6niranyitdsi rendszerek lényege, hogy a célt mesterségesen kiemeljik a kérnyezet hatterébdl -
megyvilagitjuk - elektromagneses hulldmok segitségével. A célrdl visszaverédott jeleket a rakéta célkoordinatora
érzékeli és a szikséges jelfeldolgozas utan kiszlri belle a sziikséges informaciot a cél helyzetérdl és mozgasardl. A
hasznos informaciok alapjan kidolgozza az O6niranyitd rendszerben az iranyitd jeleket, ami a kormanygépek
segitségével mddositja a rakéta roppalyajat.

Azokat a rendszereket ahol a sugarzdé berendezés is a rakéta fedélzetén taldlhatd aktiv oniranyitasnak (3. abra),
ahol csak a vev6 berendezés van a rakéta fedélzetén félaktiv onirdanyitasnak nevezzik (4. abra).

D W T

3. abra Aktiv 6niranyitas

A félaktiv rendszerek legnagyobb hatranya, hogy a rakéta célba jutasaig iugymond meg kell vilagitani a célt, vagyis
folyamatosan biztositani kell a cél mesterséges kivalasztasat a kornyezetbdl. Ezt leggyakrabban a hordozd repil6gép
végzi a radidlokatora segitségével és ilyenkor megndvekszik a felderitésének a veszélye, mivel folyamatos radié
kisugarzas torténik, illetve korlatozottak a sajat (6nvédelmi) mandver lehetGségei. Nagyon gyakran - kézepes és
nagy hatétavolsagu légiharc rakétak esetében - az aktiv és a félaktiv oniranyitdsi rendszereket kombinalt
rendszerekben alkalmazzak.

4. dbra Félaktiv 6niranyitas

Passziv éniranyitasi modszer (5. abra) esetében a célok sajat kisugarzasat (h6, fény, elektromagneses) hasznaljuk
fel a rakéta fedélzetén taldlhatd célkoordinator hasznos jeleként. A legelterjedtebb valtozat a passziv infravoros
Oniranyitas, ahol a repllégép hajtomil kidramld gazainak, a sarkanyszerkezet felmelegedett elemeinek hésugarzasat
érzékeli a célkoordinator. Ezeknek a rendszereknek tobb elényds tulajdonsaga is van, ilyen pl.: a viszonylag
egyszerl, olcsé felépités, a nagy pontossag, valamint az a tény, hogy a rakéta inditdsa utan a hordozd repilégép
azonnal kivalhat a mandverbdl és megkezdheti egy masik, Uj cél tdmadasat, vagy visszatérhet a bazisra. Ezt
nevezzlk a ,Tuzelj és felejtsd el!” elvnek. Alkalmazdsuknak csak a rossz idéjarasi viszonyok szabnak hatart.

5. abra Passziv Oniranyitas
Iranyithato pancéltoro rakétak iranyitasi modszerei

A fent felsorolt irdnyitadsi eljdrdsok nemcsak a légiharc rakétdkra igazak, hanem a levegé-felszin (leveg6-fold)
osztalyuakra is, igy a helikopter fedélzeti iranyithatd pancéltord rakétakra is. Az utdbbiak esetében gyakran kerl
alkalmazasra a tadv- vagy parancsiranyitas.

A taviranyitds vagy parancsiranyitas helikopter fedélzeti iranyithatdé pancéltéré rakétdk esetében gyakran
alkalmazott irdnyitédsi mdédszer. Széleskorli elterjedésének az egyik oka a gazdasagossag, mivel az iranyité rendszer
legbonyolultabb része - a rakéta repulési paramétereit meghatarozdé egység, a szamitogép — a helikopter fedélzetén
talalhato, igy az tobbszor is felhasznalhato.

A rakéta inditdsdt megel6z6en az operdtor vizudlisan kivalasztja a célt, majd egy optikai rendszer segitségével,
végrehajtja a célzast. Ezzel a rendszer szemszdgébdl nézve kialakul az iranyzdvonal. A rakéta iranyitasa az
iranyzdvonalhoz viszonyitva automatikusan valésul meg a kévetkezd médon:

a rakéta folyamatos szdgkoordinatait a pelengator optikai tengelyéhez viszonyitva irdny és bolintds szerint
meghatarozzuk a ravezetd mliszerrel;

a fenti jelekbdl a fedélzeti szamitogép kialakitja a vezérld jelnek megfeleldé parancsokat;

a fedélzeti szamitégép 4altal kidolgozott parancsokat radiéparancs vonalon vagy vezetékes vonalon tovabbitja a
rakétanak;

a rakéta fedélzeti blokkjai a megfelel6 mandver végrehajtasa érdekében végrehajtjadk a kormany kitéréseket.

A pelengator kbveti a rakéta infravorés valaszaddjanak a kisugarzasat (villandfény; nyomijelz6é vagy lampa) mikézben
meghatadrozza a rakéta iranyzévonalhoz viszonyitott szoghelyzetét. A rakétanak a pelengator optikai tengelyéhez
viszonyitott irdny és bdlintds szerinti szoghelyzetével aranyos jelek a fedélzeti szamitégépre jutnak, ahol megtorténik
az 6sszehasonlitds az iranyzovonal paramétereivel. Az 6sszehasonlitdas eredményeképpen kialakul az eltéréssel
aranyos iranyitéjel (D) (6. abra).

A félaktiv oniranyitas helikopter fedélzeti irdnyithatd pancéltoré rakétak esetében ez az iranyitasi médszer nem tul
gyakori a 3. sz. mellékletben, a felsorolt 9 rakéta kozul csak 3 tipus (az amerikai AGM-114 Hellfire 1I, az orosz AT-



16/9M120M Vihr és a dél-afrikai Mokopa SAL ) rendelkezik félaktiv 6niranyitassal. Mindharom iranyithaté pancéltoré
rakétat a kilencvenes években fejlesztették ki.

6. abra Taviranyitas vagy parancs iranyitas

A szarazfoldi célok ellen alkalmazott félaktiv iranyithatd rakétak esetében gyakran taldlkozhatunk félaktiv lézer
iranyitassal és ez nem csak a helikopter fedélzeti iranyithatd rakétakra igaz. Ennek az Oniranyitasi mdédszernek a
[ényege ugyanaz, mint a légiharc rakétak esetében, valamilyen mesterséges jel segitségével (lézer vagy radio jel)
mesterségesen ki kell emelni a célt a hattérbdl (7. dbra).

7. abra Félaktiv 6niranyitas

A célrdl visszaver6dott jelre fog reagdlni a rakéta célkoordinatora és valdsitja meg az Oniranyitdst. A harci
helikopterek fedélzetén széles kérben még nem terjedt el a fedélzeti radidlokator, igy a félaktiv iranyithaté pancéltord
rakétak jelentés része félaktiv lézer Oniranyitasu. Az elsé félaktiv radid oniranyitadst rakétat az AH-64 ,Longbow”
rendszerrel egyutt fejlesztették ki, majd mas gyartdk is megjelentek hasonlé eszkozokkel.

A aktiv éniranyitas helikopter fedélzeti irdnyithatd pancéltérd rakétdk esetében ez az iranyitasi moédszer a legritkabb
(8. dbra). Csupan egyetlen rakéta tipus rendelkezik ilyen valtozattal. Az AH-64 harci helikopter modernizaciéja soran
fejlesztették ki az AGM-114 rakéta ,Longbow Hellfire” valtozatat, mely kombinalt irdnyitasi rendszerrel rendelkezik,
melybe inercidlis és aktiv radié 6niranyitas tartozik.

8. abra Aktiv dniranyitas

Iranyithat6é pancéltoré rakétak
Az alabbi tablazatban az ismert harci helikopterek irdnyithatd rakétainak adatait gyljtottem G6ssze.




AT-2 AT-6 | AT-9
_ Swatter-C/|Spiral/| Spiral- | AT-16/
Jellemzék/Tipus Trigat HOT3 ‘I‘_IGe';'I'ﬁlré‘H( BGTI\(I:I’-v7v1E 9OM17MP |9M114| 2/ [oM120M M‘;'X:_Pa
Falanga | Sturm |[9M120 Vihr
Ataka-V
Urméret
e lyk] 150 150 178/7  |149,1/5,87] 148 130 | 130 130 178
Tomeg [Kg] 49 24 45 22,6 29 31,4 | 48,5 45 49,8
Hossz [mm] 1500 1270 1630 1400 1160 1625 | 1830 1995
Min. inditasi 500 75 500 500 400 | 400 400
tavolsag [m]
Max. inditasi
volodg o] 8000 4000 9000 3750 4000 5000 | 6000 | 10000 | 10000
Repulési
bebeseag [km/h] 2000 900 1530 540 1600 | 2000 | 2200
Pancélatité
Képessée mm] 900 700 1000 800 600 700 | 800 | 1000 | 1350
L HEAT HEAT HEAT
Harcirész tipusa HEAT TCh AT HeaTTch |HEaTTch|  HeaT | HEaT | TEAT EaTTCH| TR
'[*kzr]c'resz tomege 9 5-6 9 ~4-5 5,4 53 | 5-8 | ~6-8 | ~7-10
o WG RCL | RcCL SALH v.
Iranyitas PIR OWG [SALH v. SARH | <5< [RL sacLos| o [ vt | satk [ SEA0
Megsemmisitési . . N } ) ) } .
altesintiedy 0,9 0,85 0,96 085 | 0,67-0,9 |0,7-0,9]0,7-0,9| 0,8-0,9 | ~0,9
. 50 000
Ar/db [USD] 85 000 (1692)

HEAT - High explosive anti-tank - nagy hatderejli kumulativ, HEAT TCh -Tandem Charge - tandem kumulativ

PIR - Passive InfraRed - passziv infraviros

OWG - Optical Wire Guided - optikai irdanyzasu vezetékes taviranyitasu

SALH - Semi-Active Laser Homing - félaktiv I[ézer dniranyitasu

SARH - Semi-Active Radar Homing - félaktiv radié éniranyitasu

WG SACLOS - Wire-Guided Semi-Automatic Command to Line of Sight - vezetékes fél-aktiv parancsiranyitasu

RCL SACLOS - Radio Command Link Semi-Automatic Command to Line of Sight - fél-aktiv rddid-parancsiranyitasu

1. tablazat A helikopter fedélzeti iranyithaté pancéltoré rakétak adatai

¢ ,Hellfire” AGM-114
o AGM-114A ,Basic Hellfire” volt az els6 valtozat, amely félaktiv Iézer iranyitassal, 425 m/s-os repullési
sebességgel, 500-8000 m-es inditasi tavolsaggal, kumulativ harci résszel rendelkezett. A hossza 1630

mm, tdmege 45 kg.

o B/C ,Basic Hellfire” egy kevésbé fiist6l6 hajtomiivet kapott és a B valtozat hajo fedélzetérdl is
indithaté. Ara 25 000 USD.




o D/E ,Basic Hellfire” digitalis robotpilotat kapott, de a gyartasara nem kertlt sor.

F ., Interim Hellfire” tandem kumulativ® harci résszel szerelt valtozata. A hossza 1800 mm, témege 48,5
kg, inditasi tavolsaga 500-7000 m.

G ,Interim Hellfire” hajo fedélzetérdl is biztonsaggal alkalmazhatd. Nem kerilt gyartasra.

H ,Interim Hellfire” digitalis robotpilétat kapott, de a gyartasara nem kerilt sor.

J ,Hellfire II” az F valtozat révidebb, de nagyobb inditdsi tdvolsdgu valtozata. Nem kerlt gyartasra.

K ,Hellfire II” a mélté utéd. 500-9000 m-es inditdsi tédvolsdggal, félaktiv 1ézer irdnyitdssal, tandem
kumulativ harci résszel, digitdlis robotpildtaval, electro-optikai zavarvédelemmel, valamint a céljel
elvesztése esetén Ujra keres6 célkoordinatorral. Hossza 1630 mm, témeg 45 kg, ara 65 000 USD.

o L ,Longbow Hellfire” Kombinalt iranyitasi rendszerrel, melybe inercidlis irdnyitds és radié 6niranyitas
tartozik. A leglényegesebb tulajdonsaga, hogy a ,Tizelj és felejtsd el!” kategoriaba tartozik, ami kiemeli
a tobbi pancéltoré rakéta kozil. Hossza 1760 mm, témege 49 kg.

o M ,Hellfire IT” repesz-rombol6-gyujté harci résszel szerelt valtozat.

o N ,Hellfire II” épliletek, harcalldspontok, bunkerek és él6er6 ellen alkalmazhaté valtozat.

o P Hellfire II alacsonyan replld, pilétanélkuli repll6eszkézokre optimalizalt valtozat.

e ,Trigat”-LR/PARS 3 Long Range

o Francia és német fejlesztésl iranyithatdé pancéltéré6 rakéta. 500-tél 8000 m-es inditasi tartomannyal,

tandem kumulativ harci résszel rendelkezik.
« ,HOT"S

o Franciaorszag és Németorszag kozos fejlesztés(, harcjarmlivekrél és helikopter fedélzetérdl is indithatd
pancéltéré rakétaja. Az elsd valtozata 1978-ban jelent meg, akkor még csak ,HOT” néven, ma ezt a
rakétat jeloljuk ,HOT1"”-ként. A ,HOT2” 1986-ban jelent meg, a ,HOT3”-at pedig a Eurocopter ,Tiger”
harci helikopterhez fejlesztették és ez mar a harcjarmlvek dinamikus pancélzatat is képes atitni, mivel
tandem kumulativ harci résszel rendelkezik.

e BGM-71 ,TOW"”

o Tobb variacioban gyartott, cs6bdl induld, optikai irdanyzasu, vezetékes taviranyitasu pancéltéré rakéta.
Alkalmaztak szarazfoldi eszkdzként is, vallrél vagy harcjarm(irél indithaté valtozatban, de alkalmazzak
helikopter fedélzetén is. A kiilonb6z6 modifikacidokat az abc betlivel A-tél H-ig jeldlik. A BGM-71E valtozata
amelyik tandem kumulativ harci résszel rendelkezik.

« AT-2 ,Swatter-C”/9M17MP ,Falanga”®

o Az AT-1 jarmifedélzeti irdnyithatd pancéltéré rakétaval egy idGben fejlesztették ki és alkalmazasra kerllt
harcjarmlvekrdl és helikopter fedélzetérdl inditva. A Mi-24D széria kibregedésével és/vagy felljitasaval,
folyamatosan lecserélték valamelyik korszer(ibb valtozattal. Mar nem gyartjak.

e AT-6 ,Spiral”/9M114 ,,Sturm”

o A ,Falanga” rakéta levaltasara készilt a Mi-24V/P helikopterekhez. A ,Falanga” rakéta utan ez egy
komoly elérelépés volt, mert a ,Sturm” sebessége meghaladja a hang terjedési sebességét. Jelenleg is
rendszerben van, a Mi-24V/P helikopterek alapvetd iranyithatd pancéltoré rakétaja. Az alapvaltozaton
kivil még két modifikacidja létezik AT-6B/9M114M1 és AT-6C/9M114M2. Mindkett6 nagyobb inditédsi 6000
és 7000 m tavolsaggal rendelkezik és megnévelték a harcirész tomegét 7,4 kg-ra, igy a pancélatuté
képessége, egyes forrasok szerint eléri az 1000 mm korili értéket. Folytak kisérletek tandem kumulativ
harcirész felszerelésével is, de ez a valtozat mar egy (j tipusszamot és nevet kapott.

e AT-9 ,Spiral-2”/9M120 ,,Ataka-V”

o Az AT-6 rakéta tovabbfejlesztett valtozata. Tandem kumulativ harcirészt és nagyobb energiaju
hajtomlivet szereltek ra. Az inditérendszere teljesen kompatibilis az AT-6 rakétaval, alapvetéen annak
levaltasara késziilt.

e AT-16/9M120M ,Vihr"”

o Az ,Ataka”/"Sturm” rakéta tovabbfejlesztett valtozata. Olyan repll6eszk6zokhoz készllt melyek
rendelkeznek lézer tavolsagmérdvel és azt célmegvilagité Gzemmddban is képesek alkalmazni, pl. Ka-
50/52 helikopterek vagy a Szu-25 harcdszati reptl6gép.

 ,Mokopa”

o Az AH-2 (CSH-2) ,Rooivalk” harci helikopterhez fejlesztette a Denel Corporation. A rakéta alapvaltozata
félaktiv Iézer 6niranyitasu, de készll félaktiv radidé 6nirdanyitasu és infravords Onirdnyitast valtozatban is.
Az inditédsa torténhet LOBL és LOAL Gzemmddokon.

o

0O 0 0 ©°

Oniranyitasa légiharc rakétak

Az utobbi évtizedben megjelentek a harci helikopterek fedélzetén a légiharc rakétak, onvédelmi jelleggel, de
helikopterek ellen akar megel6zé harcra is alkalmasak. Ezek az eszkézok foként a mar bevalt raj, szakasz
onvédelmére hasznalt vallrdl indithatd légvédelmi rakétdk - Stinger, Mistral, Igla - helikopter fedélzetére atalakitott
valtozatai. Mindharom rakéta hasonlé harcaszat-technikai jellemz6kkel rendelkezik és tobb valtozatban megjelent.
Néhany adat az 6sszehasonlitas érdekében:

Jellemzék/Tipus Al(h;]?)zkslt}';?)e r SA;II'(SBS "I(;lllze/ Mistral
Urméret [mm] 70 72 90
Témeg inditédcsével [kg] 16 17,9 18,7
Rakéta témege [kg] 10,1 10,8

Hossz [mm] 1520 1700 1860




Min. inditasi tavolsag [m] 200

Max. inditasi tavolsag [m] 4500 (8000) 5200 5000-6000
Repllési sebesség [m/s] 750 610 800
Cél max. repllési sebessége [m/s] na. 320 na.
Harcirész BF* BF* BF*
Harcirész tomege [kg] 3 (0,45 HE**) 2 (0,39 TNT***) 2,95 (~0,4 HE)
Iranyitas PIR PIR PIR
Célkoordinator Indiur?']r%a?in}jlgﬁ?;(élnSb) Inditlilrizrzgtéiz'lggitdé?fnSb) na.

Ar [USD] 165 000 60 000-80 000 (2003) na.
*BF blast fragmentation - repesz-rombold

**HE High Explosive - nagy hatderejl

***TNT tinitro-toulol - trotil

2. tablazat. Oniranyitdsd légiharc rakétdk adatai
Kovetkeztetések

A kor kOvetelményeit figyelembe véve sziikségesnek tartom, hogy a harci helikopter képes legyen hatékonyan
megvédeni 6nmagat és ehhez nélkllozhetetlennek tartom a kdzel Iégiharc rakétak alkalmazésanak lehetéségét. Ezen
kivil pozitivuma lehet a harci helikopternek, ha kézepes vagy nagy hatotavolsagu felszini célok elleni tdmadé rakéta
alkalmazasara is képes.
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1A cél rdkurzusanak nevezziik a cél haladasi irdnya és az irdnyzévonal altal bezart széget, a cél irdnyszégeként is
hasznélatos.”
2 Az 4brén a kovetkez6 Iégiharc rakéta tipusok talalhatok:

AIM-9B, D, G, H, J, L, M, X ,Sidewinder” az USA egyik legleterjedtebb kozel Iégiharc rakétaja

SHAFRIR 1, 2, Phython-3, -4 izraeli fejlesztés( koézel Iégiharc rakéta

R-73 (AA-11) szovjet-orosz kdzel légiharc rakéta, tobbek kdzott a MiG-29 rakétaja

ASRAAM - AIM-132 - Advanced Short Range Air-to-Air Missile - ,fejlett rovid hatétavolsdgu leveg6-levegd rakéta”
kozel légiharc rakéta

IRIS-T német-svéd-olasz k6zos fejlesztésl kbézel 1égiharc rakéta

MICA-IR francia fejlesztés(i kozel Iégiharc rakéta

3Tanarként a légiharc rakéta elnevezés hasznalatidt er8sitem, mert egy jol megalkotott és szakmailag mindent
magaban foglald szakszd, jobb mint a ,levegd-levegd osztalyu”. (A szerz6 megjegyzése).

4 tandem kumulativ harcirész - kettds kumulativ hatds( harcirész, melyet a kiegészitd pancélzattal rendelkezd
harcjarmlivek megsemmisitésére hoztak létre.

SHOT - Haut subsonique Optiquement Téléguidé - High Subsonic Optical Guided - hangsebesség alatti optikai
irdnyitasu

® Az orosz rakétdk esetében két elnevezést hasznélok, mert az angol irodalmakban a NATO elnevezéssel és
fed6nevikkel szerepelnek ezek az eszkdzok pl.: AT-2 ,Swatter-C”. Az orosz nyelvl irodalmakban, illetve az abbdl
forditott magyar nyelvl szabalyzatokban, leirdsokban pedig az orosz elnevezése fordul el6, pl.: 9M17MP ,Falanga”.
(Szerz6 megjegyzése)

Vissza a tartalomhoz >>>
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LIFETIME MONITORING SYSTEM OVERVIEW OF 4TH GENERATION AIRCRAFT

Abstract

The continued growth in air traffic has placed an increasing demand on the aerospace industry to
manufacture aircraft at lower costs, while ensuring the products are efficient to operate, friendly to the
environment and that the required level of safety is maintained. The primary objective of the aerospace
industry is to offer products that not only meet the operating criteria in terms of payloads and range
but also significantly reduce the Direct Operating Costs (DOCs) incurred by their customers, the airlines.
Since World War II Saab has developed and produced several generations of combat aircraft while has
emphasized the importance of Lifetime Monitoring System (LMS) development.

The structure of today's military aircraft is designed considering the current and forthcoming
airworthiness regulations, the users' requirements and manufacturing aspects. Presently and in the
future LMS will play a major rule in ensuring the structural integrity of aircraft structures. the
requirements of the aircraft manufacturer and the operator.

The article will give an overview about the activities on 4th generation aircraft lifetime monitoring
system as a subsystem of Structural Health Monitoring (SHM).

A 4-IK GENERACIOS REPULOGEPEK ELETARTAM FELUGYELETI RENDSZERENEK ATTEKINTESE

Osszefoglalas

A légi forgalom folyamatos emelkedése ndvekvl igényt tamaszt a replil6gépipar szamara, hogy
alacsony koltségl repllégépeket gyartson, mikdzben biztositsa azok megbizhatdé mikodését,
kérnyezetbarat Gzemeltetését és a kévetelményeknek megfeleld replilésbiztonsag fenntarthatésagat.
A repulégépipar elsdédleges célja, hogy ne csak olyan eszkézoket ajanljon fogyasztdinak, melyek
megfelelnek a hasznos terhelhet6séggel és hatdétavolsaggal szemben tamasztott kdvetelményeknek,
hanem erGteljesen csdkkentség a megrendel6ik, a légitarsasagok kdzvetlen mikodési koltségeit. A
folyamatosan hangsulyozta az élettartam feligyeleti rendszer fejlesztésének fontossagat. A mai
katonai replil6gép szerkezeti kialakitdsa az aktudlis és varhatd l|égialkalmassagi szabalyok, a
felhasznaldk kovetelményei és gyartd szempontjainak figyelembevételével keril megtervezésre.
Jelenleg és a jovOben is az élettartam felligyeleti rendszer jelentds szerepet jatszik majd a reptlégép-
szerkezetek szerkezeti integritdsanak biztositasaban. A cikk attekintést ad a 4-ik generacids
repllégépek élettartam felligyeleti rendszerérél, ami a szerkezeti felligyeleti rendszer részét képezi.

INTRODUCTION

The structure of today's military aircraft is designed considering the current and forthcoming
airworthiness regulations, the customers' requirements and manufacturing aspects. No health
monitoring systems were considered for today's large transport aircraft. Loads monitoring systems with
on-board evaluation to adjust the maintenance programs were evaluated in the past but were not
introduced after cost / benefit trades were carried out. Reducing the structural weight and enhancing
the customer’s satisfaction by decreasing the maintenance cost are some of the key drivers to become
competitive in the future. Using this technology permits new advanced metallic, integral fuselage design
as well as optimized Carbon Fibre Reinforced Polimers (CFRP) structures to ensure structural integrity.
Maintenance aspects are increasingly significant in reducing the Direct Maintenance Costs (DMC) as
most other DOCs such as fuel, airport fees, etc. have little potential for further reduction.[1]

Decreased maintenance costs will have a very positive effect, especially for airlines that are running into
trouble with their costs. The biggest challenge is to find appropriate SHM technologies that can be used
under in-service conditions. These technologies must prove that they are able to monitor the integrity
of aircraft structures, while being reliable and durable.

The variability in usage and the fact that the airframe as well as basic systems is designed for one
specific usage profile make life tracking of individual aircraft essential. A service life monitoring system
supports both flight safety and fleet availability.

There are two main principles for service loads monitoring. One is founded on direct measurements
(DM) of loads using calibrated strain gauge installations while the other makes use of recorded flight
parameters and a mathematical model to calculate the loads indirectly (IM). The first method has its
advantage in the direct recording of loads in pre-selected vital structure without any needs for
configuration control. The main disadvantage is that other structure is not monitored at all and that
strain-gauges require scheduled calibrations. The main advantage with the second method is that all
structure covered by the loads model can be handled. The disadvantages are that the load model can
be unreliable for some structure or load cases and that load models need to mature and are mostly not
available in early service stages. A mix of the two systems is sometimes preferable.



THE OPERATIVE SYSTEM

The loads monitor system for Gripen is a mixed system. The direct measurements system was designed
early during the initial development of the aircraft and was available already in test aircraft. The system
has series status and is operative in every aircraft and monitor primary structural joints e.g. fuselage-
wing, fuselage-canard, fuselage-fin etc. The indirectly measurements (IM) system is used for monitoring
of parts which was not considered in the early days or was impractical for direct measurements e.g.
control surfaces, weapon pylons, external stores etc. All additional monitoring (presently not known or
considered today) will be made in the IM-system.
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Figure 1. Measurement points of Gripen [2]

THE DIRECT MEASUREMENT SYSTEM

The analogue strain-gauge bridge signals are in the DM-system are amplified and low-pass filtered. The
sighals are subsequently sampled and digitized and thereafter scaled and put into discrete intervals.
Range-pair-range cycles are identified and counted and stored into a load matrix for each monitored
entity. This is all done on-board the aircraft and the load matrices are down-loaded to ground station
after a certain service period. [3] The strain-gauge bridges need however to be regularly calibrated. For
Gripen is this done during flight every 200 hours of flying. The pilot activates a calibration mode of the
loads monitor system while flying specified maneuvers. New strain-gauge factors are calculated and
replacing the previous ones.

THE INDIRECT MEASUREMENT SYSTEM

The flight and configuration parameters for the IM-system are monitored and down-loaded directly as
time-histories. These parameters and load matrices from the DM system are transferred to the
maintenance ground support system (GSS) via data transfer unit (DTU) and a remote hand control.
Load sequences for airframe parts as well as for systems belonging to the armaments are calculated
using validated load models e.g. extracted aero data and finite element model results. An extension to
include general systems will make use of other models such as thermal and fluid models etc. From this
point the data from the IM-system are treated with the same processing algorithms as data from the
DM-system i.e. data signal scalling etc and range-per-range counting and consist hereafter of load
matrices for all monitored entities regardless if the data has been recorded from strain-gauge bridges
or from flight parameter based load models.[3]

THE COMMON SYSTEM

The matrices are added to previously accumulated matrices to reflect all fatigue loading up to the point
of evaluation. The end-user tool has access to the range -pair-range matrix database from which
required date can be selected, processed and presented in various forms and formats. The system
allows also for access to data in specific customer maintenance systems.

A clear picture of the fatigue life status and forecast of the remaining time to next inspection can be
given by a fatigue/crack sensitive severity index. The method to derive the effective stress range and
the numerical values of the parameters in the severity index are founded on fatigue crack growth tests.
The specimens used in those tests are made of the same materials as used in primary aircraft structure
and furnished with typical cracks and subjected to load spectra likely to occur in real structure. The
severity index converts nominal flights hours into effective flight hours which are tolerance parts
depending on parts considered. The system supports also the rotation of designated parts between
different aircraft.[3]

The structure and system have been designed to meet the required service life and inspection free



periods by analysis. There are, however, physical aspects that could not be properly modeled. Such
properties include residual stresses that originate from subcomponent assembly, metal sheet forming,
welding, casting and forging.

This problem involves distribution and magnitude of residual stresses, relaxation during flights and
redistribution during crack extension. Problems that can not be fully taken into account by modeling
must be covered by full scale experimental testing. These emphases the importance to have a well
defined, and load monitored, test verification program to support the fatigue lives and inspection free
periods to which severity indices relate.
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A MADARUTKOZES ELLENI VEDELEM BIZTONSAGTECHNIKAI
MEGOLDASAI A REPULOTEREKEN

A DOLGOZAT MAGYAR NYELVU O SSZEFOGLALOJA

A dolgozat cime: A madaritkdzés elleni védelem biztonsagtechnikai megoldasai a repilétereken. A bevezetében
roviden bemutatom a koérnyezetvédelem, ezen belil az élovildag védelmének megjelenését. A f6 részben
vizsgalom a madaritkézések okait, majd bemutatom a jelenleg védelemre hasznalt biztonsagtechnikai
eszkodzoket. A befejez6 részben a jov6 lehetdségeit emlitem.

ABSTRACT

The title of the paper: Safety solutions of birdstrike protection on airports. In the first part I briefly introduce the
history of environmental protection, inside this field emphasising the protection of flora and fauna. In the main
part I examine the causes of birdstrikes and present the currently used protective and preventive safety
applications. In the closing part of the paper I say some words about the future opportunities.

BEVEZETO

A kérnyezet és az ember kapcsolata az ember megjelenésével kezdédott. Kezdetben az ember csak hasznalta
kérnyezetét, majd elkezdte annak tudatos formalasat. Az eszkézok megjelenése, de kilondsen a technikai
eszkdzoké meginditotta a kdrnyezet karositasat is.

A Wright fivérek 1903-ban megépitették az elsé miikod6képes replilégépet, a Wright Flyer-t, mellyel december
17-én emelkedtek el6sz06r a leveglbe, s ezzel megkezd6dott a 1égtér motorizacidja.

A replilés altaldnossd valadsa egy Ujabb probléma éle allitotta az emberiséget, melyet kezdetben nem vett
tudomasul. A repllé eszkézok lUzemeltetése és haszndalata mind a foldon, mind a levegében erdsen
kérnyezetkarosité tevékenységgé valt.

A KORNY EZETVEDELEM MEGJELENESE

A XX. szdzadban el6térbe kerllt a kornyezet védelme. Az ember latvan kdrnyezetének felgyorsult pusztuldsat
rajott arra, hogy annak hathatdos védelme nélklil megszlnik természetes élettere. A kornyezetvédelem
kezdetben toérvényileg kikényszeritett allapot volt. Az orszdgok sajat torvényeket hoztak, majd nemzetkozi
egyezmények keretében terjesztették ki az é16 természet értékeinek védelmét. A mai napig erds lobbi érdekek
dolgoznak egyes részeinek bevezetése, vagy felpuhitasa érdekében.

Hazankban a kdrnyezetvédelem t6érvényi szabalyozasa az ,,1995. évi LIIL. torvény A kornyezet védelmének
altaldnos szabalyairdl” [1] jogszaballyal kezd6dott.

AZ ELOVILAG VEDELME

Az élévilag védelme - az Okoldgiai rendszer természetes folyamatainak, ardnyainak megtartdsa és
miikoddképességének biztositdsa figyelembevételével - valamennyi éI6 szervezetre, azok életkdzosségeire és
él6helyeire terjed ki.
Az élévilag igénybevétele csak olyan modon térténhet, amely az életk6z6sségek természetes folyamatait és
viszonyait, a bioldgiai sokféleséget nem karositja, illetéleg funkcidéit nem veszélyezteti.” [1]
A repllGtér nagy szeletet hasit ki az él6 kérnyezetbdl. A mult szazadban a repulétér helyének kivalasztasakor a
kérnyezetvédelmi megfontoldsokat nem vették figyelembe. Ezen valtoztatott a légi kdzlekedésrbl sz6l6 1995.
évi XCVII. térvény, valamint az ehhez kapcsolédd 24/1999. (VIII. 13.) KHVM rendelet a repllétér Gzemben
tartasi engedélyrdl.

1. abra

A madar- (1. abral) és eml8siitkozés az egyik legnagyobb veszélyforrds a repiléterek biztonsdgara nézve. Az
ellenlik valé védekezés egyre jobban elétérbe keril, megindult ennek a teriletnek a kutatasa.

Az élovildg védelmének legfontosabb alapkove a repul6tér karbantartottsdga. Az eml6sallatok tavol tartasa
érdekében keritéssel vették koril a repllétereket. Ezen miitargyak rendszeres felligyelete elengedhetetlen.

Az elszaporodd rovarok, hill6k és ragcsalék odavonzzak a madarakat, s azok megjelenése veszélyezteti a
repllés biztonsagat. A flinyirds, ragcsald befogas nagyban csdkkenti az el6bb emlitett veszélyt.

A MADARUTKOZESEK VIZSGALATA

A madarral torténé Utkézés mind a katonai, mind a polgari szféraban komoly problémat okoz, veszélyezteti a
replUlétér biztonsagat. A repllé eszkézok élélénnyel térténd taldlkozasa karokat okozhat a légi jarmiben,
ugymint a hajtdémivek meghibdsodasa, a kabintetd rongaldédasa, a vezérsikok mikddésképtelenné valasa.

A repllés kezdeti id6szakdaban a Iégi jarmlvek relativ lasstak és zajosak voltak, igy mindkét fél fel tudott



készlilni az Utkozés elkeriilésére. A bekdvetkezett madaritkézések szdma nem volt nagy, a keletkezett kar
hamar javithato, s kis anyagi raforditassal kezelhet6 volt. [2]

A repllés elterjedése, a gépek korszerl(isédése révén a replilégépek egyre gyorsabban és kisebb zajjal
kozlekednek, ezéltal az él6lények nehezebben veszik észre kbzeledésliket. A balesetek altaldaban nappal, kis
magassagon altaldban a repllétér kdozelében torténnek.

A szolnoki repl6tér madariitkozési statisztikajat a 2. és a 3. dbra? mutatja.
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3. abra

A balesetek 300 m alatti magassagon, a replléterek kozvetlen kdzelében (le- és felszallds alatt), illetve a
gurulds kézben koévetkeztek be.

Vizsgalni kell a baleseteket mind a hajoz6 személyzet, mind a természet szempontjabdl.

A madaritkézés elkerllésének egyik f6 eleme a piléta helyes reakcidja. Magyarorszdgon tudomanyos
vizsgalatokat még nem folytattak, de a Flight Medicine USAF Hospital szakemberei pilétakon végeztek
vizsgalatokat. Mérték a pildta érzékelési 6sszpontositasi és felismerési idejét. Ehhez hozzdadodott a dontési
id6, valamint a kormanyszerv mikodtetési ideje.

Ezeket az id6ket nagyban befolyasolt az észlelt objektum paraméterei, valamint a repilégép kormanyszerv
reagalasiideje.

A vizsgalt paraméterek alapjan egy sebesség/megtett Ut grafikont alkottak. Amikor a madar a reakcid idén belil
jelenik meg, a szakemberek azt tanacsoljdk, hogy a piléta hizza be a nyakdt és élje tul valahogy az (tkdzést
(nincs esély az itk6zés elkeriilésére), egyéb esetekben gyors mandver végrehajtasaval elkerilhet6 a baleset.
Vizsgaltak a madarak viselkedését az litk6zés elkerllése érdekében. Legtbbbszor szarnyaikat behuzzak, és
zuhanasba kezdenek.

Az (itkozés elkerillésére legjobb man6vernek a repulégép ,felhizasat” javasoljdk az el6bb emlitett madarreflex,
a gép helyzetébdl addéddan a kabinteté védelme, valamint az esetleges féldh6z csapddas megakadalyozasa
okan. [3]



A madarutkézések alapvetd okai az évszakonkénti madarvonulds, a fészkel6- és koltéhelyek kozelsége,
taplalkozasi szokasaik, melyek nagy egyedszamiu madarrajok megjelenését feltételezik. Magas kockazati
tényezot jelentenek a repllotér kézelében 1évé szeméttelepek, vizes, lapos terliletek allattarté telepek. A
repllétereken a kiseml6s6k megjelenése is egy taplaléklanc kialakulasat eredményezi - ragadoz6é madarak,
ragadozé eml6sok megjelenése - s a kdrnyezetvédelmi térvény él6vildg védelmét kimondo része megneheziti az
ellentik valé védekezést. [4]

A szolnoki reptl6tér kbzvetlen a Holt-Tisza mellett létesllt, ezaltal nem meglepd, hogy a statisztikaban szerepld
repllé események mindegyike vizi madarral tortént (tkézés eredménye.

A MADARUTKOZES ELLENI VEDELEM LEHETSEGES REPULOTERI BIZTONSAGTECHNIKAI MEGOLDASAI

A madarak tavoltartdsat természetes és mesterséges eszkézokkel oldjak meg. Kezdetekben hatasos eszkoz
volt a karbid agyu. Egy tartalyba kardibot helyeztek, melyre egy masikbodl viz cs6pdgott, s ennek hatdsara gaz
keletkezett. Ezt a gazt hasznaltak fel hanghatds képzésére. A robbanasok nem voltak id6zithetéek.

A PB gazzal m(ik6d§ riaszté (4. dbra3) egy Uj megoldés. PB gazpalackrél tizemel, egy elektronika segitségével®
a hanghatast id6ziteni lehet (3 és 30 perc kdzott allithatd).

4. abra

A mlmadar (5. abra) alkalmazasanal figyelembe kell venni a repllétér kozelében él6 madarpopulacidkat, s azok
természetes ellenségének masat kell hasznalni.

5. abra [fotd: Szabd Zsolt]

A hangszdrdkbdl sugarzott zajok a kérnyezetben é16 madarfajok vészjelzd hangjat imitaljak.

A madar- és emldsiitk6zés elleni védelemnek a Ferihegyi repllétéren tortént megvaldsitasa uj format 6ltott.

A repul6tér terilete ezerdtszaz hektar, j6 része ember alig jarta flUves terllet. Ezen terllet élovildga komoly
veszélyforrast jelent a l1égi jarmlivekre mind a leveg6ben, mind a leszallé palyan és a guruld utakon.

A fel és leszallé repll6gépek kis magassagon, nagy sebességgel talalkozhatnak madarakkal, de veszélyt jelent
az emlGsallatok jelenléte, kiilondsen a felszalld palyan.

A természet védelmére és a repllotér lzemeltetésére vonatkozo jogszabdlyok szigoritdsa kovetkeztében az
eddigi kilovésekkel szemben bonyolultabba valt a 1égi kozlekedés eziranyl biztositésa.

A repllotér védelmét hangagyuval, a madarak vészhangjait sugarzé hangszéordkkal és vadaszkutyak
segitségével oldjdk meg. Ehhez jott Uj eljarasként vadaszsolymok (6. abra) alkalmazasa, mely hatékony
eszkdznek bizonyult. [5]



6. bra [fotd: Radics Mihaly] ¢

Az é16 ragadozé madarak veszélycsOkkent6 alkalmazasanak hatranyai vannak, ezek kézé tartozik a madarak,
mint él6lények hangulata, parzasi szokasaik, étkezésiik, megbetegedéseik, idomitasuk ellenére bizonyos foku
megbizhatatlansaguk.

A természetes ellenség jelenlétén alapuld riasztas életképessége bizonyitott, de a vazolt bizonytalansagi
tényezO0k miatt a rendszerben az él6lényt kivaltdé robot alkalmazasan alapuld rendszer kidolgozdsa a cél (7.

4bra)>. [4] Kutatdsok kezd8dtek az UAV® ezen teriileten térténd hasznositdsara.
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7. abra. A repll6téri madaritk6zés-veszélyt csdkkentd rendszer felépitése

BEFEJEZES

A repllé eszk6zbk szdmanak robbanasszerli emelkedése, a sebesség gyorsulasa, az élovilag természetes
életterének besz(ikiilése a madar- és emlésiitkozések szadmanak emelkedését prognosztizdlja. Sziikség van
olyan megel6z6 és hatékony biztonsagtechnikai rendszerek kialakitdsara, melynek komplex haszndlata hatasos
védelmet biztosit a repliléesemények megel6zéséhez. A technikai Ujitdsok mellett elengedhetetlen az emberi
tényez0 vizsgalata, Uj repllési eljarasok alkalmazasa.

A dolgozatban ismertetett biztonsagtechnikai eszkdzdk egyik hatranya, hogy a tapasztalatok szerint a madarak
megszokjak azok jelenlétét, hangjat, s ezaltal a rendszeres hasznélatuk nem jelent védelmet. A ferihegyi é16
madaras riasztas a kisebb repllétereken koltségvonzata miatt (a madarak fenntartdsa, madartani szakember
alkalmazasa) nehezen oldhat6é meg.

A robottechnika felhaszndaldasa eléremutatd kezdeményezés, melynek technikai megvaldsitdsa a kisebb feladat,
nagyobb gondot a légijogi és repuliléstechnikai akadalyok alkotjak.
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