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A megkiizdési stratégiak nemi kiillonbségeinek vizsgalata
BEVEZETES

Az elmult években a haderdreform, a munkaer6 piaci helyzet, valamint az utdbbi egy évben a gazdasagi valsag
hatasara egyre tébb né jelentkezik katonai oktatasi intézményekbe, vallal munkat a Magyar Honvédség
kotelékében. Evr6l évre emelkedik azon fiatal hélgyek széama, akik hivatdsos tisztként vagy szerz6déses
tiszthelyettesként képzelik el jovGjiket. Eppen ezért fontos a nemek kozti killonbségek atfogd tanulmanyozasa,
vizsgalata és kutatdsa, hogy ezen a férfias munkaterileten a ndkre jellemzd viselkedésnek, magatartdsnak,
gondolkodasmddnak mely beosztasokban lenne elénye.

A nemek kozti killénbségek vizsgalata mar évtizedek ota foglalkoztatja nemcsak a pszicholéogus szakembereket,
hanem a tarsadalomtudomany és az orvostudomany kilonb6z6 teriletein dolgozdé kutatdkat is. A nemek kozti
kulonbségek feltérképezése sokat segithet példaul egy munkapszicholégusnak, vagy a toborzas és kivalasztas
teriiletén dolgozé szakembernek a megfeleld munkaerd kivalasztasdban. A nemi kilonbségek jelenthetnek
képességbeli, készségbeli kilonbségeket is, amelyek példaul egy adott munkakér betdltésekor igen fontos
tényezoOk lehetnek.

Vajon tényleg vannak-e jelentds kilénbségek az egyes tényez6kben a nemek kozott, vagy az anatdomiai, élettani
eltéréseken kivul teljesen egyformak vagyunk? Cikkemben egy igen specidlis tertilet, a megkizdési (coping)
stratégidk hasznalatanak nemi kildnbségeit szeretném megvizsgalni: eltérdé coping technikdkat alkalmaznak-e a
férfiak és a nék? Ha igen, mennyire jelentések ezek a kilonbségek és hogyan haszndalhatok fel abban, hogy a
megfelel6 ember a szamara legmegfelel6bb beosztast talaljuk meg?

A NEMI KULONBSEGEK BIOLOGIAI, ANATOMIAI, PSZICHOLOGIAI HATTERE

Ha egy kicsit visszatekintiink a multba, megfigyelhetd, hogy a nemek kozti kiillonbségek mar az éskorban is jelen
voltak a matriarchalis vagy patriarchalis tdrsadalom kapcsan. A nék egészen a huszadik szazadik teljesen mas
tarsadalmi elismertségnek és elfogadottsagnak voltak kitéve, melyet sok esetben azzal indokoltak, hogy a ndk
gyengeébb fizikumlbak, kevésbé ratermettek, ezért egyetlen feladatot lehet csupan rajuk bizni: a fézeést.

Oseink is a lathatdé anatdomiai kiilonbségeknek hittek, s alakitottak ki a jellegzetesen férfias és ndies viselkedést. A
testi ktlonb6z6ségen kivil, amely mindenki szamara szemmel lathatd, van még egy nagyon fontos dolog, mely
megkllonbozteti a férfiakat a n6kt6l és a néket a férfiaktdl. Ez pedig az agy, melynek szerkezete, lateralizaltsaga
magaban hordozza a ndk és a férfiak eltér6 gondolkodasat és néz6pontjait. Valdszinlileg mindannyian gyakran
hallunk baratainktél panaszkodd sorokat azt illetéen, hogy a masik nem mennyire nem ért meg minket. Vajon ezek
a kulonbségek tényleg Iléteznek, vagy csak az emberek kitalaciéi ezek, melyek évszazadok ota
megddnthetetlennek bizonyultak?

Az agy anatdémiai kilonbségeinek vizsgdlata mar évszazadokkal ezelbtt is kiemelkedden fontos volt. Gondoljuk
példaul Gallra (1822), aki a frenoldgia megteremtésével meg volt gy6zddve arrdél, hogy a koponyan felfedezhetd
dudorok meghatarozzak képességeinket. Az emberi agy legnagyobb ereje a homloklebenyben rejtézik, ez az,
amelynek mérete kiemel minket az allatvildgbdl. A korszer(i agyi képalkotd eljarasok kozll az MRI (magneses
rezonanciamérés) és a PET (pozitron emisszids tomografia) alkalmazasakor szamos Uj eredményre bukkantak. Az
MRI vizsgalatok kimutattdk, hogy a n6k agyaban bizonyos teriletek nagysaga kapcsolatban allhat azzal, hogy a
nék szébeli teljesitménye jobb, mint a férfiaké. A miiszer segitségével azt is kimutattdk, hogy a kisagy a
mozgasszabalyozason kivll, méretétél fliggben, az intelligencia teljesitményekkel is kapcsolatban all. Az agyi
anyagcserét, melyet az agy cukorfelvételével vizsgaltak, megfigyelték, hogy a n6knél nagyobb aktivitds fedezhetd
fel, vagyis feltételezhetjik, hogy a ndk agyanak vérellatdsa jobb. Taldn a holgyek jobban koordindlt apro
mozgasainak képessége, valamint a beszédfunkcid hatékonyabb haszndalata kapcsolatban lehet a jobb
vérellatdssal és a kisaggyal is (Araté, 1997).

Az evollcié soran kialakult a féltekék specializalédasa és differencialédasa. A férfiaknal példaul a bal félteke
differencidltabba valt, mig a jobb agyfél lett az Ugynevezett szubdominans. A Sylvius arok kortlbelal 0.5 - 0.6
centiméterrel hosszabb a bal agyfélben, s ez az oka a bal-jobb klilonbség élesebb jelenlétének férfiaknal, mint
noéknél (Araté, 1997). A planum temporale, mely a beszédképzésben és megértésben jatszik fontos szerepet,
altalaban a bal agyfélben nagyobb. A jobbkezesség illetve balkezesség is igen fontos, hiszen a jobbkezesek
esetében a beszédkoézpont inkdbb a bal féltekében kifejezettebb.

A kérges test vizsgalatakor is talaltak kilonbséget a nemek kozott. A n6kben a kérges test sokkal fejlettebb és
vastagabb, vagyis a n6k két féltekéje kozott jobb az 6sszekottetés és az 6sszhang. Ennek az elénye az, hogy ha
az agy barmely tertlete megséril, mas tertletek konnyebben atvehetik a sérilt rész funkcidit.

A n6knek jobbak a verbalis képességeik, gyorsabban és kdnnyebben ki tudjak fejezni magukat, hamarabb talaljak
meg a helyes fogalmakat egyes szituacidkban. A megfigyelések szerint a lany gyermekek korabban tanulnak meg
beszélni, és szdkincsiik is bévebb a filkénal. Valdszinlileg ez a jobb beszédkészség allhat a mégott, hogy a nék
érzékenyebbek a hangokra, amelynek az anyasdgban van kiemelkedd szerepe, hiszen a csecsemé kiilonb6zé
vokalizacidival adja a felnGttek tudtara, hogy mit is szeretne az adott pillanatban. A kutatasok azt is kimutattak,
hogy a ndk az arcfelismerésben is jobbak, mivel az a jobb féltekéhez kotoétt (Aratd, 1997, Ranschburg, 1998).
Ezeknek a kilonbségeknek evollcids magyarazata is van: a férfiak a vadaszatra rendezkedtek be, igy szlikségik
volt arra, hogy a megszerzett zsakmannyal haza is talaljanak, melyhez kellett a j6 tdjékozddd képesség. A n6knél
a gyermeknevelés soran inkabb a f6zés, a beszélgetés és az érzelmek kerlltek el6térbe.

Meg kell azonban emlitentink azt, hogy bizonyos kulénbségekért a hormonhaztartasunk is felelés, melynek egyik
legnagyobb atalakuldsa a serdul6korra jellemzd. A masodlagos nemi jegyek kialakulasdval még inkdbb lathatova
valnak a nemi kllénbségek. A férfias kills6ért az androgén hormonok, pl. a tesztoszteron, a felelések, melyek a
kils6 megjelenésen tul az agresszivitds mértékét is befolydsoljak. Egy masik kilonbség is megfigyelheté a ndk és
a férfiak hormonhaztartasaban. Vizsgalatok bizonyitjak, hogy a szerotonin nev(l hormon (mely nyugtatd és
hangulatjavité hatdsld) anyagcseréje is klilonb6z6. A n6k nagyobb szerotoninerg aktivitdsanak taldn szerepe lehet
abban, hogy a n6k kevésbé indulatosak. (Aratd, 1997, Ranschburg, 1998).

Louann Brizendine a Kalifornia Egyetem pszichiater professzora a kovetkezd jelentds kilonbségeket emeli ki 2009-
ben megjelent N6i agy cim( kényvében:



1. ,Elllsé cingularis kéreg: Felméri a lehetéségeket, és dontéseket hoz. Az idegeskedés kdzpontja. A ndk
agyaban nagyobb, mint a férfiakéban.

2. Prefrontalis agykéreg: Uralkodik az érzéseken és féken tartja éket. Kordaban tartja az amigdalat. Nagyobb
a n6kben, mint a férfiakban, tizenéves korban a lanyoknal hamarabb fejlédik ki, mint a filkban.

3. Inzula: A zsigeri érzések feldolgoz6 kézpontja. Nagyobb és aktivabb a néi agyban.

4. Hipotalamusz: Beinditja a hormonmi(kodést. Serdll6korban Ilanyokndl hamarabb kezdi kifejteni
tevékenységét.

5. Amigdala: A bennlnk lakozé vad Osztonlény, a prefrontadlis kéreg képes megszeliditeni. A férfiakban
terjedelmesebb.

6. Agyalapi mirigy: A termékenység, a tejtermelés és a szoptatas hormonjait allitja eld. Segit az anyai mikodés
beinditasaban.

7. Hippokampusz: Meg6rzi a ,csatdk”, a romantikus taldlkozasok és gyongéd pillanatok emlékét. Nagyobb és
aktivabb a nék agyaban.” (Brizendine, 2009., 9. p.)

Az emberi agy két féltekéje kilonbozd teriletekért és feladatokért felelds, melyet az aldbbi 1. szamu tablazat
foglal 6ssze:

Bal félteke Jobb félteke

Bal orrlyuk szaglasa Jobb orrlyuk szaglasa

Beszéd, iras

Téri tajékozodas

F6 nyelvi kdzpont

Nem verbalis gondolkodas

Szamolas

képzelberd

Jobb latomezo

Bal latomez6

Digitalis gondolkoddsmdd, adatfeldolgozas

Analég gondolkodasmdd, adatfeldolgozas

Logikus, analitikus gondolkodas

Kreativitas

Zene komponaldsa

Muzikalitas

Algebrikus mliveletek

Geometrikus mlveletek

Id6érzék

Humorérzék

Jobb kéz

Bal kéz

1. tablaza Agyi féltekék specializacioi

Személyiségiinket természetesen nem lehet csupan egyetlen dimenzié, az anatémia mentén megvizsgalni, hiszen
a tarsadalom, a kultira, a neveltetés és a tanulds egyarant fontos tényezdk. Pszicholdgiai szempontbdl tobb
kutatas folyt a nemi kulonbségek részletes feltarasaval kapcsolatban, igy az egyes személyiségjellemzdikre
iranyuld eltérések bizonyos pszicholdgiai tesztekkel ki is mutathatok: vannak olyan személyiségvonasok, melyek
inkdbb férfiakra vagy inkdbb nékre jellemzéek. A standard személyiségskaldkkal nyert vizsgalatok azt mutatjak,
hogy a n6k magasabb pontszamot érnek el a szorongasossagot, a csoportszellemet, a bizalmat, az extraverziét
illetve a gyengédséget mérd tesztekben. A férfiak ezekkel szemben a magabiztossagot és 6nbizalmat jelzd
pontszamai felilmuljak a n6két. Ezek a klilonbségek persze sok mindenre visszavezethetlk, de a fent emlitett
jegyek f6ként a hagyomanyosan elvart nemi tulajdonsagokat tiikrézik (Aratd, 1997, Ranschburg, 1998).

A MEGKUZDESI STRATEGIAK

Allandoéan valtoz6 kérnyezetlink folyamatos stressz élménynek tesz ki benntinket, melyre mindannyian eltéréen
reagalunk és eltéréen dolgozunk fel. Ha stresszrél beszéliink, az embereknek &ltaldaban negativ tényezdk és
események jutnak el6szor eszikbe, pedig a stressz lehet pozitiv hatdssal is hétkdznapjainkra. Kozeli
hozzatartozonk elvesztése nyilvanvaldan negativ éiményként, traumaként vésddik lelkiinkbe, de példaul egy
lanykérés vagy egy esklvére valo készllédés a sok faradtsag ellenére inkabb pozitiv élményként hagy nyomot
emlékezetiinkben. Az aldbbi 2. szamu tablazat szemléltetéen foglalja 6ssze azokat az altaldnos torténésekhez
tarsuld stressznek a sulyat, mellyel mindannyian taldlkozhattunk mar.

Eletesemény Pontérték (0-100-ig)




Hazastars halala 100

Valas 73

Kilonélés 65

Baleset, betegség 53

Allds elvesztése 47
Kibékilés a hdzastarssal 45
Terhesség 40

Uj munkateriilet 36

Uj beosztas munkahelyen 29
Iskola kezdete vagy vége 26
Személyes szokasok megvaltozasa 24
Vita a fénokkel 23
Koltozés 20

Alvasi szokasok megvaltozasa 16
Etkezési szokdsok megvaltozasa 15

2. tablazat Eletesemények stresszpontszamai
(Holmes és Rhae, 1967 nyoman, Atkinson-Atkinson-Smith-Bem, 425. p.)

A stresszt okozd esemény megitélése nagyon sok tényezOtél fiigg: fontos szerepe van benne a
befolydsolhatésagnak (mennyire és milyen eszkdézOkkel vagyunk képesek az eseményeket befolydsolni), a
bejésolhatésagnak (mennyire vagyunk képesek az eseményeket elére latni, megjésolni), hogyan tudunk a minket
ér6 eseménnyel megkltzdeni, milyen megklzdési stratégidkkal rendelkeziink az adott esemény megitéléséhez,
feldolgozasahoz.

A megklzdéssel kapcsolatos modellek kozil négy fé irdnyvonalat kell kiemelnlnk: a pszichoanalitikus, az
allatpszicholdgiai, a megklizdés, mint vonas, valamint a kognitiv tranzakcionalista megkdzelitést (Olah, 2005.).

1. A pszichoanalitikus modell

Ha pszichoanalizisrél beszélink, mindenkinek Sigmund Freud és lanya, Anna Freud jut az eszébe. E szerint az
elképzelés szerint a személyiséglink szerkezete harom f6 részbdl, rendszerbdl all: az idbél (6sztén én), az egobdl
(én) és a szuperegobdl (felettes énbdl). Az id, vagyis az 6sztén én Freud elmélete szerint a személyiség
legprimitivebb része, tartalmat tekintve 6sztonkésztetésekbdl all. Ilyen 6szténék az éhség, a szomjusag, a
szexualitds stb., melyek kielégitésére az ember 6sztondsen torekszik. Azonban a szocializdcid, a tarsadalomba
valo beilleszkedés soran hamar megtanuljuk azt, hogy 6szténeinket nem mindig tudjuk azonnal kielégiteni. A
valdsag érzékelésének és megtapasztaldsanak hatasara a gyermek elkezdi beépiteni életébe azt, hogy pl. ha
éhes, meg kell varnia azt, amig valaki enni ad neki. Vagyis az ego a valésag figyelembevételével alakul ki a
fejlédés soran. A szuperego, vagyis a felettes én azt donti el, hogy az adott cselekedet példaul mennyire
erkolcsos, a személy értékrendjét és lelkiismeretét képviseli, amely szocializéciés hatédsokra alakul ki.

Az analitikus gondolkodas mésik kulcsmozzanata a tudat és tudattalan fogalmanak tisztazasa: ,a tudat az ember
lelki életének adott, aktudlis szakasza, a valdésag pszichikus tliikr6z6désének altaldnos, az adott egyén szédmara
hiteles formaja, mert nemcsak pillanatnyi érzéki észleléseinket tartalmazza, hanem gondolati altaldnositasokat is”.
(Bartha, 1981., 203. p.) A tudattalan fogalma ennél mar joval Gsszetettebb: ,a tudattalan az egyén olyan
tevékenységének jellemzdje, amelynek okat és motivumat 6 maga nem ismeri. Olyan pszichikus folyamat, amelyrél
az egyénnek nincs kézvetlenll tudomasa, a pszichoanalizis szerint az id és az elfojtasok székhelye.” (Bartha,
1981., 204. p.)

Az analitikus modell szerint a kdrnyezetlinkbdl, a kulvildagbdl érkezd ingereket az ego érzékeli és kezeli. A
pszichoanalizis azonban inkdbb az elharit6 mechanizmusokat helyezi a kézéppontba, melyek akkor kezdenek el



mikodni, amikor a személy nem képes megfeleld megklizdési stratégiakat alkalmazni. Megfogalmazhatnank agy is,

hogy a coping mechanizmuso
inkabb tudattalan mddon tort

k a kulvildg ingereire valé valaszokat generdljdk, mig az elharité mechanizmusok
énnek, az egot prébaljak megvédeni a szorongaskeltd belsé eseményektdl. Anna

Freud szerint a kdvetkezd leggyakoribb elharitd mechanizmusokat szoktuk alkalmazni (3. szamu tablazat):

Elharito mechanizmus neve

Elharité mechanizmus fogalma

(MEG NEM TORTENTTE TEVES)

ELFOJTAS ,Olyan mdlvelet, amellyel a szubjektum arra torekszik, hogy a tudattalanba
szamlizze, vagy ott tartsa az egy Osztontorekvéshez kot6d6 képzeteket
(gondolatokat, képeket, emlékeket). Az elfojtas akkor kévetkezik be, ha egy 6szton
kielégitése-ami 6nmagaban 6romot szerezne - azzal a veszéllyel jar, hogy mas
kovetelmények felol nézve kint valt ki.” (Laplanche-Pontalis, 1994., 102. p.)

REGRESSZ0O ,Haladasi vagy fejlédési irannyal rendelkez6 pszichés folyamatokban vissztérés egy
egyszer mar elért pontrél egy korabbi pontra.” (Laplanche-Pontalis, 1994.,417. p.)

REAKCIOKEPZES ,Valamely elfojtott tendencia ellenében kifejlsd6 magatartdsforma, amely
jellemvonasként beépllhet a személyiségbe.” (Bartha, 1981., 178. p.)

[ZOLACIO Elsésorban a kényszerneurdzist jellemzd tipikus elhdritdé mechanizmus, amelynek

(ELSZIGETELES) lényege, hogy egy gondolat vagy egy viselkedés gy szigetelédik el, hogy
megszakad annak kapcsolata mas gondolatokkal vagy a szubjektum életének tobbi
részével.” (Laplanche-Pontalis, 1994., 236. p.)

ANNULACIO ,Pszichés mechanizmus, amelynek révén a szubjektum megkisérel Ugy tenni, mintha

bizonyos gondolatok, szavak, gesztusok, befejezett cselekedetek nem is léteztek
volna.” (Laplanche-Pontalis, 1994., 300. p.)

PROJEKCIO ,Sajat tulajdonsagok, attitidok vagy szubjektiv folyamatok nem szandékos
tulajdonitdasa masoknak. Jelenti egyben a sajat, be nem vallott vagyak vagy hibak
masokra vetitésének folyamatat is.” (Bartha, 1981., 170. p.)

INTRO,JEKCIC'), ) ,A szubjektum fantaziai segitségével ,kivllrél” ,befelé” juttattatja a targyakat és az

(MAGABA VETITES) e targyakhoz tartozé inherens tulajdonsagokat.” (Laplanche-Pontalis, 1994., 230. p.)

SAJAT . SZEMELY ELLEN],Olyan folyamat, amely altal az 6sztontérekvés egy fliggetlen targyat a sajat

FORDULAS személlyel helyettesiti.” (Laplanche-Pontalis, 1994., 425. p.)

SZUBLIMALAS ,Alacsonyabb rend( 6sztonds inditékok szellemi vagy alkotdé tevékenységben vald
kiélése.” (Bartha, 1981., 197. p.)

TAGADAS ,Az a folyamat, amelynek soran a szubjektum, bar vildgosan kifejezi az addig
elnyomott vagyakat, gondolatokat, érzéseket, azokat tovabbra is elharitja, mivel
tagadja, hogy az 6véilennének.” (Laplanche-Pontalis, 1994., 462. p-)

IDEALIZACIO ,Lelki folyamat, amelynek soran a targy tulajdonsagai és értéke tokéletességre jut.
Az idealizalt targgyal valé azonosulds hozzajarul a személyiség idedlisnak mondott
instancidjanak kialakuldasdhoz, illetve gazdagodasahoz.” (Laplanche-Pontalis, 1994,
223.p.)

AZONOSULAS AZ|, A szubjektum Ggy érzi, hogy kilsé veszély fenyegeti, Ugy azonositja magat

IAGRESSZORRAL tamaddjaval, hogy vagy felel6ssé teszi magat az agressziéért, vagy utdnozza az

agresszort fizikai vagy moralis tekintetben, avagy magara 6lt bizonyos, a tdmadoét
jellemz6 hatalmi szimbolumokat. A felettes-én kialakuldsanak szempontjabdl fontos
mechanizmus.” (Laplanche-Pontalis, 1994., 65. p.)

3. tablazat Az elharitd mechanizmusok Anna Freud elképzelése szerint

Az analitikus irdnyzat coping kutatdsait tekintve Norma Haan (1977) elméletét kell kiemelnink. ,Haan szerint az

altala rendszerbe foglalt ego-

funkcidk, érzelmi impulzusokat

funkcidkon (kognitiv funkcidok, reflektiv-onérzékeld funkcidk, figyelem-6sszpontositd
szabalyoz6 funkcidk) bellli alaptevékenység-formak (diszkriminacid, levalasztas, ok-

okozati megjelenités, valasz késleltetés, id6 visszaadllitds, szelektiv tudatositds, eltérités, atalakitds) megkilizdé,

védekezl, és toredékképzo

fenyegetések esetén.” (Olah,

médon mikddtethet6k az ego altal mind extrapszichikus, mind intrapszichikus
2005., 54. p.) Az egonak tehat fontos feladata az, hogy azokat az ingereket,



amelyek egy masik személyt6l vagy a kulvildgbdl szarmaznak, valamilyen médon érzékelje és beazonositsa. Ennek
harom kiemelt médja lehetséges: empatia, projekcié és téves elméletalkotds (téredékképzés).

2. Allatpszicholégiai modell

Az allatpszicholdégidval foglalkozd szakemberek elképzelései szerint az allatoknal harom fajta megklizdési,
védekezl stratégiat lehet elkiloniteni: menekild, tdmadd, passziv viselkedés. Vagyis minden reakcid, valasz mely
a kulvildgbdl szarmazo ingerekre kialakul, megklizdési stratégidanak tekinthet6 az allatvilagban is.

3. A megkiizdés, mint vonas modell

A vonas modell szerint az adott személyiségnek tartdos, szinte allandé jellemzdéje az, ahogyan a kllénb6z6
kalvilagbdl vagy személyektdl szarmazé ingerekre reagal. Vagyis az is megkllénbozteti az egyik személyiséget a
masiktol, hogy a kilonboz6 helyzetekben ki milyen megklzdési stratégidhoz nyul leginkdbb. Ennek az elméletnek
harom f6 irdanyvonala alakult ki: a Byrne-féle represszid-szenzitizacido (1964), a Miller-féle monitoring-blunting
(1987), valamint Krohne-féle vigilans-elkerilé (1993) irdnyvonal, melyek a személyiséggel kapcsolatba hozhatdék.
Egy szenzitivitdsra hajlamos egyén pl. mindent meg akar tudni az adott szituaciérdl, hogy az esetleges kialakult
szorongasat enyhitse vele. (Olah, 2005.)

Masik, hangsulyosabb iranyzat a vonas modelleken bellil a Big Five modellt képvisel6k tabora, aki szerint a
megklizdési stratégidink valddi oldalat a stresszhelyzetekben tapasztalhatjuk meg. A Big Five modell elképzelése
szerint személyiséglinknek 6t alapdimenzidja létezik (extroverzié, baratsdgossag, neuroticizmus,
lelkiismeretesség, nyitottsdg), melyek mértéke hatarozza meg, hogy a kulvildagbdl érkez6 ingereket milyennek
itéljik meg. (Ol&h, 2005.)

4. kognitiv tranzakcionalista modell

A modell legkiemelked6bb képvisel6je Lazarus, aki a megklzdés fogalmat a kovetkezOképpen fogalmazta meg:
~Megkuzdésnek tekintheté minden olyan kognitiv vagy viselkedéses eréfeszités, amellyel az egyén azokat a kiilsé
vagy belsé hatdsokat prébalja kezelni, amelyeket Ugy értékel, hogy azok felilmuljak vagy felemésztik aktualis
személyes forrasait.” (Olah, 2005., 57. p.) A kognitiv tranzakcionalista modell szerint mindenkinél mikédik egy
elsédleges és egy masodlagos értékelése a kilvildgbdl jové ingereknek. Az els6dleges értékelés célja, hogy
feltérképezze azt, hogy a személy életének egésze szempontjabdl mekkora és milyen jelentésége van az adott
ingernek. A masodlagos értékelés soran a forradsok mozgdsitasa térténik az adott interakcid megfeleld
végrehajtasa érdekében.

A megklzdési stratégiakkal foglalkozo szakirodalom joval részletesebben taglalja a kiilonb6z6 coping
mechanizmusok eredetét, melyre egy késbbbi cikkemben szeretnék majd kitérni.

A MEGKUZDESI MOD PREFERENCIA KERDO IV

A 80 tételbdl alld Megkuzdési Méd Preferencia Kérd6iv hazai vizsgdalatai Olah Attila nevéhez fliz6dnek. (Olah,
1993., 1995., 2005.) A kérddivet serdil6k korében vették fel 632 tanuldval. El6zetes vizsgalatok alapjan (Olah
1993., 1995.) nyolc faktort alakitott ki a szerz6 munkatarsaival, amelyet a Megklzdési Méd preferencia Kérddiv
mér:

~1.Problémacentrikus reagaldas: A cél a fenyegetettség elharitdsa, a helyzet megvaltoztatdsa. (Minden
lehetéséget szamitasba veszek, amely segitheti a probléma kezelését.

2. Tamaszkeresés: A cél ilyenkor is a fenyegetettség elharitdsa a veszély megsziintetése, de ehhez
kézrem(ikodot is igényel a személy. (Beszélek valakivel, aki konkrét Iépést tehet a probléma kezelésére.)

3. Fesziiltségkontroll: Az alapvet6 cél a személyiség stabilitdsanak megébrzése, a figyelem a fenyegetésrdl az
énre tereldédik, de a személy nem adja fel a helyzetmddositéds lehet6ségét. (Igyekszem tavolabbrél szemlélni a
helyzetet igy probalok targyilagos lenni.)

4. Figyelem elterelés: Elharitasi manGver, a személy kilép a helyzetbdl, halogatja a kézbeavatkozast. (Mas
elfoglaltsdg utédn nézek, hogy a gondoktél megszabaduljak.)

5. Emociofokusz: A személy er6feszitései elsGsorban arra irdanyulnak, hogy a fenyegetettség keltette negativ,
kellemetlen érzelmi allapotot megszlntesse. (Kulonb6zé dolgokkal megprébalom elérni, hogy jobban érezzem
magam.

6. Emoéciod kiiirités: A fenyegetettség okozta feszlltséget a személy kontrolldlatlan, nem célirdnyos reakcidban
vezeti le, acting-out, anger-out megnyilvanuladsok révén. (Hagyom, hogy az érzelmeim szabadon
megnyilvanuljanak.)

7. Onbiintetés: A fenyegetést, a negativ emocionalis élményéket (gy értelmezi a személy, mint jogos,
torvényszerd valaszokat az 6 korabbi helytelen, nem kivdnatos viselkedésére. (Magamban keresem a hibat.)

8. Belenyugvas: A személy Ugy érzi, hogy el kell fogadnia azt, ami tortént és egyltt kell élnie a felmerald
problémaval. A sors akarata, ami tortént. (Belenyugszom, hogy egyttt kell élnem a problémammal.)” (Olah, 2005.,
69.p.)

A vizsgalat ismertetése

A vizsgalatomban hasznalt Megklizdési Mod Preferencia kérdGiv nyolcvan kérdést tartalmaz, ahol kérdésenként
egy négyfoku skalan kell valaszt adni annak fiiggvényében, hogy az adott allitds mennyire jellemz6é a kérdGivet
kitolt6 személyre.

A kérddiv instrukcidja: ,A mindennapokban gyakran élink at olyan helyzeteket, amelyek szorongast idéznek eld.
Kérjuk, gondolja at, hogy On altaldban mit szokott tenni, amikor ilyen szorongast kivalté, valamivel fenyeget6
helyzettel vagy valamilyen kinos problémaval taldlja szemben magat. Gondosan olvassa el az egyes allitasokat,
majd jeldlje meg valaszat. Kérjuk minden kérdésre valaszoljon. Nincsenek helyes vagy helytelen megoldasok:
valaszoljon ugy, hogy az Ont legpontosabban jellemzé képet tikrézzék valaszai.” (Olah, Tesztmester
Programcsomag, 2005.)

Példamondat a Megklizdési Méd Preferencia Kérd6ivbél:




Beszélek valakivel, aki konkrét Iépést tehet a probléma megoldasara.

1- SZINTE SOHA

2 - NEHA
3 - GYAKRAN
4 - MINDIG

VIZSGALATI MINTA

Vizsgalatomban 390 katonaval toltettem ki és értékeltem ki a Megklizdési Mdd Preferencia Kérddivet.
Férfiak szama: 280 6, atlagéletkoruk 37.8 év.
NGk szama: 110 f6, atlagéletkoruk 36.7 év.

HIPOTEZISEIM

e A nemek kozti anatomiai, élettani, szocializacios és pszicholdgiai kllénbségek a coping stratégiak
alkalmazasaban is megfigyelhetéek lesznek a 2009-ben készitett el6zetes mintavétel alapjan. (A
konfliktuskezelési médszerek empirikus vizsgalaténal is az elévizsgalatok soran megfigyelhetéek voltak nemi
kialénbségek. A Thomas-Kilman kérddiv egyes tételeire kapott pontszamokat atlagolvdn, a kdvetkezd
eredményeket kaptam a konfliktuskezelési stratégiak kapcsan: a férfiak valéban gyakrabban alkalmazzak a
versengd stratégiat, a ndk pedig a tobb kommunikaciét igényldé kompromisszum keresésben és
problémacentrikus reagaldsban, valamint alkalmazkodasban hatékonyabbak, mint a férfiak.) (Tari, 2009.)

e Mivel a n6k jobb verbalis és kommunikaciés képességgel rendelkeznek, inkdbb az olyan megkizdési
stratégidkat fogjak alkalmazni, mint pl. a tdmaszkeresés, ahol a verbalitasnak fontos szerepe van. A nék
gyakrabban szeretik megbeszélni és kibeszélni magukbdl problémaikat masokkal.

e A nbk problémajuk kibeszélése miatt kevésbé alkalmazzak az 6nblntetés megkizdési stratégiat, mivel a
probléma aprélékos kdrbejarasaval és kibeszélésével soktényez6ssé valik az adott krizishelyzet.

e Mivel a férfiak inkabb a logikus gondolkodasmdd és a targyilagossag képvisel6i, inkdbb a problémacentrikus
reagalas, valamint az emdciofékusz, a gondolatok elterelése a problémardl lesz inkabb jellemzé.

EREDMENY EK

A kérddivek kiértékelése soran az egyes skalak atlagértékét szamoltam ki nemenként. 390 vizsgalati személybdl
azonban csak 110 n6 és 280 a férfi, igy statisztikai probat akkor lehet véglegesen elvégezni az SPSS 18 program
segitségével, ha a két mintaszdm nagyjabdl azonos lesz, ehhez azonban még Ujabb vizsgalati személyekkel kell
felvenni a kérddivet. (4. szamu tébldzat, 1. szamu dbra)

Skalak/ Problémacentrikus [Tdmasz- [Fesziiltség- [Figyelemel- [Emdcid- [Emécid |Onbiin- [Belenyugvas
Atlagértékek reagalas keresés [kontroll terelés fokusz |kiurités [tetés

Férfiak 50 51 48 50 41 48 35 49

NGk 50 54 49 52 41 49 31 48

4. tadbldzat A Megklizdési Mod Preferencia Kérddiven elért eredmények nemek szerinti elosztasban



1. 4bra A Megkiizdési Mod Preferencia Kérd6iven elért eredmények nemek szerinti elosztasban

Az eredmények kiértékeléséhez az SPSS 18 statisztikai programot kell hasznalni, a program hasznélata el6tt
azonban el kell donteniink azt, hogy milyen prébat alkalmazzunk. A megfelel§ statisztikai proba kivalasztasa el6tt
sok tényezO6t meg kell vizsgdlnunk: példaul tudnunk kell az adatokrdl, hogy milyen skdlatipushoz tartoznak
(nominalis, ordinalis, intervallum vagy aranyskala), hogy adatok milyen eloszlastak, hany valtozé van benne, az
elemszam, mintaszam megfelelé-e. Fontos azonban megemlitenlink azt, hogy a 390 vizsgalati személybél csak
110 a n6 és 280 a férfi, igy célszerl lenne a statisztikai probat akkor véglegesen meghatarozni és elvégezni az
SPSS 18 program segitségével, ha a két mintaszadm nagyjabdl azonos.

Az el6zetes vizsgalatok eredményeibll az korvonalazédik ki, hogy az altalam felallitott hipotézisek részben
igaznak bizonyulnak. A hélgyek a tdmaszkeresés megklzdési stratégiat gyakrabban alkalmazzak férfi tarsaikhoz
képest és ezt a stratégiat is alkalmazzak a leggyakrabban. Az 6nbuntetést, mint megklzdési stratégiat valéban
ritkAbban ,hasznaljak”, ami azért valdszinlsithet6, mert problémajukat kibeszélik magukbdl, igy tébb oldalrdl is
megvizsgalnak egy-egy krizishelyzetet. A problémacentrikus reagalds azonban az el6zetes elvarasaim ellenére
egyforma mértékben van jelen mindkét nem életében.

OSSZEGZES

Cikkemben bemutatdsa kerlltek az anatdmiai, pszicholdgiai nemi kildnbségek, a megklzdési stratégiak és
elharitd mechanizmusok, valamint a Megklizdési Méd Preferencia Kérd6iv altal kapott eredmények és ezen a
terlleten belldl a nemi kilénbségek vizsgalatara irdnyuld kutatds eredményeinek az 6sszegzése.

A coping stratégidk alkalmazasédban az el6zetes kutatasok alapjan tehat van kiilonbség a nemek kozott,
el6zetesen felallitott hipotéziseim igaznak bizonyultak: a n6k inkabb alkalmazzdk a tdmaszkeresd stratégiat és
kevésbé az Onbintetést, mely valdszinlleg evolliciés 6rokséglinkbdl, valamint a férfi és a ndi agy eltéré
lateralizaltsagabdl fakad. A tovabbi vizsgalataimnak f6 feladata, hogy a n6i minta elemszama elérje a férfiakét,
majd SPSS program segitségével Ujbdl megvizsgdlni azt, hogy az eddig helyesnek tlind hipotézisek akkor is
megalljak-e a helyiket.
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Abstarct
Examination of gender differences in coping strategies

As a result of the changes in the Hungarian Army, the actual condition of labor market in the past few years as
well as the current global economic crisis of the last year, more and more women are applying for higher education
in the field of military or take up a career at the Army. Accordingly the number of young women who plan their
future in military bonds as a professional soldier or an indentured sergeant has increased significantly.
Psychologists just like researchers working in different fields of social science and medicine have been dealing with
the examination of gender differences for decades. The exploration of the dissimilarities above mentioned - which
consist not simply in biological and physiological idiosyncrasies- are a big help for instance to a work psychologist
or a professional working in the field of recruitment and shape-up, with selecting the right labour. Gender
differences also consist in different abilities and skills which may be factors of high importance in filling a particular
job.

Are there really significant differences concerning certain factors between sexes or apart from anatomical,
psysiological dissimilarities , are we completely alike? In my article I wish to examine a very special area, the
gender differences in the use of coping strategies: are different coping techniques used by men and women? If
the answer is yes, how significant will these differences be and how may they be used to find the most suitable
job for the suitable person?

Vissza a tartalomhoz >>>



