Toéth Zoltan

UJ BEOSZTAS A HADSEREGBEN
A VEZENYLO TISZTHELYETTES

E sorok 2000 novemberében irodnak, egy olyan idészakban, amikor a hivatasos
allomany — tiszt és tiszthelyettes egyarant — rendkiviili bizonytalansagok ko-
zepette teljesiti szolgalatat. A politikai vezetés optimizmusa nem hatja at a kato-
nak gondolkodasat. Deklaralt stratégia hijan az allomany képtelen kiszamitani a
kozeli jovot, az intézkedéseket ad hoc jelleglinek észlelik, a kovetkezményeket
pedig elszenvedik. Chester Barnardtél tudjuk, hogy egy szervezet hosszl tavon
csak akkor maradhat fenn, ha képes hatékonyan miikddni. A szervezetek életere-
je tagjainak egyiittm{ikodési készségétdl fiigg. Ehhez a készséghez hitre van
sziikség, hogy a cél keresztiilvihetd legyen, és a bizalom eltlinik, ha kideril a cél
nem érhetd el. A készség folyamatossaga az elégedettség érzetéttdl is fiigg. Ha
az elégedettség nincs aranyban a megkdvetelt aldozatokkal, eltiinik a hajlando-
sag az egyiittmiikodésre.

A honvédség helyzete e tekintetben rosszabbnak tiinik az orszag allapotanal.
A gyorsan valtozo koriilmények kozott az elméleti mithelyek feleldssége foko-
zottan érvényesiil, €és a jovO hadseregének megalapozasa érdekében kotelesek
folyamatosan végezni a helyzet elemzését, alternativak kidolgozasat, azok nyil-
vanossagra hozatalat, illetve javaslatok formajaban a dontéshozok szamara vald
felterjesztését.

A vezényl0 tiszthelyettesek feladatait és személyét illetden nincsenek konnyi
helyzetben sem a parancsnokok, sem a kivalasztast végz6 human vezetok. Kove-
tend0 példaként azok a NATO-orszagbeli hadseregek allnak eléttiik, ahol a
struktaraba szervesen illeszkedve miikdodnek a vezényld tiszthelyettesek.

A tennivalok sokrétliségét és bonyolultsagat atérezhetjiik, ha elolvassuk a
Honvéd Altiszti folyoiratban Ted L. Weekley, az USA hadseregének nyugallo-
manyu vezényld tiszthelyettese altal publikalt cikket. A cikk tartalma radébbent-
het benniinket hianyossagainkra, melyek érintik a hadsereg emberi viszonyainak
egészét, és amely killondsen szembetiing a tiszthelyettesi allomanykategoria
vonatkozasaban.

A probléma forrasa a magyar katonai vezetés alapjaiban keresendd, mely a
csapatvezetés koncepcidjara épiil, és erdteljesen figyelmen kiviil hagyja (hagy-
ta?) azt a tényt, hogy a vezetés emberi tevékenység, emberek befolyasolasa. A
vezetés ilyen felfogasa korszerlinek szamitott a tomeghadseregek koraban, de
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nem felel meg a XXI. szdzad kovetelményeinek, mint ahogy a XX. szazad végi
kovetelményeknek sem, mivel az emberrel, mint masodlagos tényezdvel, a harc-
eszkdzok részével, mint ,,éléerdvel” szdmol és nem, mint a feladat végrehajtasa-
nak legfontosabb tényezdjével.

A csapatvezetés fogalmaban testet 61t6 szervezetek vezetése is emberi maga-
tartdson keresztiil valésul meg. A harci technika, hadianyag és minden mas, ami
a hadsereg alkalmazasahoz sziikséges, csak az emberi magatartas, tevékenység
révén valik er6veé, hatalomma. A csapatvezetés fogalma és a mégdtte megjelend
tartalom csak paternalisztikus értelemben tartalmazza ez utdébbi megallapitast.
Feltételezése szerint az engedelmes beosztott valamilyen ideologiatol atitatva
mindent megtesz a harc sikeréért, a haborti megnyeréséért. A csapatvezetés teo-
ridja a Nagy Honvédd haboru tapasztalatain érlel6dott egységessé. A vilag és a
haborik menete mara megvaltozott.

A szocialista tipusu hadseregben az emberi befolyasolas problémaja a partpo-
litikai szervek hataskorébe tartozott. Ideologiai alapokon ez kivanta betdlteni azt
az Urt, ami a csapatvezetésbol kimaradt. A politikai munkasok feladatai kdzé
tartozott azt is, ami a nyugati hadseregekben a parancsnokok leaderi felkészité-
sében jelenik meg. Ennek kézenfekvo oka: az emberek befolyasolasanak, mani-
pulalasanak a lehetdsége végig a partpolitikai szervek hatdskorében maradt, és
nem veszélyeztette a politikai hatalmat. A rendszervaltassal, a partpolitikai szer-
vek feloszlatasaval nem sziiletett meg a felismerés, hogy ezzel olyan kulturalis
dimenzid is megszlinik, amely minden hadsereg jellemzdje, és hogy a harcra
torténd felkészitéshez, a hazdhoz, a nemzeti érzés kialakitdsahoz elengedhetetle-
nill sziikséges magatartastudomanyi ismeretekrdl van sz6. A parancsnokokat
nem készitették fel erre. A partpolitikai szervek felszamolasaval funkcionalis {ir
tamadt, amit a régi beidegzddések alapjan ugyancsak intézményesitett modon
kivantak megoldani. A nevelési és human alrendszer megteremtésérol szol a
torténet, amely azonban sohasem talalta meg a helyét, mert ha ragondoltak, so-
kan a politikai rendszer tovabbélésére asszocialtak. De masrdl is szo6 volt. A
parancsnokok hatalmuk korlatozasat lattak benne, és igy 1épek fel vele szemben.
Ugyanakkor a tarsadalom demokratizalodasaval egyre inkabb bizonyossa valt,
hogy nem ez a megoldas ttja.

A fejlett orszagok vezetésfelfogdsaban az emberi oldal jelenik meg a leading,
a leader és a leadership eszméjében. Az embereknek, csoportoknak sziikségletei,
értékei, érdekei vannak, és ezeket nem lehet kikapcsolni a befolyasolasi folya-
matbol. A Magyar Honvédség torténetének egyik lapja a kielégitetlen sziikségle-
tekkel, a fel nem ismert emberi értékekkel, érdekekkel, a szervezeti alavetettség
normativ kényszerével, a parancsnoki hatalom totalitdsaval van teleirva. Egy
masik lap viszont az informalis szervezddésekkel, a barati elkotelezettségekkel,
a passziv hatalom aktivitasaval és azzal a magatartasformaval, amely az aktiv, a
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parancsnoki hatalom kikeriilésével és a szervezeti miikodésbe valo beépiilésével
jellemezhetd.

Természetesen hosszan lehetne foglalkozni azzal, amit a vezetésérdl tanul-
tunk egy zart katonai képzési rendszer keretei kdzott. A kulcsszavak: ,,a parancs,
az elhatarozas, a végrehajtads biztositdsa, a rendszerszemlélet, az er6forrasok
closztasa, a katonai fegyelem” voltak. Napjainkra valtozott a helyzet. Igaz mind-
az, amit tanultunk, és az eddig leirtak nem annak a tagadésat jelentik, csak a
probléma 1j oldaléra kivanja a figyelmet forditani. Ennek 1ényege ugy foglalhato
0ssze, hogy megnd a vezetés tarsadalmi szerepe, és valtozik a felfogasa. K6zép-
pontjdba az ember kertil.

A MH vezetésfelfogésa sziikségképpen el kell, hogy mozduljon a csapatveze-
tés felfogastol az emberi tényez6 iranyaba. Az emberi dimenzio lesz az a felfo-
gas, amely a hadsereg 1étét, miikddési rendjét €s jovobeni allapotat hatarozza
meg. E tényez6 az alabbiakban fogalmazodik meg a fejlett orszagok vezetésfel-
fogasaban:

A katona kézponti szerepet t6lt be a Szdrazfoldi Haderd doktrindjaban. O az
alapja a Szarazfoldi Haderd gyozelmi akaratanak. Szelleme, kezdeményezése,
intelligencidja, fegyelme, batorsdga és szakértelme képezik a gyoztes Szarazfoldi
Haderd épitokoveit. Mindségi katondk és professzionadlisan gondolkodo és szak-
érto vezetok talalkozdasa sokoldalu és osszekovdcsolt egységekben legyizhetetlen
erdt jelent a csatatéren.

A vezetdk kiilonos kihivasokkal talaljak szembe magukat, és kiilonos felel6s-
ség terheli Oket a katondkkal szemben. Vezessék oket sikeresen a veszélyben,
alakitsak és ovjak szellemiiket, energidjukat tereljék a feladat teljesitése iranya-
ba. A vezetok tartsak szem eldtt azokat a fiziologiai, pszichologiai és erkolcsi
kihivasokat, melyek a katondakat érik, és ugy képezzék ki és ugy vezessék oket,
hogy akarjanak harcolni. Ugy alakitsk ki az egységeket és az alkalmi csoporto-
kat, hogy batran legyézve a nehézségeket, teljesitsék feladatukat, és eltokélten
torekedjenek a gyozelemre.” FM 100—S5 pp. 341.

Ez a felfogas tiikkr6zddik az emlitett cikkben is.

A vezényl6 tiszthelyettes feladata annyira sokrétii €s a Magyar Honvédség
szervezeti kulturdjatol, az alkalmazott vezetési stilustdl sajnos oly mértékben
eltérd, hogy hossza idének kell eltelnie ahhoz, hogy szervesen illeszkedjen az
alakulatok mtikddéséhez.

A trendet figyelembe véve elmondhatd, hogy a honvédség egészét tekintve a
feladatok atstrukturadlasa megy végbe. A tisztek feladata a vezetés, iranyitas felé
orientdlodik, mig a tiszthelyettesek végzik az operativ munka nagy részét, benne
az érdekképviselettel, a katonak befolyasolasanak pszichologiai dsszetevdivel és
igy tovabb.
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Kezdetben valdszintileg idegen testként lesz jelen. A parancsnokok szdmara
teljesen 1j tényezOként, a megoldando problémak listdjanak bdviiléseként, az
eddig esetleg sz6nyeg ala soport gondok megjelenitdjeként, az 1j dolgok iranti
bizalmatlansag targyaként jelentkezhet.

Elképzelhetd, hogy a kollégdk, tiszthelyettes tarsaik sem ajandékozzék meg
feltétlen bizalmukkal. Kimondva — kimondatlanul felvetodik, illetve felvetodott
a kérdés: miért pont 6? Na, ez is csak a munka alo6l akarja kivonni magat, és igy
tovabb. Az alacsonyabb beosztasu tisztek, vagyis a tiszthelyettesek fondkei is
ellentmondasosnak érezhetik a vezényld tiszthelyettes miikodését.

»Miért kellene egy fliggetlen vezényld tiszthelyettes, majd én képviselem a
beosztottjaim érdekeit, majd én elintézem az iigyeket, hiszen én vagyok a pa-
rancsnokuk.”

Jelenlegi kultarank, tapasztalataink sajnos azt valdszinisitik, hogy a beoszta-
sukat frissen elfoglalé vezényld tiszthelyettesek nagy része szembesiilni fog a
jelzett problémakkal.

Hogyan csokkenthetok a varhato surlodasok? Ebben nagy szerepet jatszik az
ot kivalasztd parancsnok és természetesen maga a vezénylo tiszthelyettes.

Az elsé és legfontosabb 1épés a megfeleld személy kivalasztasa, és ennek so-
ran a parancsnok részérdl tanusitott objektivitds. Ha enged a csabitod lehetdség-
nek, és a kivalasztds kritériumai nem elsdsorban szakmai elveken alapulnak,
hanem egyéb tényezOk domindlnak — mint példaul a konnyli irdnyithatdsag, a
pejorativ értelemben vett befolyasolhatdsag, a személyes elkotelezettség —,
akkor a kudarc boritékolhato. Ez alatt azt is értem, hogy az egész tiszthelyettesi
allomanykategoria becsapottnak érzi magat, az ily modon kivalasztott vezényld
tiszthelyettest a parancsnok emberének (értsd: spionnak) tartja, és ugy is fog
viszonyulni hozza.

Az objektiv alapon miikddo kivalasztas szempontjai koziil kiemelném a jeldlt
szakmai tudasat. Az allomany elismerését altalaban a legjobb ,,szakik™ valtjak ki,
oOket tartjak kovetendd példanak, igy a bizalom megszerzésére — a varhatd sulyos
nehézségeket nem feledve — a legnagyobb eséllyel palyazhatnak. Minden egyéb
jelolt komoly hatranyokkal indulhat. (Gondoljunk csak a rosszmaji megjegyzések-
re: ,,Na, mar megint egy TITAN, ti tan” tudjatok valamire hasznalni stb.)

Ha a beosztasra kivalasztott személy szempontjabol vizsgaljuk a dolgokat,
akkor a fentiek alapjan a szakmai tudas kérdését kipipalhatjuk, esetleg hangsu-
lyozhatjuk fontossagat.

A bizalom elnyeréséhez és a rendkiviil sokoldali kdvetelményeknek valod
megfeleléshez emberismeretre, az emberi magatartas okainak felismerésére, a
befolyasolas képességeivel, készségeivel, valamint kommunikacios ismeretekkel
kell rendelkeznie — tobbek kozott. Tény, hogy a Magyar Honvédség tiszthelyet-
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tesei kozott elvétve akad olyan, aki diplomaval rendelkezik és azt is jelenti, hogy
kiképzése soran kevés ilyen ismeretet szerezhetett.

A tapasztalat és az erre valo fogékonysag sokat jelent, de nem potolhatja ma-
radéktalanul az elméleti tudast és annak gyakorlati megvaldsitasat. A hiany poto-
lando, melyet tanfolyami képzés keretén beliil, illetve 6nképzés forméjaban lehet
megvaldsitani.

A kovetkezdkben réviden dsszefoglalom azon ismereteket, melyeket nélkii-
16zhetetlennek tartok a beosztas betdltéséhez. Megjegyzem, hogy nem a val6sag-
tol elszakado kivansaglistat all szandékomban feldllitani, hanem révid néhany
honap alatt elsajatithatd, a tudomany mélyebb rétegeit nem érint6 ismeretek
korét kivanom kozolni. Megjegyzem tovabba, hogy a szakmai ismeretek meglét-
¢hez — mint alapfeltételhez — hasonldan tekintek a katonai ismeretekre. Mivel
a tiszthelyettesek kiképzésiik soran kell6 6raszamban tanultak és vizsgat is tettek
beldlik, a rovid tava felkészitésben ezeket figyelembe véve kell beépiteni a
tanmenetbe.

A vezetés rovidtavon nélkiilozhetetlen ismeretei a kdvetkezok:

— a szervezeti magatartas, az egyéni €s szervezeti célok dsszehangolasanak

ismerete;

— a magatartas befolyasolasanak képessége €és készsége, valamint az ehhez

kapcsolodo elméleti ismeretek:

e milyen képességek és készségek sziikségesek a jo teljesitményhez;

e aszemélyes vonasok és tulajdonsagok;

e hogyan befolyasoljak cselekedeteinket a hiedelmek, értékek és beal-
litodasok;

e hogyan érzékeljiik, észleljiik kornyezetlinket, és hogyan alkotunk ité-
letet a dolgokrol, de kiilondsen az emberekrol;

e amagatartas tartos megvaltoztatasanak modjai (tanulasi modellek);

e hogyan hozzuk meg dontéseinket;

e  a motivacio.

— a csoportok miitkddésének torvényszerliségei;

— a konfliktus kezelésének ismerete.;

— a hatalom kérdései. Az engedelmesség okai.

A fentiek ismeretében kdnnyen elsajatithato:

— a katonai vezetési stilus (leadership);

— afegyelem;

— a hit, a meggy6z06dés, az értékrend, az erkdlcs szerepe a katona magatar-

tasaban;

— egyéb — a parancsnok szamara fontos — vezet6i ismeretek.

A vezényld tiszthelyettes egyik fontos Ujszert feladata:
— avezetdi tanacsadas és az ehhez kapcsolodd modszerek.
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Végiil az egészet atfogo, az dsszteljesitményt drdmai mddon befolyasolo:

— kommunikécios ismeretek.
A felsoroltakat tehat alapvetd és rovid ido alatt elsajatithatd ismereteknek tar-
tom. Azt a jelenséget, hogy a vezényld tiszthelyettesek elfoglalhatjak beosztasu-
kat (az itt nem részletezett, de mindenki szamara megismerhetd feladatokkal),
nem lehet tulértékelni.

A teljesség igénye nélkiil roviden 6sszefoglalom, hogy mely dolgokban var-
hat6 fejlodés, pozitiv iranyu valtozas, a NATO-mintahoz valo kozeledés a ve-
z€nylo tiszthelyettesi beosztas 1étének kovetkezményeként.

A SZERVEZETI KULTURA MEGUJULASA TEREN

Ahogy azt a bevezetOmben irtam, a vezényld tiszthelyettesi beosztas 1éte egy
ujonnan kialakul6 szervezeti kultira elsé megnyilvanulasanak egyikeként fogha-
to fel. A jelenség kolcsonhatasban értelmezheté. Amennyiben a vezényl tiszthe-
lyettesek hatékonyan, az allomany megelégedésére fejtik ki tevékenységeiket, ero-
teljesen hozzajarulnak a hadsereg szervezeti kulturajanak megujulasahoz.

A szervezeti kultira a szervezet tagjai altal elfogadott, kdzdsen értelmezett
elofeltevések, értékek, meggydzddések és hiedelmek rendszere.

Vannak mérhetd elemei, amelyek konnyebbé is teszik szdmunkra a megér-
tést. llyen példaul a hatalmi tdvolsag és a bizonytalansagkeriilés indexe.

A hatalmi tavolsag megmutatja, hogy az adott tdrsadalomban, azon beliil a
szervezetekben milyen a dontéshozatal jellege, mennyire félnek a beosztottak
kozvetlen felettesiikkel valo egyet nem értésiiket kifejezni. Altalaban milyen a
hatalomgyakorlas méddja, mi mindsiil az engedelmesség ésszerti mértékének.

A bizonytalansagkeriilés indexe azt fejezi ki, hogy milyen erés a szabalyok-
hoz val6 ragaszkodas mértéke, mekkora az érzékelheto stressz nagysaga, mekko-
ra a fluktuacié. A bizonytalansag kezelésének moddjai a tarsadalmak kulturalis
orokségehez tartoznak. Ennek segitségével dssze tudjuk hasonlitani azt, hogy a
kiilonb6z6 kultarakhoz tartozd szervezetek tagjai milyen mértékben képesek
toleralni az észlelt bizonytalansagot, a szervezetek kornyezetének valtozékony-
sagat, kiszamithatatlansagat.

Magyar Honvédségben elvégezték a sziikséges kutatasokat, és az eredményt
nyugodtan mondhatjuk katasztrofalisnak. Leegyszerlisitve a beosztottak félnek
véleményt nyilvanitani, a bizonytalansagot képtelenek tolerdlni, az érzékelt
stressz nagysaga a fejlett orszagok hadseregében mért adatokhoz viszonyitva
rendkiviil nagy.

Ebben hozhat elmozdulast a funkcioit jol ellatd vezényld tiszthelyettes, hi-
szen a parancsnokkal valo kapcsolata nem nélkiilozheti a kritikai elemeket és a
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bizonytalansag érzését csokkentheti a hiteles tajékoztatas és informalas segitsé-
gével, valamint az érdekek valos megjelenitésével.

A VEZETESFELFOGAS MODOSULASABAN

A vezényld tiszthelyettes feladatainak jellege idegen a vezetés hagyomanyos
felfogésatol. Tevékenységével hozzdjarulhat ahhoz, ami a fejlett orszagok hadse-
regeiben természetes, ahol az ember (a katona) a rendszer egészének meghataro-
zo6jaként létezik és a parancsnok egyben vezetd (leader) is.

A parancsnok a rendelkezésére all6 hatalmi eszk6zok koziil elsésorban a tor-
vényes, a jutalmazo és a kényszerité hatalomra tamaszkodik. Ezekkel maga a
szervezet tamogatja Ot a szabalyzatok eldirasa szerint. Vezetoként a szakértdi, a
referens és az erkolcsi hatalomhoz kapcsolodik, melynek sordn a sziikséges
eredményt befolyasolas révén éri el elsdsorban a beosztottak személyiségére,
értékeire és a vezetOk presztizsére, sziikségleteire, elfogadottsdgara alapozva.
Megtalalni a helyes aranyokat egyenld a vezetés milvészetével.

HATEKONYABB KOMMUNIKACIO

A hadsereg €s az egyes alakulatok hatékonysaga igen szoros Osszefliggésben van
az informaciok kezelésének modszerével. A kommunikacios rendszer altalaban a
feladatok kialakitasa alapjan jon Iétre, és kotelezGen eldirja tagjai szamara az
informaciok aramlasanak modjat és milyenségét.

A szervezetek muikodési torvényszerliségeit ismerdk azonban tudjak, hogy
még a legegyszertibbnek tiind parancs is félreérthetd, és a csoportok hajlamosak
arra, hogy eltérjenck a formalis el6irasoktol, mas kommunikacios- €s fliggdségi
rendszert hozzanak 1étre.

Azzal, hogy a vezénylo tiszthelyettes figyelme kiterjed a parancsok tisztaza-
sara, hogy a tiszthelyettes allomany részére érthetd, vilagos feladatok keriiljenek
megfogalmazasra, megné az esélye a hatékonyabb kommunikacionak azon egy-
szer(i oknal fogva is, hogy a tiszthelyettes hasonlé rendfokozatu kollégajatol
nem fél kérdezni.

A sort lehetne folytatni, és biztos vagyok abban, hogy az itt leirt dolgok
rendkiviil hianyosak. Dolgozatomban figyelembe vettem a feladat ujdonsagat és
a beosztas betoltésének kezdeti nehézségeit.

Ugy gondolom, mindenki szaméra belathato, hogy azon feladatok maradékta-
lan megvalositasat, melyeket Weekley ur leirt a Honvéd Altiszti Folyoiratban
sem a korilmények, sem egyéb tényezdk nem teszik lehetévé. Kezdetben meg
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kell elégedni azok egy részének teljesitésével, tehat kivanatos lenne megjeldlni a
legfontosabb feladatokat. Ebben részt kell vennie az allomanynak, a parancs-
noknak és természetesen a vezényld tiszthelyettesnek.

Majd amikor a most kijelolt prioritasok végrehajtasat, érvényesitését az allo-
many természetesnek tartja, szervesen illeszkedik a vezetés gyakorlataba és szin-
te rutinszeriien, tudat alatt mikodik, lehet emelni a 1écet.
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