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BEVEZETES

Az ezredfordulot és NATO tagsagunk elso sziiletésnapjat Gigy élte meg a Magyar
Honvédség, hogy tovabbra sem rendelkezik kidolgozott stratégiaval. A felelGs-
ség e tekintetben a rendszervaltas utani kormanyokat terheli, melyek a nemzet-
kozi kornyezetben beallt valtozasokat nem rogzitették nemzeti biztonsagi straté-
giai koncepcioban, mely alapjat képezte volna egy hadrafoghaté hadsereg kiala-
kitasanak.

A helyzet tarthatatlansaga — a hadsereg valodi képességei — a koszovai val-
sag kezelése kapcsan keriilt a felszinre.

A Kormany a 2183/1999. (VIL. 23.) szamu hatarozataban felhivta a honvé-
delmi minisztert, hogy dolgozza ki és terjessze a kormany elé a honvédelem
egészét érinto stratégiai feliilvizsgalat koncepciodjat.

A véarhato intézkedések nyilvanossa valtak. Kovetkezménye az lett, hogy a
bizonytalansag érzése tovabb mélyiil a hadseregben. Emberek ezrei élnek stlyos
létbizonytalansagban, a jovotol rettegve.

A moralis valsag elmélyiiléséhez nagyban hozzajarult a hadseregben évtize-
dek alatt kialakult és megkovesedett kommunikacios elv, és gyakorlat, mely
htien tiikkrozi szervezeti kulturankat.

A jelzett problémak sziikségessé teszik, hogy a szakirodalmat, illetve a
NATO gyakorlatat tanulmanyozva attekintsiik a stratégiai vezetés rendszerét, és
annak részeként a szervezeti kommunikacio jelentdségét, mely nélkiil lehetetlen
a cél elérése érdekében végzett 6sszehangolt tevékenység.
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A STRATEGIAI VEZETES

Minden szervezet — igy a Magyar Honvédség — miikddését és vezetését a kornye-
zeti feltételek és a belsé adottsagok hatarozzak meg.

A tarsadalom altal timasztott kdvetelményeknek vald megfelelés — és a szerve-
zet hosszu tavon vald fennmaradasanak igénye létrehozza azt az értékelési és célki-
tlizési tevékenységet, melyet stratégidnak neveziink

A stratégia megalkotasahoz a tervezés ad rendezett keretet. A kdrnyezeti valtoza-
sokra a szervezet dontésekkel reagal. Ezek a dontések a szervezeti célok a stratégiak,
a stratégiai célok kivalasztasara iranyulnak. A dontéseket a tervezési rendszer foglal-
ja keretbe, amely maga is a kdrnyezettel egyiitt valtozik [1].

A 70-es években kideriilt, hogy a stratégiai tervezés gyorsan valtozo kornyezeti
feltételek mellett' nem tudja biztositani a szervezeti struktira és vezetés rugalmas
atalakitasat, melynek legtobb okai az alabbiak:

— a tervezési szakapparatus felduzzad, feladatai sziikségteleniil gyarapodnak,

munkaja biirokratikussa, dncéluva valik;

— a rendszer hosszabb tavon is lemerevedik, dncélava valik, a tervezésbe be-

vont vezetdk szamara a tervezésben valo részvétel mind terhesebbé valik;

— az operativ szempontbol végrehajtott szervezeti atalakitasok felboritjak a

stratégiai szempontbdl egyébként kiegyensilyozott rendszer miikodését [1].

A stratégiai tervezés kiilondsen azokon a teriileteken mond cs6dot, ahol a valto-
zasok intenzitasa a legerdsebbek.

A kornyezet mozgasa tehat a stratégia-alkotas és megvaldsitas terén ijabb meg-
kozelitések kidolgozasat kényszeritik ki. A kornyezeti kihivasokra a helyes valaszt
megtalalasanak egyik eszkozeként alakult ki a stratégiai management elmélete és
gyakorlata [1].

Az egyik megkozelités a stratégia készités folyamatjellegének erésebb hangsu-
lyozasaval kereste a megoldast, mely felfogasban a tervezésen kiviil a stratégia alko-
tasi folyamat tobbi eleme is nagyobb szerepet kap, a hangsulyok atrendezédnek.

Még tovabb megy az a felfogas, amely mar a komplex iranyitasi rendszer egé-
szébdl indul ki, mar nemcsak a meglévo rendszer jobb miikddtetése a cél, hanem a
rendszer Gjraalkotésa is.

! A valtozasok intenzitasa a 70-es évek elején gyorsult fel az elsd olajvalsagot kovetéen. A techno-
logiak gyors fejlodése, a vildgpiac atszervezOdése viharossa tette a szervezetek szamadra a tarsa-
dalmi-gazdasagi kornyezetet. A 80-as évek végén és a 90-es évek elején a ,,szocialista tabor”
Osszeomlasa foldcsuszamlas-szeri valtozast jelentett minden szervezet szamara.
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A szervezet is bekeriil a stratégiai valtozasok kozé: a komyezeti kihivasokra
adand6 valasznal a szervezet sem tabu, a siker érdekében az is modosithato. Mind-
ezekhez 1j fogalom — a szervezeti kultiira — csatlakozik az, az emberi, tarsadalmi
tényez0, amelyben a stratégiakészités- €s megvalositas folyamatai lezajlanak. Meg-
n6 az informacids és kommunikacios rendszer szerepe is.

A stratégiai vezetésnek ez a teljes kor(i értelmezése mar minden eszkozt mozgo-
sit a gyorsan valtozo kornyezet fenyegetéseinek elharitasara, lehetoségeink kihasz-
nalésara [1].

A stratégiai vezetés alappillérei:

SZERVEZETI

_____________ KULTURA

| - Egyének :

i - Csoportok E

: - Szervezet !

: SZERVEZETI
ADMINISZTRATIV STRUKTURA
RENDSZEREK
- tervezés
- iranyitas
- 0Osztonzés
- vezeto kivalasztas
- informaci6
- kommunikacio

In.: Barakonyi — Lorange: Stratégiai management: 1991. p. 198.

A nemzetkozi kdryezetben bekovetkezett valtozasokra vald gyors reagalas tiikro-
z6dik a NATO stratégia alkotasaban.

A szbvetség 1991-es stratégiai koncepcioja tiikrozte a hideghabora végével az eu-
ro-atlanti stratégiai kdrnyezetben beallt dramai valtozasokat.

A bipolaris katonai szembenallas megsziintét €s az atom-vilaghaboru veszélyének
jelentds csokkenését kovetden mind Keleten, mind Nyugaton megkezdddott és napja-
inkban is folytatodik a fegyveres erdk atalakitasa, de a kor 0j kihivasainak jobban
megfeleld katonai erd 1étrehozasa.

Az 1990. novemberében Parizsban megkotott CFE-szerzodés el6irasainak végre-
hajtasa elinditott egy olyan folyamatot, amely elsdsorban a fegyveres er6k harci tech-
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nikdjanak mennyiségi csdkkentését irta eld, majd Helsinkiben 1992. nyaran alairt
kiegészitd megallapodassal a fegyveres erdk 1étszamat is jelentdsen korlatoztak [3].

A stratégiai koncepcioban megfogalmazott 11j helyzetnek megfeleléen a NATO
haderénemei is atalakultak.

A NATO szarazfoldi erék reformjanal is érvényesiil az a stratégiai koncepcioban
megfogalmazott értékelés, amely elsésorban nem a ,,nagyhabortival”, hanem a regio-
nalis instabilitdsbol eredd helyi konfliktusokkal szamol Eurdépaban és az Eurdpan
kiviili kozel-keleti és észak-afrikai térségben. Ezekre a regionalis konfliktusokra olyan
szarazfold erdk, bevetését kell elokésziteni, amelyek alapvetden kiilonboznek a hideg-
haboru éveiben felallitott szervezetektol.

Megsziintek a hadseregcsoportok? és a tabori hadseregek, valamint az egy nemzet
er6ibol allo hadtestek is. Helyettilk megkezdték a tobbnemzetiségii és nagy mozgé-
konysagt, gyorsreagalasu hadtestek és hadosztalyok felallitasat.

Az 1 szervezetek koziil kiemelt figyelmet érdemel a NATO tobbnemzetiségli
gyorsreagalasu hadteste (Allied Rapid Reaction Corps — ARRC) amely példaul szolgal
a tovabbi atalakitasokra.

A hadtest rendeltetése, hogy minden id6ben készen alljon arra, hogy megerésitse,
vagy ndvelje az agresszid altal fenyegetett NATO tagallamok védelmi képességeit az
eurdpai kontinensen. A jovoben feladatul kaphatja azt is, hogy a NATO felelosségi
tertiletén kiviil vegyen részt kiilonb6zé békemiiveletekben, illetve az eurdpai biztonsa-
got fenyegetd vesz€lyek elharitasaban.

A hadtest allomanyat tiz olyan hadosztaly képezi, melyek zome multinacionalis
dandarokbol és ezredekbdl all. Az ilyen Osszetétel pozitivuma a NATO feladatok
iranti nemzeti elkdtelezettség konkrét erével torténd kinyilvanitasa. Negativuma az,
hogy a teljes hadtest mozgositasa hosszi idot igényel. Erre tekintettel a NATO eurdpai
katonai vezetése azt tervezi, hogy legalabb négy hadosztily egyidejii bevetésének
feltételeit kell megteremteni.

A bevetés alapveto feltétele, hogy a hadtest csapatait gyorsan €s rugalmasan tudjak
a kivant helyszinre szallitani. Ezért nagyszamu szallitd repiildgép rendszerbeallitasat is
tervezik.

Varhato, hogy Magyarorszagnak is megfelelden felkészitett katonai erdvel kell
hozzéjarulni a NATO gyorsreagalast hadteste tovabbi erdsitéséhez [3]

A légierd atalakitasanak vezérl6 elve az, hogy az éltalanos és minden NATO had-
er6t érintd koltségvetési korlatozasok hatasa mellett figyelembe kell venni az elmult
évek konfliktusainak tapasztalatait is.

Kiemelt figyelmet forditanak az 1991. évi Obdl-habortban, valamint a délszlav
valsagban szerzett tapasztalatokra.

A légierd atalakitasa az 11j kihivasokra érinti mindenek el6tt a szervezeti struktarat.
A korabbi hadseregnek megfelelé szervezeteket (Air Force Command), a repiil6 had-

2 A NATO kdzép-eurdpai szarazfoldi erdit a hideghabora évtizedeiben két hadseregcsoport — az
Eszaki és Kozépsé HDSCS alloméanyaba osztotték be.
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osztalyokat és wingeket (ezredeket) olyan 1égi expedicios er6kké (Air Expeditionary
Forces) alakitjak at, amelyek jobban megfelelnek a varhatd feladatokbol eredd igé-
nyeknek, mivel gyorsan atcsoportosithatok és adminisztrativ szervezetiik kisebb €s
alkalmasabb a hadmiiveleti feladatok végrehajtasara.

Ez az talakitas a legel6rehaladottabb allapotban az Egyesiilt Allamok légierejénél
van. A jovahagyott program szerint 10 légi expedicios er6t hoznak létre 2000. januar
1-ig. Ezek az alakulatok alkalmasak lesznek arra, hogy 90 napig tartd bevetésen ve-
gyenek részt a foldgolyo barmely részén foly6 egy, vagy két regionalis konfliktusban.

A légi expedicios alakulat allomanyaban a harci (csapasmérd, felderitd, vadasz
stb.) er6k mellett a szallito és légi utantoltd repiild alegységek is megtalalhatok lesz-
nek, amelyek az expedicios eré gyors atcsoportositasat és folyamatos tevékenységét
teszik lehet6vé. Egy légi expedicios erd allomanyat mintegy 175 repiilogép és tobb
mint 10 ezer fos személyi allomany képezi.

Az amerikai légier6 vezérkaranak véleménye szerint ezzel a gépmennyiséggel és
személyi allomannyal az expedicids erd egy nagyobb és egy kisebb méretii konflik-
tusban tud eredményesen tevékenykedni. Ilyen esetben a feladatok végrehajtasdhoz
sziikséges aranyban osztjak el a repiildgépeket és a katonakat [3].

Az 1991-es Stratégiai Koncepcid elfogadasat kovetd években tovabbi jelentds poli-
tikai fejlemények €s a biztonsagot érintd valtozasok torténtek a vilagban. Ez vezetett
egy j stratégiai koncepci kidolgozasihoz, melyet az Eszak-atlanti Tanacs 1999.
aprilis 23-24.-1 Washington D. C. tartott iilésén fogadtak el. Ahogyan azt a Stratégiai
Koncepcio bevezetdjének 5. pontjaban rogzitették:

Az 1 Stratégiai Koncepcio utmutatast ad a Szovetségnek feladatai elvégzéséhez.
Kifejezi a NATO hosszi tava céljait, jellegét €s alapvetd biztonsagi feladatait, megal-
lapitja az {1j biztonsagi kornyezet 6 jellemzdit, kijeloli a biztonsag atfogd megkdzeli-
tésének elemeit, valamint iranyelveket ad a Szovetség fegyveres erdinek tovabbi at-
alakitasdhoz.”

A stratégiai vezetés lényegének tanulmanyozasa soran lathattuk, hogy a kommuni-
kacionak nélkiilozhetetlen szerepe van a szervezet miikodésében, vezetésében, a gyor-
san valtozd kornyezethez valo alkalmazkodas folyamataiban. A hazai kutatési ered-
ményekre és szakirodalomra tdmaszkodva, tekintsiik 4t a szervezeti kommunikacio
fobb jellemzoit és jelentdségét.

A SZERVEZETI KOMMUNIKACIO

A szervezeti kommunikacio legfontosabb jellemzdje a szabalyozottsag, az egyér-
telmiliség, amely egy sor korlatozast jelent annak érdekében, hogy csatorndival,
modszereivel, szabalyozottsagaval a szervezeti célokat és folyamatokat szolgalja [4].
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A kommunikacio jelentdségét kiemeli az a tény, hogy a kiilonbdz6 szintl dontések
a szervezeten beliil tagoltan jelennek meg. Csak egy jol szervezett és hatékonyan m-
kodo informacios és kommunikacios rendszerrel érhetd el, hogy a dontések a szerve-
zeti célokkal sszhangban sziilessenek meg. A stratégiai vezetés felfogas ezért is ad
nagyobb hangsulyt az informacios és kommunikacios rendszer kialakitasanak és mii-
kodésének.

A radikalis és viharos gyorsasaggal valtozod komyezetben 1étfontossagu kérdés,
hogy:

— astratégiai- és operativ dontések gyorsan sziilessenek meg;

— 0Osszehangoltak legyenek;

— aszervezeti célok, stratégiak megvaldsulasa iranyaba hassanak;

— mieldbb eljussanak az érintettekhez.

A stratégiai vezetés adminisztrativ rendszerei informacié bazisuak, a résztvevok
idejének zomét informaciofeldolgozas és kommunikacio tolti ki.

Fontos tisztazni az informacios- és kommunikacios rendszer megkiilonbozteto je-
gyeit:

— az informaciods rendszerben tobb a formalis elem, az ismétlddések révén rutin-
palyak alakulhatnak ki, ami az informacié feldolgozas gépesitése el6tt nyit
utat;

— a kommunikacids rendszer sokoldaliibb, bonyolultabb, formajat tekintve val-
tozatosabb tevékenységet takar, specialis vezetdi képességet igényel [1].

Roviden ugy foglalhatnank 6ssze, hogy amig a kommunikacids rendszer emberi
oldalrél kozeliti az informaciotovabbitas lehetséges és hatasos modjat, addig az infor-
macios technologidk felhasznalasa a formalizalhaté komponensekre, a szamitogép
fejlodésébol adodo lehetdségek, kihasznalasara helyezi a hangsulyt.

A Magyar Honvédségben a szervezeti kommunikacion beliil kozponti helyet tolt
be a vezetdi informacios rendszer, amely az egyszemélyi parancsnoki rendszer felelds-
ségi, hataskori ¢és feladat Osszetevoit szolgalja ki. Szigoruan centralizalt, és elsddleges
funkcidja a dontési rendszer tamogatasa.

A rendszer hatékonysagat az informacios technologia és a kommunikacio helyzet-
tol fliggd egyensulya biztositana, azonban a kommunikaci6 oldalan erételjes deficit
tapasztalhato.’

A szervezetelmélet irodalma szerint minél fesziiltebb koriilmények kdzott, minél ne-
hezebb feladatokat ellatva, vagy minél nagyobb belsd valtozasok kozepette mitkddik
egy szervezet, annal nagyobb a helyes vezetdi viselkedés és kommunikacio jelentosége,
¢és annal kevesebbre lehet menni a hagyomanyos, mechanikus szabalyzokkal [2].

A megallapitas minden pontja igazolhat6 a Magyar Honvédség vonatkozasaban. A
vezetd (parancsnok) kommunikacios érzékenysége és beosztottjaival vald kapcsolata
nagyban befolyasolja dontései helyességét és végrehajthatosagat.*

3 Lasd Pintér Istvan ez iranyu kutatasait.
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A vezetének el kell érnie, hogy beosztottjai fontosnak tartsak a vele valo kapcsola-
tukat, és abban maximalisan igyekezzenek betolteni funkciojukat, ezen keresztiil pedig
azonosuljanak a szervezeti célkitiizésekkel.

A szervezetek elmélete azért tartja kiilondsen fontosnak a fentieket, mert a szerve-
zeten beliili viselkedés lényegében egyetlen szinten sem szabalyozhat6 kizardlag in-
tézményes normakkal és szerepeldirasokkal, ugyanis minden esemény és helyzet nem
szamithato ki eldre. Sziikség van tehat a személyiség 6nallo allasfoglalasaira is tiszta-
zatlan helyzetekben.

Alapveto értékszempontok alapjan ezek az allasfoglaldsok konnyen Iétrejonnek, ha
a személyiség pozitiv érzelmekkel viszonyul a szervezethez, és azt sajatjanak érzi,
tehat ha ,,beleadja” magat, vagy ha olyan fontos neki a szervezet érdeke, mint a sajatja.
Ha ez nem kovetkezik be, akkor a normative tisztazatlan, szankcidhoz nem kotott
helyzet alkalom arra, hogy a személyiség lazadjon a szervezet ellen, kart okozzon
neki. A munkasok kérében régen leirtak, hogy a rossz iizemi 1égkorben hagyjak tonk-
remenni a gépeket, nem torddnek a mindséggel, a kiilonbozo feladatot ellatd munka-
kordk betdltoi nem segitenek egymasnak. Valojaban a sajat dolgat mindenki elvégzi,
csakhogy a szervezeten beliil a feladatok mindig bonyolultabbak, mint a munkakori
szabalyozasok, és a gyorsan valtozo technologiai és szervezési koriilmények kozott
mindinkabb ilyenek lesznek.

A vezet6 kozvetlen beosztottjainak kérében mindez Ggy nyilvanulhat meg, hogy a
beosztottak tarthatjak magukat ahhoz az elvhez, hogy amire nem kaptak utasitast,
azzal nem torodnek, és amit nem kérdeznek tdliik, azt nem jelentik. Bizonyos szankci-
ok veszElyét ez altal felidézhetik, de mindig hivatkozhatnak johiszemitiségiikre. A
vezet6i dontésekhez sziikséges informaciok igy hianyosak lehetnek, illetve az utasita-
sok kivitelezése elégtelenné vagy késedelmessé valhat. A vezet6 tehat nem tudja jol
betdlteni szervezeti funkcidjat, ha kizarolag a hozza eljutd informaciok tartalmi és a
dontések racionalis oldalaval foglalkozik, hanem szabalyoznia kell a koriilotte 1&vo
emberi kapcsolatokat is. A beosztottakkal valo kapcsolatnak bizonyos mértékig tehat
informalissa, vagyis személyessé is kell valnia, el kell érni, hogy a beosztottak értékel-
jék vezetdjiiket, bizzanak benne. Ennek sok modja van, egyik csoportja e modoknak a
vezetd viselkedési és kommunikécios stratégidja cimszo alatt foglalhat6 6ssze, a masik

Ha a vezet6 maga is involvalodik a szervezettel, és nagyon fontosnak tartja annak
érdekeit, akkor altalaban a szervezet értékszempontjait helyezi el6térbe, és azokhoz
kovetkezetesen igyekszik tartani magat. Kovetkezetessége bizalmat kelt, sajat felelds-
ségtudata és értékszemlélete mintdt ad, és bizonyos fokig aktivalja az identifikacio
mechanizmusat. A kovetkezetesség attekintheté kommunikécios stratégiadhoz vezet, a
kozlések nyiltta és direktté valhatnak, a metakommunikaci6é egy részének alapja a

* A téma feldolgozasa Buda Béla: A kozvetlen emberi kommunikécio szabalyszeriiségei [Buda
1988] p. 204.-210. alapjan.
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szervezeti értékek és normak kontextusa lesz. Az eddigi kutatasok szerint tavlatilag a
direkt és a nyilt kommunikacio a legjobb stratégia, ha ezt valaki képes folytatni, akkor
ez csak nagyfoku kovetkezetesség és személyes vallalas alapjan torténhet. A helyes
vezetdi stratégianak része a dontésekkel kapcsolatos alapos kommunikacio €s a beosz-
tottak véleményének figyelembevétele. A jo vezetd-beosztott relaciok haldzataban
tevékenykedd vezetd sajat képességeit erdsiti fel, ha engedi beosztottjait megnyilva-
nulni, és allaspontjaikhoz érdemben kapcsolodni probal. A megnyilvanulast és az
6szinte kommunikaciot a beosztottakbol leginkabb a vezeté kongruencidja® valtja ki.
A Dbelso ellentmondasok konfliktusabol keletkez6 inkongruencia vagy a manipulativ
viselkedés elrontja az emberi kapcsolatokat, zavart kelt a kommunikacioban. A kutata-
sok kiiléndsen a manipulativ viselkedést tartjak korosnak, tehat azt, amikor nyilvanva-
16, hogy a kozlések mogott ,,hatsdé gondolatok™ vannak.

A vezet6i kongruencia és nyiltsag (a manipulaciok keriilése) inkabb hosszil tivon
jelentds, s a vezetdéi munka mindennapjaiban foleg a kommunikacios érzékenységnek
van szerepe. Ennek fontos eleme az empatia, vagyis — a fogalmat a szervezeti kortil-
ményekre vonatkoztatva — annak a képessége, hogy a ki nem mondott dolgokbol is
értsen valamit az ember, és hogy a masik érzelmi allapotat és viszonyulasat némileg at
tudja élni. A megfelel6 kommunikacios érzékenység révén a vezetd jobban megérti,
hogy mit mondanak neki, jobban kiismeri magat interakcios partnereinek motivacioi-
ban, ezaltal képes a kiilonb6zé kommunikacios zavarok kikiiszobolésére, érzi, mikor
kell tovabbi informaciokat kérni, jobban tudja kovetni masok gondolatait stb. Altala-
ban az interperszonalis visszajelentés sok csatorngja nyitotta valik szdmara, igy 6 ma-
ga hatékonyabb kommunikatorra valhat, hiszen ki tudja fejezni, amit akar ugy, hogy a
masik azt megfelelden értse. A mindennapi interakciokban nagyon sok félreértés ke-
letkezik és marad fenn, ha nem tisztazzak azonnal. Ezek foleg a szandékokra, a vi-
szonyra, a kommunikacios helyzetekkel kapcsolatos attitiidokre vonatkoznak, és tobb-
nyire az interperszonalis relaciokat zavarjak.

A vezetéssel foglalkozok szerint a korabbi és a mai szakirodalomban olyan sokat
hangoztatott demokratikus vezetési stilus éppen azért jelentds, mert a vezetok helyes
szervezeti kommunikaciojat feltételezi. A kommunikécios értelmezés azért jobb, mert
tudatositja, hogy a vezetének valoban demokratikusnak, illetve olyan személyiségii-
nek kell lennie, amely megengedi a nyiltsagot ¢s a kommunikacios érzékenységet, és
nem egyszertien arr6l van szo, hogy felvesz valamilyen stilust. Ha valaki autokratiku-
san vezet, ahhoz, hogy demokratikus vezetové valjon, meg kell valtoznia, nem kezd-
het el csak ugy egyszeriien demokratikus lenni. A vezetési stilusok régebbi irodalma
pedig azt sugallta, mintha egyszertien csak vezetdi modszer és szandék kérdése lenne a
demokratizmus. A vezetdk pszichologiai vizsgalataibol azonban az dertil ki, hogy a
vezetdi statusz hatalmi folényhelyzete jo lehetdség a személyiség szamara, hogy on-
maga el6tt is elkenddzze belsd bizonytalansagait és konfliktusait, és ez altal mentestil-

3 Kongruencia alatt a verbélis és a nem verbalis kommunikacio 6sszhangjat értjiik.
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jon a fesziiltségektol. A vezet6i helyzet lehetdvé teszi, hogy a személyiség kikapcsolja
a szamara kellemetlen interperszonalis visszajelentéseket, és ez altal maris 1étrejon az
autokratikus vezetés alapveto stratégidja, a visszajelentésektol valo elzarkozas.

A vezetés és a szervezeti szabalyozds szempontjabol a kommunikacionak igen
nagy a jelendsége, nem véletlen tehat, hogy egyrészt a szervezetelmélet is mind gyak-
rabban alkalmazza a kommunikacids megkozelitést, a szervezetek fejlesztésének tech-
nikai k6zott mind nagyobb szerepet kapnak a kiilonb6zé kommunikacios gyakorlatok,
masrészt a szervezetek is egyre inkabb valnak kommunikacios vizsgalatok terepévé.

A szakirodalom elméleti alapvetései és a fejlett orszagok gyakorlata lehetdséget ad
a felkésziilésre, illetve mintat szolgaltat a politikai, valamint a hadsereg iranyitoi sza-
mara az elottiink tornyosul6 feladatok megoldasahoz.

Eljiink vele!
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