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A szerzé cikkében a magyar légierd repiilécsapatai kiképzésének biztonsagardl, annak
jelenlegi helyzetérdl, a repiilésbiztonsagnak a NATO integrdcio bazisan torténd javitdsa

A repiilés, kiilonosen a katonai repiilés mindig is veszélyes hivatdsnak szamitott, légieronk-
ben a repiilo-kiképzés soran sok-sok pildta, ejtéernyds és tobb miiszaki szakember vesztette
eletét. A katasztrofak, balesetek kivizsgalasa — ami a miiszaki okok feltardsat illeti — ritkdn
hagyott kivannivalot maga utan. Ugyanakkor, ha minden egyéb ok kizarhato volt, a jegyzo-
konyvek legtobbszor azzal a sommas és hamis megallapitassal zarultak, hogy ,,az eseményt a
pilota nem szandeékolt hibdja okoz(hat)ta”. Az effajta kévetkeztetések semmivel nem segitették
el6 hasonlo események megelozéset.

A repiiléesemények megelozésében a NATO harom vj tagorszagon kiviili légierdi rendkiviil
gazdag tapasztalatokkal rendelkeznek. A tapasztalatok atvétele és hasznositdsa j filozdfia és
értekrend elfogadasat, uj gondolkodasmodot igényel. A repiiléesemények megelozése a repii-
lomunkaba valo beavatkozassal torténhet — ez pedig parancsnoki feladat. Mint dontéshozok a
biztonsagunk javitasa érdekében ok tehetnek a legtobbet, ezért nagyon fontos, hogy ahol kell
valtoztassanak megitélésiikon, gondolkoddasmodjukon.

Tekintsiik at a kovetkezokben, melyek azok a teriiletek ahol nemcsak a repiilépa-
rancsnokoknak, de valamennyi repiiloszakembernek ,,lépést kell valtani”.

TENYEK KATONAI REPULESBIZTONSAGUNK
MULTJAROL

A Magyar Honvédség repiildcsapatai allomanyabol az utobbi 50 év alatt — béke-
1d6s kiképzés soran — életét vesztette 182 fo pilota (repiilészemélyzet) és 20 £6
ejtéernyds, megsemmisiilt vagy nem javithaté mértékben rongaldodott tobb mint
200 repiildeszkoz. Ezen beliill csak az 1983—99 kozotti idészakban veszitette
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életét 22 10, elveszitettiink 5 db helikoptert (MI—S8, MI—2 és Ka—26) és 31 db.
harcaszati repiillégépet MIG—21, MIG—23, MIG—29, Szu—22 és L—39).

A repiilésbiztonsag nemzetkozileg elfogadott fokmérdje az egy meghatarozott re-
piilt ora mennyiségre esé stlyos repiiléesemények (un. ,class A accident™ek') szama.
(Sulyos repiiléesemény alatt értik azt, amikor a személyzet valamely tagja életét veszi-
tette vagy eltiint, vagy maradand6 egészségkarosodassal jard sériilést szenvedett, és
(vagy) a repiiléeszkozben keletkezett kar értéke eléri az 1 000 000 USD-t.

A magyar légier6 repiildcsapatai 1983—99 kozott 6sszesen 452 642 orat repiiltek,
az ,,A” tipust repiildeseményeink szama 43, igy a 10 000 repiilt 6rara juto repiiléese-
mények szama 0,95. Osszehasonlitasképpen 14 régebbi NATO-, és mas eurdpai or-
szag légier6i hasonlé mutatéit az 1. abra szemlélteti.
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1. abra
Néhany orszag 10 000 repiilt 6rara es6 stlyos repiildeseményeinek szama

A harcaszati vadaszrepiilogépek baleseti statisztikdjanak dsszehasonlitdsaban
(2. abra) szintén szembet(ind a magas veszteségaranyunk.

' ,A” tipust repiiléesemény. A NATO orszigok 1égieréiben alkalmazott meghatarozas.
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A jelentOs kiilonbségeknek nyilvan vannak technikai okai is (egy repiilégép
eredendden lehet ,,emberbarat”, amikor a pildta altal elkovetett vezetés-technikai
hibakat konnyl javitani, és ennek ellentéte, amikor elég egyszer hibazni és a
repiilégép menthetetlen), de dontben a repiilésbiztonsagért folyd munka eltérd
mindsége az, ami a baleseti statisztikaban ezt a jelentds eltérést eredményezte és
eredményezi.

A magyar repiil6csapatok fejlédésében az 1951-es év dontd valtozast hozott:
megkezdddott a 1égierd sugarhajtasu repiilogépekkel (MIG—15) torténd felsze-
relése. A pilotak kiképzése a Szovjetunidban és idehaza tortént. Az erdltetett
kiképzés eredményeként 1951—53 kozott 23 repiild-katasztrofa kdvetkezett be.

rosszabb
25 O USA harcaszati
20 vadaszrepiilégépek (F-
15, F-15, F-16, F/A-18)
15
10 B Magyar harcaszati
repiilégépek (MiG-21,
5 MiG-23, MiG-29, SZU-22,
0 L-39)
jobb USA MAGYAR

2. abra
Az USA és magyar légier6 harcaszati vadaszrepiildgépeire vonatkozé mutato
(stlyos repiiléesemény / 100 000 repiilt 6ra)

Ekkor és ezt kovetden még nem létezett nalunk repiilésbiztonsagi szervezet, az
események kivizsgalasat altalaban ad-hoc kijelolt bizottsagok végezték, tobbnyire
allami nyomozohatosag bevonasaval. Az akkori vezetés a katasztrofak okait kiza-
rolag repiilégép-vezetdi hibakban, fegyelemsértésekben jeldlte meg, de minden
esetben vizsgaltak a szabotazs lehetdségét is. A katasztrofak igazi okait nem keres-
te senki, a repiild szakmai korokben a pilotak is olyan kovetkeztetéseket vontak le
az eseményekbdl ami leginkabb megfelelt egyéni véleményiiknek.

Mivel valds ok-feltaras nem tortént, a pildotak nem tudtak tanulni a bekovet-
kezett esetekbol, 1953—56 kozott tovabbi 32 repiildkatasztrofa tortént.

1961-ben megkezdddott a MIG—21 tipusu repiilogép rendszeresitése, ennek
a tipusnak a vezetéstechnikai nehézségeire mutat, hogy az 1961—69 kozott be-
kovetkezett 20 repiilo-katasztrofabol — repiilogépparkunk sokrétiisége mellett
— 10 ezzel a tipussal tortént.

1968-ban végre megalakitottak az elsé repiilésbiztonsagi teriileten mikodo szer-
vezetet, ennek alapvetd feladata azonban csak a sok bekovetkezett esemény kivizs-
galasa volt, 1ényeges hatésa a repiildesemények megeldzésére nem volt.
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A repiil6parancsnokok mindig torekedtek a veszteségek csokkentésére, azonban az
ennek érdekében hasznalt alapvetd modszereik egészen a kozelmultig kimerdiiltek a
repiilomunka rendkiviil szigora leszabalyozasaban (ami 6nmagaban nem rossz), és az
ett6l valamilyen mértékben eltérok biintetésében. Biintetés alatt itt nem feltétleniil
fegyelmi felel6sségre vonast kell érteni, biintetés az is, ha egy akaratlanul hibat elko-
vetd pilotat, iranyitdt vagy miiszaki szakembert nyilvanosan megronak, hibait névhez
kotve hosszu id6re dokumentaljak, vagy az elkdvetett hiba miatt megfosztjak erkdlesi
¢s anyagi jarandosagatol (aranykoszorus cim).

Ez a ,repiilésbiztonsagi” rendszer teljes egészében illeszkedett az un. szovjet tipust
repiilési rendszerbe, ahol az emberi hibakat (nem szandékolt eltérés megadott paramé-
terektdl, elhibazott mandver, leszallas, ravezetés stb.) tiltasokkal probaltak megel6zni,
a mégis hibat elkdvetd személyt pedig valamilyen formaban biintették. A hibakat csak
,hyomozati” (a repiilési paramétereket €s egyéb adatokat rogzitd) eszkozokkel tartak
fel, ennek kovetkeztében csak arra deriilt fény, amit a kiértékeld személy (vagy esz-
koz) szakmai hozzaértése (miiszaki lehetGségei) lehetdvé tettek. Ez a modszer kivalo-
an alkalmas volt arra, hogy kisziirje a repiilési fegyelmezetlenséget elkdvetoket, az
eldirasokat szandékosan megsértoket (6k vannak kevesebben). Ugyanakkor alkalmat-
lan olyan emberi hibak, dsszefliggések kimutatasara, azok mérésére amelyek rendki-
viili médon befolyasolhatjak, veszélyeztethetik ember és technika biztonsagat. Példaul
meg tudna-e valaki mondani, hany esetben torténik a kabinban majdnem ,,félrekapcso-
lasa” egy berendezésnek, majdnem 0Osszelitkozés kotelékrepiilés kdzben, majdnem
eltévedés, majdnem atesés miirepiilés kdzben, egy magassagi 1épcso félreértése majd
helyesbitése stb.? Ezek az informaciok nalunk sajnos még ma is, tobbnyire megma-
radnak a kozvetlen koryezet titkanak.

A REPULESBIZTONSAGI MUNKA CELJA, TERULETEI
ES MODSZEREI

A repiilésbiztonsadgi munka célja a repiil6csapatok kiképzési veszteségének csok-
kentése tjan hozzajarulni a légierd harcképességéhez.

A NATO integracio folyamataban a repiilésbiztonsagi integracio célja mas
NATO orszagok légierdivel a tapasztalatcsere €s annak hasznositasa, ezzel sajat
biztonsagi allapotunk javitdsa, valamint mas repiilésbiztonsagi szervezetekkel az
egyiittmiikodési képességiink megteremtése.

A biztonsagot meg lehet fogalmazni gy is, mint balesetek és veszélyek hid-
nya, vagy mint védettség ezekkel szemben.
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Az ember abban a kdrnyezetben, ahol él és dolgozik folyamatosan tapasztalja
a kozeg biztonsaganak allapotat. Sziiletésiinktdl kezdve rendszeresen veszélyek-
nek vagyunk kitéve és életiink végéig tanuljuk a veszélyek kikeriilésének, vagy
sulyossaga csokkentésének fogasait. A repiilésbiztonsag az altalanos biztonsag
részét képezi, kozvetleniil és folyamatosan azonban csak egy sziik réteg, a repii-
l6csapatok allomanyanak egy része érzékeli annak allapotat, ugyanakkor a be-
kovetkezo események mar sok embert, értéket érinthetnek.

A repiilés mindig is veszélyes volt és mindig az is lesz. A repiilésbiztonsagi
munka nem tlizheti céljaul a személyi és technikai veszteségek teljes kizarasat,
de torekszik ezen veszteségek csokkentésére.

A fejlett repiilési kultaraval rendelkez6 orszagok a repiilésbiztonsagi munka-
nak az alabbi harom f6 teriiletét kiilonboztetik meg:

— megel6z6 munka;

— oktatés;

— repiiléesemények vagy veszélyes helyzetek szakmai kivizsgalasa.

A repiildmunka sok-sok veszélyhelyzetet foglal magaba. Veszélyhelyzetnek
neveznek minden feltételt, koriilményt és (vagy) eseményt amely repiildese-
ményt idézhet eld. A megeldz6 munkaban kiilonds fontossagot tulajdonitanak
ezen veszélyhelyzetek, az un. ,,majdnem” esetek felderitésének. A repiildesemé-
nyek megeldzése nem mas, mint ezeknek a veszélyhelyzeteknek a felderitése
vagy elorejelzése és annak kizarasa vagy elkeriilése, vagyis elébe menni az ese-
ményeknek, beavatkozni mieldtt a veszélyhelyzet repiiléeseményt eredményez.
Itt kulcsszerepe van az informacioénak.

A replilésbiztonsagi megel6z6 munka mint a kockdzatkezelés jelenik meg a
parancsnoki munkaban. A kockdzat valamely veszélyhelyzetnek a parancsnok
altal torténd kezelése, elfogadasanak szintje nyoman varhaté kdvetkezmények
Osszessége. A repiilésbiztonsagi szakemberek a helyzet (kockazati tényezok)
elemzése eredményeként megalapozott javaslataikkal tdmogatjak a parancsnokot
elhatarozasai, dontései kialakitasaban. A parancsnok pedig ezeket a javaslatokat
mérlegeli és integralja sajat dontéseibe, vagy elveti azokat. A parancsnok a szak-
szerll repiilésbiztonsagi javaslatok elfogadasaval megalapozott elhatarozast hoz-
hat, mig elvetésével a javasolttol magasabb szintli kockazatot vallal.

Kockazat = valosziniiaég x sulyossag

A kockazat egy esemény potencialis kovetkezményeit jelenti, ahol a sulyossag
az eseménynek a repiilés biztonsadgara valo hatasa mértékét fejezi ki, mig a valo-
szintiség ennek az eseménynek a bekdvetkezési esélyét jelenti. Mindkét dsszetevo,
igy az eredmény is szamszertsithetd. A pilotak egy repiilési feladat eldzetes meg-
tervezésekor, vagy a mérnokok egy repiilogép tervezésekor sok-sok ilyen kockaza-
ti szamitast végeznek el, az eredményeket un. kockazati matrixokba foglaljak.
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A repiilésbiztonsagi oktatés célja a veszélyforrasok felismerése és értékelési tech-
nikajanak kialakitasa, adatgyiijtés, elemzés, kovetkeztetés helyes modszereinek tanita-
sa, az informacioszerzés tudomanya, kapcsolatteremtési készség, a bizalom kiépitésé-
nek képessége, a kiilonbozé személyiségtipusok ismerete. Az oktatds masik nagy
terlilete a megtortént események kivizsgaldsanak tudomanya, az események lancolata-
nak, az Osszefliggéseknek szakszer(i rekonstrualasa, a szemtanuk és mas érintett sze-
mélyek meghallgatasi technikaja stb.

A repiiléesemények szakmai kivizsgalasa lényegesen eltér a parancsnoki tény-
feltaro és fegyelmi kivizsgalasoktol, ettdl el kell hatarolni. Mig ez elébbit képzett
replilésbiztonsagi szakemberek folytatjak le, az utobbit egy ad-hoc bizottsag. az
elébbi célja annak megallapitasa, hogy a repiildeszkdz miért zuhant le (hibasodott
meg, tért el az titvonaltol stb.), az ok megallapitasa, mig az utdobbinak megallapita-
ni, hogy tortént-e fegyelem- vagy torvénysértés, az elobbi jellege tapasztalatszerzo,
utdbbié megtorld, az elébbi feladata a tapasztalatokra épiil6 javaslatok kidolgozasa
hasonlo6 esetek megel6zése érdekében, utdbbié a keletkezett karral aranyos vissza-
tartd hatasu biintetés, az el6bbi olyan informaciokra is timaszkodhat ami a kivivott
bizalom alapjan megszerezhetd, az utobbi az §sztonds ellenszenv miatt alapvetden
csak nyomozati eszkdzokre tamaszkodhat.

A REPULOESEMENYEK JELLEMZOI

A repiildesemények soha nem véletlenek, legtobbszor ismétldddek €s bekdvet-
kezésiikben kozrejatszik az un. ,,blood priority®”, végiil bekovetkezésiikben az
okok sorozata modellezheto.

Fokeént az Gtvenes évekre volt jellemzo, de teljesen még ma sem szakitottunk az-
zal a felfogassal, hogy egy repiiléesemény az esetek tilnyomo tobbségében az un.
els6 vonalbeli lizemeltetd, {izembentarto, kiszolgald hibajabdl kdvetkezik be. Nap
mint nap a kiilfoldi sajto is igy vezeti be a hireket.

A leglijabb nemzetkdzi kutatasok alatamasztjak, hogy a repiiléesemények tobbsége
pilota daltal vezetett eszkozzel, de mindig egy komplex, kiegyensulyozatlan tarsadalmi-
technikai kérnyezetben kovetkezik be. Egy repiiloesemény soha nem egy személy
hibajanak eredménye, hanem egy rendszer hibajat mutatjak. A rendszereket emberek
hozzak létre, emberek vezetik, tartjdk miikodésben, mindsitik és nem utolsdsorban
emberi érdekek iitkdzéseinek szintere.

A repiiléesemények bekovetkezéséhez sok feltételnek kell teljesiilni, ezek két
nagy csoportra oszthatok, Ggy, mint:

2 Jelentése: ismert egy allando veszélyforras, de a problémakezelés varat magara az elsé 4ldozatig,
vagy azon tal is.
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— kornyezeti feltételek (csaladi, munkahelyi hattér, a munka szabalyozottsaga, a
kornyezet altal tdmasztott és képviselt értékrend, 1égkdr, és minden olyan ko-
riilmény, ami hatassal van az egyén képzettségére, gyakorlottsagara, fegyelmé-
re, fizikai allapotara és figyelmére és /vagy a replilés paramétereire);

— aktivitas (a repiiléeszkoz vezetése, 1égiiranyitas, karbantartas stb.), vagyis
minden olyan tevékenység, ami a repiiléeszkdz helyzeti vagy mozgasi
energiajat eldidézi, vagy megvaltoztatja.

A feltételek teljesiilése esetén mar csak az ,,inditd impulzus”-ra van sziikség,
és az események visszafordithatatlan sorozata beindul. Ez az indité impulzus
lehet egy kormanymozdulat, egy radidilizenet, egy figyelemeltereld aprosag,
vagy egy, a masodperc tort része alatt sziiletett rossz dontés.

Elsé vonalbeli operator pszicho-fiziologiai allapota

Kozvetlen kornyezet

Technikai hattér

fels6 vezetési

3.abra

Egy repiiléesemény bekovetkezésében mindig kozrejatszik a kormyezet, és a
feltételek teljesiilése esetén egyenes Ut vezet az eseményhez.

AZ INFORMACIO ES A REPULESBIZTONSAGI MUNKA
OSSZEFUGGESEI

Az ember 6rokké hibazik (gondoljunk csak Ikaroszra, aki nem hallgatott apja
tanacsara és tal magasra repiilt, emiatt a szarnyait tartdé viasz megolvadt és ez a
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halalat okozta®). De az ember rendelkezik azzal a képességgel is, hogy képes
tanulni a hibakbodl! A lehetséges hibak ismerete javitja az esélyt a hibak elkerii-
1ésére, a megeldzésre és ezzel a talélésre.

A repiildmunkaban az emberi tokéletlenség hibak sorozatat hozza 1étre, tartja
fenn és idézi el6 nap mint nap kisértetiesen ugyanazon modon a repiiléesemé-
nyeket. E cikk irasa kozben mutatta be a televizidé a Dallasban egy F—16 repii-
16gép lezuhanasat. A katasztrofa kozvetlen oka ugyanaz volt, mint ami 1983-ban
két magyar piléta halalat okozta MIG—21UM géppel, ami 1992-ben egy ameri-
kai F/A—18 lezuhanasat eredményezte, ami 1997-ben Olaszorszagban egy
SZU—27 katasztrofajat idézte eld, ami 1999-ben Parizsban egy orosz SZU—30
elvesztésével jart: hiba a kismagassagon a lefelé iranyuld mandver beviteli pa-
raméterei betartasaban (ellenérzésében).

A hiba ott lapul:

— a kivalasztasi rendszeriinkben;

— a munkafeltételek biztositatlansagaban;

— a hianyzo vagy idejétmult szabalyzatainkban;

— a masodallasban munkat vallalni kényszerit6 fizetési rendszeriinkben;

— az alkatrészhianyban;

— aleépitéstdl valo félelemben;

— az esetenkénti erdn feliili feladatvallalasban;

— a bizonyitasvagyban;

— az informdciohianyban stb

Végezetiil mindezek eredményeként — a pildta, vagy iranyitd, vagy miiszaki
fejében és kezében, amikor levegdbe emelkedik, iranyit, eldkészit (3. abra) — a
hiba ott lapul.

A hiba jelen lehet egy a kabinban rosszul elhelyezett miiszer képében, egy
régota lizemképtelen radiopelengatorban, vagy szdzadnal megszokott de helyte-
len felkészitési rendben, vagy egy pildta rendszeres helytelen figyelemmegoszta-
saban is. A parancsnok részérdl ezeknek a hibaknak az idébeni- felismerése és a
beavatkozas, ez az igazi megeldzés!

Az tzemképtelen berendezésekrdl, rossz technologiardl konnyl tudomast
szerezni, de ami legtobbszor eldfordul, az egyén altal elkovetett hibak sokasaga-
rol (mert ebbdl nagyon sok van, akar elismerjiik, akar nem) — vagy a ,,tilosban”
jart pilota ott szerzett, rendkiviil fontos, hasznosithatd tapasztalatarol — lénye-
gesen nehezebb. Példaul ha egy pilota, aki a feladatatol eltérve (tehat szabalysér-
tést elkdvetve) repiildeszkozével bonyolult helyzetbe keriilt, de kivagta magat,
félve a biintetéstdl nem osztja meg az igy szerzett (kés6bb esetleg életet mentd)

3 Egyes pilotak véleménye szerint nem kizart a miszaki hiba, a viasznak el kellet volna viselnie
ezt a terhelést.
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informacidit masokkal, nem beszélhetiink igazi j61 mikddé megeléz6 rendszer-
16l

Egy repiil6téren rengeteg olyan hasznos informaci6 hever a f61don, vagy bu-
jik meg az emberek fejében, ami a dontéshozo pozitiv hozzaallasaval meghata-
roz6 mértékben képes lenne a repiilés biztonsagat eldsegiteni. Csak ehhez az
informacidohoz hozza kell jutni! Sok orszagban jol miikodik egy olyan jelentd-
rendszer, ahol egy elérhetd helyen kihelyezett dobozba barki, elére elkészitett és
kozzétett formanyomtatvanyon nevének megjeldlése nélkiil felhivhatja az alaku-
lat repiilésbiztonsagi tisztjének figyelmét valamilyen, a megitélése szerint emli-
tésre meltd veszélyforrasra. A repiilésbiztonsagi tiszt feladata ezt a problémat
személyesen korbejarni, értékelni és a parancsnoknak javaslatot tenni a beavat-
kozasra.

A magyar repiilészakember képzésben a repiilésbiztonsag oldalarol a meg-
ujulas azt jelenti, hogy a parancsnok a repiildesemények vagy veszélyes helyze-
tek értékelésekor (kivéve ha karokozas tortént és azt szandékos fegyelemsértés
vagy sulyos gondatlansag okozta, ahol a repiilésbiztonsagi szakmai vizsgalattol
teljesen fliggetleniil tényfeltard és ha sziikséges, fegyelmi eljarast kell lefolytat-
nia) nem ragad le az egyénnél, hanem azt vizsgalja: nem a rendszerben van-e a
hiba? — az egyéni felel6sség keresése helyett pedig a rendszer biztonsaga kere-
sését tekinti céljanak.

A megujulas €rinti a sokkal szélesebb lizemeltetd, lizembentarto és kiszolgalo
allomanyt is. Egy pilota vagy repiilotéri tiizoltd katona nem fogja megosztani
sajat gyengesége vagy akaratlan hibazasa nyoman szerzett informacidit masok-
kal, amig ezzel visszaélnek, elmarasztaljak, amig egy allomanytabla rendezésnél,
leépitésnél ez hatranyara valhat. De ha a bizalmukat diszkrécioval viszonozzuk,
ha a hasznos javaslataikért legalabb erkolesi elismerésben részesitjiik 6ket, na-
gyon sokat tehetnek a biztonsagért. Hossza Ut vezet az emberek bizalmanak
elnyeréséig, de a cél érdekében ezen az uton végig kell menni repiild-
parancsnoknak és repiilésbiztonsagi tisztnek egyarant.

Amikor a sziikséges megujulasrol beszéliink hiba lenne megfeledkezni a sajat
repiilésbiztonsagi szakembereinkrdl. Elniink kell minden lehetdséggel, ami
fokozza szaktudasunkat, azonosulnunk kell munkank emberkdzpontua jellegével,
a mar sok orszag altal régota alkalmazott problémafelfogas, a repiilésbiztonsagi
filozofia megértésével €s alkalmazasaval mindig tdimogatnunk kell a parancsnoki
dontéseket kozos célunk, a biztonsagos repiilés érdekében.

The author in his article is to focus our attention on necessity to change attitude to
philosophy on flight safety we inherited from the past.

To increase effectiveness of the Hungarian Air Force, to preserve life and machine com-
manders in their decisions have to take into consideration flight safety aspects as well.
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Az els6 vonalban dolgozo6 szakemberek rendelkeznek a legtobb informacioval és
legtobb hasznalhato javaslattal. Szerezziik meg!

The level of safety in flight for the Hungarian Air Force must be much better what
we have now. To increase flight safety we have to establish an information and interven-
tion system based on frontliners’ spontaneity and commanders’ understanding. To push
down the rate of losses human life and aircraft we have to give up old style thinking, to
focus on individual instead system, to look for responsibility instead safety, to punish
instead to encourage to be open, and as a result, to find personnel responsibility instead
system safety.

The base of safety is prevention. To do it well you have to have valuable information
and the best way to get it: making good contact with frontline operators. Flight safety
officers are in charge for this contact to be able to provide decision makers with best
safety advices.
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