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Absztrakt

Amig a vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas (CSR) gondolata mar idestova félévszazados, addig
a tarsadalmi kozfelel6sség (PSR) gondolata sokkal rovidebb id6re tekint vissza, és még napjainkban
sem egyértelmi pontos, definicids szint(i értelmezése. Kiilonosen vitatott és dilemmakkal teli a PSR
helyi 6nkormanyzati keretek kozotti értelmezése. A tanulmany szerzdi egy kiterjesztett értelmezés
mellett teszik le a voksukat, abbol kiindulva, hogy nemcsak a fakultativ, de akar a kotelezo feladatel-
latas soran is megjelenhet a tarsadalmi kozfeleldsség pozitiv motivacidja a kornyezeti és tarsadalmi
célok, torekvések tudatos és szerves beépitése soran. Tovabba megjelenik a krizisszituaciokban fel-
értékel6do reziliencia — mint személyi és szervezeti adaptacios képesség — és a PSR kozotti kozvet-

len ok-okozati relacio.

Kulcsszavak: onkéntesség, tarsadalmi kozfelelosség a helyi onkormanyzasban, Public Social

Responsibility (PSR), reziliencia

Abstract

While the idea of Corporate Social Responsibility (CSR) is almost half a century old, the idea of
Public Social Responsibility (PSR) is much shorter and even today there is no clear definition of
its exact meaning. The interpretation of PSR in the context of local government is particularly
controversial and fraught with dilemmas. The authors of the study argue in favour of an extended
interpretation, on the basis that the positive motivation of social public responsibility can be found
not only in the optional but also in the mandatory provision of tasks, in the conscious and organic

integration of environmental and social goals and aspirations. Furthermore, the direct cause-and-
2 Szab6 Tamas: PhD, egyetemi adjunktus, Milton Friedman Egyetem, Nemzetkozi és Politikatudomanyok Tanszék
3 Horvath Anett: PhD, egyetemi adjunktus, Nemzeti Kozszolgélati Egyetem, Allamtudomanyi és Nemzetkozi Tanulméanyok Kar, Kor-

manyzastani és Kozpolitikai Tanszék
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effect relationship between resilience - as a personal and organisational ability to adapt — and PSR,

which is valorised in crisis situations, is also shown.

Keywords: volunteering, public social responsibility in local government, Public Social Res-

ponsibility (PSR), resilience

Bevezetés - a tarsadalmi felel6ségvallalas elmélete és gyakorlata

Az onkéntes tarsadalmi feleldsségvallalas napjaink egyre fontosabba vald trendje és célkittizése
a gazdasagi, illetve a kozigazgatasi, kozszolgalati szervezetek miikodése soran. A tarsadalmi felelds-
ségvallalas koncepcidja a kiilonboz6 gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti problémak mérséklését és
orvoslasat tizi ki célul 6nként vallalt tevékenységek, akcidk, kezdeményezések révén. Ezek elldtasara,
felvallalasara a vallalati vagy kozintézményi szerepl6ket nem kényszeriti jogszabaly - mondhatni fele-
16s magatartas 6nkéntes alapon, amely iranyulhat kifelé, a szervezet keretein tulra (pl. kiilsé oktatasi,
tamogatasi programok) vagy iranyulhat szervezeten beliilre (pl. csaladbarat miikodés sajat 6vodaval,
bolesdével; bels6 kornyezettudatos programok; oktatds). Az egymasért, a kornyezetért és a tarsada-
lomért valé feleldsségvallalas mogott olyan globalis értékek hiizodnak, amelyek célja valoban jobb
hellyé alakitani a vilagunkat. A tarsadalmi feleldsségvallalas gondolata eldszor a gazdasagi szektor-
ban jelent meg. A vallalatok tdrsadalmi feleldsségvallaldsa,* a Corporate Social Responsibility - CSR
fogalmanak kialakuldsat az 1950-es évekre tehetjitk. Az amerikai Howard R. Bowen ,,Az {izletembe-
rek tarsadalmi felel6ssége” cim, 1953-as megjelenésti munkajaban arra a megallapitasra jutott, hogy
a nagyvallalatok a hatalom kozpontjai, igy tevékenységiikkel jelentés hatast gyakorolnak az allam-
polgarok életére, valamint feltette a kérdést, hogy vajon az tizletemberekt6l milyen, a tarsadalom felé
iranyulo felel6sség felvallalasa lenne ésszertien elvarhatd.” Ezek utan a CSR lassan, de folyamatosan
fejlodott egészen az 1980-as évtizedig, amikor az ENSZ, tekintettel a novekvé kornyezeti és tarsa-
dalmi terhelésre, 1983-ban létrehozta a Kérnyezet és Fejlodés Vilagbizottsagot (World Commission
on Environment and Development), ismertebb nevén a Brundtland Bizottsagot,® amely 1984-1987
kozotti miikodése sordn igyekezett megoldasi javaslatokat ajanlani a vildgméretii kornyezeti és tar-
sadalmi problémakra.” Ezek fokozatosan eljutva a véllalatokhoz formaltdk, alakitottak azok szem-

léletmodjat. A CSR gondolata mdr az 1990-es évtizedre globalis mozgalomma nétte ki magat, de

4 Szegedi Krisztina-Mélypataki Gabor: A vallalati tarsadalmi felelosségvallalas (CSR) és a jog kapcsolata, Miskolci Jogi Szemle, 2016/1,
51-70.; Kun Attila: 4 multinacionalis vallalatok szocialis felelossége, Ad Librum Kft., Budapest, 2009; Kun Attila: Kotelezettség vagy
onkéntesség? A tarsadalmi feleldsség kérdése ¢s a jogi megfelelés kulturaja, in: Janosik Orsolya—Voros Andrea (szerk.): Tarsadalmi fele-
I6sségvallalas — Mit tehet a kozszféra? Tempus Kozalapitvany, Budapest, 2012, 12-25.

5  Bowen, Howard R.: Social Responsibilities of the Businessman, Harper & Row, New York, 1953, 10-56. (https://doi.org/10.2307/;.
ctt20q1wsf.1)

6  Anevét az akkori norvég miniszterelndkrél, Gro Harlem Brundtlandrol kapta, aki a bizottsag vezetdje volt.

7 Report of the World Commission on Environment and Development: Our Common Future, http://www.undocuments.net/our-common-
future.pdf (2019. 02. 10.).
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emellett tertileti sajatossagok is kialakultak a kiilonb6z6 kontinenseken, allamokban, régiokban.*
A villalatok tarsadalmi felel6sségvallalasa kapcsan a témanak 6nalldé monografiat szentel¢ Braun
Roébert a kovetkezd definicidt alkalmazta: ,a CSR nem mas, mint a véllalat miikodése altal érintettek
értékeinek és érdekeinek beépitése az tizleti miikodésbe”'® A Nemzetkozi Szabvanyligyi Szervezet, az
ISO 2010-ben adta ki az ISO 26000 elnevezésti szabvanyat a tarsadalmi felel6sségvallalasrol. A szab-
vanyt az6ta nagyon sok allam, illetve globalis stakeholder szervezet legitimalta. Az ISO 26000 kiilon-
b6z6 cselekvési, beavatkozasi teriileteket hatdrozott meg a tarsadalmi felel6sségvallalds szamara, mint
a szervezeti menedzsment; az emberi jogok elvének és gyakorlatanak valé megfelelés; a munkaiigyi
eljarasok (tarsadalmi parbeszéd mikodtetése, egészségvédelem); a kornyezetvédelem; a tisztességes
szervezeti viselkedés és magatartas olyan paraméterei, mint az antikorrupcio vagy a tisztességes ver-
seny; az egyre inkabb kiterjesztett fogyasztovédelem.

A tarsadalmi felel6sségvallalas és felel6s magatartas gondolata a kozigazgatas és a kozszolgaltatasok
tekintetében némileg bonyolultabb, mivel a kozszektor alaptevékenységének mar eredendden sajatja
a tarsadalom érdekében és a tarsadalmi felelsség jegyében valo eljaras, miikodés. A kozszektor (allam
és onkormanyzatok) privilégiumanak tekinthet6 kozcéla, kozpolitikai szabalyozo szerepkor egyre in-
kabb elengedhetetlen része a tarsadalmi feleldsségvallalas, igy a vallalati — CSR tipusu - feleldsség és
torekvések érvényesitése szamara is. Tapasztalhato egy kolcsonos egymasra hatas a kiilonb6z6 nem-
zetkozi ajanlasok és a nemzeti jogszabalyok, politikdk tarsadalmi felel6sségvallalast érintd elemeiben
— példaul a foglalkoztatdsi vagy egyenld banasmddrdl sz6l6 jogszabalyokban. A CSR mellett a tarsa-
dalmi felelsségvallalas gondolatkorében egyre tobbszor jelenik meg 6nalld terminus technikusként
a kozszféra tarsadalmi felel6sségvallalasa, vagy mas elnevezéssel mint tarsadalmi kozfeleldsség — an-
golul Public Social Responsibility, PSR -: ez a tarsadalmi feleldsségvallaldsnak specidlisan az allami és
onkormanyzati kozintézményi szektor keretei kozott értelmezett motivacios rendszer és intézményi
gyakorlat. A PSR 6nallé fogalmanak bevezetése azért is valt relevanssa, hogy egyértelmtien differen-
cialni lehessen a vallalatok tarsadalmi felelgsségvallalasatdl. Tanulmanyunk fokusza a tarsadalmi koz-
felel6sség magyarorszagi helyi (kiemelten a telepiilési) onkormanyzati keretek kozotti mikodésének
bemutatasa, de igyeksziink nemzetkdzi kitekintésként a sok szempontboél példamutato brit optikat is
felvillantani, ahol 2012-ben fogadtak el a jobbara néhany kulcsmondatra szoritkozé un. Kozszolgal-
tatdsi tarsadalmi értéktorvényt (Public Social Value Act). A brit un. értéktorvény eldirja, hogy min-
den koltségvetésbdl megvalosuld beszerzés, vasarlas, tamogatas, program, egyiittmiikodés esetében
szitkséges figyelembe venni a torvényben definialt tarsadalmi értéket. A koltségvetési forrasokhoz
egyuttal teljesitmények és felel6sségek kapcsolodnak. A kozponti kormanyzati szervek, illetve a helyi

onkormanyzatok PSR gyakorlatai — hasonldan a vallalati és kozszektor kozotti tapasztalatcserékhez —

8  Battle, Guy: Social Value and Responsibility in Public Service (K6z0sségi érték és tarsadalmi felel6sség a kdzszféraban) cimii eléadasa
alapjan, Nemzeti K6zszolgalati Egyetem, Budapest, 2018. 09. 11. 9 Battle: i. m.

9  Jakab Nora — Raczi Zsofia: A tarsadalmi kozfelel6sség kérdései Nagy-Britannidban és Magyarorszagon — tarsadalmi feleldsségvallalas —
tarsadalmi kozfeleldsség — kdzszolgaltatasi tarsadalmi érték torvény — innovativ szolgaltatasnyujtas, DOI 10.26521/Profuturo/1/2019/3908

10 Braun Robert: Vallalati tarsadalmi felelosségvallalas — a vallalatok politikaja, Akadémiai Kiado, Budapest, 2015, 214-215.
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szintén pozitivan inspiralhatjak egymast, ami a helyi kozosségekre épiilé 6nkormanyzatok vildgaban
még a kozponti dllami, kormanyzati strukturakhoz képest is sokkal inkabb adekvat a helyi kozosségek
és helyi kormanyzas kézvetlen viszonyrendszerén alapulva. Fontos hangsulyozni, hogy jelen tanul-
madnyban egy kiterjesztett értelmezés mellett tessziik le a voksunkat, abbol kiindulva, hogy nemcsak
a fakultativ, de akar a kotelez6 feladatellatds soran is megjelenhet a tarsadalmi kozfeleldsség pozitiv
motivacidja a kornyezeti és tarsadalmi célok, torekvések tudatos és szerves beépitése soran. A ki-
terjesztés masik fontos iranya, hogy minden olyan 6nkormanyzati kezdeményezést (stratégia, atfo-
g6 program, egyedi, elkiiloniilé akcidk, spontan kezdeményezések) tarsadalmi felelgsségvallalasnak
tekintiink, amely céljait és jellegét tekintve beilleszthetd, igy nem elengedhetetlen feltétel, hogy az
onkormanyzat kompakt PSR stratégiaval rendelkezzen, ugyanakkor a tarsadalmi kozfelelosség stra-

tégiai intézményesitése mindenképpen ajanlott minden dnkormanyzati szerepld szamara.

Tarsadalmi felel6sségvallalas kozintézményi dimenzidban

A nemzetkozi nagyvallalatok mar évtizedek dta készitenek éves un. fenntarthatésagi jelentéseket
(Global Reporting Initiative - GRI) a kiilonb6z6 kornyezeti és tarsadalmi célok, programok jegyében.
A tarsadalmi felel6sségvallalas homlokterében tarsadalmilag fontos vagy fontosnak vélt tigyek (issue
managmenet) és az un. érintetti csoportok (stakeholder) allnak — minden olyan személy, csoport,
akdr szervezetek, akikre ezek a programok, akcidk iranyulnak, igy rajuk kozvetlen hatdssal birnak,
legyenek azok szocidlis-karitativ kezdeményezések, iranyuljanak valamely nemzeti-etnikai, tdrsadal-
mi (szexuadlis stb.) kisebbség tamogatasara, elfogadasara, vagy épiiljenek az érintett munkavallalok
tovabbi tarsadalmi szolgaltatasokkal valo ellatdsara. A tarsadalmi felel6sségvallalds jegyében a valla-
latok a rendelkezésre all6 anyagi eszkozok, eréforrasok segitségével épitik be kdzvetlen mddon a sajat
miikodésiikbe a CSR alapelveit.

A vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas vilaga kiviil esik a kozszektor (parlament, kormanyzat,
helyi 6nkormdnyzatok, dllami és 6nkormanyzati hivatalok) kozvetlen intézményi korén. Ugyanak-
kor az allam szabalyozo, jogalkoto, 6sztonz6 (pl. adopolitika) tevékenysége immar fontos hatassal bir
a CSR elterjedésére, népszertisitésére. A tarsadalmi feleldsségvallalas egyre tobb kormanyzati kdzpo-
litikai stratégidban, szakpolitikai elképzelésben jelenik meg. Az Eurdpai Bizottsag 2014-ben adta ki
a Corporate Social Responsibility — National Public Policies in the European Union - Compendium
2014 cim dsszefoglalo tanulmanyt, amely a tagallamok CSR 6sztonz6 intézkedési aktusait vizsgalta.
A dokumentum beszél ,,puhabb” kezdeményezésekrdl (softer initatives) valamint ,kemény jogi ak-
tusokrol™" (harder legislative actions”). Az aktivitast jelzik az id6kozben megsziiletett nemzeti szintl

deklaraciok, stratégiak (pl. a hazankban 2015-ben megalkotott Nemzeti CSR Cselekvési Terv) és vele

11 Erre j6 példaa 2010-es évek dohanyzas visszaszoritasa érdekében tett jogalkotasi Iépései; ezeknek, ha drakoi szigorral is, de sikertilt visz-
szaszoritani nemcsak a munkahelyi, hanem a nyilvanos helyeken (pl. koncerttermek, buszmegallok) torténé dohanyzas egészségiigyileg
rendkiviil karos — lasd passziv dohanyzas! — jelenségét.
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a felallitott nemzeti szint@i CSR férumok. A szabdlyozas és stratégiak, akcidtervek mellett az dllam
kozvetlen vagy kozvetett pénziigyi dotacid keretében tdmogathatja a CSR teriileten aktiv vallalati és
civil szereploket; tematikus célcsoportokra (pl. KKV-k) szabott képzéseket, mddszertani kiadvanyo-
kat, dsszegyjtott ,,legjobb gyakorlatok” (best practices) kezdeményezéseket tamogathat.'?

A tarsadalmi feleldsségvallalas megvaldsulasat allami, kormanyzati, helyi dnkormanyzati, va-
lamint a széles értelemben vett kozintézményi korben (pl. dllami, dnkormdnyzati tulajdond koz-
véllalatok) nevezi a szakirodalom a kozszféra tarsadalmi felel6sségvéllalasanak vagy tarsadalmi
kozfelel6sségnek — mint Public Social Responsibility. A PSR a tarsadalmi feleldsségvallalasnak ki-
fejezetten a kozintézményi szektorban értelmezett rendszere és kapcsolodé intézményi gyakorlata.
Fontos leszdgezni, hogy a megvalositott PSR stratégidk, programok és akciok vilagat nem szabad
azonositanunk a kozintézmények alapit6 okirataban, szervezeti és mikodési szabalyzataban meg-
hatdrozott hatdsagi-kozhatalmi és kozszolgaltatasi alapfeladatokkal. A helyes értelmezés szerint
a PSR az, amikor a szervezet bizonyos 6nként és tudatosan felvallalt tevékenységek révén a szamara
lefektetett feladatokon tul az eredeti intézményi rendeltetést megerdsitve, kiegészitve vagy éppen
azon jelentésen talmutatva, valos tarsadalmi sziikségletek, problémak felvallalasan keresztiil jarul
hozza azok enyhitéséhez.”

A tarsadalmi felel6sségvallalas kozigazgatasi, kozintézményi gyakorlata az ezredforduld utan
kezdett igazan kibontakozni. A koordinalt, akdr a teljes intézmény szintjén megvalositott szerves
PSR tevékenység fontos eleme, hogy ne pusztdn a menedzsment (felsé vezetés, torzskari szerve-
zet) spontan ilyen irdnyu tevékenységén alapuljon, hanem egyrészt rendelkezzen megtervezett
és dokumentalt stratégiai és kutatdsi alapokkal, amelyek koherensek a szervezet egyéb intézmé-
nyi stratégidival (HR, pénziigy, public relations, altaldnos szervezeti célok), masrészt a folyamatba
vonjak be a munkavallalok - alkalmazottak, tisztviselok — minél szélesebb korét. Megfigyelhet,
hogy napjainkra egyre t6bbszor és tobben feliilbiraljak azt a sokaig dominans megkozelitést
a kozszféraban, hogy bizonyos feladatokat csak azért utasitunk el, mert az nem része a deklaralt
szervezeti hataskori struktaranak. Amig a piaci CSR esetében letisztult fogalomkészletrdl és empi-
rikus intézményi gyakorlatrél beszélhetiink, addig a PSR esetében jobbara még csak kérvonalazdd-
nak ezek. Alapvetd vizsgalati kérdés, hogy az allam a sajat miikodésében miként képes elvalasztani,
lehatarolni az intézményi statitumokban vallalt szervezeti kozfeladatoktdl és tarsadalmi céloktdl,
jogoktdl, valamint kotelezettségektol a tagabb tarsadalmi kozfeleldsség kérdését.™*

Ami a kozszféra 6nkormanyzati keretek kozotti tarsadalmi felel6sségvallalasanak nemzetkozi di-

menziodjat illeti, egyre tobb pozitiv kezdeményezésrdl, modellkisérletrdl tudunk. Ezek kozvetlen vagy

12 Az egyes EU-s tagallamok szintjén kifejtett CSR/PSR tamogat6 tevékenységeket tételesen Osszegzi dsszehasonlitd, komparativ modon
az Europai Bizottsadg 2014-es kiadvanya: Williamson—Starnpe-Knippel-Weber, 2014, 60—100.

13 Ezt az értelmezést tette magaéva a Gazdasagi Versenyhivatal 2016-ban elfogadott PSR stratégiaja is.

14 Budai Balazs Benjamin: 4 kézigazgatdas ujragondolasa — Alkalmazkodas, megujulas, hatékonysdag, Akadémiai Kiado, Budapest, 2017,
94-95.
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kozvetett modon kapcsolddnak a tarsadalmi felelosségvallalas gondolatisagahoz. Ilyen tobbek kozott
a 10 alapelvre épiil6 un. Melbourne-modell, a londoni alapitasu Heart of City (,,A varos szive”) szer-
vezet a maga kiterjedt interszektoralis CSR-PSR kapcsolataival, és egy sor eurdpai varos rendelkezik
madr jo néhdny éve sajat tarsadalmi felel6sségvallaldsi statatummal. Az 4zsiai kontinens kapcsol6do
»jO gyakorlatait” pedig 6nallé kétetben mutattak be mar 2014-ben ,,Corporate Social Responsobility
and Local Community in Asia” cimmel.15 Lathatd, hogy az elmult 10-15 év soran egyre élénkebb

szakmai kozfigyelem tapasztalhat6 a kozszféra tarsadalmi feleldsségvallaldsa teriiletén.

Az Egyesiilt Kiralysag példdja az 6nkormdnyzati PSR teriiletén

Eurdpaban az Egyesiilt Kiralysag kormanyzata mar hosszu évek 6ta élen jar a tarsadalmi felel6sség-
véllalas teriiletén (a vallalati és a kozszféra szintjén egyarant). Tobb hivatalos kormanyzati szintl
dokumentumban deklaralta mar a brit kormanyzat, hogy kételezonek tartja magara nézve a pél-
damutatast. Az egyik ilyen a 2018 februdrjaban kelt ,,Elkételezve a kormdnyzas kizolditése irant”
cimt, kérnyezeti, élelmezési és vidékiigyi minisztériumi éves beszamold. Mar a dokumentum el6-
szavaban megjelenik a kormanyzat azon, dnmagaval szemben megfogalmazott elvarasa, hogy mas
allamok szamara példaértékkel szolgaljanak az elért eredmények. A jelentés tobb mint 80 oldalon
keresztiil sorolja azokat az intézkedéseket és eredményeket, amelyeket a minisztériumok és mas
kormanyzati szervek bevezettek és elértek. A brit kormanyzat korabbi CSR jelentései is ramutatnak,
mennyire fontosnak tartja a vezetés egyrészrdl a példamutatast a tarsadalmi feleldsségvallalas kap-
csan, masrészrdl a megfelel6 keretek és motivacié megteremtését a vallalatok szamara, hogy azok
kialakithassak, folytathassak és fejleszthessék sajat CSR gyakorlataikat.'® 2012-ben elfogadtak a Be-
vezetésben mar szoba keriilt kozszolgaltatasi tarsadalmi értéktorvényt,'” amely 2013. janudr 31-én
lépett hatalyba. E torvény kotelezi az 9sszes, allami koltségvetésbdl gazdalkodo szervezetet, hogy
minden beszerzésnél, beruhdzasnal, vasarlasnadl, tdimogatdsnal, programnal és egyéb tevékenység-
nél kiemelten vegyék figyelembe a hozzdadott gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti értéket. Ahhoz,
hogy a kotelezettek eleget tegyenek a normanak, mindig szem el6tt kell tartaniuk, hogy az altaluk
megkotendd iizlet, szerz6dés hogyan és milyen mértékben teremt plusz tarsadalmi értéket. Maga
a rendelkezés felépitését és tartalmat tekintve egyszertinek és rovidnek mondhatd. A szabalyozas
lényegét az els6 és a harmadik bekezdésekben talaljuk. Az elsé bekezdés kimondja, hogy az illetékes
hatdsagok barmilyen szolgaltatasok igénybevétele, épitési vagy egyéb beruhazasok megrendelése,
munka elvégeztetése vagy termék beszerzése — azaz dltalaban minden kozbeszerzés — alkalmaval

kotelesek eleget tenni a torvény rendelkezéseinek a kozbeszerzési eljaras megkezdése elott és soran.

15 Géspar Matyas: Onkorméanyzati PSR és menedzsment — elvi és modszertani alapok, in: Brecsok Anna Agnes szerk.: 4 tdrsadalmi kizfe-
lelosség alapjai, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Budapest, 2019, 243-264.

16 Corporate Responsibility Report — HM Government, 2008, https://www.educationandemployers.org/wpcontent/uploads/2014/06/
corporate-responsibility-report-hm-gov.pdf (2018. 10. 24.).

17 Public Services (Social Value) Act, 2012. https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2012/3/contents/enacted (2018. 10. 24.)
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A harmadik bekezdésben fogalmazddik meg, hogy pontosan milyen kritériumokat kell figyelembe
venni az elsé bekezdésben meghatarozott tevékenységek soran, kimondva, hogy a hatdsagnak azt
kell mérlegelnie, a tervezett intézkedés miként jarul hozza a gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti
joléthez, fejlodéshez. Ezeken kiviil a torvény tobbi bekezdése csak részletszabalyokat tartalmaz,
példaul kivesz bizonyos szerveket a hatalya aldl, vagy éppen meghatarozza a torvény értelmezéséhez
szitkséges fogalmakat. A tarsadalmi értéktorvény valdjaban egy kemény jogi eszkoz a tarsadalmi
értékteremtés szélesebb korti elterjesztésére, azzal a céllal, hogy ugyanazzal a befektetéssel, pénzzel
minél tobb hozzaadott érték keletkezzen.'® Az értéktorvény arra is motivalja a kozponti és helyi
kormanyzatokat, hogy a jobb mindségu szolgaltatasok tervezése és mikodtetése érdekében kom-
munikaljanak a sajat, helyi ellat6 piacaikkal és kozosségeikkel. Ez a fajta diskurzus ugyanis gyakran
olyan uj, innovativ megoldasokhoz és otletekhez vezethet, amiket a szervezet maga képtelen lenne
megfogalmazni és megvaldsitani."” Felmeriil a kérdés, hogy mi is az a kozosségi vagy tarsadalmi
érték? A The Sustainable Procurement Task Force (szabad forditasban: Fenntarthatd Beszerzési
Munkacsoport) dltal alkotott definicid szerint a tarsadalmi érték egy folyamat eredménye, amely-
nek sordn a szervezetek olyan mddon elégitik ki a targyak, szolgaltatasok, a munkaer6 és kozmi-
szolgaltatasok iranti sziikségleteiket, hogy kozben plusz elonyok teremtddjenek a tarsadalom és
a gazdasag szamara. E folyamat kozben igyekeznek minimalizalni a kérnyezetben okozott karokat
is.” A kozosségi értékteremtés egy olyan stratégia, ami tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti fenn-
tarthatdsagi problémakat céloz meg. A kozosségi érték, illetve haszon akkor jon létre, jelenik meg,

amikor egy fenntarthatdsagi stratégiat megfelelden és eredményesen alkalmaznak.”

PSR a brit 6nkormanyzati gyakorlatban*
A brit 6nkormanyzatok jelentéseikben tobb olyan fejleményrdl szamoltak be, amelyek soran a tar-

sadalmi érték mérésének és alkalmazasanak koszonhetden értek el eredményeket. Ilyen pozitivum-

"

ként tarthatd szamon tobbek kozott az el6allitott érték maximalizalasa, a versenyképesség novelése,
a kiilso és a szervezeten beliili kommunikacié javulasa.” A kiilonb6z6 dnkormanyzati tapasztalatok
mutatjak, hogy szamos j és rendhagyd lehetdség nyilhat meg a hozzdadott érték mint kritérium
alkalmazasaval. A brit dnkormanyzatok esettanulmanyokat adnak ki, ezek szintetizaljak a tapasz-

talatokat, hogy a kiilonb6z6 projektek, beruhazasok soran hogyan teremtették meg a hozzaadott

18 Social Value Act Review, Cabinet Offi ce, 2015. februar, https://assets.publishing.service.gov.uk/government/ uploads/system/uploads/
attachment_data/file/403748/Social Value Act review report 150212.pdf (2018. 10. 24.).

19 Guidance: Social Value Act: Information and Resources, Cabinet Offi ce, 2016. majus, https://www.gov.uk/ government/publications/
social-value-act-information-and-resources/social-value-act-information-andresources (2018. 10. 24.).

20 The Sustainable Procurement Task Force — Procuring The Future, https://assets.publishing.service.gov.uk/ government/uploads/system/
uploads/attachment_data/fi 1e/69417/pb11710-procuring-the-future-060607.pdf (2018. 10. 25.).

21 BATTLE:i. m.

22 Ezarész Jakab Nora — Raczi Zsofia: 4 tarsadalmi kézfeleldsség kérdései Nagy-Britanniaban és Magyarorszagon cimi tanulmanya alap-
jan késziilt, DOI 10.26521/Profuturo/1/2019/3908

23 Benefits of Social Value, http://www.socialvalueuk.org/what-is-social-value/the-benefits-of-social-value/ (2018. 10. 25.).
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tarsadalmi értékeket. Ezek a gyakorlati megoldasok nagy segitséget nydjthatnak a tarsadalmi érték-
torvény alkalmazasahoz.*

Az értéktorvény eredményei harom teriileten jelentkezhetnek értékelheté modon: 1) a foglal-
koztatas és gazdasagi novekedés; 2) az egészség, jolét és kornyezet targykorében; 3) a kozosségre
gyakorolt hatasok. Az els¢ teriileten olyan pozitiv kévetkezmények jelentkezhetnek, mint a fel-
viragzo6 helyi gazdasdg, vagy a helyi lakosok hosszu tavi elhelyezkedési lehetdségeinek javulasa.
A madsodik teriileten példa a kénnyen hozzaférhetd és fenntarthato szallitds, az egészséges, jo mi-
ndségli levego és a felhasznalt eréforrasok, vagy a megtermelt hulladék mennyiségének csokkenése.
A harmadik teriileten az épiiletek és foldteriiletek valtozatos célokra torténd hasznalata, vagy az
er6s6dé kozosségtudat.”

Minden uj kisérlet, program, kezdeményezés szitkségessé teszi azok szakszerd, kiterjedt és lehe-
t6leg minél teljesebb evalvaciojat, értékelését. Ezért mar 2015-ben, két évvel a tarsadalmi értéktor-
vény hatalybalépését kovetden a kormdnyzat feliilvizsgalta a jogszabalyt, egyrészt, hogy mennyire
tett eleget a hozza flizott elvarasoknak, illetve, hogy feltarjanak minden olyan koriillményt, ami
akadalyozza a torvény végrehajtasat. A feliilvizsgalat eredményeként megallapitottak, hogy ahol
a normat alkalmaztak, ott kétségkiviil pozitiv hatasokat tapasztaltak. Mindazonaltal lathatéva val-
tak a torvény végrehajtasanak korlatjai, igy a szemlélethez szitkséges tarsadalmi és intézményi tu-
datossag hidnyossagai, vagy a nem egységes jogértelmezésbdl fakado végrehajtasi nehézségek — ez
utobbi leginkdbb a tdrsadalmi érték definidldsa és alkalmazasa soran*® mutatkozott meg. A feliil-
vizsgalat 6nallé korlatozé tényezoként azonositotta a tarsadalmi érték mérésére szolgald rendszer
hidnyossagait, ezért inditottak késobb el az Inspiring Impact elnevezésti 6nkéntes kezdeményezést,
amely egy 10 éves program a kapcsolodo hatasvizsgalatok mértékegységeinek fejlesztéséhez. Ebbe
bevontdk a legfontosabb érintetti csoportot, az dnkormanyzatokat, hogy segitsenek egy testresza-
bott, a tarsadalmi érték mérésére megfeleld rendszert kialakitani.””

A brit példa jelzi, hogy adott a kozszolgaltatasi tarsadalmi értéktorvény mint egy erds jogi eszkoz

24 A kovetkezd esettanulmany példaul a Leicester egyik szerzodésével dsszefiiggésben felmeriilt hozzaadott értékeket irja le. 2016-ban a va-
ros Oonkormanyzata szerzodést kotott egy céggel az épitkezési programokat érinté projektek menedzselésére és konzultacios szolgaltata-
sok nytjtsara. Igéreteinek megfelelden, azota a cég mar tobb alkalommal hozzajarult a tirsadalmi érték eléréséhez, vagy maga teremtette
azt meg, kiillonbozo tevékenységek tjan. 2017-ben a vallalat dnkéntesei részt vettek az egyik temetonél talalhaté fiives rét kezelésében.
2018 marciusaban § alkalommal szervezett a cég interaktiv kdrnyezetvédelmi eléadasokat altalanos iskolakban, 2018 majuséban pedig
a De Monfort Egyetem hallgatoi szamara rendezett kornyezetvédelmi konferencia-el6adasokat. 2018 juniusaban és juliusaban a vallalat
folyopart- és kanalistisztitasokat szervezett, amibe a sajat dolgozdin kiviil mas 6nkénteseket is bevont. Az akciok eredményeként 6sszesen
két teherautonyi szemetet gy(jtottek dssze a teriiletekr6l. Delivering Social Value for Leicester — A Guide for Suppliers and Contractors —
Leicester City Council, 2018. https://www.leicester.gov. uk/media/185439/social-value-guide-october-2018.pdf (2018. 10. 25.).

25 Social Value in New Development: An Introductory Guide for Local Authorities and Development Teams, UK Green Building Council,
2018. marcius, https://www.ukgbc.org/wp-content/uploads/2018/03/Social-Value. pdf (2018. 10. 25.).

26 Akozpolitika (public policy) szakirodalma hangsulyosan vizsgélja az Gin. kézpolitikai kudarcok okait, és a tervezési — a jogalkotas soran
elkévethetd — hibaktol élesen megkiilonboztetik a végrehajtas — mint nem megfeleld implementacio — fazisaban elkovetett kozpolitikai
kudarcot. Ennek szakirodalmi hétterérdl lasd Hajnal Gyorgy: Adalékok a magyarorszagi kézpolitika kudarcaihoz, KSZK ROP 3.1.1 Prog-
ramigazgatosag, Budapest, 2008

27 Social Value Act Review, Cabinet Offi ce, 2015. februar, https://assets.publishing.service.gov.uk/government/ uploads/system/uploads/
attachment_data/file/403748/Social_Value Act review_report 150212.pdf (2018. 10. 25.).
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a helyi onkormanyzatok és egyéb kozintézmények szamara, hogy ujra értelmezhessék a hosszu tava
kozpolitikai programokat és intézményi befektetéseket, fejlesztéseket. A helyi hatdsagok a torvény
segitségével alakithatjak at az altaluk nyujtott szolgaltatasokat, egyszerre csokkentve a kiadasokat és
erdsitve a feladatelldtds mindségét. Megfelel6en alkalmazva, a tarsadalmi értékek figyelembevétele
az eljarasok, dontések soran pozitiv hatdssal van a kozszolgaltatasok irdnti keresletre, és nagy terhet

vesz le a helyi hatdsagok vallardl.”

A PSR gyakorlata Magyarorszagon - a kozponti kormanyzati szint eredményei

A magyarorszagi dllami, kozponti kormanyzati szektor szerepl6i (minisztériumok, kdzponti hiva-
talok, teriileti allamigazgatasi szervek) jobbara csak a 2010-es években kezdtek radébbenni az eld-
irt hivatali hataskorokon, kotelezé belsé normaalkotdson (esélyegyenldségi program, kozszolgalati
szabalyzat stb.) tali onkéntes tarsadalmi felel6sségvallalas belsé intézményi és kiilsé tarsadalmi
legitimacids lehetéségeire, szarmazékos elonyeire. A kozszféra tarsadalmi felel6sségvallalasanak
hazai vizsgalatara hivtdk életre a Nemzeti Kozszolgalati Egyetemen még az EU 2014-2020 kolt-
ségvetési iddszak Kozigazgatas- és Kozszolgiltatas-Fejlesztési Operativ Programjéban (KOFOP) az
onall6 PSR Kutatdcsoportot, amely 2017-2019 kozott miikodott, ennek keretében tobb 6sszefogla-
16 tanulmanykotet sziiletett mint szakmai eredménytermék. A kutatdcsoportnak jelen tanulmany
egyik tarsszerzdje is tagja volt. 2018 nyaran egy nyilvanos workshop keretében dsszegezte a PSR
Kutatdcsoport a témaban felmeriilt vitas kérdéseket, dilemmakat, ezek a kovetkezok voltak:

— A kozszféra tarsadalmi felelosségvallalasanak gondolata direkt médon csak a 2010-es évek ma-
sodik felében jelent meg a kozpolitikai napirenden, ennek fontos oka a kiilonbozé nemzetkozi
kormanykozi szervezetek (EU, OECD, ENSZ) fokozott figyelme, valamint a felersodé globalis
krizisjelenségek a globalis kornyezetszennyezés, tomeges migracio.”

— Nem sziiletett a Nemzeti CSR Cselekvési terv mintajara a kozszféra tarsadalmi felelosségvallalasa
témakorében megfogalmazott nemzeti PSR terv, stratégia.”

— Elengedhetetlen a tarsadalmi feleldsségvallalas kulturajanak megerésitése a kozintézményekben
- ennek kozvetlen eszkoze olyan 6nalld intézményi szintli PSR stratégidk kidolgozasa, amire van-
nak mar jo példak,’ kozvetett eszkozként tematikus érzékenyitd tréningek, képzések, modszertani

kiadvanyok, tematikus workshopok szolgalhatnak.

28 Khazbak, Rana: Social Value in Procurement, NLGN, WSP Birmingham, 2016. https://www.base-uk.org/ sites/default/fi les/news/Social-
Value-in-Procurement EVENT-WRITEUP.pdf (2018. 12. 25.).

29 Ekkor még évekkel a COVID-19 vilagméretii koronavirus jarvany eldtt voltunk, ami aztan alapvetéen meghatarozta a 2020-2022-es
idészakot. A 2022 elején kirobbant orosz—ukran habort politikai értelemben kontinentalis, gazdasagi tekintetben (inflacio, nyersanyag- és
energiavalsag stb.) pedig akar vilagméretii krizist eredményezhet, igy a kozpolitikai kriziskezelés (kormanyzati, dnkormanyzati krizis-
kezelés) ideig-oraig természetszeriileg hattérbe szoritja sok mas kérdés, torekvés mellett a kdzszféra tarsadalmi felel6sségvallalasanak a
dimenziojat.

30 Azota is varat magara, és a masodik Nemzeti CSR Cselekvési Terv sem késziilt el napjainkig.

31 Ilyen a Gazdasagi Versenyhivatal 2016-ban elfogadott 6nallo PSR stratégiaja (GVH, 2016).
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— Erzékelhetd némi dilemma a PSR konkrét definicidja, értelmezése terén, hogy a kozigazgatds altal
ellatott alapfeladatok (mint a kozfeladat-kataszter része) valamilyen kiterjesztett, magasabb szint
megvalosulasarol vagy attdl akdr jelentdsen eltérd, igy azon tdlmutaté onkéntes feladat-, s vele
felelosségvallalasrol beszéliink. A kérdéskor sajatos dimenzidja, és egyuttal a vallalati és kozszféra
(CSR vs. PSR) jovébeli fontossagat jelzi, hogy adott esetben idével az 6nkéntes tarsadalmi felelds-
ségvallalas kiegészitheti, vagy szélsdséges szituacioban akar helyettesitheti a joléti kozfeladat-ella-
tast (pl. gyermekek bolcsddei, 6vodai elhelyezése, szocialis-karitativ vallalasok).

— Tovabbi dilemma, hogy a vilagban mar kialakult CSR kozvetlen vagy kozvetett dllami dotaciokhoz
(pl. adékedvezmény) hasonléan milyen kormanyzati, kozpolitikai instrumentumok utjan lehetne
6sztonozni a kozintézményi szféraban a PSR jellegli kezdeményezéseket (pl. tobblet koltségvetési
forras biztositasa, palyazati el6feltétellé tétel).

Az allami intézményi szektorban nevesitett PSR — mint tarsadalmi kozfelel6sségi stratégia —meglé-
térol inkabb csak korlatozott szamu intézmény esetében beszélhetiink. Ilyen a 2016-ban megalkotott
Gazdasagi Versenyhivatal PSR programja, vagy a 2014-es keltezésti Tarsadalmi Feleldsségvallalasi Stra-
tégia a Magyar Nemzeti Bankban. Vannak allami szerepl6k, akik inkdbb csak deklaraljak vagy sziikre
szabva bontjék ki a trsadalmi feleldsségvallalas fontossigat, igy a Magyar Turisztikai Ugynokség,
amely a hivatalos honlapjan kozli réviden a tarsadalmi felel6sségvallalasrdl alkotott gondolatokat.*
Ha nem is rendelkeznek dllami intézmények kiilon 6ndllé PSR stratégiaval, de a kiilonbozé intéz-
ményi dokumentumok, beszamolok (pl. a parlamentnek sz6l6 jelentések formdjaban)® igyekeznek
lathatova tenni a tarsadalmi feleldsségvallalasi programokat, véllalasokat és elért eredményeket.

Magyarorszdgon 2006 6ta mikodik a CSR Hungary kezdeményezés, ami a vallalati tdrsadal-
mi feleldsségvallalas témakorében kiemelkedd férum a hazai nyilvanossagban. 2007 6ta miikodik
a CSR Hungary Klub konferencidkat, workshopokat és képzéseket szervezve, tematikus kiadva-
nyokkal és sajat internetes portallal.** 2008 6ta pedig évente atadjak a CSR Hungary Dijakat a Ma-
gyarorszagon miikodo felelds és fenntarthaté magyar gazdasagot tamogat6 vallalkozasoknak és
szervezeteknek. Habar a CSR Hungary Dij elsdsorban a piaci szerepl6knek szol, az immar tobb
tucat dijazott kozott talalunk kifejezetten a kozsztérahoz (dllamigazgatds, onkormanyzati szektor)
kapcsolodd szervezeteket, ezek jellemzden vagy allami hivatalok, vagy allami tulajdonban, résztu-
lajdonban 1év6 gazdasagi tarsasagok. Az 6nkormanyzati szektort csak egy 6nkormanyzati tulajdo-
nu vallalat (Févarosi Kozteriilet-fenntarté Nonprofit Zrt.), valamint egy kistelepiilési onkormany-
zati id6sek otthona (Stittd Kozség Szépkoruak Idések Otthona még 2009-bdl) képviseli - ez azt
jelzi szamunkra, hogy a CSR Hungary Dij elsdsorban a piaci szektor szerepldi szamara szo6l, mégis

érdemes feltiintetni a kozszolgalati dijazottak listajat:

32 https://mtu.gov.hu/cikkek/tarsadalmi-felelossegvallalas

33 lgy az Orszaggyiilésnek alarendelt Kozbeszerzések Hatosaga gondosan dokumentalja a parlamenti jelentéseiben dnkéntes vallalasait
(antikorrupcios intézkedések, adomanyozasok stb.).

34 httds://www.csrthungary.eu
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~ 2020. Magyar Energetikai és Kézmii-szabélyozési Hivatal (, MEKH Erémiivek Ejszakéja” program),
-2019. MVM Zrt. (,,Elménynap projekt”),
- 2019. Szerencsejaték Zrt. (,,Tarsadalmi beilleszkedést segit6 program”),
- 2018. Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal (,Energiakovetek Program”),
- 2018. Szombathelyi Tavhdszolgaltatasi Kft. (,,Z0ldiilj veliink program”),
- 2016. Orszégos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézet (,Generédci6? Stratégia? Valtas
a munkahelyen palyazat”),
- 2015. Nemzeti Média és Hirkozlési Hatosag (Tarsadalmi feleldsségvallalas kategdria),
- 2014. Févarosi Kozteriiletfenntart6 Vallalat Zrt. (Kornyezet / Z6ld kivalosag kategoria),
-2013. STKH Sopron és Térsége Kornyezetvédelmi és Hulladékgazdalkodasi Kft. (a 18 Sopron kor-
nyéki teleptilést érint6 hulladékszolgaltato - kiilondjij),
-2012. MAVIR Zrt. (Kérnyezet / Z6ld kivalosag kategoria),
- 2011. Févarosi Kozteriiletfenntarté Vallalat Zrt. (Kornyezet / Zold kivalosag kategoria),
- 2010. Sitté Kozség Szépkortak Idések Otthona - 6nkormadnyzati fenntartasa intézmény.
Erthetd médon a 2020-as évek eddig nem igazdn kedveztek a hosszutavi tarsadalmi
felelosségvallalasi stratégiak megalkotasanak - legyen az a kovetkezd Nemzeti CSR Cselekvési
terv vagy akar az els6 Nemzeti Tarsadalmi Kozfelel6sség Cselekvési Terv (mint nemzeti PSR terv).
A 2020 tavaszan Eurdpaban, igy hazankban is kitort COVID-19 koronavirus jarvany elleni védeke-
zés kototte le az energidkat mind a kdzponti kormdnyzati, mind az dnkormanyzati fronton. Ezért
a rovidtavu kriziskezelés és a jarvanybdl fakado egészségiigyi és gazdasagi karok mérséklésére tett
azonnali beavatkozo intézkedések keriiltek elGtérbe — ugyanakkor ezek mar 6nmagukban is je-
lentds tarsadalmi feleldsségvallalasi attit(idot, innovaciot és hatékony megvaldsitast igényeltek és

eredményeztek sziikségszertien.”

Tarsadalmi felel6sségvallalas a magyarorszagi helyi 6nkormanyzatoknal
Magyarorszagon a helyi onkormdnyzatok életét legatfogébb médon a 2011. évi CLXXXIX. torvény
Magyarorszag helyi onkormanyzatairol (tovdbbiakban: Motv.) szabédlyozza - ez érinti tobbek kozott
az 6nkormanyzatok alkotmdnyos pozicidit, a mikodési-szervezeti dimenziokat, a gazdalkodast és
onkormanyzati pénziigyeket, a teriiletszervezési aspektusokat, a kozponti allami intézményekkel
valo kapcsolatokat. A tarsadalmi felel6sség mint szokapcsolat kozvetleniil nem jelenik meg a jog-
szabaly szdvegében, ugyanakkor a torvény 2.§ (1) pontja ugy fogalmaz, hogy a helyi 6nkormanyzas
soran érvényre jut az ,allampolgari felel6sségérzet. Azonban a ,felelosségvallalas, az onkéntesség
vagy az inkluzi6” fogalmak szintén nem fordulnak el a Motv. szévegében.

Jogszabalyi szoveg hidnyaban felmeriil a kérdés, mégis hogyan kozelitsiik meg a kozosségi, tar-
sadalmi felel6sségvallalast az onkormanyzatok mtikddése soran. Gaspar Matyas, aki a PSR téma-

35 A PSR és a krizis, reziliencia kapcsolatarol részletesebben lasd késobb!
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korben talan a legaktivabb és legtobbet hivatkozott hazai szakértd, a felvallalt tarsadalmi felel6sség-
véllalast mint egyfajta specialis menedzsment-kompetenciat azonositja a kozigazgatasban. Hozza-
téve, hogy amig az dllamigazgatasi szerepl6k - leszamitva néhany altalanos hataskor( szervet, mint
a Kormany vagy a megyei, févarosi kormanyhivatalok - sokkal koriilhataroltabb, sziikebb hataskori
strukturaval birnak, addig az 6nkormanyzatoknal az Alaptorvény és a Motv. kifejezetten lehetd-
séget biztosit arra, hogy azok sajat elhatdrozasukbol, onként vallalt fakultativ alapon akar jelentds
mértékben is kiterjeszthetik a feleldsségi teriiletiiket. A telepiilési nkormanyzatok a Métv. ltal
biztositott széles feladatkorben latjak el feladataikat. A torvény 13.§ huszonegy nevesitett feladatban
hatdrozza meg az onkormanyzatok kotelezé feladatait: ,,helyi koziigyek, valamint a helyben bizto-
sithato kozfeladatok korében”. Ugyanakkor a 10.§ szl az onként vallalt fakultativ 6nkormanyzati
feladatokrol azzal, hogy ,,6nként vallalhatja minden olyan helyi koziigy 6nalléo megoldasat, amelyet
jogszabaly nem utal mas szerv kizardlagos hataskorébe” Az dnkormanyzatok onkéntes tarsadalmi

feleldsségvallalasat értelmezhetjiik az el6bbiekben meghatarozott feladatellatas viszonylataban.

A tarsadalmi felel6sségvallalas intézményesitése onkormanyzati keretek kozott
Mégis hogyan intézményesithetd a tarsadalmi felel6sségvallalds a helyi 6nkormanyzatok keretei kozott
a CSR mintdjara? Erre rogton két megoldasi alternativa is adodik - az egyik az 6ndllo szabalyozasi-re-
gulaciés forma mint kiillon nevesitett PSR stratégia, a masik pedig az elkiiloniilt szervezeti egység, amely
elképzelhetd nevesitett tarsadalmi feleldsségvallalasi, onkéntességi, kozosségi vagy részvételiségi iroda,
munkatarsak formdjaban. Kimondottan 6nallé nevesitett PSR stratégiaval jelenleg nagyon kevés hazai
telepiilési 5nkormanyzat rendelkezik. Igy Budaors varos képviseldtestiilete 2017 8szén fogadta el hata-
rozati forméban a stratégiét. Budapesten a III. keriilet Obuda-Békésmegyer Onkormanyzatdnak képvi-
sel6testiilete 2020. decemberben fogadta a keriilet fenntarthatosagi stratégiajat. Az dbudai PSR stratégia
konkrét elvart eredményindikatorokat (output-mutatok) jelol meg, mint példaul a keriileti for-profit és
non-profit szervezetek kozott megkotendé meghatarozott szamu egyiittmikodések vagy a fenntartha-
t6 lakokozosségek szamanak novelése, bels hivatali koltségesokkentés, digitalis edukacio okoszebrak,
alacsonyabb szén-dioxid kibocsatdsok - az outputokhoz cselekvési javaslatokat parositottak.* Kistele-
piilések tekintetében kiemelked a Baranya megyei Hegyhati jarasban talalhatd aprotelepiilés, Alsémo-
csolad, amely mar 2016-ban elkészitette a sajat PSR stratégiajat.”

Ez ugyanakkor tavolrdl sem jelenti azt, hogy a tarsadalmi felel6sségvallalas csak ezeknél az 6n-
kormdnyzatoknal jelenik meg a telepiilésvezetok gondolkoddsdban. Az 6nkormdnyzatok szdmara
tobbtucat telepiilési terv megalkotasat irjak eld kiillonb6zo kozponti jogszabélyok, ezek egy része

kotelezd, masik része lehetdség. Ezeket gytijtotte dssze gondosan még 2018-ban a Belliigyminiszté-

36 Az dbudai PSR stratégiarol bovebben a htpps://www.obuda.hu/fenntarthatosagi-strategia/ oldalon.

37 Alsdémocsolad az orszag talan leginnovativabb kistelepiilése, szamtalan palyazati forrasbol megvalositott fejlesztés valosult meg a néhany
szaz fos telepiilésen. Ezek az eredmények nagyban koszonhetdk Dicsd Laszlo polgarmesternek, aki egyben a Telepiilési Onkorméanyzatok
Orszagos Szovetsége Innovativ Onkormanyzatok Klub vezetdje is.
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rium Onkorményzati Féosztélya az Onkorményzati Téjékoztaté cimd minisztériumi kiadvény egy
onallo, specidlis tematikus szamaban. Ebben 59 kételezé vagy nem kotelezd (de ajanlott) tervet,
stratégiat, koncepciot, programot gyujtottek ossze, amelyek — néhany megyei tervtdl eltekintve —
tulnyomorészt a telepiiléseknek szolnak. A szerkesztok 8 szakpolitikai vagy funkcionalis témacso-
portba soroltak ezeket, melyek a kovetkezdk (azéta hasonld tematikus gytjtés nem tortént):

- pénziigy, gazdalkodas, vagyon, belsé ellendrzés, képvisel6-testiilet miikodése témakor (pl. gazdasagi
program, kozbeszerzési terv, vagyongazdalkodasi terv, lakasgazdalkodasi és felujitasi koncepcio);

- telepiilés- és teriiletfejlesztés, telepiilés- és teriiletrendezés témakor (pl. telepiilésfejlesztési koncep-
cid, integralt teleptilésfejlesztési stratégia, telepiilésarculati kézikonyv);

- kozlekedés témakar (pl. helyi kozuthalozatfejlesztési terv);

- kérnyezetvédelem, viziigy, mezégazdasag témakor (pl. kornyezetvédelmi program, telepiilési kli-
mastratégia, stratégiai zajtérkép, fenntarthato fejlédés helyi stratégiaja);

- kozszolgaltatasok, informatika témakor (pl. helyi vizi koziizemi tevékenység fejlesztésére terv, in-
formatikai stratégia);

- oktatds, nevelés, sport, szocidlis dgazat, kozmuvelddés, turisztika témakor (pl. helyi esélyegyenld-
ségi program, szocialis szolgaltatas-tervezési koncepcio, egészség terv, sportkoncepcio, civil kon-
cepcid, idosiigyi koncepcid, kozfoglalkoztatasi koncepcio);

- polgari védelem, veszélyhelyzet, kozbiztonsag témakor (pl. telepiilési veszély-elharitasi terv, arviz-
és belvizvédekezési terv, kozbiztonsagi és blinmegel6zési koncepcio, hdségriado terv);

- jegyz6 altal készitendd, hivatalhoz kapcsolddo tervek (pl. éves szabadsagolasi terv).”

A Beliigyminisztérium altal osszeallitott onkormanyzati tervjegyzék tartalmazza azt is, hogy
melyek a minden telepiilésre nézve kételezéen elkészitend6k, melyek azok, amelyek meghatarozott
onkormanyzati tipus (pl. megyei jogt varos, meghatarozott lakossagszam) esetében kotelezok, és
melyek a nem kotelezéek, de a zavartalan és hatékony feladatellatds biztositasa érdekében ajan-
lottak. Azt is megtudhatjuk a gytijtésbol, hogy mely tervek, koncepciok jogi formdja 6nkormany-
zati rendelet vagy onkormanyzati hatarozat, tovabba a megalkotas vagy feliilvizsgalat hataridejét
- vannak évente, par évente vagy sziikség szerint elkészitendok. Els6 ranézésre ez roppant stra-
tégiai-tervezési kotelezettséget és feladatot jelent az dnkormanyzati szektor szamara, ugyanakkor
az kétségtelen, hogy ez rakényszeriti a telepiiléseket a stratégiai gondolkodasra és a minél inkabb
jovotudatos telepiiléstervezésre. Fontos latni, hogy az dnkormanyzati tervtipusok nagy tobbsége
kozvetleniil érinti a helyi lakossag, tdrsadalom dimenzidjat, igy jo eséllyel megfogalmazddnak ezek-
ben olyan elképzelések, akciok, cselekvési tervek, amelyek tartalmaznak valamilyen 6nkéntes tarsa-
dalmi feleldsségvallalast — pl. ma mar nehezen elképzelhetd, hogy egy integralt telepiilésfejlesztési
stratégia (ITS) ne érintse az onkormdnyzat tarsadalmi felel6sségvallaldsat. A nagyszamu tervkeészi-

tés fontos modszertani alapjat jelentik a felderit6 vizsgalatok, a statisztikai alapu adatgazdalkodas és

38 Onkormanyzati Hirlevél — Onkormanyzati Tudastér I. — dnkorméanyzati tervek, koncepciok jegyzéke, Beliigyminisztérium, 2018. évi 3. szam
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hatasvizsgalatok, a kozpolitikai indikatortervezés (input, cél- és eredmény outputmutatok) tovab-
ba a jovobeli intézkedések, programok, akciok megvaldsitasaval elérni kivant tarsadalmi hatasok
(social outcome) meghatarozasa.” Mar csak ebbdl fakaddan is a professzionalis telepiiléstervezés
részévé valt a tarsadalmi megkozelitést fokusz, amely kozvetett vagy pozitiv esetben akar kozvetlen
modon erdsitheti a jovétudatos és a kdrnyezeti, tarsadalmi nehézségekre, dilemmadkra (klimavalsag,
eloregedd tarsadalom, fiatalok elvandorlasa stb.) adhaté adekvat valaszokat. Mindez alapjaiban
erdsitheti a tarsadalmi feleldsségvallalas gondolatat a telepiilésvezetésben érintett politikai don-
téshozokban (polgarmesterek, képviselok), hivatali vezetokben (jegyzok, szervezeti egységek ira-
nyitoi), illetve egyéb érintett szereplokben (kiils6 bizottsagi tagok, helyi civilek és vallalkozok, az
onkormanyzati fenntartdsu kozintézményi vezetok).

Az 6nallo PSR stratégia, illetve az 6nkormanyzatok tarsadalmi felel6sségvallalasat erdsitd, mé-
lyité egyéb telepiilési szintl stratégiak (idds stratégia, ifjusagstratégia stb.) mellett 6nallé vizs-
galati kérdés, hogy a tarsadalmi kozfelel6sség menedzselésére létre hoznak-e kiilon szervezeti
egységet a polgarmesteri hivatalokban vagy csak behelyezik a feladatot a mar létez6 struktirakba
(pl. jegyz6i kabinet, polgarmesteri vagy alpolgarmesteri kabinet, szocialis-, humanszolgaltatasi
foosztaly). Kétségkiviil az el6bbi megoldas dragabb, ugyanakkor lathatéan jobban felértékeli a tar-
sadalmi felelosségvallalas tigyét az onkormanyzat szintjén. Erre jo példa a civil vagy részvételiségi
irodak, munkatarsak tevékenysége a Jozsefvarosban, mas budapesti keriiletekben vagy a Févarosi
Onkormanyzatnal. Egyre tobb helyen mikodnek az Gn. kébitoszeriigyi egyezteté forumok (KEF)
vagy az aldozatsegitési konzultaciok, modellprogramok - kozvetve ezek mind erdsitik a benniik

résztvevo szereplok, igy az onkormanyzatok tarsadalmi felel6sségvallalasat.

A tarsadalmi felelosségvallalas a kotelezo és fakultativ onkormanyzati
feladatellatas tiikrében

Mar a hivatkozott NKE-s PSR kutatdcsoport belsé forumain tobbszor felmeriilt az dnkormanyzati
kotelezd feladatellatas és a tarsadalmi felelosségvallalas kapcsolatanak értelmezése mint probléma,
aminek kapcsdn a tobbségi allaspont akkor az volt, hogy mivel kotelezd hatdskorokrol van szo,
ezért itt generalisan nem értelmezhetd az 6nkéntesség, ami a tarsadalmi feleldsségvallalas megha-
tarozo jellemzdje. Ezzel kapcsolatban jelen tanulmany szerzdinek allaspontja némileg arnyaltabb:
ugy véljiik, az onkormanyzati kotelez feladatellatas rendszerében is van lehetdség arra, hogy a mi-
ndségi és a kornyezeti, tarsadalmi szempontokat minél inkabb szem eldtt tart6 kozpolitikaalkotasi
(policy making) gyakorlatok keriiljenek el6térbe, egyszerre érintve a tervezési-elokészitési (agenda
setting), dontéshozatali (decision making), végrehajtasi (policy implementation) és az utélagos ér-

tékelési (policy evaluation) szakaszokat. Ugyanazon kételezé 6nkormanyzati feladatot, célt, progra-

39 Eztasziikségletet igyekeznek modszertani oldalrol segiteni a kiilonbozo hatasvizsgalati leirasok, szakmai kiadvanyok, illetve az allami és
onkormanyzati szektorban fellelhetd ,,jo gyakorlatok”.
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mot vagy folyamatot akar nagyon kiilonb6z6 mindségben lehet megvaldsitani majd reprodukalni.
A pozitiv kornyezet- és tarsadalomtudatos szemlélet a kotelezd telepiilési feladatellatas terén is
kialakithato, erdsithetd.

A torvényben meghatdrozott kotelez6 kompetencidk mellett az dnként vallalt, fakultativ felada-
tok jelentik az dnkormanyzatok masik meghataroz6 miikodési fokuszat. Ez azonban nagymérték-
ben fiigg az adott 6nkormanyzat tarsadalmi és gazdasagi paramétereitdl; killonosen az n. sajat
bevételek rendszerében (helyi addk, sajat vallalkozasi bevétel stb.) figyelhet6k meg szamottevo
kiilonbségek. Az 1989-1990-es rendszervaltas ota eltelt iddszak politikai, gazdasagi és tarsadal-
mi valtozasai (rendszervaltas, EU-csatlakozas, a 2008-2009-es pénziigyi és gazdasagi vilagvalsag,
a 2020 tavaszdn kirobbant COVID-19 koronavirus jarvany), illetve az 6nkormdnyzati rendszert
kozvetleniil érinté hektikus orszagos nagypolitikai (torvényhozasi és kormanyzati) torténéseknek
koszonhetéen® jelentds differenciak alakultak ki a telepiilések rendelkezésére allo anyagi, human,
fizikai és technoldgiai eréforrasok tekintetében. Ez jelentésen behatarolja mind a mai napig a te-
lepiilések feladatellatasi kapacitasat és vele az innovacios kezdeményezéképességét, ami leginkabb
a teljesen visszafogott vagy nem létez6 fakultativ feladatellatasban olt testet.* De miel6tt kizarolag
a forrashidnyra fognank sok telepiilés minimalisra sztikitett fakultativ feladatellatasat, fontos jelez-
ni, hogy a kornyezeti, tarsadalmi szempontbdl hatasos és innovativ - s ezzel az dnkéntes tarsadalmi
feleldsségvallalast megvalositd — onkormanyzati mikodés nem kizarolag pénzkérdés. Szamos olyan
onkormanyzati ,,jo gyakorlatot” ismer a nemzetkozi és hazai szakirodalom, szakmai kozvélemény,
ami relative alacsony forrasbol valosult meg, mégis jelentds tarsadalmi értéket, pozitiv externaliat
eredményezett a lokalis kozosségek szamara (pl. sharing economy jellegli kezdeményezések,
kozosségi tervezés, részvételiségi programok). Ezek aggregalasat végzik nemzetkdzi és hazai hiva-
talos szervezetek, onkormanyzati szovetségek, illetve egyéb, a témakorrel foglalkozé tudomanyos

intézmények, kozpolitikai ,,agytrosztok’, szakértok.*

40 Ennek bovebb kifejtésére jelen tanulmany keretei nem biztositanak lehetdséget, de jelzésértékkel elég csak a gyakorta valtozo kdzponti
koltségvetési finanszirozasi valtozasokra gondolni, a 2000-es évek masodik felében kialakult roppant mértékii 6nkormanyzati szektoralis
eladosodasra, majd a 2010 utan jelentGsen megvaltozott szabalyozasi és finanszirozasi kondiciokra (0j 6nkormanyzati torvény, sziikiilé
onkormanyzati feladatrendszer, atalakul6 finanszirozasi rend, szigorubb allami kontroll az 6nkormanyzati pénziigyek felett stb.).

41 A fragmentalt, kistelepiilések altal dominalt telepiilési onkormanyzati modellben a falvak jé része mar a kotelezd feladatai nagy részét is
tarsulasos — tehat nem onallo — keretek kozott képes biztositani.

42 Nemzetkozi szinten kiemelkedd szerepet jatszik ebben a tuddsgyiijtésben és tapasztalati transzferben az Eurdpa Tandcs Helyi és Regio-
nalis Onkormanyzatok Kongresszusa, itthon pedig a Telepiilési Onkorméanyzatok Orszagos Szdvetsége keretében 2008 dta miikodtetett
Legjobb Onkorméanyzati Gyakorlatok programja (TOOSZ LOGY).
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A tarsadalmi felel6sségvallalast erdsité onkormanyzati szakpolitikai teriiletek
és akciok
A korabbiakban esett sz6 arrdl, hogy az dnkormanyzatok széles — kotelezd és fakultativ — feladat-
rendszere ismeretében hogyan értelmezhetjiik az 6nkéntes tarsadalmi felel6sségvallalas filozofigjat
és gyakorlatat. Egyuttal letettiik a garast amellett, hogy a PSR pozitiv torekvése innovativ, magas
mindségli s kornyezeti, tdrsadalmi szempontbdl érzékeny és kellden hatdsos megvaldsitdsndl mar
a kotelezo feladatellatas esetében is értelmezhet6 és pozitivan értékelhet6. Ez esetben az elkészités,
dontéshozatali, végrehajtasi és értékelési eljarasi mozzanatait is vizsgalnunk kell, mivel ugyanazon
kotelezd feladat megvaldsithat6 rutinszertien, kiillondsebb kornyezeti és tarsadalmi innovacié al-
kalmazasa nélkiil, és megvaldsithaté magas szinten erdsitve, reparalva, illetve kimélve a kornyezeti
és tarsadalmi kornyezetet. Ilyen specialis tartalmi, formai-eljarasi dimenzi6 a tarsadalmi inklaziot
er6sit6 barmilyen kozosségi tervezési, részvételi mozzanat, ami egyértelmiien mutat az 6nkormany-
zat altal felvallalt és megvalositott onkéntes tarsadalmi felel6sségvallalas iranyaba. Jo példa erre
a lakas- és helyiséggazdalkodas, a helyi adoval, gazdasagszervezéssel kapcsolatos feladatok vagy
a nemzetiségi tigyek, ahol a kotelezéen el6irt feladatellatas keretében mod és lehet6ség van fokozott
onkormanyzati jelenlétre és ezen keresztiil a helyi tarsadalmi kohéziot erdsitd intézkedésekre — pl.
onkormanyzati tulajdonu helyiségek kedvezményes bérbeadasa kimondottan az 6nkormanyzati
feladatokhoz vagy célokhoz kototten vallalkozasok és civil szervezetek szamdra.* A torvényben
meghatdrozott kotelezo feladatok mellett az 6nkormanyzati feladatelldtas az 6nként vallalt, fakulta-
tiv feladatokra épiil. Az iranyadé Motv. ezzel kapcsolatban csak annyit ir el, hogy az dnkormanyzat
»onként vallalhatja minden olyan helyi koziigy 6nalléo megoldasat, amelyet jogszabaly nem utal mas
szerv kizarolagos hataskorébe” — ezzel jelentdsen szélesre nyitva a lehetdséget az dnkormanyzatok
elétt a fakultativ feladatvallalasra. A kovetkezokben szakpolitikai Gsszefliggéseiben vizsgaljuk és
osszegezziik a PSR lehetdségeit az 6nkormanyzati szektorban. Egyre inkabb felértékelddik a tarsa-
dalmi felel6sségvallalassal kapcsolatban az énkormanyzati vagyongazdalkodas, annak a kérdése,
hogy a pénziigyi hatékonysag, gazdasagossag mellett hogyan épithetok be pozitiv tarsadalmi és
kornyezeti célok. Erre leginkabb a vagyongazdalkodas rendszerében, a helyiség- és ingatlangaz-
dalkodas keretében van lehetdség — pl. energiahatékony tizemeltetés, helyi gazdasagfejlesztés és
kozosségi, civil szolgaltatasi kezdeményezések tdmogatasa.

A helyi onkormanyzati kozbeszerzés eleve egy olyan, a kozszolgaltatasok biztositasat altalanosan
érint6 tevékenység, amin keresztiil becsatornazhatéva valnak a tarsadalmi feleldsségvallalast erdsit6 ho-
rizontalis kozpolitikai alapelvek, mint a kdrnyezeti fenntarthatdsag és klimatudatossag (zold kozbeszer-

zések), a transzparencia, a hazai vagy lokalis piaci szereplok preferalasa helyi gazdasagfejlesztési célzattal.

43 Ezt a modellt alkalmazzak egyre kiterjedtebb jelleggel Budapest VIII. keriilet Jozsefvaros Onkormanyzaténal. - https://old.jozsefvaros.hu/
civil/75158/helyisegberleti-lehetosegek-civil-es-egyhazi-szervezeteknek-a-jozsefvarosi-onkormanyzatnal
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A kornyezeti fenntarthatdsag és klimatudatossag szinte az 6sszes 6nkormadnyzati szakpolitika
esetében érvényesithetd jo eséllyel, legyen az telepiilésiizemeltetés (kozparkok, kozteriiletek fenn-
tartasa, helyi parkolasi rendszer stb.), helyiség- és ingatlangazdalkodas, helyi kornyezet- és termé-
szetvédelem, vizgazdalkodas, hulladékgazdalkodas, helyi kozlekedés biztositasa, kdrnyezeti zoldi-
tés és zajvédelem.

A tarsadalmi fenntarthatdsagi megfontolasokat felelosségvallalasi teriiletekként kiilondsen
a helyi tarsadalompolitikdknal érvényesithetik az onkormdnyzatok - itt azért érdemes megemliteni,
hogy a 2011-ben elfogadott Métv. a megel6z6 két évtizedet meghatarozé iranyado szabalyozashoz
(1990. évi LXV. térvény a helyi 6nkormanyzatokrol) képest lathaté mértékben sziikebbre szabta az
onkormanyzati feladatellatast. Ez a valtozas a tarsadalompolitikaknal a kdzoktatasban cstucsosodott
ki az iskolafenntartd szerepkor elveszitésével, de mellette egy sor hatdsagi (szocialis teriilet, foglal-
koztataspolitika, gyermekvédelem) feladatellatdsnal is érzékelhetové valt, ami egyuttal az illetékes
allami intézményrendszer és hatdsagi feladatellatas kiszélesitését is eredményezte. Ennek ellené-
re tovabbra is maradt szamottevd tér és lehet6ség szocidlis teriileten PSR jellegli onkormanyzati
kezdeményezésekre, igy az 6nkéntesség erdsitésére, amire jo példa a 2011. évi CXC. koznevelés-
16l sz016 torvény dltal az érettségi feltételeként elSirt 50 6rds kozosségi munka megvalositasahoz
nyujtott onkormanyzati segitség (pl. a kozosségi szolgalatot az érettségi vizsgara késziilé tanulok
onkormanyzati fenntartasu kulturalis, szocidlis vagy egészségiigyi kozintézményben latjak el).
A szocialis szovetkezetek vagy a szocidlis célu piaci vagy kozmunkaprogramban megvalositott gaz-
dasagfejlesztési programok szintén pozitiv hatassal lehetnek a helyi tarsadalmi viszonyokra.** Egyre
tobb telepiilés valdsit meg helyben olyan szakositott szocidlis ellatast, amit az irdnyadd szocialis
igazgatdsrol és szocidlis ellatdasokrol sz616 1993. évi I11. torvény nem tesz kotelez6vé az adott telepii-
lésen, az dnkormanyzat azonban 6nként vallalt, fakultativ feladatként megvaldsitja - erre jé példak
az utobbi idében kozségi 6nkormanyzatok altal létrehozott, demens iddseket is ellaté bentlaka-
sos intézmények, amelyek direkt médon reflektalnak az eloregedé tarsadalom problematikajara.*
A csaladpolitika is - azon beliil elsdsorban a gyermekvallalds és a fiatalok timogatasa — egyre t6bb
telepiilési onkormanyzat gyakorlatdban jelenik meg pozitiv 6sztonzd, tdmogato jelleggel - pl. szii-
letend6 gyermekek csaladjanak egyszeri anyagi timogatasa, 6sztondij a telepiilésen lakcimmel ren-
delkezd, de mar mas varosban tanul6 kozépiskolasok, egyetemistak szamara. Egyre tobb innovativ
telepiilési szocialis program, kezdeményezés foglalkozik a romak tarsadalmi felzarkdztatasaval,
ezeknek szintén j6 hazai gytijt6helye a TOOSZ LOGY program.*

44 Néhany évvel ezel6tt orszagos szinten emlegetett példa volt a Baranya megyei, tilnyomorészt romak lakta Cserdi kozség, ahol az
idékozben tragikusan elhunyt roma szarmazast polgarmester vezetésével a helyi kozmunkaprogram keretében a foglalkoztatas bovitése
mellett egyfajta neveld és tarsadalomjobbitd szandéku folyamat is elindult — azokban az években az egész lokalis kisérlet a ,,cserdi csoda”
elnevezés alatt futott a hazai kozéleti- és médianyilvanossagban.

45 Tébb ilyen tipusi dnkormanyzati ,,jo gyakorlat” is megjelent és kapott elismerést az elmilt években a TOOSZ LOGY programban, igy
példaul a demensellaté bentlakdsos intézmény a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei Szamossalyi kozségben.

46 http://legjobbonkormanyzatigyakorlatok.hu/
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Az egészségiigy teriiletén az elmult egy-masfél évtized soran latvanyos helyi PSR jellegt kez-
deményezések az onkormanyzatok altal finanszirozott egészségiigyi szlirések és véddoltasprogra-
mok, amelyeknek a megvalositasa ugyanakkor nagyon erds osszefiiggésben van az adott telepiilés
sajat forrdsaival, valamint a telepiilésvezetés motivacidjaval, aktiv tirsadalmi szemléletével. Onkor-
manyzatok altal tamogatott véddoltasakciokra pénziigyileg erés varosokban, févarosi keriiletekben
keriilt sor eddig.”” Hasonld pozitiv attitlid figyelheté meg helyi 6nkénteseknek a hazi gondozasba
val6 bevonasanal. A probléma ugyanakkor, hogy azokban a térségekben, azokon a telepiiléseken,
ahol az 6nkormanyzatok nem képesek biztositani ezeket a plusz egészségiigyi, preventiv-népegész-
ségiigyi szolgaltatasokat, ott akaratukon kiviil, de [ényegében sériil a helyi lakosok egészséghez valo
alkotmanyos joga - ,,Mindenkinek joga van a testi és lelki egészséghez” [Magyarorszag Alaptorvé-
nye XX. cikk (1). pont].

Az oktatas, képzés valamint a kultura teriiletén elsédlegesen azon ingyenes vagy részben az 6n-
kormdnyzat és részben az érintett lakosok altal finanszirozott oktatdsi, tudomdnyos és ismeretter-
jesztd programok tartoznak ebbe a korbe, amelyek célkozonsége a lakossag — ezen beliil kiemelked-
nek az idéseknek sz6l6 kompetenciafejlesztések, feln6ttoktatasok, szenior akadémiak.*s

Eddig jorészt olyan programokat és kezdeményezéseket tekintettiink at szakpolitikai bontasban,
amelyek a lakossag, vagyis a helyi tarsadalom iranyaba valdsultak meg. A tarsadalmi kozfelel6sség
— hasonldan a CSR-hoz - megvaldsulhat a sajat intézményi struktira és személyi allomany iranya-
ba; ezek mint afféle belsé PSR kezdeményezések szintén alkalmasak az 6nkormdnyzat tarsadalmi
felelosségvallalasanak demonstralasara. Itt is talalunk jo par olyan belsé intézményi stratégiat és
programot, amelyek ,,j6 gyakorlatként” transzportalhatok onkormanyzatok kozott. Ezek lehetnek
kiilonb6z6 munkaltatdi kedvezmények, tamogatasok - igy plusz munkaltatdi szabadsagnapok
biztositasa kisgyermekes dolgozoknak; ingyenes vagy tamogatott kozteriileti parkolasi lehetdség
kozintézményi (6voda, bolcsdde) dolgozok szamara. A munkaltatdi markaépités, az un. employer
branding sok szempontbdl keresztezddik a vallalati, munkahelyi tarsadalmi felel6sségvallalassal.
Napjainkra a hatékony és eredményes munkaerd megtartasa, ezzel a meglévé humaneréforras
eredményes motivaldsa az egyik legfontosabb munkaerdpiaci kérdéssé valt a munka vilagaban. Az
eredményes employer branding erdsiti a munkatarsak vallalat iranti lojalitasat, valamint megfelel6
modon és mértékben képes dinamizalni az egyéni teljesitményeket. Ugyanakkor ennek alapvet6
feltétele, hogy a munkaltaté (menedzsment, hivatali vezetés) megtelel6 médon motivalja a munka-
47 Budapest XIV. keriilet Zuglé Onkormanyzata a baranyhiml§ elleni véddoltasokhoz nyujtott 100%-os anyagi tamogatast az 1-2 év kozotti

keriileti gyermekek csaladja szamara kérelem esetén. Budadrson a gyerekeknek kullancs ellen, a fiatal kamaszlanyoknal a HPV virus

ellen, az id6sek esetében pedig tiidogyulladas megeldzésére mitkddnek dnkormanyzati finanszirozast véddoltasakciok immaron masfél
évtizede. Szentesen a pneumococcus baktérium elleni véddoltas koltségeit vallalta at az onkormanyzat. Az idéseket érint6 kiterjedt sz{ird-
vizsgalati rendszert alakitottak ki Budapest XIII. keriiletében.

48 A magyarorszagi szenior akadémia kezdeményezések koziil kiemelkedik a Milton Friedman Egyetem Szenior Akadémia, amely a koz-

vetlen egyetemi helyszin mellett mintegy 60 telepiilésen biztosit eldadasokat, tanfolyamokat az dnkorméanyzatokkal egyiittmiikodve. A

szenior akadémia koltségeit jellemzd modon az dnkormanyzatok ,,vasaroljak meg”, igy biztositva a helyi id6s lakosok szamara ingyene-
sen a felnGttoktatast.
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vallalokat, amire elsddlegesen a bérezés, a munkakoriilmények és béren kiviili juttatasok (cafeteria)
szolgalnak, de remek kiegészitd elemek lehetnek a kiilonboz6 belsé tarsadalmi feleldsségvallalasi
programok. Korabban mar esett sz6 arrdl, hogy 6nalléan is vizsgalhatjuk az 6nkormanyzati fenn-
tartasu kozvallalatok (Magyarorszagon jelenleg nonprofit kft.-k, zrt.-k vilaga) szintjén kimutatha-
t6 PSR programokat — habar az allami és dnkormanyzati véllalatok formailag nem kiilonbéznek
a magantulajdonu gazdasagi tarsasagoktol, a sajatos és specialis kozosségi (allami, 6nkormanyzati)
tulajdonjogi viszonyok miatt ezeket is inkdbb tekinthetjitk a PSR, mintsem a CSR vilaganak.*’

Az 6nkormanyzatok a helyi kozosségek életének talan legfontosabb alakité szerepl6i, igy gya-
kori, hogy olykor spontan moédon szerveznek karitativ akciokat, pozitiv kdrnyezeti, tarsadalmi
kezdeményezéseket, anélkiil, hogy rendelkezésre dllna kiilon tdrsadalmi kozfeleldsségi stratégia.
Amennyiben a tanulmanyunkban deklaralt kiterjesztett értelmezést tekintjiik irdnyadonak, ezeket
az elkiiloniilt spontan tarsadalmi feleldsségvallalasi akciokat is a PSR részének tekinthetjiik. Ilye-
nek lehetnek a kifejezetten konkrét jotékonysagi célbol megszervezett helyi adomanyozasi akciok,
rendezvények valamilyen nemes karitativ célra (pl. kiilfoldi mtitét, gyogykezelés tamogatasa) vagy
a testvértelepiilési egyiittmikodésekhez kapcsolddo segélyprogramok természeti katasztrofa vagy
haborus konfliktus esetén.

A hazai 6nkormanyzatok tarsadalmi felel6sségvallalasanak vizsgalatanal némi nehézséget je-
lent, hogy nincs egy egységes adat- és informaciobank, ami tartalmazna a témakorben sziiletett
helyi stratégiakat, szabalyozasokat, illetve a megvalositott ,,jo gyakorlatokat” Ugyanakkor sziilettek
kiilonb6z6 kiadvanyok (tematikus tanulmanykotetek, onallé tanulmanyok, disszeminacios fiize-
tek), miikodott kiilon kutatdcsoport — a mar emlitett PSR kutatdcsoport a Nemzeti Kozszolgalati
Egyetemen; a TOOSZ Legjobb Onkormdnyzati gyakorlatok program keretében jo néhdny
kimondottan PSR megkozelitésu telepiilési ,,jo gyakorlat” keriilt a nyilvanossag elé. Valamint a ko-
z6sségi médiaban muikodik onalld tematikus facebook csoport ,Tarsadalmi kozfeleldsség — PSR

hal4zat” elnevezéssel.™

Krizisek, reziliencia és tarsadalmi kozfelelosség a 2020-as években

A CSR fontos hazai platformjanak tekintheté CSR Hungary Summit-et 2020-ban a pandémia miatt
els6 alkalommal rendezték virtualis térben, online keretek kozott. Az el6adok altal megfogalma-
zott fontos gondolat volt a koronavirus jarvany, e globalis kozegészségiigyi krizis soran a személyi,
szervezeti reziliencia — mint adaptacios készség és képesség — dimenzidjanak a biztositasa. A vil-
lamgyorsan szétterjedd jarvany lathatéan az eleve sériilékenyebb, sebezhetdbb tarsadalmi csopor-
tok, kozosségek vagy akar szervezetek (mélyszegénységben élok, nyugdijasok, hatranyos szocialis
helyzetliek, romak, kis- és kozépvallalkozasok, a pandémia karos hatasainak jobban kitett piaci

49 A CSR Hungary Dij tobb mint masfél évtizedes torténetében tobb 6nkormanyzati tulajdonu vallalat is dijazasban részesiilt.
50 https:/facebook.com/psrnet
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agazatok szerepl6i®' stb.) szamara hordozott sokkal tobb veszélyt és tovabbi potencialis hatranyokat.
Takacs Julia, a CSR Hungary alapit6-ligyvezetd igazgatdja lakonikusan tgy fogalmazott a rendezvé-
nyen, hogy a COVID altal tobbek kozott 1éket kapott az a gazdasag, ami a fenntarthat tarsadalmat
finanszirozta korabban.”? Ugyanakkor a pandémia egyuttal lehet6ség a tarsadalmi felel6sségvallalas
korabbi koncepcionalis és strukturalis kereteinek az ujragondoldasara is.

Fontos latni, hogy a COVID-19 elleni védekezés feladata szabalyozasi és végrehajtasi oldalrol
elsddlegesen a kozponti allami, kormanyzati szektor szamara jelentett feladatot vilagszerte. Ennek
kozjogi alapjat az eurdpai orszagok tulnyomo tobbségében bevezetett kiilonleges jogrendek biztosi-
tottak — ez hazankban az Alaptorvény 53. cikke altal meghatarozott Gn. veszélyhelyzet. Az eurdpai
politikatudomany ezt a sajatos folyamatot definidlta az un. koronacionalizmus kifejezéssel mint
a koronavirus jarvany elleni védekezésben a kozponti kormanyzati dontési szintet felerdsité nem-
zetkozi trendet.”A jarvannyal szembeni védekezés soran igy a piaci vagy civil szektor (vallalatok
belsé jarvanyvédelmi intézkedései, egyhazak bevezetett COVID-protokollja) szerepvallalasa kiegé-
szitd jellegli az allam és az dnkormanyzatok védekezé feladatai mellett. Ugyanakkor a helyi 6nkor-
manyzatok azonnal bekertiltek a védekezés elleni frontvonalba, és szerte a vildgon j6 néhany nagyon
fontos, kifejezetten pozitiv ,,j6 gyakorlatot” valdsitottak meg a pandémia kiilonb6zé hullamainak
tombolasa idején. Ezek nemzetkozi és hazai dokumentalasa szinte a COVID kirobbanasa pillanata-
ban elkezddott, hogy minél konnyebben transzformalhat6 és adaptalhaté gyakorlatok lehessenek
a telepiilési kozosségek szintjén. Magyarorszagon a 2020-as, de még a 2021-es TOOSZ LOGY kiirés
is hangsulyosan foglalkozott a jarvany elleni védekezéssel.* Annak ellenére, hogy Magyarorszagon
jelent6s mértékl kormanyzati elvonasok érték az 6nkormanyzati szektort (pl. a gépjarmtiado ,,al-
lamositasa’, a helyi ipartizési adoé mértékének a felezése, parkolasi dijak felfiiggesztése),” az 6nkor-
manyzatok igyekeztek tevékenyen kivenni a résziiket a valsagkezelésbdl. Szamos telepiilési 6nkor-
manyzat modositotta a hatalyos koltségvetését, belsé atcsoportositasokat hajtott végre — rendkiviili
jarvanyvédelmi alapokat hoztak létre, csokkentették az 6nkormdnyzati tulajdonu ingatlanok bérleti
dijait, a rendezvényekre szant forrasokat rendelték mas feladatokhoz, mérsékelték a polgarmester
és a képviselok tiszteletdijat, krizistamogatast vezettek be. Tobb figyelmet forditottak tovabba az
id6sek ellatasara, gyorsteszteket és egészségiigyi véddeszkozoket (pl. maszkok, fertétlenitok) sze-
reztek be. A jarvanyhelyzetre reagald, tavlatos intézkedéseket hoztak a kozlekedésszervezésben: ke-
rékparsavokat létesitettek, forgalomcsillapitasokat foganatositottak. Budapesten pedig a Foévarosi
Onkorményzat a 14 éven aluliak szdméra ingyenessé tette a tomegkozlekedést. Ezek a sokszor erén

51 turizmus és vendéglatdipar; zeneipari szereplok stb.

52 CSR Hungary Summit: a COVID jo6 alkalom az jrakezdésre https://europadesign.hu/Data/Files/csr_summit_hungary trande maga-
zin_2021_ 0.pdf

53 Bouckaert, Geert — Galli, Davide — Kuhlmann, Sabine — Reiter, Renate — Van Hecke, Steven (2020): European Coronationalism? A Hot
Spot Governing a Pandemic Crisis, Public Administration Review, Volume 80. Tusse 5, 2020. September/October, 765-773.

54 Részletesen lasd: http://legjobbonkormanyzatigyakorlatok.hu/

55 Err6l bovebben lasd: Szabé Tamas — Horvath Anett: A koronavirus-jarvany hatasa az dnkormanyzatokra hazankban és a visegradi (V4)
orszagokban, in: Uj Magyar Kézigazgatds, 2021, jinius, 14. évfolyam 2. szam 114,
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feliil hozott védekez6 intézkedések kétségkiviil erdsitették az dnkormanyzatok tarsadalmi felelds-
ségvallalasat a pandémia alatt. Kérdés, hogy a jarvany visszahuzodasat kovetden a megnovekedett
tarsadalmi felelosségtudat és onkéntes feladatvallalas beépiil-e hosszabb tavon az érintett 6nkor-
manyzati vezetok gondolkoddsaba, erdsitve ezzel a lokalis kozosségeket.

Hasonld krizisszituaciot eredményezett a 2022. februdr végén kitort orosz-ukran haboru, amely
hosszt évtizedek 6ta nem latott menekiilthulldmot inditott el a szomszédos Ukrajnabol. A mene-
kiiltek fogadasaban, iddszakos elhelyezésében szintén oroszlanrészt vallaltak az 6nkormanyzatok -
telepiilési tulajdonban 1évé ingatlanokban (pl. sportcsarnokok) helyezték el a raszorulokat, intézték
az élelmezést stb. A koronavirus jarvany lecsengése utan tehat egy jabb makroregionalis krizis
soran mutatkozott meg a telepiilési onkormanyzatokban meglévo tarsadalmi felelésségvallalas és

kapcsolddd innovacio.

Osszegzés

Hasonldan a vallalati szektorhoz, a tarsadalmi felel¢sségvallalas kérdése egyre fontosabb horizon-
talis kozpolitikai issue ma mar az dllami és 6nkormanyzati szektorban. A tarsadalmi kozfelel6sség
mar nemcsak egyedi, spontan akciokban és a kiilonb6z6 agazatpolitikai stratégiakban jelenik meg,
hanem egyre inkdbb 6nallé PSR stratégidkba dgyazva. Ezek horizontalisan érintik a tarsadalmi fele-
16sségvallalas killonboz6 teriileteit, mint a kdrnyezeti fenntarthatdsag és klimavédelem, a tarsadalmi
fenntarthatosag demografiai (féleg a fiatalok és iddsek), vagyoni-jovedelmi, kulturalis fokuszokkal
(hatranyos helyzett tarsadalmi csoportok), illetve a tarsadalmi inkluzié és részvételiség. Tanulma-
nyunk az altalanos ismereteken tul kifejezetten a tarsadalmi felel6sségvallalds és a magyarorszagi
telepiilési onkormanyzatok kapcsolatanak bemutatasara épiilt. Igyekeztiink egyfajta helyzetképet
adni, és a 2010-es években elindult, alapvetéen pozitiv iranyt PSR folyamatokat szintetizalni. Lat-
hat6, hogy az elmult évek globalis, makroregionalis krizisei (2020-t6] a COVID-19 koronavirus
jarvany, 2022-ben az orosz-ukran haboru) kozvetleniil érintették hazank telepiiléseit, gazdasagi és
tarsadalmi szerepldit. A reziliencia jegyében egyre fontosabb a tarsadalmi felelosségvallalas filozo-
fidjanak a beépitése a mindennapi mikodési gyakorlatba. A tarsadalmi kozfeleldsség érvényesitése
szempontjabol taldn az onkormanyzatok vannak a leginkabb kozel az emberekhez, rendelkeznek
informaciokkal és lathatjak a pontos beavatkozasi pontokat, cselekvési teriileteket. A forrasokkal
valo ellatottsag ugyanakkor tobb mint kérdéses - igy a forrashianyos telepiilések esetében ez je-
lentds korlatozo tényez6 -, amikor a telepiilési onkormanyzatok tarsadalmi felel6sségvallalasardl

lamentalunk.
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