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Konferenciak, palyazatok évadjan

Az 199%-es esztendd is Ggy vonulthat
be az iskolakdnyvtdr-tériénetbe, mint
amelyben ha nem is vilagrengetd, de
nagy dolgok torténtek. Nem csak a k&z-
oktatds-iranyités dltal meghatarozott, Kil-
l6nb&zd rendelkezésekbdt adodo teenddk
indukdltdk ezeket, hanem az a felismers
is, hogy nevelés €s oktatds, valamint én-
magunk képzése nem lehetsépes j6l mi-
kod§ iskolai kényvtirak nélkiil.

A szakma Onszervezddésel révén meg-
valgsitott programok viszonylagos bdsé-
ge mindenképpen sziikséges volt ahhoz,
hogy aktivizdlja mindazokat ~ legyenek
akar iskolan beliiliek vagy azokon kiviil
munkalkodok —, akik tenni tudnak ezért.
Tudjuk azt is, mennyi Gnfeldldozd, sza-
badidejében a kdzért, a pedagdgia kultu-
ra emeléséért munkdlkodd kdnyviiros €s
mds szakember kdzremikodese keil ah-
hoz, hogy egész éven &t valahol mindig
legyen olyan program, tort€énjen olyan
esemény, amely kontinuitisival nem en-
gedi kialudni a lelkesedés langjdt (re-
ménykedjiink, még van l€tjogosultsiga
és erkolesi €rtéke e kifejezésnek), és
meggyengiteni az Onbecsiilésnek azt az
affektiv és mentalis erejét, amely megtart
a palyankon.

S szerencsénkre, sziikségszerden, szin-
te bizios hattérként (ha nem 1s mundenkl
szamadra, s ha nem s minden alkalommal
sikeresen), ott vannak azok a pilyazat
lehetdsgek, amelyek némi reményt adnak
azoknak, akik a megijulasért, a szolgal-
tatasok mindségi €s mennyiségl mutatol
niveléséért koncepcidkat dolgoznak ki,
terveket egyeztetnek, és biznak munka-
juk értékében €s c¢lismerd €riékeléscben.
Enélkill ugyanis — amikor a rdfordithato
(és feloszthatd) pénzekért valdban ver-
senytirs minden iskola, minden pélyazd
-, ma aligha lehet felvillalni a jobbitas
realis esélyét.

A konferencidk, a kiilonb6zd kinyvtart
és kdnyvtiros-rendezvények sajatos han-
gulata aligha nélkiilézhetd eleme a min-
dennapok sodrésdban €16, néha Orlddo
koliégdinknak. A szellem és a l€lek iin-
nepi ,feloltdzetésének™ alkalmal ezek a
programok, régi és 4 bardtsigok meghitt
éral, napjai, a munkatdrs-nélkiiliség kom-
penzdldsai, & 1j oOtletek, megolddsok,
technikdk elsajdtitisa Ichetdsger 18, Va-
gyis: érdemes ott lenni.

Vaidban érdemes ott lenni a legna-
gyobbon, a legjelentdsebben. Ez most a
nydri akadémia volt, immdr a nyolcadik,
s ezittal az igazéin vendégvaro €s a mille-
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centendrium lazaban égd Szekesfehérva-
ron, ahol ammo 19539-ig tanitGképzés
folvt, s igazin mélté muilti toreénelmi és
kulturdlis hely a nyomtatott szot hivatés-
ként, killdetésként munkalkodgk szama-
ra.
Al ott volt, ott tudott lenmi, nem csak
a rangos elfaddkkal t0rténd taldlkozias
emberi gesztusainak lehetett tantja, ha-
nem az cléaddsok, a vitik szellempezs-
ditd, 1¢lekiiditd, vagy éppenséggel az
egymasnak fesziil§ ellenérveikbdl kibon-
takozé gondolatainak is. Emmer Gabor-
né irdsa elsGsorban azoknak szol, akik
nem lehettek jelen, de azok szdmira i
hasznos lehet, akiket nem ¢sak a részvé-
tel, hanem az (jragondolds, az élinények
felidézése 15 dsztdndz. Szinte a francia-
orszdgi dijoni akadémia pdlyazatanak
(Vajon a tudomdnyok és mifvészetek fej-
l6dése hozzasarult-e az erkdlesdk meg)a-
vitdsdhoz?) analégiajira kérdezte eldada-
sa cimében Kelemen Elemér: Ment-€ a
kényvtarosok altal a viiag elébb? A tGrteé-
neti Attekintés aligha volt hidbavalo, mert
meggy6z6 erejd volt hallani, a konyvtar
folyamatosan nivekvd iskolai szerepe ré-
vén optimistdk lehetiink jovdnket ilietd-
en. Szinte erre rimelt Nagy Andrds Fog-
talkozds vagy hivatés cimi eszmefuttata-
sa, Es mindazok a tijékoztaté &s szak-
mink megijitasdra 6sztonzd eladddsok,
amelyek nem maradtak visszhangtalanul.
Nagy érdeme volt ennck az akadémia-
nak, hogy megtartotta az elmélet & a
gyakorlat kell§ egyenstilyét, és ezdital az
elfaddsok a kdnyvidri praktikum szamara
is hozadékot jelentettek, S még valamit:
Tagabb Kornyezetben, hatirainkon tilrol
érkezettekiel nem csak megismertetniink
kell hazai munkalkodisunk eredményeit
is gondjainkat, hanem bétoritast is kell
adni ahhoz, hogy egy mas nyelvi kultira
dominancidja mellett sem szabad lemon-
dani az anyanyelv személyiséget kitelje-
sit8 szerepéerdl.

Bdr kordbban volt (még tavasszal), &m
aligha kell kiiltn is felériékelni a Bod Pé-
tet Tarsasag 4dltal szervezet! programot,
amely cime szerint az érettségi elStt 4116
esti &s levelezd tagozatos tanuldk és tana-
ratk konyvtan ellataséardl szolt. Baiogh
Mihdaly, Csoma Gyula és szémos felkért
hozzdsz6l6 mondanddja egy olyan réteg
segitését szolgalta, amelynek tagjar vala-
mikor kikeriiltek a mindennapos oktatas
rendszerébdl. S ha kényvtdri eszkdzékkel
tAmogatast kapnak e ,,diakok™, talan nem
lesz reménytelen arra gondelnunk, a ta-

nulminyok befejezése utdn is megmarad-
nak olvasénak, a kOnyv- és kinyv-
tArhaszndlat €rtd, €s ennek szilkségessé-
gét felismer( ,tanult” személyiségeknek,

Jiniusban a Soros Alapitviny prog-
ram- s tanévzdrd fesztvalt tartoft, Az
alapitvany az elmilt négy évben a kozok-
tatds-fejlesztéséhez tobb millidrd forinttal
jarult hozzi, és ebbdl kényvheszerzést,
tank&nyv- és folyiratkiadast éppligy t4-
mogattak, mint szakmai szervezetek, ké-
zottlik  kOnyvtarosszakmar egyesiitetek
programjatt, Azoxnak, akik részeset le-
hettek e tamogatasoknak, de azok 1s, akik
ezutdn szdmitanak az alapitvany forrdsa-
ira — ha ¢sdkkend mértékben -, de a jO-
viben 1s kedvezményezetiei Ichetnek e
mecenatiiranak,

Remélhetfen sikeres lesz a Kiskunfé.
legyhdzdn megtartandd Honismeret az is-
Kolaban — helyismerct tankonyvek, olva-
sokonyvek a kizoktatdsban cimd Konfe-
rencia, amelyen a résztvevGk megvizs-
gialjak a homsmeret (helyifrténet, helyis-
meret) helyi tantervi lehet8ségeit, illetve
a helyismereti tankényv-irds helyzetét,
moédszertani  feltételeit, a  kiadvanyok
hasznalati lehetdsgeit.

A palydzatokat kiir6k sordban Kiemelt
hely illets meg a Kézoktatast Modernizé-
cids Kozalapitvanyt (KOMA), amely az
eddigi huszonbarom témakérben tobb
kényvtdri vonatkozdsi pdlyAzatot hirde-
tett, 1lletve kzvetve szimos tovibbi Kap-
csolddhatott az 1skolal k&nyvtarhoz, A
XVII (Kézoktatdsi intézménvek szak-
kényv-timogatdsa) nian a XXIII. ismét
nagy €rdeklddésre tarthatott szamot: a 1.
témakdrben kiadvanyokra lehetett pé-
Iydzni. Most nagy esély volt a kinyvtéri
muhelyekben megalkotoit helyr tan- €s
segédkdnyvekhez nyuajtandd timopgati-
sok megszerzéséhez, A tobb sziz palya-
zat bizonyitja: a dj kiinyvtari kbrnyezet
Gszténzd lehet az ilyen alkotasok 1étreho-
Z4s4ra.

Most formalodik — Eles parlamenti vi-
tdk keretében — az orszig kovetkezd évi
kisltségvetése. Reménykedjink, hogy a
koltségveiési €s mds forrdsbol szarmazd
Osszegekbdl jut annyr az 1skolai kdnyv-
taraknak, kKonyvtdros-szervezeteknek,
hogy Ujabb sikeres esztendd ele fekmi-

hetnek.
- !
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Mi az OPKM dolga?

Oriil az ember lelke, ha a hdnyatott sorsi iskolai kdnyv-
tarakrol, netan konyvtarpedagogiardl, vagy — kissé tdgasab-
ban szemlélve a dolgokal —, a kizokiatas kinyvtariigyérdl
olvashat hasznos szakmas irasokat.

Oromiinket csak néveli - ennyi elfogultsdg ugye megen-
gedhetd? —, ha ennek a teriiletnek egyik reprezentativ intéz-
ménye, az Orszagos Pedagdgiai Konyvtar és Mizeum is
felkeltl az aktudlis szerzd érdekiGdését.

[gazan rafér erre a pedagogiai gyakorlatban (€s irdnyitas-
ban!) maig helyét keresd, gyakran mostohdn kezelt szakma-
ra ez az érdeklddés, figyelem, kellenek a gondjaira ramutaté,
megitéiését arnyalé okos, értd, alaposan végiggondolt cik-
kek. Az sem baj, sét kifgjezetten hasznos lehet, ka ilyenkor
belsd vitak, véleménykiildnbségek is napviidgot latnak, hisz
kzhelyes 1gazsag: a vélemények nyilt iitkGztetése viszi leg-
1nkdbb eldre dolgainkat.

Az viszont mar okozhat bajt, ha ténybeli tévedések szep-
IGsitenek egy-egy ilyen irdst. Sajdtos mddon ugyanis az effé-
le lapszusok ragadnak meg leghamarabb a kevésbé tijeko-
zoit olvasdban. Ha aztdan ezek rogziilnek, akkor mdr jaj az
igazsagnak, hisz ,,megirta az 4jsag is...”

SN2 djsde...” itt és most az Iskolakinyvtaroes ez évi mi-
sodik szdma, a cikk pedig ,A kizoktatasi intézmények
konyvtarairdl”, szerzdje Ugrin Gaborné. A szerzd legalabb
negyven &ve foglalkozik hivatdsszerden a valasziolt t€mdjd-
val, kbzismert személyisége, affele ,,egyszemélyes intézme-
nye” ennck a szakmanak. Cikke sommads dttekintést nydjt a
szakteriilet kdnyvtdrairdl, a honi kdnyvtiri rendszer egyik
kitiintetett részrendszerérdl. Az irds tobb részlete is alkaimas
lehet vitdk gerjesztésére, €én azonban most — néhiny aprobd
fargyi tévedést éppen csak érintve - egvetlen félreéridst
szandékozom kiigazitani.

Mair az iris legelsd mondata sem szerencsés. ,,Az Oktata-
si Minisztériumhoz tartozdé konyvtarak’ részcimmel indit
a szerz(, €s én nem tudom, mit értsek a ,,tartozd’ szén. Mi-
lyen érielemben ,tartozik” az okiatisi agazat barmely
konyvtara az OM-hoz? Ha az érvényes jogszabdlyokat
(Kézoktatdsi, Felsdoktatdsi, Kulturdlis vagy egyszeriibben
Konyvtari Torvényt és ezek kovetkezd rendelkezéseit) fi-
gyelmesen tanulmdnyozzuk, rd kell jonniink, hogy a dolog
kordant sem egyértelmd. Bizony még atfedések, ellentmonda-
sok is fellelheték ebben a ,tarca-hovatartozasban™. Arrdl
mar nem is szdlva, hogy elsé megkozelitésben — ha nem in-
dokoljuk kiilén sajatos nézdpontunkat — a kézoktatis
konyvtdrai {is) elsdsorban fenntartdjukhoz (Onkorményza-
tok, egyhdzak, alapitvanyok sth.), tovabba hasznaloiknak
(tanulok, hallgatdk, tanitok, tanarok stb.) ,fartoznak™.

Persze mindez most inkdbb csak részletkérdés, miként az
is, hogy ebben a szerzd altal konstrualt felosztasban nem ta-
lalom a megyel pedagdgial intézetek kdnyvtarait ftalin az
elmaradt 1. b) pontba keillett volna keriilniiik!], tovabba ért-
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hetetlen az is, milyen alapoa ,lartoznak” az egyértelmden
kOzoktatas1 intézményként miksds gyakorldiskolak konyv-
tarai a felsdoktatasi Konyvtarak kozé.

Ezeknél sulyosabb hibanak, a jelen irdst inspiralg, kiigazi-
tandod tévedésnek tartom a cikk kovetkezd, az imént idézett
részcimet kdvetd mondatat, és mindazt ami ebbdl a tévedés-
bél a tovdbbiakban szaimazik.

Ime a mondat: .= @ minisztérium kinyvidra az OPKM
(feladata: 1. jepyzer)”

Siessiink mindjart kijelenteni: az OPKM nem az Oktata-
st Minisztérium kényvtara.

Az OPKM szuverén kézgytjtemény, orszdgos szakkonyv-
tar és szakmizeum, szakteriilete a pedagdgia. Az OPKM
fenntartéoja az OM, mint ahogyan az Orszédgos Idegennyel-
vii Konyvtirnak példan]l a NKOM a fenntartSja, de ettd] az
QOIK még nem ,,a NKOM konyvtdra”, {(Az Orszdgos Széché-
nyl Kdnyvtart még példéanak is szégyellném félhozni, rdla
azert szokas tudni, hogy nemzeti knyvtdr, kissé fennkolteb-
ben: ,,a nemzet kdnyvtara™.)

Mindezt kényvtarunk alapisd okirata a hivatal nyelvén igy
fogalmazza meg: ... az Oktardsi Minisztérium alapitéi jog-
Korébe tartozo orszdgos szakkonyvidr és szakmiizeum.”

Majd dllami feladatként elldtandd alapfeladata igy defini-
alja az intézményt. ,.... a neveléstudomdny és a kizokiatis
orszdgos feladatkond rudomdnyos szakkonyvidra és orszdgos
oyujiokarid szakmisizewma. ”

~Elhanyagothaté nyelvbotlas, apré tévedés, nem é&r ez
ennyit, hogy sz6 essék rolal” - fogalmazdodhat meg taldn az
elienvélemény a szerzd védelmében. Akdr igy is Ichetne,
csakhogy sajnos a cikk végén még ott az a bizonyas 1. sza-
mu jegyzet. Ez igy kezdddik: , Az okiatdsi minisgtérium
kinyvrdranak, az OPKM-nak feladatai”, majd aldbb hat
pontban, €s tGbb alpontban foglalja 0ssze, hogy mit is
kell{ene) csindlnia az OPKM-nek. Mindjart az elsé pont igy
sz0l: , Az okrardsi minisztérium muikidésével kapesolatos
feladatok.™

Valgjdban az OPKM-nek a mir idézett alapitd okiratiban
megfogalmazott feladatail kdzott az OM ,,mikddtetése™ nem
szerepel. Szerepelnek viszont a kévetkez8k:

— a teljes kOrd magyar nyelvit és vilogatott idegen nyel-
vii pedagogiai szakirodalom gyjiése, megdrzése és
védelme, feldolgozdsa €s rendelkezésre bocsdtasa,
Korszerd szakirodalmi szolgaltatasok iizemeltetése,

— elGallitja és kozreadja a kuarens és retrospektiv peda-
gégial nemzeti szakbibliografiat és mdas szakirodalmi
adatbazisokat, szolgaltatja a legjelentSsebb hazai é&s

kiilfoldi pedagogiai hatarteriileti adatbazisokat,

— tdjékoztatl a nyilvanos kinyvtiri rendszer dokumentu-
mairdl és szolgaltatasairdl,

(Folytaids a 8. oldalon)
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A konyvtaros révész, tudasmenedzser,
motivator

nFoglalkozds, mesterség, hivatas” cimmel rendezte
meg a Konyvtarostanarok Egyesiilete az iskolai kinyy-
tirosok VIII. Nyari Akadémidjat Székesfehérvaroft
1999, jiinius 28-a és jalius 2-a kozott,

A i6bb mint tiz éve rangos eseménynek szamitd Nyan
Akadémia rendezvényein hatdron tili magyar i1skoldk
kényvtdrosai, fejlettebb iskolal kdnyvtarliggyel rendelkezd
orszagok szakmai egyesiiletel 1s részt vettek.

Az epy hélen At tarté program célja — a rendez0k, szerve-
z8k szerint — a korszerd, a mai kihivdsokra 1s vilaszt add
kényviarostandri pdlyakép megrajzolisa volt. | Torté-
netiségében a cerberustél az ismeretek kozvetitdjén keresz-
tiil a szolgdlatig ivel a téma. Tartalmilag dtfogja a teljes sze-
mélyiséget, a pdlya pszicholégiai, szociolggiai és pedagdgiai
vonatkozisait. Kozvetlen kirnyezetiink veéleménye, a kiilsé
megitélés megismerése is fontos szdmunkra” - olvashaté a
programelézetesben.

A székesfehérvdri Regiondlis MunkaerG-fejleszis €s -kép-
z§ Koézponiban rendezett konferencién megpelent kb, 150
résztvevol elsOként Miké Pérer, a Fejér Megyel Kozgyilés
alelndke koszintotle, Révid bevezet§iében a hivatds fogal-
mdnak kiemelésével, hangsilyozdsdval adott biztatast e néha
kildtdstalannak tdnd munkihoz.

Az ,akadémiai megnyitét” Lezsdk Sdndor, az Orszdg-
gyUdlés Oktatdsi Bizottsdgdnak elndke mondta, aki felidézte
élete konyvtarral kapcsolatos élményeit, majd kdrvonalazta
a pedagdgia, az oktatds tdrsadalmi helyzetét, Részletesen
vizsgilta az iskolar kényvidrak, az olvasds, az informatika
problémakdorét, tovdbba az 1999. jinius 22-¢én elfogadott
kozoktatasi térvénymddositas (j elemert. Elmondta, hogy a
pedagogia vdlsdga, a kényszerd iskolabezdrdsok, a felséok-
tatdsi integrici6, a kerettantervek szoritasa metlett vagy elle-
nére kiemelt figyelmet érdemelnek a ,.mazochista” iskolai
kényvtdrosok, akik segitségével érhetjiik csak el, hogy a
gyerckektdl ne vegydék el a kOnyveket.

Kelemen Elemér, a Budapesti Tanitéképzs Féiskola {4i-
gargatdja a konyvidrostandr fogalmdnak kdrvonalazisival
elfadasival mintegy vilaszolt az dltala feliett kérdésre:
wMernt-é a kinyvtdrosok dlial a vildg elébb?” A kinyv-
tarosoktol a konyvidrostandrig ivelg palyakép ,torténelmét”
korszakonként rajzolta meg. A Kkezdeti lemplom+isko-
la+konyvidr egysé€g bomldsat 1867-101 napjankig vizsgilta
az eldado.

— Az 1867-1918 kozotti korszakot a megalakulas, az is-
kolai konyvtirak megjelenése jellemezie. Az elit- és
tomegkuluira taldlkozdsa, az iskolai-tan{téi kdnyvtdr, a
kozs€gl népkonyvtir majd a kdzépiskolal tanari-tanu-
161 kényvtar intézményének sziiletése, fe)lddése jelle-
mezle & korszakot. Fkkor az olvaséva nevelés feladata

EMMER GABORNE

erds0dott meg a hagyomdnyosan iskolal kodnyvtdri
funkcidk koziil, de ,,idedlisan gondolkods, egész em-
berre” volt sziikség a kiinyvtirak kezeléséhez.

— Az 1920-1960 kozotti pangas idGszakdban az ideols-
gial prioritdsok, a szigori filszabalyozoitsdg, a tanter-
vi abszolutizmus, az erds feliigyeleti tevékenység
megbénitotta az 1skolai kdnyvtdrak fejlédését.

— 1960 ota a paradoxonok korszakit él1 a szakma. A hat-
vanas években mar lathatok a monolitikus iskolai
rendszer ,repedései”’, megjelennck az iskolai kGnyvtar
és konyvtaros szerepét erGsitd irdsok, de egyeldre fe-
sziiftség &s aldozatok jellemzik az iskolai kdnyvtdr vi-
lagét,

— A Tanité, a Mdédszertani Kdzlemények, a Kényv és
Nevelés ¢, folyoiratok irdsal nyomdén a hetvenes évek-
re kiforr ¢ miveltségteriilet irodalma, szerkezete. Az
1971-ben megjelent , Iranyelvek” nyomdn megsziiletd
kdnyvtarhasznalati segédkdnyvek, G;jlantervek, minta-
knyvtdrak hatasa az 1978. évi kozoktatdsi viltozdsok
utdn kissé elhalvinyul a tankdnyvi diklatira megerg-
sodeésével. Az 1985, évi kbzoktatasi torvény adta ki-
sérlets, hely1 programok bevezetésének lehetdségével
kirajzolods pedagégial helyzetkép indukdlia az 1986.

£vi iskolai kényvtari dtmutatd utdpisztikus elvéirdsait.

— A kilencvenes €veket a hanvatlas, megrendiilés, visz-
szalépés, a felerGsodd civil szervezddés viltakozd
erdssége jellemezte és jellemzi.

Foglalkozis vagy hivatis cimmel Nagy Artila ol vasaskuta-
16, az Orszagos Széchenyi Konyvtir munkatérsa folytatta a
téma elemzését.

A hivatds fogalmanak tisztizdsa, definidiasa sordn az oda-
adas, a migonddal végzett tevékenység, az érzékkel dssze-
fiiggd alldasfoglalds, az onreflexid, a hivatdst megalapozd
személyiségfejlesztés, az ismeretek, jartassdgok mogotti jel-
lem megi€tehez vezette el hallgatdit Nagy Attila. Az elméle-
ti okfejtés igazolasdra ismertette a konyvtdrakban végzett
felmérés eredményél, mely szerint ma zaklatottabb olvasdk-
kal, szamit6gépes adatbizisok igényével, az iskola felGl ér-
kez0 kérdések silydval kiiszkddik a kézkonyvtdros is, aki az
elfoglalt tanulo, haligato, a sziild, a nagyszil kényszerd
konyvtirhaszndlatit igyekszik segiteni, Tehét az olvasoszol-
gélatban dolgozd nyilvanos kOnyviari munkatdrs 1s konyv-
tirostanar abban az értelemben, hogy a tanuldsi motivacio-
ban, a személyes odaforduldsban, a kritikus gondolkodésra
¢s a hatékony informécidszerzésre nevelésben rendkiviil
erdteljes szerepet Kap.

A Soros Alapitvany altal tdmogatott olvasisfejlesziési
program 6 telepilés 8 1skoldjaban folyik, melynek kapcsén —
a szaktandrok szennt — megvaltozott a didkokkal szembeni
kapcsolatuk: személyesebb fett. Ezi az elényt kell felhasz-
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nalni, amikor a kiildetés hivatas fogalmanak kapcsolatit ér-
telmezziilk — zarta le eldadasat Nagy Adttila,

A konyvtdrosok 12 parancsolatit mér ink&bb gondolatéb-
resztOnek szanta a hallottak Ssszegzéseként.

1. Otvass!

Olvass!

Olvass meg tobbet!

(Mvass barmit!

(vass mindent!

ivass glvezetes dolgokat!

{Mvass olyat, amit magad 1s élvezel!
. Olvass és beszélj rolal

. Olvass figyelmesen ¢gy dologrol!
Olvass tébb dologrdl futtaban!

. Olvass és gondolkod) az olvasasrél!
12. Csak olvass!

A rendkivil szuggesztiv, tanulsagos cldadas utdn Csikos
Julic, a sepsiszentgydrgyl székely Miké Kollégium vezetd
konyvtarosa mutaita be intézménye kényvtarosainak torté-
hetét.

A 140 éves, nagy muilod erdélyi iskola kdnyvtdranak 4llo-
manya sokdig adomdnyokbdl gyarapodott. A neves csalddi
konyvtdrak adomanyaibdl, széles kord gydjiéssel terebélye-
sedd kdnyvtdr 65 ezer koteitel, 9000 iskolal értesitOvel biisz-
kélkedhet. E jelentSs fejlodés €s ért€kmegdrzés mozgaldja
mindig is a konyvtdros volt, A kiinyvtiarnok a kény vtér valo-
di dre volt, aki eskiit tett az dllomédnyra és tudomanyos gydj-
eménnyé fejlesztetie azt.

Az igazgatd utdn a kdnyvtdros voit a legtdjékozottabb ta-
nar az iskolaban, aki régebben a kijtetbe tett bejegyzéseivel
irta meg a mid életrajzdt. Bar a kOnyvet 6rzd konyvtarosok
nevét nem Orzi meg az emlékezet, a szakmanak feladata a
tudés kollégak, onfelaldozs, parancsmegtagadd kdnyw-
tardrok emlékének gondozdsa.,

A régiek felidézése utan az elsd napot zard kerckasztal-
beszélgetés kovetkezett az iskolal kényvtirak meguijulé sze-
repkérérdl. Ddn Krisztina vezetd szaktanacsado, az egyesi-
let szakmai alelndke moderdtorként tartott bevezet&jében
utalt a2 kdzoktatdsi torvény friss mdédositisdnak, a kinyv-
Lirosokat pozitiven érintd valtozdsaira, az Eurdpai Unid pe-
dapdeiai elvdrdsaira, s emlékeztette a hallgatokat a Kelemen
Elemér elGaddsiban hallott korszak ellentmonddsossagdra.

A résztvevGk eldszor az aldbbi kérdésben nyilvanitottak
vélemeényt: , Miként {téli meg a ma iskolai kdnyvtaranak pe-
dagdgiai funkcidiat?” Balogh Mihdly, az OPKM {Gigazgalo-
ja kifejtette, hogy ,.olyan az 1skolai kényvtar, amilyent az 1s-
kola megérdemel”. Megitélése szerint a gyakorld pedagogia
fogadékészsége lehetdvé teszi napjainkban a kdnyv-
tdrpedagogia elidre Iépésél. Ehhez a kerettantervek kimunka-
lasdban végzett aktiv részvétel 18 hozzajarulhat. A szakma és
a pedagdgia neuralgikus pontja, az iskolal kdnyvtarak segi-
tése terén fontos a Nemzeti Kulturédlis Orokség Minisziéri-
um (NKOM) Kényviari Féosztdlya, az Oktatdsi Minisztéri-
um, a létrejovs Ertékelési és Vizsgakozpontok, az OKSZI és
az OPKM egyiitimikodése, hiszen az 1skolai kényviar peda-
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gogial szaktanterem, taneszkizok szakkdnyvtdra, szolgédltatd
és pedagdeial intézmény egyszerre,

Zselt Kidra, a székestehérviri Teleki Blanka Gimnazium
kdnyvtarostanara optimizmussal vallott munk&)arél. A sziik,
ismeretlen teriileten jaré gyermekek segitésére mar iGbb tan-
tervet 15 kidolgozo kollégand kiemelte a konyvtarhaszndlat
megismertetésében villalt szerepét.

Kalmamé Morcsanyt Rozalia, a Konyvtarostanarok Egye-
silletének elndke az iskelal kdnyvtiri teriileten todént valto-
zasokat €5 azok hatasait vazolta. A kdnyvtarostanar pedagd-
gust vesoroldsa, a kitelezd oraszdm szerinti foglalkoziatds, a
NAT altal preferalt rész-miveltségterilet megjelenése, a
tankOnyvrendelet, a konyviarfejlesztési normativa biztosi-
(dsa, a Soros palyazau lehetdségek jotékony szerepe, mint
pozitiv tendencidk mellett megemlitette a kényvtarosképzés
megtijulasinak elmaradssat.

Bariczné Rozsa Mdria, a NKOM Konyvidri Féosztdlya-
nak munkatarsa felhivia a jelenlév@k figyelmét a kzoktatssi
WOrvény €s a konyvtdri torvény 4j, kdveld jogszabdlyaira. A
nyilvanos konyvtarakrol késziif jegyzék elényei és kotele-
zettségel mellett szAlt az iskolai kényvtdrak szakfeliigyeleté-
r8l, mindségbiztositasardl, a szaktandrok kinyvtarhasznalati
képzésérdl.

Légradi Tibor marketingvezetd a Konyvidrelldtd (KEL-
LO) és az i1skolat kSnyvtdrak kapcesolatirdl adott kdzre né-
hany adatot:

— ndtt az iskolal kényvtdrak szdma, az altaluk elksitott
dsszeg a kétszeresére emelkedett,

— egy konyvtamak valamennyi megjelent kényv 1 pél-
didnyanak megvételéhez tGbb mint 10 millié Fi-tal keil
rendelkeznie, ami az 1996. évi dsszeg dupldja,

— az iskolai konyvtirak altal KELLO-t6] megrendelt
konyvek atlagara 1317 Ft volt ez évben (1996-ban 857
Ft), darabszdam atlaga 1574 volt az idén (1996-ban
963),

— az iskolal kényvtdrak részérdl kicsi a szdmitdogépes
kapcsolattartis igénye,

— 1995/96-ban a KELLO 140 millié Ft értékd kényvet

jutiatott el az iskolai kinyvtirakhoz a Nemzeti Kultu-
ralis Alap palyazata soran.

Dén Krisztina rdviden vazolta az iskolai konyvtari vilto-
zasokat, amely szerint ndtt a knyvidrn Ordk szidma, meg-
tobbszdrézddott a kdlesdnzétt dokumentumok szdma, meg-
szaporodtak a kbzvetlen tdjékoztatast igényld feladatok, sza-
mos kOnyvtarhasznalati tankényv és segédkényv késziilt. A
Bod Péter kinyvtarhasznalati versenyekre vald felkészités, a
kdnyvtan mikodési szabalyzatok gyujtSkorn szabilyzatok
felillvizsgalata 0) és 0 feladatokat hoznak.

A menet kdzben bekapesolodd Kornyet Laszld, az Oktata-
si Minisztérium helyettes allamtitkdra hidrom {6 téméardl
adott tajekoztatast.

a) A Kozoktatasi tdrvény modositdsan belidl 100 millié Ft
a kinyvtaros-statusz tobbletkdits€ge, igy annak pénz-
gy fedezete biztositott.

Csokken a kotott felhasznilasi normativak kore, ami



bizonyos mértékig hdtranyos lehet az iskolai Konyv-
tarakra nézve.

b) A bevezetésre kerill6 kerettantervek segitségével at-
strukturdljdk a NAT-ban 1évd elemeket, igy a rendki-
viil diffiiz ktzoktatds dtjarhatobba valik. A tantargyak-
ra, évfolyami kévetelményekre, draszdmokra €piilS ke-
rettantervek decemberre elkésziilnek.

¢) A kerettantervek alapelvel és szabdlyan koziil kiemelt
néhdanyat: |
1. A torvényi kitelezG Sraszdmot tiles atlépni!

2. A definiilt tantargykértk minimalis éraszama Ko-

Lo,
3. A szabadon szervezhetd és szabadon tervezhetd

drakeret nem lehet tantervi ora.
4. A testnevelés tantirgy bizonyos elfjogokat élvez.

A tdjékoztaté widn néhiny konkrét kérdésre adott vilaszt
az Oktatdsi Minisztérium munkatdrsa. A kinyvtarosképzés
stratégiajardl, az informatika €s a kinyvtdrhasznélat dssze-
fonédasdrdl, az iskolai mindségbiztositasi rendszerek kiépi-
tésérdl, a helyi tantervek, a pedagégial program megvalésu-
kasdrol ismerhettitk meg a helyettes dllamtitkdr allaspontjat.

A téma 4ltal felfokozott hangulat lehiitéseként egy kiados
jégesd zdrta le a konferencia igen tartalmas €s ,t0mény™ elsé
napjat.

Miésnap Kamards Istvdn oktataskutaté, a Veszprémi
Egyetem docense A knyvtdrostanir professziogramja cimad
elGadasaval nyitotia meg a munkat, Ezt kévetGen Tornyosiné
Nagy Eva, a Févarosi Pedag6giai Intézet VezetSképzd Koz-
pontjinak vezetdje beszélt a kinyvtarostanar iskolal szerve-
zeten beliili szerepérSl. Az eldadd Cranyi Viimos Homéneto-
f6gia oimid muvére hivatkozva az dllatvildggal hasonlitoiia
Bssze a gyermeknevelést, amikor a busman gyermekek ter-
mészetes tantervérdl, valddi szocializacidparél beszélt. A
magyarorszagi pedagdgusnak Snmagit meghaladva kell fei-
villalnia a neveld szerepét, kihaszndlva a konyviarban jel-
lemzd személyes kapcsolat adta elényfket. A tantestiileten
beliil a ,helikopterszemléletd” igazgatd mellett a kezdemeé-
nyez§ konyvtdrosnak kell tdjékozottnak lenni, hiszen az is-
kolai élethez ezer szdllal kotddik ezen intézményegység. A
jol szervezett mindségbiztositasi rendszerrel, marketingmun-
kival, reklammal, verbdlis készséggel tudjuk fenntartani Né-
meth Ldszl6 igazat: ,A mdveltség remény’’.

Az egymdisra figyelés fontossagabdl indult a kdvetkezd
elGadd, Balatoni Teréz, a budapesti Babits Mihaly Gimnazi-
um konyvtirostandra, amikor a Kdnyvtarhasznilatra nevelCs
szaktandri egyiittmikodéssel alcimet viseld gondolatait koz-
readta. Egymdsra, a gyerekre, a kihivasokra figyelve bdviilt
ki az elGadds cime, melyben képet kaptunk a Magyar Olva-
sdstarsasdg kisérlete alapjin az egy osztalyban tanitd tandrok
csapattd formalodasardl.

Balaioni Terdz elmondta: tapaszialta, hogy a gyerckek
dsziondsen érzik az informécioszerzeés tulélés stratégial sze-
repét, de univerzilis, régzitett wdas helyett tudasfoszlanyo-
kat, tuddsszigeteket birtokolhatnak. Nekiink konyvtarosok-
nak tisztiban kell lenniink a feliiletes olvasds, mint 1nforma-

6

l6dasi technika szerepével, Ez az olvasdsi forma, mint egy
problémamegolddsi folyamat része, hatékony szerepet kap a
Wképsilkets€g” cikeriilésében, a problémamegoldasi folya-
mat végén sziileid sajit szoveg megalkotdsdban. Az emlitett
4j olvasdsi technikanak méltd helyet kell kapnia az olvaséva
nevelés akadémikus rendszerében.

Vajon mindezt meg tudjuk-¢ tenni? Hogyan latjuk onma-
gunkat? A vélaszt Sdrdné Lukdtsy Sarolta szakért§ adta

meg, amikor Ismertette a kozel 50 iskoiar Konyvidros vala-
szait tarfalmazé palyakép megitéléset célzd felmérés ered-
ményét. Csupan néhiny érdekesség:
— 2 megkérdezettek t6bbsége véletlenszerden kel a
palyira,
— a megkérdezettek 10-20 éve dolgoznak konyv-
tarosként, fontosnak tartjdk a szakképzetiségiiket,

— szivesen emlékeznek a palyakezdés idoszakara,

— nem trigylik a mai fiatalokat,

— hidnyoljdk az értelmiségi [éthez sziikséges lehetdsége-
ket, pénazt,

— féltik a mai gyerekeket az elmagdanyosodistdl,

— gy érzik, nem ismerik, nem becsiilik munkdjukat.

A délelStts programot z4ard  kerekasztal-beszélgetés a
kényvtarostandrok alap- és tovabbképzésének jelenlegi
helyzetérdl és a képzd intézmények terveirdl széit. A Kos-
suth Lajos Tudominyegyetemen (Debrecen) folyd munkardl
dr. Suppné dr. Tarnay Gydrgyi elmondta, hogy felhasznals-

képzés €3 tovabbképzés egyarant folyik. A fakultativ alapon
folyé kényvtirhaszndlati képzésen a felsdbb évfolyamon
konyvtarszakos haligatok segitik a nem szakos tirsaikat. Az
alapképzésbe 80 oras, kollokviurmmal zarddo iskolai kényv-
tari specidlkollégiumot €pitettek be, mely sorin olvasdspe- .
dagdgiai, iskolal kényvtar1 munkafolyamatok, médszertani
és gyermekirodalmi modulok éplilnek egymasra. A kiegé-
Szt tagozat a felsdfokd kdnyvtdrosi €s nem kényvtdros
végzettséglicknél kiegészill informatikai, szamitistechnikar

ismeretekkel (adatbdzis-kezelés, programozas).

Hasonld tervekkel érkezett Kovdcs Mdria a szombathely:
Berzsenyi Daniel Fdiskoldrdl, de ¢ a Tempus palyazat kap-
csdn 2 féléves konyviar-informatikai képzésrdl is beszamolt.
Az alapképzésben az 5. félévtd] hirom szakirany vilaszthatd
(konyvtdros, kdnyvidrostanar, informacios menedzser), Je-
lentds kindlatot biztositanak a toviabbképzéseken beliil:

—-— nem konyvtarszakosok képzése kOnyvtarhasznaliatasra,
— Szamitdgep a kKdnyviarban,

— médiapedagdgia,

— a szeilemi munka techrukaja.

Tovart Judit a nyiregyhazi Bessenyel Gyorgy €s az egr
Eszierhdzy Karoly Tanarképzd FGiskolak kinalata meilett a
Dialégus Informatika Iskola képzéseit mutatta be. Vala-
mennyl képzésnél a meglévs ismeret €s a hidnyzd smeret
ardnya donti el a tanulds formdjat, idStartamat. A négy mo-
duira épiilé képzési strukuira elsd szintje a konyvtaros asz-
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sz1sziensi, a masodik a szamitégép-kezeldi szint, a harmadik
a kdnyvtarosi, a negyedik a kbGnyvtarostanari szint.

Kremniczky Gabor, a Fejér Megyei Pedagogiai Szolgélta-
t6 Intézet 1gazgatdja zirta ¢ t€ma hozzdszdldinak sordt.
Meggy0zGdeése szerint a felsdoktatdsi intézmények nem
ilyen témegyd tovabbképzésre szervezddiek, tehat a szakmai
szolgdltatok is helyet kaphatnak € munkaban. Az elemi szin-
tu alapfokd képzés, a nyelvi lehetdségek, az akkred:italt
programok inditisa bOviti a kbnyvitdn tovibbképzések szere-
pét. Egvetértett a felvetésként elhangzott problémaval: hi-
anyzik a szakértdk, vezetGtandrok, egyszerd ,,szamarfitles”
konyvtarosok képzése.

A dé€lutani program szekciGiillésekkel folytatddott. A részt-
vevak harom szeke1d kdzii valaszthattak:

1. Az egyiittmUkddés &€s konfliktushelyzetek cimmel Ko-
vacsné Garamszegi Mariann, a Kispesti Pedagégiai
Szolgaltats Intézet munkatéssa,

2. Az iskolal kdnyvtar munkarendje (munkakdr, munka-
fénykép) cimmel Faykissné Marillai Zsuzsa, a XXII.
keriileti dnkormanyzat szakertdje,

3. Menedzsment és PR-tevékenység az iskolai konyv-
tdrban cimmel Benkd Hona, az OKSZI iskolai kinyv-
tari referense varta az érdekldddket.

A konferencia 4. napjan 1smét egy aktuialis téma szerepelt
a napirenden: , Az iskolai konyvtar szerepe a mindségbizto-
sitds rendszerében”. A téma egyik orszégosan elismert szak-

értdje, Setényi Janos (Human Expanzid Kit.) tartott eldadast
errdl.

Eldszor a mindségbiztositds iskolai modelljét, motivicids
pontjait ismertette az eldadd, majd felvizolta az ismeretkoz-
pontl helyett tanuldskdzpontiva vald iskola djszerd elemeit:

— atekintély forrdsa a tudas, a tandr1 személyiség,

— megnd az oktatdsban, kdnyvtarban az ,interneies
konyhanyelv” szerepe.

A tovibbiakban sorra vette a kGnyvidr kihivasait:
— az élethossziglani tanulas szerepének megndvekedese,
— aszélagazo konyvtdrosi szakma feldaraboltsaga,

— a jelenlegi kdnyvtarak dlloménya, kiildetése, értékorn-
entdcidja eltér a kKonyvtarhasznalok ekvardsaitol.

Az oktatis mindségbiziositisi rendszerének létrehozasit
indokolja:

[. a csokkend gyermeklétszam €s a normativ finansziro-
zas dltal determindlt versenyhelyzet az iskoldk kozoit,

2. amegviltozott pedagogusszerep €s a tanfeliigyelet hid-
nya miatii dtalakulas,

3. a tanuldsvezetd pedagégus mellewt belsd, segitGtipusa
ellendrzés sziikkséges.

A mindségbiztositdsi alapfogalmak kozott kiilénbséget
kell tenniink a mindségellendrzés, ~ériékeles, -biztositas tar-
talma kozétt, Mig az ellendrzés a térvényessép:, pénziigyi,
szakmai helyzetképe a megfelelt, nem felelt meg kérdésre ad
valaszt, addig a biztositds Osszképe kifinomultabb elemzés
alapjan alakul ki, de nem ad vélaszt a tovabi teenddk kérdé-
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sére, am a biztositas a folyamatok programszintd javitdsat
célozza meg.

A folyamalt az audit — 6nértékelés — szabalyozandd kulcs-
folyamatok azonositdsa ~ mindségi korok léuehozisa — sza-
bilyozasi javaslatok — minGségpolitika (intézményi utasitis)
utan ismét a felmérés (audit) 1€péshez tér vissza. Mindezek
alapja a mindségi kir, melyben a:

— részletes munkaterv,

— helyzetértékelés,

— problémakatalogus,

— elméleti folyamat szabalyozis kidolgozasa,

— megoldasi javasiat,

- zérdjelentés eifogadasa,

— bevezetés, utdnkdvetés elemeire épiil a munka.

A min@ségbiztositasrdl sz616 eldadas vtin egy masik — ha-
sonldan népszert — téma kovetkezett: ,,Az elekironizécié ha-
tasa a kOnyvtari technoldgiara, a kGnyvtarostanarok munka-
korére” cimmel Kokas Kdroly, a JATE Kozponti Konyv-
taranak tudomdnyos fémunkatarsa mondta el tapasztalaiait,
goadolatait,

Megitélése szerint a szamitogépesités kbzpontja az isko-
ldkban a kényvidr, a kiinyvtdros a navigdtor, tehit fel kell
vérteznie magat az ehhez szilkséges i1smeretekkel. Josldsok-
ba nem nagyon bocsatkozott a konyvtari elektronizicio iite-
mérdl, mivel a jéslatok mindig a jelen dllapotbés] indulnak
Ki, igy végil jobb lesz a helyzet, mint gondoljuk.

A J8vSbe latis helyett a jelen eredményeit sorolta fel: az
integralt kinyvtari rendszerck gyarapodasat, a Kozelkat és a
MOKKA osztott és kézds kataldgusok épitését, a Magyar
Elektronikus Kényvtar bévit€sé€t, az internet fehetGségeit, oj
technologiik (DVD SMGL nyelv) terjedését. Mindezek iga-
zoldsara elvezette hallgatdsagdan egy elekironikus kidllitdsra
a JATE Kézponti Kényvtardnak katalégusibdl knndulva.
Tovabba megmutatta a kinyvtar QPAC-jdnak kialakitasi fo-
lyamatat, kinyvtdrosi feladatait, kapcsolddisi pontjait.
Ugyancsak a kdnyvtdr szamitogépesitése problémakdrben
szolalt fel Torkencziné Horvdth Bedta, a veszprém-gyulafi-
rét6ti Gyulaffy Lészlé Altalsnos Iskola konyvtdrostanara,
aki felajanlotta segitségét azoknak az 1skolai konyv-
tarosoknak, akik a Szirén kOnyvtiri rendszer bevezetését ter-
vezik. A Veszprém Megyel Pedagdgiai Intézet kiaddsiban
megjelent kotete kdzreaddsaval megosztja e tevékenységre
val$ felkésziilésben szerzett tapasztalatait,

A rovid szinet utdan Katsdnyi Sdndor, a Fdvarosi Szabd
Ervin Kényvtdr nyugalmazott féosztilyvezetdje segitett a

konyvtarban végbemend vialtozisokra valé felkésziilésben,
A viltozdsok 0j feladatok elé allitjak a konyvtdrost:

1. adokutmentumtipusck keveredése, sokfélesége,

a zanzasitott mivek megjelenése,

a ,kromka” €s ,atlasz” tipusd kiinyvek elterjedése,
a folydiratcikkek keresettsége,

te]jes szovegid irodalmi bibliografidk igénye,

a szépirodalmu CD-k piaca,

AN
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9. aszdmildgép sajatos nyelvrendszere,

0. akdnyvtan kérdések és informacids kérdések aranya
eltolddasa,

11. a természetes nyelvd keresGrendszerek dominancidja

Evern.

Alapvet@en az informécidkeres€s maddszereinek, a nyelvi-
logikai alapok struktiirdjidnak, az informdcids tarsadalomn
rendszerének megismerése mellett az ,informacionyerées”
madjdnak kivdlaszidséban, a ,kérdezni” tudds miivészeté-
ben, a taldlatok” szikitésének teritletén varnak téliik segit-
séget az olvasok.,

A konferencia lezdrasaként Kalmdrné Morcsdnyt Rozilia,
a Konyvtarostandrok Egyestilete elndke tartott 1djékoztatdt a
KTE tevékenységérdl, szakmai terveirdl.

Az 1986 Gta mukodds iskolai kényvtdri szekcid ma mar
400 taggal 6nillé egyesiiletként dolgozik. Egyiittmikédik a
felsdoktatissal, képviseli az iskolai kényvtarosokat, véleme-
nyezi a torvénytervezeteket, kerettanterveket, de a szakmai
informdciék dramoltatdsa, pdlydzatok kiirdsa, szakmai ajan-
lasok megfogalmazdsa is szerepel céljaik kozoit. A nemzet-
kdzi kapcsolatok épitése, a rendezvények szervezése jelen-
tGs erdket kot le az egyesiilett munkaban., A taviat tervek
megjelslése, konkretizdldsa az 1999 dszén t6rénd tisztd)itd
kizgydlés feladata lesz. Hozzdszoldsa végén az clndkasz-
szony megkdszdnte a nyari akadémia tarsrendezdpének, a

Fejér Megyei Pedagdgial Szolgiliatd Intézetnek, munkald-
sainak, az egyesiilet szervezfinek munkdjit, a tdmogatdk
(Soros Alapitvany, Oktatdsi Minisztérium, Magyar Kényv-
tarosok Egyesiilete, Orszdagos Pedagdpial Konyvidr és M-
zeum, Nemzeti TankOnyvkiads Rt., Székesfehérvar onkor-
ményzata és a Fejér megyei egyesiiletek) segitségét.

A szakmai program iinnepélyes zardsdra felkért Szabados
Tumds orsziggydlési képvisels, a Fejér Megvei Kozgyiilés
Okeatdsi, Kulturalis, 1fjesag: és Sport Bizotisdginak elnéke
elismerd és biztatd szavakkal bécsizott a haligatdsagtol. A
hivatalos rész utdn a kikapesolddis kévetkezett: a délutdni
szabad program sorin pihenhettek a kollégak a Balaton part-
jan, felkereshették a szerdai varosnézésen megkedvelt, vagy
nem latott helyeket, szorosabbra fdzhették a régi, vagy a
keddi barati taldlkozdn kétoit kapcsolatokat. A mdsnapi ki-
randulds a Velencei-td koril valddi kikapesolddast hozote,
hiszen kevéssé ismert s ldtogatot helyeken fordulhattak
meg az orszag 1avolabbi pontjairdl érkezett koticglink,

Osszegezve: A VIII. Nyari Akadémia elérte céljat, hi-
szen a mai kor és a jovo elvariasainak is megfelelni tudd
kinyvtarosi attitidben a profi szakértelem, a megfeleld
viselkedési készségek, a kommunikacié madjai, a szolgal-
tatdsok eladisit célzé prezenticiés készségek problémii
is helyet kaptak. Az e gondolatokat kozvetits elGadasok,
pedagdgiai miihelyi beszamolék, gyakorlati szakemberek
sepitettek szinvonalasan kibontani terveinket. -

(Folytatds a 3. oldalrol}

— elérést biztosit a ieljes konyvtdri rendszer dokumentu-
maihoz és szolgaltatdsaihoz,

— egyiittmiikadik a hazai és kiilfoldi pedagdgiai szak-
kinyvtdrakkal és muzedlis int€ézmenyekkel,

- ¢lldtja az iskolai kényvtdarakkal kapcsolatos, a kdzok-
tatasi és kényvtari jogszabdlyokban elSirt szakmai fel-

adatokat,
— részt vesz az iskolai konyvtdrak €s pedagodgial szak-
kényvtdrak munkatirsainak tovabbképz£sében,

— a pedagdgial szakmai szolgaltatisok keretében a tan-
konyvek és taneszk$zok kdzponti bemutatdhelye,

— részt vesz a nyilvinos kdnyviarn ellitds keret€ben mu-
kod§ orszdgos dokumentumellitas: rendszerben, kiilo-
nés tekintettel a pedagdgiai szakirodalmi elltésra.

Most pedig javaslom az érdeklddd Kedves Olvasdnak, ha-
soniitsa Ossze mindezt az Ugrin Giborné 4ltal a Pedagogial
Konyvtirnak szant feladatokkal. (Azok megismeétléséto] itt
most eltekintek, visszakereshetSk a hivatkozott lapszdm-
ban!} Azt gondolom, egyhamar észrevehetSk a markdns kil-
inbségek. Erdemes vajon djra (6s kevésbé jol esetleg) kita-
Jalni azt, ami mdr ki van talilva — megfielel6en?

Végiil szdélnom kell arrdl is, miért nem tudom pusztdn jé-

hiszemu tévedésnek tekinteni a szerzének az OPKM stitusi-
val, feladataival kapcsolatos véleményét. {(Még akker sem,
ha ez utébbihoz hozzdftizte cikkében, hogy ,,véleményem
szerint”.) Leginkdbb azért, mert a leirtak mogdtt hibds szem-
lelet1 hattér hizddik meg (. véleményem szerint™), amely
téviitra csdbithatja az olvasit, az érdekI&dd szak mabelit.

Folsejlik ugyanis, de mindjart az efdtérbe 18 nyomul itt a
Mindenhatd Minisztérium vizioja, amit ki kell szolgdlni,
hogy miksdhessen, s csak ezutan létezik az aldja rendelt in-
tézmények rendszere, amelyek legfdbb dolga, hogy kiszol-
galjdk ezt a mikédést. Pedig a minisztérium széikségességét
minddssze az igazolja, hogy vannak tanulok, tanitdk, kényv.
tdrhaszndlok €s kényvidrosok, meg a korgjik, értik szerve-
26d6 mtézmények: iskolik, kollégiumok, kényvtirak. Ez a
széles haszndléi kor, s ez az intézményrendszer kivdnja
meg, varja el, hogy szervezzék (a sz4 eredeti jelentése sze-
rint: szolgéljak!) az életét, mikodését.

A fentebb Osszegzett véleményem hangsiiyozisan tisf is
szereiném azonban megk&szonni Ugrin Gaboménak azt az
odaadé munkdt, s azt a sok-sok energiaf, amit az iskolai
konyvtdrakért vallal és végez évtizedek ota. Ennek a munka-
nak az értékeirdl kiildn kellene szdlni egyszer. Ezt a dolgot
sem teljesen igy gondolta & bizonydra. De hat mégis csak
arthat — akaratlanol 18 — ,,... a meg nem gondolt gondolat.”

iskclakonyvtaros, 1999/3,




Az iskolai konyvtar munkarendje

Akt a konyvnek szolgdl,
az a szellemnek szolgdl,
aki a szellemnek szolgdl,
az a vilagot szolgdlja.”
Emst von Widenbruch

Amiota iskola létezik, a funkcidja: nevelés és oktatas.
Amelyik intézmény e két feladat koziil csupan az egyiket
villalja, az nem iskola. Ezért nyilvinvald, ahogyan az is-
kola, ugy az iskolai kényvtir is a torténelem soran min-
dig a nevelés és oktatis szolgalataban allt. Iskolai konyv-
tar azota létezik Magyarorszagon, amiota iskola miiko-
dik hazankban. Profilja, belso rendje, kapcsolédasa mds
intézményekhez korrol korra valtozott, de lényegi funk-
cidja mindig azonos volt.

Tobb mint ezer éve kezdte makédeését a Szent Marton-he-
gyen az els6 magyarorszagi iskola, didkjai és tandrai részére
konyvtar dllt rendelkezésre, €s ismertté valt az a szélasmon-
das: |, Haurit aquam cribro, qui vult discere sine libro” —
L Szitaval akar vizet meriteni, aki konyy nélkiil kivan tuddst
szerezni.” De a masik funkci6 is nyilvanvald volt: a konyv,
a kdnyvtar a jellemnevelés, az erkélcsi nevel€s, a szellemi-
lelki személyiséglormalds eszkoze is.

Tudjuk, a torténelem viharai sem az iskoldkat, sem a
konyvtarakat nem Kimélték, de azok az iskolai konyv-
tdrostandrok, akik elsdsorban a kényvet és a tanitvdnyaikat
tekintették fontosnak, nagy jelentdségi pedagogiai munkat
vegeztek.

Mészdros Istvdn iskolatorténész 1994-ben fgy irt mun-
kankrol:

JJoggal remélhets: az 1990-es évvel kezdodd uj korszak
hazai iskoldinkban a konyvtdrak, nekik, az iskolai kony!d-
rostandr kollégdknak kiszonhetden a jo, az igaz és a szép
terjesziol lesinek egy humdnus pedagogia szolgdlatdban. ..
Minden iskoldban fogalmazza meg a konyvtdrostandr a va-
laszt sajat iskoldfanak és sajat szakmai, pedagdgus és embe-
ri lelkiismeretének megfelelden.”™

Valéban, az 1990-es €v elsO felében megsziiletett egy al-
talanos kord szaktandcsaddi td)ékozodas az iskolai kdnyv-
tarak mdkodési feltételeird!, szakmai dllapotardl: Ddn Krisz-
tina Az altaldnos iskolai kényvtirak miikadési felteteler és
szakmai dllapota (Bp. 1991. 24. p.) ¢. munkéjdban err(l szd-
molt be.

A felmérés eredményei alapjin a kézoktatds varhato sziik-
ségletei (NAT) és a f6virosi altalanos iskolai kbnyvtarak ak-

' Mészdros Istvdn: lskolai kényvtdrak a magyar neveléstdriénetben, Kbnyv-
idrostandrok Fazete 1. Bp. Bod Péter Tdrsasig, 1994, 14. p.

Iskolakonyvtdros, 1999/3,

FAYKISSNE MARILLAI ZSUZSANNA

i,

kori dllapotat figyelembe véve a kdvetkezd fejlesztési javas-
latokat fogalmazta meg a szerzo:

-— korszerd kOnyvtarfejlesztési elképzelés,

— a mukodés: feltételek javitasa,

— a személyi feltételek biztositdsa,

— a konyvtarra fordithaté munkaidd novelése,
— megfeleld szakképzettség megkdvetelése,
— a gyarapitds tervszeriisége,

— 0ndalld kényvtirhelyiség.

Ugy tinik, ezek a problémdk részben megoldédiak, de
még ma is sok tisztazatlan feladat van k6nyvtaraink kériil.
MielGtt erre rdtérnénk, tekintsiink orszdghatdrainkon tdlra,
nézzilk meg néhany esemény erejéig, mas orszdgokban mi-
lyen az iskolai kOnyvtdrak helyzete,

Kiilfoldi helyzetkép

Az 1950-es években az USA-ban napi sziikségletté,
igénnyé valt az iskolai kOnyvtarak fejlesztése. Mdr 1954-
ben megjelentek a normativ szabdlyozésok, a fejlesztési
ajdnldsok az iskolai kényvtdrra vonatkozdan és eldirtédk,
hogy mimnden iskoliban hozzanak létre kdnyvtdrat. Ezt ko-
vette 1965-ben a kozoktatdsi torvény megjelenése, majd
1975-ben Gtmutaté kiadasa, és 1988-ban megjelent az ,Ut-
mutaté az iskolai kényvtdri eszkézprogramhoz” c. kiadvany.

Az iskola kdzéppontjaban elhelyezett kényvtar forraskoz-
pont, mely fGfogalkozdsu, szakképzett kényvidrossal dolgo-
zik. A szakma fontossdgdt bizonyitja az az 1982-es adat,
mely szerint a kdnyvtirosok 48%-a iskolai kényvtarban dol-
gozik!

Angliaban az 1900-as évek 6ta mikédtek iskolai kbnyv-
tarak az orszdg berendezkedéséhez alkalmazkodva meglehe-
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tGsen Konzervativ médon, majd az 1970-es ¢vekben az ame-
rikai modell adapticidjaként felismerték a forriaskézpontok
[étrehozdsanak sziikségessegét.

1970-ben és 1972-ben megjelentek az Iskolai Konyvtin
Egyesiilet normadi, fejlesztési ajdnldsai. 1988-ban megjelent
a Kozoktatisi Torvény, a Nemzeti Tanterv, majd 1989-ben
kiaddsra keriilt az ,,Iskolai kbnyvtdri normativa iranyelvek”.
Fofoglalkozasy, felsGfoku képesitéssel rendelkezd konyv-
tarosok keriiltek alkalmazasra.

Franciaorszaghban 1970-ig alig volt iskolal kGnyvtar az
iskoldkban, 0n. osztilyoskonyvtar mikodott helyettiik.
1972-73-ban mdr eldirtadk az djonnan épiilt iskoldkban a
kényvidr létesitését.

1985-ben elemi iskolai nevelési program jelent meg,
amelyben mar szerepel a kényvtarhaszndlat. Az 1989-ben
megjelent Kozoktatdsi Torvényben mélté helyet kapott a
konyvtar. -

Németorszag — Nem késziilt az egész orszagra egységes
iskolai kényvtdri normativ szabalyozas, a kOnyvtarak de-
centralizaltan muikddnek. 1970-ben jelent meg Klaus Dodere
Die modeme Schulbibliothek ¢. munkéja, mely alapdoku-
mentumnak tekinthetd az iskolai kOnyvtan szakirodalom-
ban. A szerz6 9 pontban fogalmazta meg a korszerd iskolal
konyvtiri ellatist. Ennek hatdsiara az 1980-as években az is-
kolaépitési hullam keretében gyOnyord, pazar terekkel ren-
delkez8 iskolai kbnyvtarak épiltek, de szakmailag csak né-
hiny szazalékuk felelt meg a kor kivetelményeinek. A
kényvtarosképzés nem megoldott, merev rendszerben miiko-
dik.

Az eddigiektdl eltéré modon fejlddtek a skandindv iskoldk
konyvtarai, A kozmivelGdési konyvtarakrol hamar levaltak

és onalldan fejlédtek.

Daniaban az 1964-ben megjelent Kényvtari térvény 2.
cikkelyének 3. pontja kimondja: ,,a folkeskole (népiskola)
feladara, hogy felkészitse a novendékeket az életben valo ak-
tiv helytdlldsra, a demokratikus tdrsadalomban sziikséges
dontéshozatalra, és arra, hogy osztozzanak a kozos proble-
mdk megolddsanak felelosségében. Ezért a nevelési tevé-
kenységnek az iskola napi életének teljes egészében az intel-
lektudlis szabadsdyg és demokrdcia elvére kell épiilnie,”

Az 1975. évi K6zoktatasi torvény eldirta a kényvtarak 1é-
tesitését. Felsdfokd szinten oldottdk meg a kdnyvtaroskep-
zést, centralizalt a konyvtari elldtas, a szakmai tovabbképzés
rendszeres, magas szinvonalu.

Norvégia ¢és Finnorszag a dan mintdhoz hasonldan alkot-
ta meg kényvtiri torvényeit: Norvégidban 1971-ben jelent
meg a kozmiivelddési és iskolal kényvtan térvény, majd
1985-ben az 4j kényvtdri torvény, Finnorszagban 1961-ben
a kozmuvel6dési €s konyvtan torvény, 1936-ban az Gjabb
konyvtdri torvény, 1991-ben térvény jelent meg az also €s
kozépfokd oktatasrol.

Sajnos, a szocialista orsziagok a monolitikus térsadalmi
berendezkedés és 1deoldgia miatt nem biliszkélkedhettek
ilyen torvényi héttérrel iskolai konyvtar tekintetben. Na-
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gyon kevés helyen mikodou az iskolikban kényvtar., Az
NDK, Csehszlovdkia, Bulgaria, Romania, Szovjetunié kor-
latozott gydjteményd kdnyvtdrai nem nevezhetdk klasszikus
értelemben 1skolail kdnyviarnak. Kivételt képeztek a lengyel
¢s magyar konyvtarak, Lengyelorszdgban 1970-16] fogal-
mazidott meg az igény a kdnyvtdrak mikodési rendjének
szabalyozasdra, €s hossza szakmai vitdk, egyeztetések utdn
1983-ban kiadtak az i1skolai konyvtirak mikodési rend;ét.

Mindezt azért tartottam fontosnak felvazolni, hogy érez-
tessem annak fontossdgat, az iskolai konyvtar léte, miikodé-
se, feladata allamilag kell, hogy rendezett legyen, csak ak-
kor tudja feladatat teljesiteni, ha tdrsadalmi szinten ismerik
fel sziikségességet, €s csak akkor tud hatékony lenni, ha
megsziiletnek a mikddését szabdlyozd normativik, irdny-
elvek, Amelyik orszdg ezt kordn felismerte, igényesen ren-
dezte az iskolai konyvtirak iligyét, ott j6l mitkodnek a
kOnyvtdrak,

E rovid kitekintés utan n€zzik meg, Magyarorszag iskolai
konyvtariigye hogyan illeszkedik a tobbi orszagéhoz, hol 4l-

lunk e tekintetben.

Alapdokumentumnak, kiindulé pontnak a 203/1986-o0s
(Mivel6dési Kozlony 24.) szému, ,Utmutaté az iskolai
kényvtarak fejlesztésérdl” c. munkdt tekinthetjiik, melyet az
5/1978. (XI1. 12. KM) rendelet végrehajtasara hoztak létre.
Ez, a mai napig sok tekintetben korszerd dtmutaté megfo-
galmazza az ezredfordulo feltételezett sziikségleteinek meg-
felel0 konyvtari model] kialakitdsdt, melyet forrdskézpont-
nak nevez. Kimondja, hogy az iskolai neveld-oktaté munka
hatékonysdganak javitasa érdekében jol felszerelt iskolai
konyvtarra van sziikség.

A konyvtar feladatdt dltalanossidgban fogalmazza meg,
ktzponti szerepet t6lt be az intézmény olvasis- és konyv-
tarpedagdgiai tevékenységében, &s sajitos eszkdzeivel meg-
alapozza a tanuldk konyvtirhasznilova nevelését. Sziiksé-
gesnek tartja, hogy minden iskolaban legyen konyvtar, mely
dllomanyfejlesztési és gyljtemeényszervezési alapelvek sze-
rint mukodjon, szolgaltatasai kbzott szerepeljen:

- tanitdsi 16 alatt és kiviil lehetdvé teszi a gydjtemény

hasznalatat,

— kOnyvtari 0rak zavartalan megtartdsa,

— konyvtarhasznalatra nevelés,

— szakmai szolgaltatasok.

Meghatdrozza a kOnyvtdrosi munka alapelveit, a munkai-
dét, kimondja, hogy a kdnyvtari dolgozok szamat a tanuld-
csoportok és a konyvtir nagysiga és jellege alapjin kell
meghatarozni. Nyitva tartas 25 ora/hét. Kiilon vdlasztja az
altalanos iskoldk €s a kézépfoku intézmények konyvtarainak
normait:

Altaldnos iskola:
— allomany 3000 kényveim (minimutn)
—~  kézikOnyv 10%
~— hazi olvasmany 6-7%
(10 tanulénként 1 pld)
— folydirat 40-45 cim beszerzése

— audiovizualis dokumentumok a tankOnyvjegyzék alapjan

Iskolakényvtdros, 1999/3.




Kozépfoki iskola:

— dllomany 7000-8000 konyvcim {minimum)
— folydirat 70-80 cim

— audiovizadlis 700--800 hanglemez

~ dokumentum 400500 diafilm

— clhelyezés: szabadpolcos kélcsOnzes, olvasdterem

A személyi normativa tekintetében ajanldsai olyan jok,
hogy a mai napig nem tudtuk teljesiteni:

Alapfoku oktatisi intézmény (1. sz. tiblazat)
Kozépfoki oktatasi intézmeny (2. sz. tablazat)

Szellemi megindiidja volt a szakmainak ez az dtmutatd, és
az 1993-ban megjeient kbzoktatasi torvényben végre megje-
fent az iskolal kényvtér.

A konyvidri munka jog! hdttere:

— Az 1976. évi 15, sz. térvény,

az 1983. évi tbrvény,

a 17/1976. (V1. 7.) MT sz. rendelet,

az 5/1978. (X1I.12.) KM sz. rendelet és a

128/1981. (MK. 16.) MM sz. utasitds

hatdrozta meg az iskolat konyvtar feladatait a kozokia-
tasi torvény megjelenéséig;

— az 1993, évi LXXIX, torvény a kozoktatisrdl (€s azdta

— a 1171994, (V1. 8.} MKM rendelet a nevelési-oktatasi
intézmények miksdésérdl:
modositasai:
171998, (VII. 24.) OM rendelet,
16/1998. (IV. 8.) MKM rendelet;

- 3z 5/1998. (II. 18.} MKM rendelet a tankdnyvvé nyil-
vanitds, tankonyvtamogatds, valarmint az iskolal tan-
kinyvellatas rendjérdl.

A fent emlitett jogszabalyok rendelkeznek a kdnyvedr:
— mitkddietésének sziikségességérdl,
— a konyvitar mikodésének
— targyi feltételeird! (mmimalis eszkSzok és felszere-
Iések jegyzéke),
— személyi feltételeirdl,
— alkalmazasi feltételeirdl, (KT 17. § és 127. § 7.
pontja) (1. melléklet elsd rész)
— ¢raszaém (3. rész)
- munkaidd, feladat (3. rész)
— az SzMSz elkészitésérdl.

E jogszabalyokat alapul véve lehetett efkésziteni az isko-
lai kKomyvtdr Szervezeti és Mukddésy Szabdlyzatdt, mely a
konyvtar mikodésének minden teriiletét szabdlyozza és
munkajat, feladatait az iskola pedagdgiai programjihoz és

megjelent médositasal) anyagi lehetdségeihez igazodva rogziti.
1.5z tabldzat
” A i - e i - m - i '"‘ - i
Tanulocsoportok szama Pedagoguskinyvtaros ! Konyvtarkezeld Technikus
(- 8 1 részfoglalkozasu ﬁ— —
9-16 1 f6foglalkozasu — -
1724 1 féfoglalkozasu 1 részfoglalkozasii 1 részfoglalkozasi
25-32 1 fofoglalkozasi | 1 f6foglalkozasn
| 1 részfoglalkozasu
3348 2 fofoglalkozase 1 f6foglalkozasu 1 fofoglalkozdsi
: 1 részfoglalkozasu
|49 foiott 3 fofoglalkozasil 2 fofoglalkozasa 1 f6foglalkozasu

— e — ..

. e e e P

|_Tanulécsoportok szima | _Pedagéguskinyvtdros | Kényvtirkezeld
T— 8 T l fﬁf{}gluli{mz’isﬂ @—

9-16 1 féfoglalkezasu 1 részfoglalkozast 1 részfoglalkozdsi

17-24 1 féfoglalkozasa 1 féfoglalkozasu 1 részfoglalkozasu

2540 2 i6foglaikozasi | fofoglalkozdsa 1 részfoglalkozdsu
E 41-56 2 féfoglalkozasn 1 féfoglatkozasu 1 f6toglalkozasu

1 részfoglalkozasn I részfoglalkozdsy o

57-72 3 f6foglalkozdsi |2 fofoglalkozsst 1 fofoglaliozdsi

73 folétt 3 ffoglalkozdsii Hz fofoglalkozdsit 1 fofoglalkozash
E 1 részfoglalkozasi 1 részfoglalkozésn

[skolakonyvtdros, 1999/3.
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Sajnos, ma még a rendeletekben megfogalmazott normak
nem mindenhol keriilnek alkalmazasra, ma is vitatott a
konyvtdr 6nallo helyis€ge, a kOnyvtaros stitusza €s az anya-
gi feltételek biztositasa. Sok variaciéval taldlkozunk a gya-
korlatban. Ezek a kivetkezdk:

1. Idedlisnak mondhaté allapot:
— az iskoldiban mikédd Konyvtir mas célra nem
hasznalandd (nincs tanitas stb.),
— egész dllast, fOfoglalkozédsa, szakképzettséggel
rendelkezd kdnyvtaros iranyitja a munkat,
— féldllasi konyvtdri asszisztens segiti a kényvtar
munkat.

A féfoglalkozast konyvtiros munkakori lefrasa (ldsd mel-
Iékiet) ez esetben a teljesség 1gényével készilt, hiszen a sze-
mélyi és targyi feltételek adottak. A nyitvatartdsi 1dd 1s meg-
hosszabbodik. Nem probléma a konyvtiarhasznalati Ordk
megtartisa sem, hiszen a feladatmegosztis elvégezhetd a
munkatdrsak kGzott.

2. Az elébbi feltételek adottak, de kdnyvtaros asszisztens

nincs. Ebben az esetben a konyvtir csak heti 22 draban
tud nyitva tartani, sériilhet az olvasészolgdlati munka

és a konyvtdrhaszndlati 6rak megtartasa.

3. A trgyi feltételekkel rendelkezik a konyvtar, de c¢sak
felallasu konyvtarost tud alkalmazni az iskola. A nyit-
va tartast, az elvégzendd feladatokat a munkaid6 csok-
kentett arinydban kell megszabni. Mivel a kOnyvtar
vezetésével, ligyvitelével kapcsolatos feladatokat el
kell végezni, az olvasdszolgilati munka €s a kOnyv-
tarpedagdgiai tevékenység fog csokkenni, tehdt az ér-
demi, szakmai feladatokat nem tudjak elvégezni.

4, Alegrosszabb lehetoséyg:

— nincs dndllo konyvtdri helyiség,
— néhény 6riban szakképzetlen konyvtaros latja el a
feladatot.

Ugy gondolom, ebben az esetben a nyitvatartdsi idén ki-
viil semmi sem kérhetd szamon a konyvtdrostél, hiszen fel-
dolgozatlan, feltdratlan kényvtir nem lehet alapja egy szin-

vonalas szolgaltatasnak.
A munkakéri leirasban tudatosan nem jelenitettem meg a

szamitégép-haszndlatot. Sok kbnyvtarban ugyan jelen van,
de hasznalata Gjabb gondokat vet fel: ki viszi fel a konyvtar

allomdnydt a gépre, hiszen ez idGigényes munka, e nélkiil
pedig a szamitégépben rejlé lehetbséget csak részben hasz-

ndltuk ki
A kényvtir vezetésével, igyvitelével kapcesolatos felada-

tok — a katal6gusok elkészitésének idGigényes voita kivéte-
[ével — nem okoznak problémadt, nem vitathatdak elvégzésiik
fontossdga. Nézziik meg azokat a feladatokat, melyek — sza-
bilyozds hidnydban — iskolinkban problémat okoznak, vita-
ra adhat okot iskolavezets, nevelGtestiilet, kényvtiros ko-
ZOL1.

1. A kdnyvtdros munkaideje:
Nehezen fogadjik el, hogy a kdnyvtaros munkaideje 18

véges. Tobb intézményben ingyenes helyeltesit€sre ve-
szik igénybe az iskoldban tart6zkod6 kényvtarost.
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2. Kdlcsanzési, nyitvatartdsi ido: rendeletben rogzitett 22
6ra, ha ezen til kotelezik a kényvtiarat a nyitva tartds-
ra, ezt tilmunkaként kell elszamolni.

3. Konyvtarhaszndlati ordk megtartasa:

A jogszabdly nem emliti a KOnyviarhasznalati ordk
megtartasinak 1d0keretét €s anyagl vonzatit, csak
HKonyvtdri 6rat” fogalmaz meg, ami a szévegkdrnye-
zet értelmezése alapjdn nyitva tartast jelenthet.

Az emlitett konyvtarpedagdgiai program €s kony vtdri
tanterv alapjdn muakodd iskoldban 1-10. éviolyamra
szamitva 1 évfolyamon 1 tanitasi évben kb. 79 drit
kellene a kGnyvtarosnak megtartani, ez dtlagban heti 2
orét jelent. A nyitvatartdsi 1dS csorbuljon, vagy a bels§
munkdra fordithaté 1dG6? Vagy tdléraként kapja meg a
konyvtaros? Tobb parhuzamos éviolyam mikodése
gsetén ez komoly gondot okoz,

4. Tankonyvrendelés:

Az 5/1998. (II. 18.) KM rendelet alapjan a tan-
konyvtdmogatds 235%-4at tartés tankonyv visirldsara
kell forditani, melyet a kOnyvtar dllomanydba kell ven-
ni. Az igazgatd jeloli ki a feleldst a megfeleld dijazds
ellenében. Kézenfekvének tinik, hogy a konyvtiros
lesz a felelds, akinek munkakor feladatanak tekintik
ezt a munkat.

5. Konyvtdri versenvyek:

Megszervezésiik, lebonyolitdsuk, a versenyfeladatok
elkészitése sok 1dGt igényel, ezt jelenleg ,.tirsadalmi
munkaban’ végzik a kOnyvtarosok.

Végezetiil ~ 6sszehasonlitasi alapul — nézziik meg, 1990-
ben az IFLA Iskolai Konyvtan Szekcigja milyen feladato-
kat, kovetelményeket fogalmazott meg az iskolai konyv-
taraknak az , Irdnyelvek az iskolai kOnyvtarak részére” c. ki-
advanyban.

AZ ISKOLAI KONYVTAROS FELADATAI
Az iskolai konyviaros célkittizései:

1. Biztositami a kiilonbdizo forrdseszkiziok megfeleld va-
lasztékdt a gvermek korcsoportok oktatdsdhoz és sza-
badidds tevékenységéhez.

2. Kozvetiteni a gyerekek szaméra a konyvek szeretetét,
és tiplalni benntik az olvasds gydnyOridségének az 1gé-
nyét,

3. Lehetoséger adnt az informdciok kozoni eligazoddsra,
az informacidk kezelésére, valamint az ehhez sziiksé-
ges ismeretek elsajdtitdsdra.

4, Szakmai segitséget nydjtani a tanuldk és tanarok sze-
mélyes kdnyvtari sziikségleteinek a kielégitéséhez.

5. Egy kozponu gydjtemény biztositasaval fokoznt a tan-
targyak kolcsondos kapcesolatdnak a tudatdt, és elkeriilni
a forraseszkozok szitkségtelen duplikdciojat.

6. Egy kozponti nyilvdntartds vezetése az iskola egész te-
riiletén hozzdférhetd eszkozokrol Dewey Tizedes Osz-
tdalvozdsi Rendszere szerint.

Iskolakényvtaros, 1999/3.




7.

5.

Tamogatni €s gazdagitani a gyerekek tanérai akliviid-
sdt és szabadidds tevekenységeét.

Megfeleld teret és léghkdrt teremieni a tanitds idejében
— idedlis esetben még azon tdl is — az irdryitott és az
édnkéntes tanulas szamara.

MELLEKLET

A FOFOGLALKOZASU ISKQLAIKONYVTAROS

MUNKAKORI LEIRASA

Az iskolai konyvtarat kényvtarosi szakismerettel és peda-
gbgial képesitéssel rendelkez6 konyvtarostanar vezet.

Az iskolai konyvtarostandr az 1skola nevelGlestilletének
tagja, munkdja pedagégiai tevékenység, ezért dllandd mun-
kakapcsolatban 41l a szaktdrgyi munkakozOsségekkel, osz-
tdlyfontkokkel.

Munkaideje heti 40 ¢ra, ami a 11/1993. (XIL. 20.) MKM
rendelet és a Kézoktatasi Torvény alapjdn a kvetkezdkép-

pen alakul:
22 éra kdlcsonzés, nyitva tartis
10 dra konyvidn feldolgozé munka, melyet a konyv-
tar zarva tartasa mellett végez
8 Ora iskoldn kéviili felkészillési munka, Konyvva-

sarlas, kapcsolatépités, dnképzes

A feladatkor egyes teriiletei:

I A kényvidr vezetésével, figyvitelével kapcsolatos felada-

iok

1.

6.

Megteremti a miikédéshez sziikséges feltételeket,

szakszerden elrendezi a konyvtar dllomanyat.

Végzi a konyvtdri ligyviteli dokumentumok kezel€sét

— Eves munkatervet, tanév végi beszdmolst készit,
tdj€koztatja a nevelStestiiletet a tanulék kdnyvtar
hasznalatardl.

-— Eikésziti a kGnyvtdr statisztikal jelentését €s elemzi
azt.

— Napi statisztika vezet€se,

— Szamlamdsolatok nytlvantartdsa, reklarmaciok kezelése.
— Dlvasék kolcsonzésének vezetése.

. Szervezi a koényvtir pedagégiai felhasznalisat és a

konyvtdr kiils§ kapcsolatait.

. Részt vesz a kinyvtar 1ddszakos vagy soros leitaroza-

saban.

. Neveldtestiileti vagy egyéb értekezleten képviseh a

kdnyvtarat.

Részt vesz tovdbbképzéseken, szakmal ismeretét On-
képz€s Utjan 1s gyarapitja.

1. Allomdnyalakitds, nyilvéntartds, allomdnyvédelem

1. Tajékozddik a konyvpiacon megjelent kényvekrdl

(Uj konyvek, Konyvvildg, katalégusck stb.).

2. Végzi az allomdny folyamatos tervszerd, aranyos

gyarapitisit. A megrendelésrdl és a felhasznalasrol
nyilvantartdst vezet.

[skolakdnyvtiros, 1999/3,

10.

Megrendeki a folygiratokat.

Beszerzi a dokumentumokat, gondoskodik az egyeds
leltarkényv naprakész vezet€sérdl.

Feldolgozza a dokumentumokat — allomanybavétel
(cutter-szdam, raktari jelzet, bélyegzes, szakoz4s stb.).

Naprakészen €piti a kényvtar katalégusait.

. Az allominyt rendszeresen gondozza, kigyujti az el-

hasznilédott, tartalmilag elavult dokumentumokat,
évente egy alkalommal elvégzi ezek térlését.

Gondoskodik az dllomidny védelmérdl, a raktiri rend
megtartasarol,

Végzi a kidlesonzéssel kapesolatos nyilvintartdsokat.

Allomanyellen6rzést tart a konyvtér dllomdnyanak
nagysagatdl fliggden. A leltirt a mindenkor érvényes
kezelési szabédlyzatnak megfeleléen végzi, ezt a mun-
kat nem végezheti egyedill a kényvtiros.

i1l Olvasdszolgdlat, tdjékoztards

I.

v,

Biztositja az dllomdny egyént és csoportos helyben-
haszndlatat,

. Segiti az olvasdkat a kdnyvtar haszndlataban, tajé¢koz-

iat a konyvtari szolgéltatasokrol, végzi a kilcsGnzést.

. Kbzvetit§ szerepet vdllal a Kdnyvtdn rendszer altal

nyijtott lehet8ségek felhasznildsiban.
Figyeli a pdlyizati lehet8séget, palyazatokat készit.

. Megtartja a konyvtdri 6rakat. Segitséget ad a konyv-

tarban tartando szakorakhoz.

. Témafigyeléssel tijékoztatja a pedagdgusokat.

Gondozza a falinjsagoi, az Uj kényvek hirdetdt, kidlli-
tasokat rendez.

VetélkedGket, versenyeket allit Sssze.

Kanyvidrpedagogiai tevékenység

Felelds a NAT konyvtarhaszndlat kdvetelményrendszere-
nek megval@sitisdért. Megtartja a tantervekben régzitett ala-
pozd jellegd kinyvtarhaszndlati Orakat.

Részt vesz a miveliségteriiletek tanterveinek, tanmeneté-
nek tervezésében.

V. Egyéb feladatok

I.
2.

Vi

Kapcsolatiartds mds kényvtarakkal latogatds formajaban.

Szakmai képzés, tovabbképzés
— munkakézisségi foglalkozasokon valo részvétel,
— FPI altal rendezett tovabbképzések latogatisa.

Megjesyzés

— A kolcsonzési id6t az iskela drarendjében kell régziteni
— A konyvtarostandr az esetleges Orait (klub, szakkér,

szaktdargyi ¢raadds) rendes munkaidején felil kaga el
megfeleld dijazasért.
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A KONYVTARI ASSZISZTENS
MUNKAKORI LEIRASA

Alkalmazdsi feltétel:

Kézépiskolat és legaldbb kozépfoki kdnywvidrost végzett-
ség. [16/1998 (IV. 18.) MKM rendelet]

A kbnyvtiri asszisziens feladatai:

l.

2.

Az iskoldban folyé oktatd-nevel§ munka segitése a G-
foglalkozdsi kdnyvtaros itmutatdsai alapjan,

A kdnyvidros tdvollétében {§ feladata a kdlcsinzés, az
olvasdteremben a rend biztositisa, a felligyelet elldtdsa.

Adminisziraci(s feladatai:

— kataidguscéduldk gépelése,

— periodikumok cardex-lapjainak vezetése, folydirat-
tartd gondozasa, rendbentartisa,

— pépelési munkdk elvégzése.

A megrongalddott kdnyvek rendbehozatala.

A visszahozott kényvek visszarakdsa a polcra, a pol-

R e e T i e M

A konyvtarhasznalati orik javasolt éves 6raszdma a

éviolyam

NAT alapjin 1-10. évfolyamon

magyar

informatika

mas
szaktargy

i

L=l B B A B Il B

cok rendezése.
6. Segit a kitelezd leltarozasban.

[a—
&

i | w| | an| e

{887658N.;

7. Heti munkaideje 20 6ra, munkaidejét az éves munka-

terv rogzit.

.ﬁghhm&ammmma

26

gsszesen: 47+2604+6=79:10 hd~=8 dra‘honap=heti 2 dra

... mitologikus, tragikus lira...”

Nagy Ldszlé koltészete iroda-
fomtorténetiink kiilon fejezetét jelenti.
Verseivel olyan jellegzetes alakjdvi
vilt a magyar szépirodalomban, akivel
kritikusok, mielemzok sora foglalko-
zik napjainkban 1s. Csak néhiny azok
koziil, akik az életmiirdl vagy valamely
Osszefliggésben annak részérGl monog-
rifidt irtak: Gdrombei Andrds, Tarjdn
Tamds, Tiiskés Tibor, Dobéné Beren-
csi Mareit, Fiilop Ldszié, Vasy Géza,
Kiss Ferenc, Janosi Zolidn. Ez a kitilin-
tetett érdeklddés jelzdje annak, hogy li-
raja maradandé €rtéke a magyar szépli-
teratirdnak.

A réla szolé kiliészetét elemzd legu-
jabb munkdt Tolcsvay Nagy Gdbor tet-
te kizzé, s nemes egyszerdséggel a
ksltd nevét adta ¢imiill monografidpd-
nak. , Nagy Ldszio életmiivének ag ér-
tékelése egymasnak teljes mértékben
ellentmondd nézeteket hoz mozgdsba
ma is” — irja a bevezetGben a szerzd. A
kiadg szerint: , Minden egyes kdter uj-
szeril értelmezést igyekszik adni a mii-
vekrdl” - s ezt a Tegnap €s Ma-soro-
zainak ez a darabja is igazolja. Mind-
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két megallapitas axidéminak tekinthetds:
dsszefliggésik nem csak egyértelmid és
nyilvanvald, hanem kiindulépont is,
Nagy Laszld koltészeiét olyan poéti-
kat mili6 jellemzi, amely nem kdnnyit
meg a monogrifiaszerzék elemzd
munkjit. E kotet természetes mddon
villalkozik arra, hogy Kkilonbdzé
szempontti megkozelitésekben mond
véleményt a palyardl, az életitrdl, s {0-
képpen a miivek keletkezéstoriénetén
talmutatd kildetéstudatrél, arrdt a ha-
tasrendszerrdl, amely nem csak ¢életé-
ben, hanem napjainkban is jelen van.
Tolcsvay Nagy Gabor kitet€nek fe-
jezetelmei dnmagukban is tjekoztatist
adnak az olvasénak arrdl, hogy a md-
vek megkoézelitésének szamos olyan
vonatkozisa lehet, amely nem csak se-
git jobban, hitelesen értelmezni a kolts
alkotdsait, hanem olyan rejtett szdveg-
tani Osszefiiggésekre is rdmutat, ame-
lyek eddig nem keriltek megfogaima-
zasra. (Néhdny fontosabb fejeczet: Egy
licai beszéd megkdzelitése, Politikai,
ideoldgial kitérd, Az Onillé versbeszéd
kialakulasanak kezdete, Az érett tragi-

kus versbeszéd, Allandésuid bizonyta-
lansag tragikus €s ironokus liral nézs-
pont kozétt,) Bizonydra sokak sziméra
meglepl lesz szamos megdllapitds,
am1 arra utal, hogy a Nagy Ldszld-
Eletmd kritikal Ujraériékelésére sziik-
s€g van. A kétet utolsé mondata nyilt
izenet errdl: Az dletmui (elemzése)
végsd soron inkdbb folszinre hoza
azokat az ellentmonddasokat (irodalmi-
akat és életvildgbelieket), amelyeket a
il lelkes hivek épp e szovegekkel pro-
balnak eltakarni...”
Azok szdmdra, akik Nagy Liaszld
kilt€szetének igézetében élnek, vagy
szépirodalmi tanultanyokat folytat-
nak, kézikonyvidl szolgdlhat e munka.
Lverseimben hatalom van” - irla a
koltd az Adok nektek aranyvesszét ci-
md kdtetében. Higgyiink profécikus
szavainak, s falin ¢ monogrifia hozza-
segiti a versszeretSket, hogy ismét fel-
lapozzik a kéltd magikus, mitologikus,
a Ki viszi 4t a szerelmet-érzést s gon-
dolatkért megidézd koteteit.
(Kalligram Kiadd, 210 0.}

T. J.

Iskolakdnyvtaros, 1999/3,




Menedzsment és PR-tevékenység

az iskolal konyvtarban

Nézz olykor tiikkorbe!

. Es ha ldtod, hogy olyan a képed, mint-
ha citromba haraptal volna, gondolkozz
el! Az emberek sokkal szivesebben fogad-
Jjak a vidam, mosolygos arcot.

Az ilven arc fertoz. Masok is vidamak
lesznek tole. Ezt ne téveszd szem elol!

Nézz olykor tiikirbe I””

Mit jelent az, hogy menedzsment?

Az emberi, fizikai, pénziigyi és informacio-forrasok terve-
zése, szervezése, irdnyitasa €s vezetdse a szervezet céljal si-
keres elérése érdekében.

Mi a konyvtar a 21. szazad kiiszobén?

Dokumentumgyijtemény, amely egy célcsoport szamara
fizikai, bibilografia: és intellektualis hozzaf€rést nyujt olyan
személyzet segitségével, amelyet a célcsoport informacids
igényethez 1gazodd szolgiltatisok és programok biztosi-

tasara képeztek ki. Mondhatnam azt 1s, hogy egy korszeri

technoldgidkkal felszerelt igazi informacios bazis,

1. Menedzsment-funkciok
1.1. Stratégiai tervezés — Kiildetés

- elképzelésck — misszio-kiildetés

— jov8kép kialakitisa,

— ¢élok meghatdrozasa,

—— céljaink eléréséhez sziikséges tevékenysegek, eszki-
zG6kK,

— alegjobb kivalasztasa,

— A kiinyvtar ecds és gyenge ponijainak vizsgalata.

— Marketing

- Projektek — konkrét témak kidolgozdsa és megvaldsi-
tisa (MEK) projekt, Konyvtirosasszisztens program,
Konyvtdrinformatikai fakulticig).

— Koltségvetés,

— A tervek feliilvizsgaiata.

— TUj lehet8ségek keresése.

— Rugalmassag.

} Parkinson, Northcote C.—Rustomfi, M. K.; Munkahelyi sikerkalauz. Bp.:
1994, lkva, 134 p,
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- Challenge day — Kihivasok (tartsunk lépést a rohamo-
san fejl6d§ technikdkkal},

Misszio=Kiildetés

— Hatarozzuk meg a konyvtar funkcidjat, helyét az iniéz-
mény (lehet iskola, pedagdgial intézet, kutatdintézet
stb.) rendszerében.

— Alkalmazkodjunk és épitsiik be elképzeléseinket az
aktualis intézmeny koncepcidjaba, stratégiail tervébe,

— Tegyiik magunkat fontossa és nélkiildézhetetlenné!

Célok

Rovid és fiosszii tdvi célok

— A konyvtdr tegye lehetdvé a tanulishoz sziikséges for-
rdsokat.

— Legyiink jartasak a muliimédidkon valé navigacidban
(Ld. tiematikus anyaggyipiés).

— Jgénykutatds (esetiinkben tandrok, didkok, az iskola
profilja).

— Kégzitsitk fel a diakokat (kényvidrhasznilékat) a
k&nyvtér és informédcids forrdsok hasznalatdra. Konyv-
tan ¢rdk tartdsa. Fakultdciok.

—- A szellemi munka technikijdnak megtanitasa.

-~ Szolgaltatasok — a kényviér legyen képes a sziikséges
szolgdltatdsok ellatdsara:

— Kkolcsénzés,

- tijékoztatis,

— tanuldsi lehetdségek,

— konyvtart informatika, kényvtarhasznalattan tanitdsa,
— részvétel a kerettanterv kidolgozasdban,

Marketing (I1d. még PR)

A marketing azoknak a tevékenységeknek a gydjtSfogal-
ma, amelyeknek célja a termeékek leghatékonyabb eljuttatisa
a haszndldhoz, 1ll. a vevdhoz.

A piacelemzés lépései — kereslet - igény.

Kolcsonzék csoportjal,

Egy iskolal konyvtdir esetében egyébként konnyebben be-
hatarclhaté 1ll. meghatarozhaté az igény és elvaras, mint egy
ktzmiivelddési konyvtdrban, ahol elére nem lathaté igények
adodhatnak. Természetesen minden iskoldban kiilonbtz8
szint( elvdrasok léteznek.

A koOrnyezeti felmérés ezért leegyszerdsodik az oktatasi
intézményben. Bar ugyanilyen viratlanul addédhatnak i) igé-
nyek. Pl. Eurdpar Untds gyilijtemény Kialakitasa, esszék, pi-
lyazatok, szakdolgozatok {rasdhoz tandcsadas ili. timutatas.

Marketing-mix (Id. bévebhen PR)

— A kényvtar mint informdacids bdzis kiildetése,
— Nyitvatartds) 1dd. Van egy kitelezd nyitvatartisi idé.
Mcerjitk fel, ha ¢zt meghaladdan van igény a kényv-
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tdrhasznaiatra, hogyvan tudjuk megoldani. Diakok vagy
kollégak bevondsa.

— Felhasznildk - lehetséges felhasznildk - vezetdk, tan-
testiilet, didkok, kiilsd intézmények.

— Kapcsolatok — emberekkel, intézményekkel, kényv-
tarkozi kolcsdnzés.

~— Nyitott kapuk strat€giaja.

Rovid tavia tervezés

~- Pl. kOnyviéan hontap késziiése.
— Tematikus anyaggyujtés.

-— Irodalomjegyzék elkészitése.,
— Akadédlyok felderitése.

Projekt

— Olyan tevékenységsorozat, amely 1ddben ¢s feladatok-
ban meghatirozott célra iranyul. Igy meghatirozhatd,
hogy egy adott projekthez mennyi forrdsra (id§, mun-
kaid@, informacid, berendezés, helyiség) van szitkség.

— Meghatérozott idStartama van. (Pl. irodalomkutatas
egy adott témdaban, tdjékoztatd kiadvany szerkesztése,
honlapok készitése, esszék készitése stb.).

— Projeki koordindlasa €s iranyitasa.

— Mindségbiziositas

— Problémak megoldisa

— Kiilsd kapcsolattartis — hidak — Atjarék biztositisa.

— Mddszertanok {pl. rendelés, beszerzés, kdnyvtarkdn

kélcstnzés sth.).

Hosszabb tavia tervezés

Kéltségvetés tervezése
Ez iatszatra egyszertibb feladatnak tdnik egy iskola

kényvidr esetében, Ha szinfalak mbgée néziink, akkor hama-
rosan rdjéviink, hogy nem is olyan egyszerd. (L.d. késGbb a
Kommunikacié - Targyalastechnika)

1.2. Iranyitas, ellenorzés

— Az elvégzett tevékenységek és elért eredmények Gsz-
szevelése a célokkal, tervekkel, a tovabbi tervezés fel-
tételeinek megteremtése.

— TQM-=teljes kord mindségmenedzsment a konyv-
tarban.

— TQM=(Total Quality Management) az a minden tevé-
kenységet felslelé menedzsment filozdfia, amelynek
segitségével a hasznalor és tdrsadalmi 1gények, vala-
mint a szervezet céljai a legeredményesebb és a legin-
kabb koltséghatékony mébdon, az dsszes munkatars tel-
jesitéképességének nivelésével, folyamatos tokéletesi-

t€s Altal elérhetdk.
~= Folyamatos kihasznaltsag.
— Nonstop képzés, toviabbképzés, tanulas.
— Mindségie)lesztés.
— Normativak.

1.3. Szervezés
~— Kapcsolatok tervszeri és tudatos kialakitdsa az embe-
rek és eszkozok ill. emberek és emberek kGzotd.

16

~~ Hierarehia - hierarchikus szerverel.
— Sakkjatszma — tobb szereplével

~— Ha mar 1ddig eljutottunk, jo irinyban haladunk. Veze-
tok, beosziottak, részlegek kapesolata (vezetés, tantes-
tillet, didkok). Hleszkedjiink be az intézmény hierar-
chikus rendszerébe. Ne alkalmazzuk a projekcidt a
kezdet1 esetleges Kudarcok esetén.

— Prébiljuk meg nem a partvonalrdl szemlélni a mecs-
cset, Jatsszunk, delgozzunk egyiitt!

— A konyvtar mtegricios lehetdségeinek feliérképezdse,
koordindlisa.

— Az 1skolal konyvidr megviltozott szerepének kihasz-
naldsa, 4j stratégidk kidolgozdsa.

— A koOnyvtdrostandrok magasabb szinten! Vegyiik ész-
re, hogy megndvekedtek a kdvetelmények a kinyv-
tarostanarokkal szemben. Magasabb tuddsszint — ma-
gasabb szinvonal.

Soha ne add fel!

- (Csak akkor ériink el barmit is, ha makacsul kitartunk
eredet elk€pzeléseink mellett, és soha nem adjuk fel.

— Ez valoban igaz! Tartsunk ki a végsdkikg és ne hatrdl-
junk meg.

— Tanuljunk meg, hogy rendkiviil sok miilik a vezetésen,
ezért kiivezziik ki az utat! Lépésrsl 1épésre haladjunk a .j
kitdzott célunk feié. Ne legyiink tiirelmetlenck!

— JFoglalkozz azzal, amihez értesz, a t8bbit pedig bizd
masokra!” Soha ne szégyeljiink segitséget kérni ma-
soktdl, akar didkoktdl 18! Semmit sem veszitiink tekin-
t€lyiinkbdl, ha masoktst kériink tanacsot!

1.4. Kommunikacio

— A célok elérése érdekében az emberek kivalasztasa,
érickelése, kepzése, tovabbképzése, motivilisa. Bevo-
nasuk a feladatokba és a veliik valé kapesolar fenntar-
tasa.

— Bizonyitsunk £&s mutassunk fel eredményeket! Te-
gyiink €rdekeltté masokat a projektben vald kiézremi-
kddésben!

— Onkontroll. Ismerjiikk meg (és el} sajat erds ill. gyenge
pontiainkat!

— Vonjunk be masokat terveink megvaldsitdsiba — team
munka. Kell egy csapat! Tartozzunk a csapathoz, ne
maradjunk ki a fontos eseményekbdl, tervekbd!!

1.4.1 Kreativ gondolkodas
és a Brainstorming

— Az analitikus és a kreativ gondolkodis (oldalirdnyd=la-
teralis, vertikalis) kdzt kiilgnbségek.

- Rendezziink Gtletbérzéket €s engedjiik szabadjara gon-
dolatainkat. Alkalmazzuk a kétféle Brainstromingot! Min-
den Otlet elfogadasa ill. az irdnyitott Stletborze. (Magyar
Elcktronikus Konyvtar, Oktataskutatd Intézet)

- Mentori Kapcsolat — fatalabbak segitése, tamogatisa
(Kozds palyazatok készitése — Soros, ISZ)

— Egymasra figyelve! Vegyiik észre a misik eredményeit,
elképzeléseit. Hallgassuk meg egymast! Ismerjiik el masok
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szakmal tudasit. Fogadjuk el a )6 6tieteket. Legyiink nyitot-
lak a valtozisokra!

— Tisztelet és szeretet! Valdban ezek a varazsigék. Tart-
suk tszteletben masok ¢lkepzeléseit!

—~ Motivacié — a célok vagy jutalmak elérése érdekében
energiabefektetésre 1rdnyuld akarat. Vizsgdljuk meg, hogy

mi motivilja az embereket!

Maslow-elmélet sziikségletek. Fizioldgiai sziikségletek,
biztonsdgi szilkségletek, tdrsas sziikségletek, megbecsiilési
(Bnbecsilés €s masok Altal vald becsiilés), dnmagvaldsitasi
sziikséglet.

— Mi a motivalé tényezi?

— Elismerés, dicséret, felel§sség, fizetés, biztonsag,
heoszidst stb.,

— pszichikail hatisok,

— gtika — erklesi normdk betartasa €s betartatdsa,

- BAtlasok lekiizdése, legyGzése,

- csapatmunka,

— ¢gyéni képességek kibontakoztatisa,

Torekedjiink a kOzvetlen embert kommunikacidra! Le-
gyen tirelmiink az elképzelések meghallgatisira. Tolerancia
¢s a massdg eifogadasa.

Tabb irdnyd kommunikécid felfelé €s lefelé.

1.4.2. A kommunikacio tipusai

— Szdébeli (verbaiis).

— Nonverbilis.

- Metakomumkicig.
Haszniljuk ki a korszer techmkak adia iehetGségeket,
gyakran csak ez az egyetlen jérhatd 1it!
Ne idegenkediiink az 0jszerd megoldisokiol!
Meghallgatas és megértés.
Informdcids csatornak ismerete s alkalmazasa.

1.4.3. Targyalas — targyalastechnika

Targyalas: ismeretek és emberi energiik hevetése
olyan céllal, hogy megnyerjitk mindazok joindulatad,
akiktol akarunk valamit.

A konfliktusok, problémék kezelésére a kzvetlen emberi
kommunikdcid és a jol kialakitott targyalastechnika a ieg-
jobb megoldas.

Oivkor akaddlyokba GikSziink és nem sikeriii terveink
megvaldsitdsa, Fontos a j6 fellépés €5 a hatdsos tdrgyalds-
technika,

— Légkdérieremiés — inditas.
— Téma kivaiasztdsa.

wem NyItO iEpesek — nyitas.
= franyitas = ki kit iranyit.

Targyalas

— Felderités, ajdnlattétel, atku, megalapodas, ratifikilas.
— Stressz.

A targyalas tipusai
—~ Lateralis — széles fronta (francia stilus)

Iskolakényvidros, 1999/3,
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— El6bb tisztdzzuk a téma egészét, majd beleme-
gyiink a részletekbe.

— Madr a felderiiés szakaszéban felsoroljik a témakat.

— Mindké1 fél felvazolja az allaspontjit.

~— Ajanlatot tesznek.

— Vertikalis megkozelités — mély elorenyomulis

(amerikai)

— Témard] émara haladunk elére.

— Belekezdiink egy témdba és lemélyediink benne,
majd kidvetkezik a 2., 3. téma stb,

— A pinlatiéte], alkudozas.

— Egy témaban megatiapodnak, ezutdn témek 1 a
kivetkezd témara.

A tirgyalas levezetése

— Felderités.

- A stratégia feliilvizsgalata. Tudjunk menetkézben stra-
tégiankon valtoztatni! ‘

— Ajéniattétel] - alku.

— Folyamatiranyitas.

— Emberi tényezd.

-~ Taktika (pl. sziinet alkalmazisa).

— Megegyezés.

A targyalasnal rendkiviil fontos a kommunikacié sze-
repe |

— Beszéd — hang — hanger§ — beszédtempd.

— Szemeélyes hatas,

-~ Nonverbdlis kommunikicid.

-— Figyelem.

- Hallgatds.

— Lépkdrtererntés.

»\e targyalj soha félelembdl, de ne féljiink targyalni.”
(J. F. Kennedy)

1.4.4. A stressz

Néha ugy érezziik, hogy nem birjuk tovébb €s nem latenk
kiukat a problémdk kezelésére. A dolgok kezdenek remény-
telenné valni.

llyenkor bukkan fel a néha hasznos, de sokszor karos
stressz. Mi a stressz? A szervezet védekezési reakcidkban
megnyilvanuld dllapota a kidros ingerekkel szemben.

Stesszkezelés és védekezés:

Selye: ,,Ne azért él}, hogy dolgozz, hanem azért dol-
g077, hogy élhess.”

Tudjurk nemet mondani!

— Mieldtt barmit teszel - ne tégy semmit!

-~ Tanuhjunk meg kikapcsolni!

~ Fujjuk ki a gdzt!

— Merjiink jatszani! Lazitsunk!

2. PR=Public Relations

PR avagy amirol kevés beszélni, hanem sziinet nélkiil
csinalni kell!

PR=az egyének, a szervezetek és kodmnyezetilk kozoeti
kapcsolat alakitasdanak egyik eszkoze. Célja, hogy kéurdnyi
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kemmunikicid szervezésével kedvez§ képet alakitson ki és
tartson fenn.

Image=arculat, a vallalatrol kialakitott kép — miérka 1ma-
ge, egységes kép a vallalkozasrol, ha Gsszességében pozitiv,
gy elemeiben s 6 tények, vélemények, kedvezd érdekek
fejezGdnek ki benne. Fizikal targyakrdl, személyeknrdi, gaz-
dasagy szervezetekrdl stb. kiilénbdzd személyekben kiala-
Kult kep.

Marketingkommunikicio
— értékesitéscentrikus tijékoztatis

— kéizvetlen modszere a rekldamozas

— kozvetett modszere a Public Relations

PR-

— Attitid: iizleti magatartisforma, nyiltsdg, a kdzvéle-
mény elfiti pozitiv megjelenés, a piac pozitiv befolya-
soldsa, szinteség, bizalom.

— Az egyének és szervezetek kiizottl kapcesolat kialakita-
sa (MEK, Oktatiskutatd Intézet, OKSZI, FPI mas is-
koldk, intézmények, szervezetek).

— Vegyiink részt rokon teriiletek munkajaban (Pl. infor-
matika sth.)

— Ne szigetelGdjiink ¢l €s ne zarkézzunk be egy tnként
felépitett elefintesonttoronybal

Management

Marketing mix

— Product — Place

— Price — Promotion
Kapcsolattartas

— Kiilsg PR — Belsd PR

Marketing mix=a vallalati marketingeszkzok killinbtza
piaci helyzetekben alkalmazott koordinacidja

~~ product {termék)

— price (4r)

— place (teriilet, hely)

— promotion (rekidam, a termékek védsirlasdnak eldmoz-

ditasa)

PR-eszkozok
-— Kiilso PR
— szervezeten kiviili partnerkapesolatok dpoldsa
— Belst PR
— a szervezet sajat munkatdrsainak bizalmat alapozza
meg
A rekldam és a PR kozotti kitlonbségek
— A reklam célja
— az cladas
— kdzvetlen befolyisolis
~— taktikat szerepk&r
— egyoldald kommunikacio
-— a kereskedelmi munka része
— valogatott informacio
— kézvetleniil profitorientalt
— potencialis fogyasztor magalartds

— A PR célja

— a bizalom, megéri¢s, konszenzus megteremtése
— kizvetatt befolyasolas
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— stratégial szerepkor

== kétoldahi kommunikicio

— szervezett management része

— teljes informacic

— a szervezetl és kozérdek egyiities képviselete
— a teljes kbrnyezethez 570l

- PR-eszkozok: belso és kiilst

L BalE PR
- — A sajat dolgozdkra iranyul
<= C&lja: a véllalati célokkal valé azonosulis maga-

T téua ..':*:";::"'

— Kiils§ PR
— a kimyezetre irdnyul
— igazatasi, tarsadalmi szervek
— szallitdk, vevak
— kulcsemberek, sajto
— lakossagi (potenciélis vevdk)

A PR RESZTERULETEI

Kommunikacié

Informiéciok cseréje vagy az a tevékenység, amellyel iize-
neteket juttatunk el egyik féitd] vagy csoporttdl egy masik-
hoz.

Kiilsé kapcsolatok (External Relations)

A szervezet teljes killsé kdrnyezetével kialakitott kommu-
nikdcios kapcsolatok szervezése, a részletezésre keriils kap-
csolatkorok gydjtékatesdridja.

Marketing PR (Consumer Relations)

— Ertékesitéscentrikus informaciocsere.

— A szerveret teljes PR-tevékenységének az a része,
amely a marketingnyilvantartds bizalmi kdrnyezetét
alakitja ki.

— A Marketing PR szorosan kapcsolédik a marketing-
kommunikacio egyéb elemeihez.

Tanaesadas (Counselling)

— A szervezetek vezetdi teveékenységének segitése a sira-
tégial és taktikai dontésekben, elsdsorban a szervezati
kommunikécidban és kapcsolatépitésben,

— A PR munka része a szervezeti tevékenység vélemé-
nyezése, javaslattétel a kommunikiciés problémak
megoldasara. '

Kutatas (Research)
A PR folyamatat megalapozé, informdcict gydjts és elem-

z0 tevékenység, amely a szervezel belsé és kiilsd viszonyai-
nak megismerését szolgilja.

Bels6 kommunikaciéo (International Communication,
Employee Relations)

A szervezet vezeibinek és munkatarsainak, iletve cso-
portjainak egymas kozitti szervezeti informacidcseréje.

Személyes kapcsolatok (Human Relations)

A PR-tevékenységhez kapcsolédd 6ndllé kategéria, az
egyének kozoti kommunikacids kapcsolatok alakitdsdt cé-
lozza.

Iskolakonyvtdros, 1999/3,
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Szakmai kapcsolatok (Professional Relations)

A szervezet szaktertiletéhez kapcsolddd tudomdanyos, ok-
tatasi, szakmal és érdekképviselet: szervezetekkel torténd
kommunikacio szervezese,

Pénzigyi-szervezeti kapcsolatok (Financial Industrial
Relations)

A szervet és a pénziigyl kOrnyezet szerepl6i kozotti kom-
munikacio szervezése.

Tamogatas (Aid)

Olyan tevékenység, amely a szervezet Kedvezd megitélé-
sének erdsitését szolgdlja mas szervezet, egyén vagy tevé-
kenység presztizsének felhaszndldsival.

Teriilerei:

- szponzoralas

— mecenatira

Mecenetiira (Donation)
Ellenszolgéltatas nélkiihi tAmogatis nydjtasa {(tanar—diak,
tandr-tanar).

Lobbizas ,

A tdrvényhozdi, jogszabilvalkotdi és végrehaijtsi hatalom
képviseldinek szabalyozott keretek kozott torténd meggyd-
zése a szervezel vagy csoport érdekeinek érvényesitése. Ha-
zai szabdlyozds sziikséges (Iskolai kdnyvtan szakreferensi
tevékenység — OKSZI — Bod Péter Kdnyvtirhasznalati Ver-
seny — lobbizds: az els§ 3 helyezett kGzponti iinnepélyen
kapja meg a dfjakat, plusz pénzjutalom a diikoknak, a
konyvtan szakma elismerése orszigos szinien).

Médiakapesolatok (Media Relations)

A nyomtatoit €s elektronikus sajté intézményeivel, a szer-
kesztdsépekkel, a kiaddkkal €5 azok munkatarsaival, az 4j-
sdgirdkkal fenntartott kapcsolatok szervez€se a szervezet
pulicitdsa” érdekében, a szervezet iranti érdeklddés fenntar-
tasaval.

1eriiletel.

— szerkesztdségl kapesolatok,

— (jsagiroi kapcsolatok,

— publicitas.

Szerkesztoségi kapcsolatok (Editorial Relations)

A sajtdorganumok szerkesztdségeivel torténd Kapesolatok

ipoldsa, a szerkesztSi munka orientildsa.
Publikdljunk més profili folydiratokban is. (Pl. Inspirdcié

~1SZE lapja)

Ujsdgiroi kapesolatok (Press Relations)
Rendszeres informdlds €s kapcsolattartds az vjsdgirdkkal.

Publicitis (Publicity)
Célzottan tervezett, hirértékdveé formalt iizenetek terjesz-
tése a kivilasztoit médiumokon keresztiil egy szervezet vagy

személy érdekének eldsegitésére, a médidnak fizetendo el-
lenszolgaltatas nélkiil.

PR-szakember (Public Relations Practitioner)
A PR szakteriiletét ellaté gyakorlati szakember megneve-
zése.
Feladatai-
— a szervezet és kérnyezete kzotti kommunikicids kap-
csolatok elemzése,

Iskolakdnyvidros, 1999/3,

— a szervezet és KOrmyezete kézotti kommunikdciés
programok szervezése,

-~ a szervezet €és kornyezete kozotti kommunikécids
programok fervezése €s kivitelezése,

— a Sszervezet €3 k8rnyezete kozdtti kommumkacids
programok kiértékelése.

A PR-re vonatkozs torvényeket alkalmazzuk a gya-

korlatban!

— Palyazatok — Pdlydzzatok!

— Versenyek — Versenyezzetek!

— Kiallitdsok rendezése.

— Konferencidkon, rendezvényeken valé részvétel.

— Kiilongydjtemények kialakitasa.

— Internet szakmai anyagok készitése.

— Bemutaté ordk — multimédids bemutatd 6rdk tartdsa a
szaktanarokkal kézdsen. (Ld. Behaldzva avagy a hélé-
zat csapdajaban c. Bemutato érdk a KFG-ban),

— Tanulmanyozzuk a szakirodalmat €s Iegyiink minden-
Kor tajékozottak!

,»A kiozvéleménnyel az oldaladon nines, ami ne
sikeriilne. Ha ellened van, semmi sem sikeriilhet.”
{Abraham Lincoln)

Koszonetet mondok azoknak, akik 1998. oktdbere 6ta t4-
mogattik munkamat;

Orszagos Kozoktatdsi Szolgdltaté Iroda: Varga Mdrta
igazgatd, Konyvtarostandrok Egyesillete: dr. Ambrus And-
rasné, Ddn Kriszrina, Kalmdrné Morcsdnyi Rozdlia, Orsza-
gos Pedagdgial Konyvtar €s Muazeum: Balogh Mihdly fdi-
gazgato és dr. Celler Zsuzsanna, Karinthy Frigyes Gimnazi-
.
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Kontliktusok, kapcsolatok az iskolai
konyvtarban

A szazadforduldé korszeril iskolai konyvtari
modellje olyan, amely a szakszerien elhelyezett
és feltart gyiijteményével, sokoldali szolgalta-
tasaival, a szamitogépes informaciés halézato-
kon elérhetd forrasokat is tovabbitva az iskola
egész tevékenységét atfogd forraskdzpontként
miikddik. Az onallo ismeretszerzés elsajatitasa
érdekében tantervi program szerint szervezi, és
a tantestiilettel kozdsen megvalgsitja a tanulék
kinyvtarhasznalati felkészitését, Kgynttal szé-
les korii lehetoséget kinal az olvasasfejlesztésre,
a csoportos és egyéni tanulds technikajanak,
madszereinek az elsajﬁti'tﬁséra.l

Az informacids tdrsadalom kihivasainak is megfelel§ is-
kolai konyvtiarak (forrdskdzpontok) megvalosuldsanak elen-
gedhetetlen feltételei kozé tartozik a jOl képzett Konyv-
tarostandr, aki dtgondolt PR-munkat folytat, és tudatos kap-
csolatépits tevékenységével valasiga meg a maga elé tgzott
célokat. Kapcsolatteremiése magdban foglalja a belsé kap-
csolatrendszer tudatos alakitdsat az iskclavezetéssel, a fan-
testiilet tagjaival, a tanitvényokkai. A killsé kapcsolatrend-
szer kifejlesziése a feliigyeleti szervekkel, partnerintézmé.
nyekkel, az iskolai konyvtdr elfogadiatdsit, az iskolat konyv-
tarrd] kialakitando pozitiv kép megvalOsitasit szolgalja.

A sikeres kapcsolatteremtés két fontos lénc-
szeme:

1. A célszeriien alkalmazoit kommunikdeios modok:

— Személyes kommunikacid (szGbeli beszélgetés, beszi-
moldk, tdjékoztatd érekezletek, személyes t4jékoz-
{aids stb.)

— Csoportkommunikdcié (éves beszdmoldk, rendezvé-
nyek, beszdmolok sib.)

-— Tomegkommunikacio (lelevizid, internet, sajtokdzle-
mények sth.)

2. A kinyvidrostandr személyisége:

A konyvtdrostandr legfontosabb személyiségjegye a 6
kommunikiciGs készség, a nyitottsdg. Olyan kollégak tudjik
sikerrel venni az akaddlyokat, akik képesek arra, hogy meg-
érisék az ,.én-lizencteket”, €s értd figyelemmel hallgassik a
tanuldkat és a tantestilet tagjart, Fontos, hogy kreativ egyé-
niségiik évén képesek legyenek az uj informéacidk befoga-
dasara €s tovabbitisara, folyamatos egytittmikdésre az in-
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tézményvezetOvel, a tantestiilettel és az iskola didkjaival.
Természetesen nem minden kolléga rendelkezik ezekkel a

tulajdonsagokkal, de felndit Korban a személyiségjegyek tu-
datosan alakithatok, formathaték.

Azt csak maga a kdnyvidros tudia meghatdrozni, miben és
mennyire kell sajdt attit(djén, magatartisan, kommunikdciés
technikdjan valtoziatni, hogy mindezek érvényesiilienek,

A konyvtdrostandrok kapcsolatrendszere tgen széleskord.
Koncentrikusan bdévill§ kapcsolataik szertedgazok, igy biz-

tosan lesznek olyan teriletek, amelyekkel a kGvetkezd felso-
rolds Kiegészithetd.

A konyvtarostanar intézményen beliil kiala-
kitott kapcsolatrendszere

— Iskolavezeids, gazdasigl vezets, technikal aikalmazot-
tak (pl.: rendszerpazda, studiovezetd), admimsztrativ
munkaiarsak.

— Tantestitlet: tanitdk, tandrok, napkozi-szabadidé fele-
I6s6k, osztdlyfGnOkok, munkakozasség-vezetSk, helyi
specialis pedagdgial teamek.

— Tanuldk (Jatogatok, olvasdk, diak ujsagirdk, kiskényv-
tarosok stb...)

- SZiildk: SzM, Iskolaszék.

Kapesolattartis az iskolavezetéssel

A konyviar mikddesi stabilitdsinak alapfelidtiele, hogy az
iskolavezetés ismerje a kdnyvtdri munka szakmai €s konyv-

tdrpedagégia elemeit, s fontosnak tartsa az onalld ismeret-

szerzésre nevelest. Eiengedhetetlen, hogy €10, j6 egyiittmit-
kodés legyen az intézményvezetés és a k8nyvtirostandr ké-
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A konyvtdrostandr feladata, hogy tudatositsa az intéz-
meényvezetéssel a kdnyvtar szerepét a tanulds-tanitds folva-
maidban.

A kapcsolattartds formdi;

— egyém beszélgetések, munkaértekezleten rendszeres
beszamols a szakmail munkérot, a konyvtdrpedagogiai
tevékenységrdl,

— tervezd értckezleten, palyazatok, projektek megbeszé-
lésein vals részvétel,

- kBiz8s szerzeményezés a tantestiilet tagjaival és az in-
tézményvezetSkkel.

Egyiittmitkidesi lehetdsegek, partnerkapcsolatok a tan-
testiilet tagjaival:

— Palyakezdd, iskolaba érkezd 1y kolléga szamdra az is-
kolai kbnyvtdr bemutatisa,

— Kollégdk megismertetése az alapozé kényvtdrhaszni-
lati 1smeretek tartalmaval, k8268 szaktargy: Gravezetés

Iskolakbnyvtaros, 1999/3,




(pl. biologiadra a kinyvtirban: a konyvtirhasznilati
ismereteket a konyvtdrostandr tanftja, a szaktirgyi
részt a szakos kolléga),

— Kollégidk megismertetése a szaktdrgyi informdcidhoz
jutds korszerd technikdjavai (ismeretszerzés adatbazis-
rél, multtimédia kaszndlata, internethaszndlat...).

— Szabadidds foglalkozasok, tanulminyi versenyek, ve-
telkedék alkalmavai az egytittmunkdlkodas igen bésé-
ges lehetdsegeket Kindl.

Tanulokkal valo kapcsolattartas

~— A konyvtarba rendszeresen jaré diakokkal mindenna-
pos, €10 kapcsolatot alakithat ki a kOnyvtarostandr, Az
egyéni beszélgetések sckszor nem az irodalom rejtel-
meirdi szdlnak, hanem sokkal inkdbb egyéni problé-
makat tarnak fel. A diakok egv olyan személytsl var-
nak segitséget, akivei ,biintetleniil” megbeszélhetd
minden probléma.

— Kényvtarhasznalati éraken, konyvtarban tartott szakd-
rakon, szaktargyi vetélkeddkon, iré—olvasd taldlkozad-
kon csoportos foglalkozas keretében {aldlkoznak a did-
kok és a knyvtdrostanar,

A konyvtarostanar lakéhelyén kialakitott is-
kolan kiviili kapcsolatrendszere

Kapcsolatot tarthat fenn a kinyvidrostandr:

— A fenmtartoval: az Oktatasi Iroda kdnyvtar tigyekkel
megbizott munkatarsaval.

~— A konyvidrosok szakmai kiizhisségeivel:

— konyvtérostandrok munkak&zisségével, iskolai bazis-

kdnyvtar vezetdjével, lakohely1 gyermek-kdnyv-
tarosokkal.

— Pedagégiai szakmai szolgdltats intézer munkatdrsai-
vel
— szaktanacsaddkkal,

— tankdnyviérossai,
— a pedagodgiai konyvidr alkalmazottaival,

— Helyi miivelddést intézmények munkatdrsaival:
— népmuveldkkel,
- 2 helyttrténeti gytijtemény gondozdjival,
— 3 telehiz, telekunyhd mikodietdijével.

— A média helyi Képviseloivel,

Kapcsolattartds a fenntartoval

— Tajékoztatas a statisztikai adatokrol,
(Pedagdgiai programokhoz szakanyag nyiljtasa)

— Részvétel a szakmai ddntések el8készitésében,
pl.. a megye okiardsi dgazatinak fejiesztési tervéhez
(hosszu- vagy kbzéptavu tervek kidolgozisihoz), a-
vaslat készitése az iskeclal kdnyvtarak helyzetérsl, p
iskoladsszevonisok esetén a két kdnyvidarl Allomany
egyesitésének a megvaldsitasara vonatkozo tervek el-
készitése,

Iskolakdnyvtaros, 1999/3.

Kapceselattartds a szaktandcsadoval (megyei, fovdrosi,

keriileti)

— Konyvtdrostandri munka értékelése, egyes iskeldk (in-
t€zmeények} tartalmi munkijanak elemzése, az iskola
konyvtari helyzetének bemutatasa,

— bidziskényvtar munka értékelése,

— mdodszertant tanacsadds a kdnyvtarhaszndlatra nevelés-
sel kapesolatban,

— a tehetséggondozds, az olvasasi igény emelése teriile-
tén a konyvitdrban végzendd tevékenységhez nynjtoit
segitségadas,

—= Informaciényujtis dokumentumok hozziférési lehetd-

ségeir6l hagyomanyos vagy online tdjékoztatds kap-
CSAr.

A kényvtarostanar egyiittmitkédése orszagos
szakmai szervekkel

Egvesiiletekben valo részvétel: MKE, Hunra, Kdnyv-
tirostandrok Egyesiilete. Az évenként t6bb alkalommal
megrendezelt tovabbképzések, a kiadott szakmai tdjékoz-
tatok korszeri informaciGkat biztosftanak a kinyv-

tarostanarok szamdra. A valéban nyitott egyéniségek a ta-
pasztalatszerzésen kiviili emberi kapesolatok formalasara is
felhaszndljak a szakmai {6rumokat.

Esetenkénti egyiittmikodes

o Faiskolakkal, egyetemekkel: szakmai gyakoriatok ve-
zelése, szervezése.,

— Oktatdsi Menisziériummal: éves statisztika szolgdliata-
s,

— OKI, OKSZI, OPKM: szakmai programokon vald rész-
vétel.

Amikor sent a konyvidrostandr, sem a felhaszndté nem tud
a mdsik kedvéért vdltoziatni magatartdsdn, és gy ldtjdk,
hogy kapcsolatukban az igények konflikiusa lépett fel, ered-
ményre az vezel, ha megdllapodnak, hogy egyikiik sem él
hatalmdval a maga gydzelme érdekében a mdsik veresége
drdn. A kinyvidrostandr szem eldif tartja a felhaszndlo igé-
nyelt, de figyelembe veszi a sajdtjait is. Ezérr igyekezni kell
mindkér fél szamdra elfogadharé megolddsr taldlni, igy a
kapcsolatuk mindig epészséges lehet.

Ehhez az egészséges kapcesofat kialakitdsdhoz a kdvetkezd
készségekkel kell rendelkezni a kinyvidrostandroknek:

— anmeghallgaids készségével,
— a konfrontdcio készségével, melynek a kdzvetlen szem-

besités a célja, azért, hogy befolydsoljunk valakit a
problémdat okozo viselkedésének megvdlioziatdsdra.

Ha az iskola vezeldségi értekezletein eredménvyesen tiszid-
zodnagnak az iskolai kényvidrra, a kdonyvidrhaszndlatra vo-
natkozo elvek és szabdlyok, a kollépdk vildgosan megérte-
nék, hogy mit leher és mit nem lehet tenni az iskolai kényv-
(Grban, igy ez hozzdjidrulna az |, el nem fogadhats” viselke-
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dés ritkuldsdhoy, eredményeként megeldzheiové vilna egy
sar konflikius.

A bajmegeldzd én-lizenetek egyszeri kijelentései annak,
amit az ember kivdan vagy akar.

Az onfelidro én-tizenetek felidrjdk, hogy mit gondolunk,
hisziink vagy értékeliink. Gyakran megeldzhetyiik a konflik-
tust, ha tudatjuk a tébbiekkel, hogy mi az dlldspontunk.

Természetesen a mindennapok sordn a Konfliktuskezelds-
nek az elébb bemutatott mddja nem mindig mikddik. A cé-
fom egy kovetendd mddszer felvazoldsa volt, aminek mé-
lyebb megismerése vezetdnek €s beosztottnak, 1gazgaténak,
kényvtarosiandmak, pedagogusoknak egyarant eredmeényes
lehet.

A mindannapok sordn a kdnyvtérostandr a legvdltozato-
sabb konfliktushelyzeteket éli meg, melyeknek a megoldasa
a legkiilonfélébb lehet. Az, hogy a probléma megoldasanak
milyen a kimenetele, nagyban téliink fiigg, a megoldasnal
azonban minden esetben arra kell torekedniink, hogy a
.nincs vesztes” modszer alkalmazasaval érjiik el a probléma
rendezését.

Bidr tudom, sokszor nchezen oldhaté meg, de nem mond-
hatunk le a fenntartdval kialakitandé j6 viszonyrodl, a tande-
kollégdinkkal, a szilldkkel, a tanuldkkal kialakitandé jo kap-
csolairdl sem. A kozmiivelddésben dolgozé munkatarsaink
szakmai egvittmiikodése 1s fontos a szamunkra. S mindezt
azért tesszilk, hogy a felndvekvd nemzedéket tudatos infor-
mdcioszerzési technikdk birtokdban inditsuk az atjdra.

A teljesség igénye nélkill felvazolt 1gen sokoldalu kapcso-
latrendszer az egyittmitkddés mellett magdban hordozza a
kollégak, a didkok és a kdnyvtarostanarok nyilt vagy rejtett
fitkozésének lehetGségét, amely az egyes tevékenységek
szintjén tudati, érzelmi folyamatokban jelenik meg.

A konfliktusok, melyek megkeserithetik a nehezen kiala-
kitott kapcsolatokat, a nem mindig kinnyen elsajatithato
technikakkal kezelhetdvé valnak,

A kdvetkezd szakirodalom alapjan felvazolt technika a

konfliktuskezelés egy példajat mutatja:

Thomas Gordon; Vezetdi eredményesség, V.E.T. tré-
ning. A fejlett vildg vezetési gyakorlata a XXI. szazad kiiszd-
bén cimii kinyvében megfogalmazia hitvalldsdt az emberek
kizotti helves kapcsolatiartdsrol.

A minta a kovetkezd lehet:

A kdnyvtdrostandrok és a veliik kapcsolatban allé szemé-
Ivek (lehemek igazgatd, pedugdgus, didk) a maguk igényei-
vel, szemiéletével élik meg a felmeriild probiémdkat, és azzal
a jogukkal, hogy kiilon-kiilén megprobaljak kielégiteni a fel-
vetodott igényeikel.

Az iskolai kényviarosok jelentds része igvekszik dszintén
elfogadni a felhaszndlé magataridsdar, amellyel igénye kielé-
gitésére torekszik. Amikor a felhaszndalo megosziia a felme-
riid problémdit, a konyvtdrostandrnak térekednie kell arra,
hogy elfogadoan és megértoen meghallgassa a kérést vagy
problémdt &5 iigy viselkedien, hogy eldsegitse a mdsik fé!
szamdra, hogy az rdtaldlion a sajat megolddsdra. Ha a kol-
légdk viselkedése titkizik a konyvidrostandr igényeivel, és
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emiatt wgy érzi, hogy szdmdra elfogpadhatatian a kialakult
helyzet, ezt Oszintén meg kell beszéinie az érintett munkardr-
saval.

Természetesen ennek a folvamainak a mdsik irdnyban is
érvénvesiilnie kell. Ha a taniestiiler bdarmely tagjinak a
konyvidrostandr viselkedésével van gondja, az a helyes, ha
az is elmondia az érintettnek. A kémyvidrostandr meghall-
gatja, és ha a megfeleld képességek birtokaban van, igyek-
szik valtoztami viselkedésén.

Konfliktuskezelés. Ki nyer, ki veszit?

A kényvidrostandr is sokszor keriil olyan helvzetbe, ami-
kor a konfliktusok elkeriilhetetlenek. Ki kell taldlnia, hogyan
lehel a konfliktusveszéivt a legkisebbre csokkenteni, és ho-
gyan oldja meg azokat a konfliktusokat, amelyeket nem lehet
elkeriilni.

Néhiny megoldasra varo konfliktus

— A fenntartd nem biztositja a miik&dési feltételeit,

— Az mtézménnyel kapcsolatos didntések meghozatala-
hoz az 1gazgat0 nem 1g€nyk a kOnyvtarostandr elemzé
tevékenységét, az 1skolal kényvtir mitkddésével kap-
csolatos informécidkat.

— Az 1skolal knyvtar szimdra nem biztosiijak az allam-
haztartisi térvényben meghatirozott normativ tamoga-
tast.

— A tanarok egy része nem pariner a kinyvtarhaszndlati
szabdlyok betartisiban.

— A szaktirgy] Orgkat a kényvtdrostandrral kivdnja meg-
tartatni a kolléga.

— A kinyvtdrostanar tudta nélkiil kényveket vittek el a
konyvtarbdl. (A kényvtdr tarva-nyitva),

— A didkok nem tartjak be a kéinyvtarhaszndlat szabalyait.
— A sziil¢ nem t€ritt meg az elveszeit konyvek arat.

Természetesen ez a sor tovabb folytathatd, de az is meg-
gondolas targya, hogy vajon minden konfliktust sajat hatds-
kdritnkben képesek vagyunk-e megoldani?}
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Kudarc a konyvtarban

Ma[ﬂmatika-ﬁzika szakos tanar va-
ayok. 1985 &ta tartok kOnyvtan
Orakat szaktdrgyaimbdl. Sok sikeres
ora all mégdttem, EzekyS! gyakran tar-
tottam eldadasokat, ill. néhany cikkem
is megjelent. Most mnkabb a kudarca-
imrdl szélok, illetve azon gondolko-
dom, miért nem vait dltalinossa a pe-
dagdgusok korében a kinyvtan ora tar-
tdsa annak ellenére sem, hogy aki epbe
belekéstolt, €s raérzett az izére, azt mir
nem kell biztatni, hogy legkozelebb 1s
villalkozzon erre a kalandra.

Minden kezdet nehéz. Engem annak
idején mélyvizbe dobtak. Harom ¢év ta-
nitdsi gyakorlatof kGvetd 6 év gyes
utdn kaplam a feladatot az 1gazgatém-
tsl, tartsak bemutatd kOnyvtari orit. A
konyvtdrosianar megprobalt segiteni.
Kezembe nyomott egy kiadvanyt, mely
két konyvtari szakodra leirdsat tartal-
mazta. Azon til, hogy egy kinyvtan
irodalom-, ill. torténelemdra leirdsa sok
segits€gel nem ad egy matematikata-
narmak, rd kellett débbenjek, a cikkek
sohasemvolt Orikrdl szélnak. (Ezt a
tényt késébb a kGnywvtaros 1s beismer-
te.) Honnan tudtam, hegy nem tdrién-
hettek meg? Egyszerd, Mémodki pon-
tossdggal lefolyt 6rak voltak. A lanulok
mindig poatosan azt a kdnyvet, €3 ben-
ne azt a mondatot talaltdk meg, aruire a
fandr a munkdjat epitetre.

Minden pedagégus tudja, hogy bédr-
mit tervezek is, a ianvidk érdeklddése,
eldképzettsége (vagy eldképzetlensége)
s még sok aprd koriilmény befolydsol-
ja, mi is torténik az oran. Lehet, hogy
sokkal messzebbre jutunk, mint tervez-
temn, de az is lehet, hogy egy-egy foga-
tomnil tovabb kell 1ddznt, jobban el
kell mélyiteni, mert killonben a tovib-
biakban homokra épitjiik a varat. Ez az
esetlegesség  {okozottan €rvényes a
kinyvtdri drakra. Ez adja szépsegét, de
egyben nehézségét is. Mert mi tériénik
akkor, ha a tanuldk nem taldljdk meg,
amit keresnitik kelleti. Vagy pl. ami
velem is megesett. Valdszindségszami-
tis volt a tananyag, a tanulék mar ne-
gyedizben vettek részt konyvtarl mate-
matikadran. Csakhogy a szakkdnyv,
amibS! a kérdésre keresték a valaszt,
egyrészt kiadasi événél fogva mar nem
hasznalt meghatarozdsokat tartalmazott
ugyancsak mér nem haszndlt fogal-
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makra hivatkozva, Miutén gyakorlaluk
voit a kényvtiri drak feladatmegoida-
sdaban, a tanulok azonnal keresni kezd-
tél. a nem i1smert fogalmat, amit csak
altalanos lexikonban ialdltak meg, igy
mikor rajuk kerilt a sor, nem az alta-
lam remélt meghatirozdst mondtak.
Elég sok iddbe telt, mig megnyugtatd-
an tisztaztuk a dolgokat, nevén nevez-
tiik a fogalmakat stb., Valoszindleg a
didkokban 18 az az érzés maradt meg,
hat ezért igazdn kéar volt bemenni a
konvyvtirba.

Természeiesen azok az informaciok,
amiket a tdbbi csoport gyifjtdtt, akkor
is hasznos volt, ha j6 résziik csak a ké-
s@bbi ¢ridn keriilt €10, mégis ebben a te-
maban nem fartottam t&bb kdnyvtin
orat. Egy statisztikus fizika témakoré-
ben tartott fizikadra azon bukolt meg,
hogy az iskolal k&nyvtdr Fizikaszak-
kiinyv allomanya alkalmatlan volt az
altalam feltett kérdések megvalaszola-
sdara, It feltehetden én 15 elkfvettem
azt a hibat, hogy az otthom kdnyv-
tarban késziiltern fel az Orara, Nagyon
sok ordm volt, naponta 5—6 6rat tanitot-
tam, az iskolai kényvtar pedig 2 drakor
bezart. Akkortajt a konyvtirosok sem
kériek ki véleményemet, hogy az ijjon-
nan megjelend szakkényvek kozil me-
lyiket lenne célszerd megvennt. Igy
otthoni kOnyvtdram ebben a téméiban
sokkal korszeriibb és sokrétibb volt.

Azt a matematikadrat sem konyvel-
hetem ¢l sikernck, amikor a buzgd
konyvtirostanar azonnal a matematika
szakkOnyvekhez terelte a didkokat,
majd sorban emelie le és nyomta a ke-
ziikbe azokat a kioteteket, melyeket én
az el6z0 napokban ott a kényvtirban
forgattam. Ilyen erdvel be sem kellett
volna jonni a konyvidrba, minddssze
néhany tanuldt megkémmi, hozza fel a
konyvtarbol az €ldbb emlitett Konyve-
ket. Ez sem haszontalan dolog, de nem
konyvtari Ora, hiszen €ppen a keresés
élményétdl fosztja meg a diakokat.

A mai napig zavarban vagyck, ha
szakemberek eldtt elGadast tartok, mert
én soha nem tanuliam a k&nyvtan
szakszavakat, terminoldgiat, soha nem
tanultam a konyvtdr hasznalatit, és
most nekem kell erre rdvezetnem diak-
jaimat, Képesités és tapasztalat nélkiil.

Ez az els§ gond, amat jelezni szeret-

nék. A pedagogusck nincsenck felké-
szitve konyvtar: ordk tartasara. Nem
tudidk, mi az ETO, nem hasznaitak Ka-
talogusi, nem tudjak, mi all a katald-
cuscéduldn. Folytathatndm a sort. Ho-
gvan lehet elvami akkor, hogy szaksze-
ri konyvtdrhasznalati drat tartsanak?
Nem csoda, ha idegenkednek a feladai-
t6l. Ebben a Rérdésben i1s elbszor a ta-
narképzes, majyd a tovabbképzés terén
kellene lépni. Mddszereket kell adn: a
konyvtaros €s a szaktanar kezébe, hogy
valogathasson, melyik témadban, mikor
és hogyan tart kényvtan orat. Amig ez
nem torténik meg, addig joggal 1degen-
kednek attél a tanirok, hogy azt tanit-
sdak, amit maguk 15 csak €rdeklddesbdl
tudnak, vagy nem is tudnak.
Misodszorra emliteném azt a tényt,
ftogy egy ilyen tanérin két tandr van
jelen. A szaklandr és a kOnyvtéarosta-
nar. Egymaés munkajat becsiilniiik kell,
tiszteletben kell tartaniuk a masik el-
képzeléseit €s nem szabad eltéveszteni
a szerepiiket sem, Az orat a szaktanar
vezetl. It a konyvtirostandmak szem-
1€16dd, hospitdld szerep jut. Esetleg vé-
gezhet olyan adminmisztrativ kényvtar
mankdt, melivel nem zavarja az ordt, s
amit barmikor meg tud szakitani. Ami-
kor a didkok megkapjak a feladatokat,
akkor pedig a kinyvidrostanar teendd-
je, hogy vilaszoljon a diakok konyvtari
kérdéseire, felhivia a figyelmet a tarta-
lomjegyzekre, targymutatdra, katals-
gusra, esetieg egy szakkonyvre, de so-
ha nem szabad atvennie sem a tandr,
sem a diak feladatit, Dolgoztam mdr
egylitt olyan konyvtirostanirral, aki
litva, hogy az Ordt én vezetem, €s €sz-
lelve, hogy nem szeretem, ha a diakok
kezébe adja a konyvet, egyszerfen el-
vonuit, mondvan itt Ggysincs rd sziik-
ség. Rosszul lattal Nagy sziikség van
arra, hogy segitse a didk tdjékozodasat
a kdnyvtarban, és arra is, hogy megis-
merje a tanuldkat, hiszen éran kiviii, az
egyéni foglalkozas, kdicstnzés sorin
jobban tud segiteni a didknak, ha isme-
ri 6t. Osszefoglalva: meg kell tanulni
egymas munkdjat tisztelni, a szerepko-
roket nem eltéveszive egyitt dolgozni,
Ahhoz pedig emberi tapintat kell mind-
két fél részérdl, hogy a masik esetleg

észlelt hibait neki mondja el, ne a kivii-
lalloknak.
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Sziikség van jol felszerelt, allanddan
tovdbbfejlesztett, korszerd 1skolai
konyvtdrra, (A mai konyvtarak meliett
ez egyre nehezebb.) Szilkség van
konyvtarostanarra, aki! rendelkezik
azokkal az ismeretekkel, munt birme-
lyik  kdlcsOonkOnyvtar  kdnyviarosa,
ugyanakkor tandr is, aki felhivja tanér-
tdrsai figyelmét egy-cgy cikkre, kiad-
vinyra. (A landrokat is olvasovd neve-
li.) Szaktandri segitséget kér az iskola
tanuléi kordnak, érdeklédésének meg-

feleld szakkonyvek kivdlogatasdhoz, A
didkok figvelmét is felhivja egy-egy
Ujabb konyvre, folydiratra, cikkre. Az
érdekiddSkbét  osztalykGnyvtirosokat
szervez, akiket bevon a kdnyviari mun-
kiba, illetve akik szdmara 6nképzokor
jelleggel lehetOs€get ad az olvasott
kényvek megheszélésére. Szilkség van
olyan nyitvatartdsi iddre, amikor a reg-
gel 8-kor kezdd tanar 15 kolesdndzni
tudja drdja elGtt a sziiks€ges kdnyvet,

és a délutani kiseldadasra kesziilé tany-

161, vagy konyvtdri dréra késziilS tanart
se zart ajtd fogadja.

Végiil, de nem utolsésorban sziikség
van Olyan 1skolavezetésre, amely elvar-
ja tanaraitél, hogy a konyvidrhaszna-
lattant is tanitsdk, segiiséget nynjt és
batoritja Gket ebben a munkéjukban.
Szakképzett konyvtarostanart alkal-
maz, § a pedagOgial program dltal tar-
talmazott kdnyvtarhaszndlati érakat va-
I6ban meg is tartja.

Opornd Fodor Miria

Egy konyv a , Szirén”-rol -

Mikor kézbevettem a Torkencziné Horvdth Bedra tanul-
manydt k6zIl§ konyvet, egy kizel két évtizede elhangzolt
beszélgetés jutott az eszembe. Ugyanis a magyarorszigi
digitdlis korszak kezdetén, a 'B0-as évek eleién az egyik
orszagos szdmitdstechnikai meghbeszélésen az akkor ille-
tékes minisztérium illetékes képviselGjének feltettiik a kér-
dést: Miért nem preferdl a minisztérium egy rendszert, mi-
ért nem scgiti az egységes rendszer elterjedését az orszag-
ban, azt vdlaszolta: Nincs sziikség rd, virdgozzék minden
VIrag.

A valasz tobb szempontbdl tartalmazott igazsdgot, de
most a szdmitdstechnika napi gyakorlatta valasa idején ta-
pasztalhatjuk, hogy a teljesen szabad elképzelések hova
vezettek. Az oktatisban, az iskolai konyvtan rendszerben
azOta sok — vajon tudja-e valaki mennyi? — kinyvtarkezelo
rendszer mikodik.

Konyvtdrosként csak oriilni lehet annak, hogy az iskoelai
konyvtirhaldzatban — hila a Soros Alapitvanynak -, egysé-
ges rendszer kezd clterjedni. A konyv elsG fejezetében ol-
vashatunk arrél, hogy a hazai iskolai konyvtdrak koézil 933
palyazott a preferalt rendszerre.

A kdnyvben kozélt tanulmany szerzdje egyertelmiden hi-
tet tesz a ,,Szirén” mellett. Nem szadmitdgépes szakem-
berként nem tudom eidénteni, hogy a mudkédsé konyvtan
informatikai rendszer kozill (Microsoft, HUNMARC,
Textlib sth.) melyik a legjobb, de kony vtirosként iidvizol-
ni tudom, hogy az iskolal konyvtari halézatban van egy
olyan, melyet sok-sok konyvtir haszndl. Ennek az egy
rendszernek az elGnyét ugy hiszem, nem kell bizonyitani.

Visszatérve az emlitett konyvhdz, dicséretes, ha mdr a
Szirén van terjedSben, ennek hasznilatit minél elébb, mi-
nél 1obb kényvtdros tanulja meg.

Ehhez nyujt segitséget a konyv.

A szerzd, aki a gyakorlatban hasznalja a Szirént, sajit ta-
pasztalatira €pitve érvel a rendszer mellett. Annyira érvel,
hogy a kényv fejezeteit ugy allftotta dssze, mintha nem é-
tezne mas a hazal piacon €s a gyakorlatiran csak ez az egy.
(Igaz, a ¢im 15 err6l s261.) Az eisd fejezetbd] csak a cime-
ket emlitem: Miért doatsiink a Szirén mellett? A Szirén 4l-
tal nyijtott lehetSségek. A Szirén jv(je.

A miért melleit 11 érvet sorol fel a szerzd. (Zardjelben
emlitem meg, valdszind, minden rendszer mellett fethoz-
hatnanak ennyit.) A megjegyzés ellenére, félretéve minden
gincsoskodasy, helyes, ha egységes rendszer valésul meg
az iskolar konyvtan hildzatban, Végs8 érvként emliti az 1l-
letékes allamtitkar szavait, aki szinte rekidmszerden ajanlja
a Szirént az iskoldknak.

A szerzd emliti, hogy a Szirénrdl megiclent szakiro-
dalom mulyen kevés. Fel kell tennem a kérdést, ha valéban
igy van, akkor az évtizede ismer(s rendszer ennyire jo?
Vagy a szerzd nem 1smen a teljes irodalmat? Valéban, a
szakirodalomrdl sz6l6 masodik fejezet az irodalomjegy-
zékkel egylitt csak hdrom oldal.

‘A. 3. fejezetben a gyakorlati felkésziilésrSl olvashatunk.
Ebben a program vanécidirdl, a hardver hitiérrél, majd a
dekumentumfeldolgozds ill. a hasznalat menetérdl van szo.

A 4. fejezetben felszdlitja az olvaséi: Lassunk munka-
hoz! Itt mutatja be a programban hasznélatos adatlapot is.

A 40 oldalon kzdlt tanulmany kiegészitéseként a Mel-
Iékletek cimszo alatt kdzli a kiadott Installaldsi demutatdt,
majd a két felhasznélas) kézikonyv (8.5 verzid, 8.6 verzid)
szOveget. A szerzd megemliti, hogy ,,a felhasznaldl kézi-
kényv nehéz olvasmény”. Valdban, csak ebbdl elsajatitani
a program kezelését nen egyszerd, szilkség van kilonbozd
tanfolyamokra is. Az emlitett tanulmédny és a kézikonyvek
¢s a tanfolyamokon hallott informacidk €s sok-sok gyakor-
lat vezethet el oda, hogy a szdmitGgépesitésse]l most js-
merkedd 1skolar kdnyvidrosok eljussanak oda, hogy ,szel-
lemi mihellyé” valhasson az iskolai kényvtdr.

Befejezésiil, mivel kevés a Szirénrél szd16 szakirodalom,
a kiinyv kiadasa mindenképpen hasznos, a kiadé joé szolgai-
latot tett a megjelentésével. A konyv a kiadé Onképzés—
Tovabbképzés sorozatiban jelent meg.

(Térkencziné Horvdth Bedta: Hogvan készifljink fel a
Szirén integrdlt kényvidrkezeld program iskolai kdnyv-
tdrban térténd bevezetésére. Veszprém: Megyei Pedago-
giai Intézet, 1999. 182 p. )

Tdth Dezsd
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