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Abstract

Starting from the 2020/2021 academic year, all Stipendium Hungaricum scholarship
students studying in a non-Hungarian language program must take a mandatory
Hungarian language and culture course in the first two semesters of their studies. This
paper investigates how two higher education institutions in Budapest, BME and BGE,
interpreted the legal regulations and how they defined the structure and content of the
course. The paper also presents in detail a questionnaire research that we conducted
among the SH students studying Hungarian in the second semester of the 2021/2022
academic year. When compiling the set of questions, we focused on the extent to
which the initiative's objective was achieved, i.e. whether the course contributed to the
successful integration of the students in Hungary and the promotion of the Hungarian
language and culture. The survey also reveals the direction in which the teaching of
Hungarian language could be developed: how student needs should be taken into
account when planning the teaching/learning process.
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1. Bevezetés

A Stipendium Hungaricum 6szténdijprogramot 2013-ban inditotta el a magyar kor-
many. A program kétoldalu oktatdsi egyuttm(kodési megéllapodasokon alapul, a
Kiilgazdasagi és Killigyminisztérium (KKM) felligyeli. A KKM-ben nyolc kiilonb6z6
f6osztaly foglalkozik az 6szténdijprogrammal: az Afrika Féosztaly, az Azsia és Oceania
Féosztdly, a Kina FOosztaly, a Kozel-Kelet és Eszak-Afrika Féosztdly, a Latin-Ame-
rika és Karib-térség Fdosztaly, a Leggyorsabban Fejl6d6 Gazdasdgok Féosztdlya, a
Nyugat-Balkdn F8osztaly, az Oroszorszag, Kelet-Eurdpa és Kozép-Azsia FSosztaly
(Janik-Nadarné 2021: 192). Ahogy a felsorolasbdl is 1athat6 — és ezt az 6sztondijprogram
honlapja (https:/stipendiumhungaricum.hu/) is megerésiti — a 2022/23-as tanévben
Ot kontinensen, kdzel 90 orszagban volt elérhet6é az ingyenes magyarorszégi tanul-
manyokat biztosit6 lehetéség, amellyel jelenleg tébb mint 11.000 hallgaté vesz részt
28 magyar felséoktatési intézmény kinalta képzéseken. A programnak szdmos kiilpo-
litikai, gazdasagi, valamint oktataspolitikai célja van. Ezek kozé tartozik tobbek kozt: a
hazénkban végzett kiilfoldi hallgatok Magyarorszaghoz f(iz6d6 személyes és szakmai
kotédésének megalapozasa, a magyar sajatossagok és érdekek megismertetésének/
megértetésének elésegitése az adott orszdgban. Magyarorszdg gazdasagi kapcso-
latai fejlesztéséhez, piacra jutdsi torekvéseinek tdmogatasdhoz sziikséges kapcsolati
téke megszerzése, a magyar felsdoktatds nemzetkoziesitésének elésegitése, a magyar
tudomanyos elit nemzetkdzi kapcsolatainak erdsitése, a felséoktatasi intézmények
kulturdlis sokszinliségének novelése. A magyar felséoktatds népszerdsitése, a magyar
kultdra, a magyar nyelv megismertetése. Ez utébbi elsésorban a magyar nyelvi kép-
zésben résztvevék szamdra jelent/jelentett elérendé célt (https:/stipendiumhungari-
cum.hu/uploads/2020/03/2022_10_27_SH_MSZ.pdf).

Egy, a budapesti egyetemeken tanulé kiilféldi didkok kérében végzett mikrokutatés
eredményei azt igazoljdk, hogy az SH-hallgatdk a legmotivéltabbak a magyar nyelv
tanuldsaban, mivel azt érzik, hogy sziikségiik van minimalis nyelvismeretre a minden-
napi kommunikaciéban, a hétkdznapi életben, illetve ez a munkavallalasban is segiti
Oket (Szociometrum Kft. 2017: 38). A mikrokutatasban megkérdezett SH-hallgatdk kozel
80%-a tanult valamilyen forméban magyarul, tébbnyire az egyetemi képzés keretében
kinalt nyelvi kurzusokon (Szociometrum Kft. 2017: 38).

A magyar nyelv megismertetését még inkdbb elésegiti az SH-hallgatdk nyelvtanu-
lasi kotelezettségének bevezetése. 2020-t6l minden elsééves 6sztondijas hallgatonak
két szemeszteren &t magyar mint idegen nyelv és kultura kurzuson kell részt vennie.
A kurzusok megszervezéséhez és lebonyolitaséhoz a Stipendium Hungaricum prog-
ram koordinéaciéjdban meghatarozé szerepet jatszé Tempus Kozalapitvany altal kiadott
végrehajtasi Utmutatd adott segitséget, irdnymutatast. A kurzusinditdshoz kapcsolédé
javaslatok kozott szerepelt, hogy az 6raszam legaldbb 40 6ra legyen szemeszteren-
ként, amely heti bontdsban 2x2 6rét jelent, valamint a csoportlétszam ne haladja meg
a 20 fét. Ugyanakkor az utmutaté szerint a csoportok megszervezése, a kurzus konk-
rét tartalmanak, felépitésének dsszeallitadsa intézményi hataskor. A nyelvi és kulturalis
komponens szdzalékos megoszldsa sincs rogzitve. A kurzus az el8irdsok szerint irasbeli
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és szébeli részbdl all6 vizsgadval zérul, amelynek tartalma a Kézalapitvany honlapjan
taldlhatd kimeneti leirasban megfogalmazott ajanldsoknak megfeleléen kerilt kidol-
gozasra.

2. Magyar nyelv és kultdra (Hungarian Language and Culture) kurzus a
Budapesti MUszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetemen

2.1. A képzésrél

A Budapesti Mlszaki és Gazdasagtudomdnyi Egyetemen — mas fels6oktatasi intézmé-
nyekhez hasonléan - 2020 szeptembere 6ta folyik magyar mint idegen nyelv oktatasa
a Magyarorszagon tanulé Stipendium Hungaricum programban részt vevé hallgaték
szamara, tobb nagy létszdmu csoportban (max. 20 f6). Az oktatasi feladatokat a Gazda-
sag- és Tarsadalomtudomanyi Karon beliil az Idegen Nyelvi Kézpont latja el. A program
célja a fent megfogalmazottakon tul az els6éves 6sztdndijas hallgaték magyar mint
idegen nyelv elsajatitdsanak tAmogatdsa minimum Al-es nyelvismereti szint eléréséig.
Ez utébbi kritérium az 8sztondijhoz kapcsol6dd pénziigyi tamogatas folyamatos fenn-
tartasahoz. Eddig minden félév soran sikeriilt megvaldsitani a Tempus éltal feldllitott
elvardsokat. Az oktatast és az ahhoz kapcsolddé vizsgakat minden tanévben sikeresen
megszerveztik és kisérletet tettlink arra, hogy a kételezé tandrakon kivil interkultura-
lis ismeretekre is szert tegyenek a didkjaink (példdul kdszonési formak, étkezési szoka-
sok, érzelemkifejezés).

A képzés els6 évében (a 2020/21-es tanév Gszi és tavaszi szemeszterében) a jarvany-
Ugyi helyzethez alkalmazkodva, az érakat és a vizsgakat online tartottuk. A 2021-es
tanév 6szi szemesztere 6ta blended formaban folyik a hallgaték oktatdsa, vagyis heti
két ora jelenléti (szinkrén) tanorat két masik aszinkron dra kévet. Ebben a tanévben
jelentésen kozelebbi és személyesebb kapcsolat alakult ki a hallgaték és a didkok
k6zott, mint az elsd, azaz az online oktatas évében.

Az elsé tanévben kozel 500 hallgatonk vette fel a magyar mintidegen nyelvet, kdzel
15%-uk morzsolodott le. Elsésorban a technikai nehézségek, pl. az internetelérhet6-
ség miatt a tavol-keleti vagy afrikai orszdgokbdl nagyon nehéz volt a didkok szdmara
bekapcsolddni az online 6rakba. A masodik tanévben, a blended formdban meghirde-
tett oktatas soran mar csak az iratkozhatott be, aki heti egy alkalommal jelenléti forma-
ban is részt tudott venni az 6rdkon. Ez abbdl a szempontbdl jelentett nehézséget, hogy
a COVID-helyzet miatt lassan és nehézkesen kaptdk meg a vizumot a hallgatok.

2.2. A kurzusokon haszndlt tankdnyvek, az oktatok és az értékelés rendszere
A kurzusokon a hallgaték a MagyarOK A1 kompakt konyvbdl (Szita-Pelcz 2020) tanul-

tak, ezt mindenki szamara ingyen biztositottuk. Fontosnak tartottuk, hogy az 6rarendi
magyaroérakon kivil hallgatéink a magyar kultdra alapjaival is megismerkedjenek.
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E célbdl egy-egy alkalommal, de nem kotelezé jelleggel, interkulturalis ismeretekre
fokuszalo kiegészitd foglalkozésokat tartottunk, példdul a mindennapi és munkahelyi
viselkedéskulturarol. Ezekkel kapcsolatban véltozé volt az érdeklédés. Valoszintleg
a szakordk miatti leterheltségiik okdn a didkoknak kevesebb idejiik maradt ezekre a
szabadon vélaszthaté lehetéségekre. A kétféléves kurzusok végén szébeli és irasbeli
vizsgdt tettek a didkjaink. A vizsga jellege - elsésorban a szdbeli rész - hasonlitott
az allamilag elismert nyelvvizsgdk felépitéséhez. A félév a zarévizsga teljesitésével
mindsult sikeresnek. Az oktatas mintegy tiz kiilsé 6raaddval, illetve egy vagy két belsé
oktatoval valosult meg. Az oktatdssal és a didkokkal, a didkok motivacidjaval és egyéb
kérdésekkel kapcsolatban folyamatosan konzultdltunk az 6raadé tanéarokkal. Az volt a
tapasztalatunk, hogy a didkok a magyarérakon kivil alig-alig keriiltek kapcsolatba a
magyar nyelvvel, a magyar didkokkal, a magyar valésaggal, annak ellenére, hogy mar
Budapesten éltek.

3. Magyar nyelv és kulttra (Hungarian Language and Culture) kurzus a
Budapesti Gazdasagi Egyetemen

A Budapesti Gazdasdgi Egyetem vezet6 testlileteinek dontése alapjan a Magyar
nyelv és kultura kurzus éraszéma eléri a javasolt 40 6rdt, és ez heti 4 tanérat jelent.
Ugyanakkor az egyik 90 perces 6ra szemindrium, mig a masik el6adas. Az utmutaté
javasolta hallgatoi [étszamot (max.20 f6) csak a szemindriumok esetében lehet tartani.
Ezeken az alkalmakon Pelcz Katalin és Szita Szilvia tankdnyvét, a MagyarOK-at (2013)
és az oktatécsomaghoz kapcsolédd weboldalt (https://aktiv-magyar-ok.hu/) hasznal-
juk. Az egyetem dontéshozéi altal valasztott forma sok szempontbdl nem szerencsés.
Minddssze heti két 6rank van az alapvetd nyelvi készségek kialakitasara, azaz arra,
hogy a hallgaté képessé véljon a magyar nyelven torténé alapveté kommunikaciora;
megértsen mindennapi helyzeteket; tudjon irdsban és széban reagalni alapveté élet-
helyzetekben. Az el6addsokon a sok résztvevd didk miatt nincs lehetéség a kommuni-
kaciokozpontusagra, ezt pl. a Kilkereskedelmi Kar SH-hallgatéinak étszamai is jol
érzékeltetik.

| Tanev | Eiséfélev Masodik féléy

2020/21 84 78
2021/22 92 89
2022/23 74 Al

1. tdbldzat: SH-hallgatdk létszdma az el6addsokon

Mindazondltal ez a forma megteremti annak a lehetéségét, hogy a magyar kulturat
szisztematikusan bemutassuk a hallgatéinknak. A tematika 6sszeallitadsa soran atgon-
doltuk, hogy milyen ismereteket, kulturdlis tartalmakat célszer(i integralni az angol
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nyelv(i el6addsok anyagaba. Napjaink nyelvtanitdsi gyakorlatdban ugyan dominal a
készségfejlesztés (hallds utani értés, olvasas, iras és beszéd), de a kulturalis ismeretek
fontossagat senki nem vitatja. Canale és Swain jol ismert modelljében a kommunikativ
kompetencidnak négy eleme van: a nyelvi kompetencia, a szociolingvisztikai
kompetencia, a szovegalkotoi kompetencia és a stratégiai kompetencia (Canale-Swain
1980). Ebben a modellben a kulturdlis kompetencia a szociolingvisztikai kompeten-
cidhoz kapcsolddik. Tobben azonban azzal érvelnek, hogy a kulturélis kompetenciat
célszer(i a kommunikativkompetencia-modell 6todik elemének tekinteni, mivel szer-
vesen Osszefligg a masik négy kompetencidval (Bardos 2004: 151). A nyelv és kultura
integrdlt tanitdsanak legjelentésebb magyar képvisel6je, Holl6 Dorottya azt hang-
sulyozza, hogy a ,kulturdlis elemeket, a nyelvi elemekhez hasonldan, folyamatosan,
egymasra épitve, ciklikusan ismételve kell bevonni a nyelvtanitasba” (Hollé 2008: 194).
Integralt nyelv- és kultdratanitasi modelljében a kultura elemei hdrom csoportba ren-
dez6édnek: orszagismeret, beszéd- és viselkedéskultura, szovegkezelés és -szerkezet
(Holl6 2008: 15). A viselkedéskultura elemei Holl6 felosztasban (Holl6 2008: 16) a visel-
kedési és beszédmintak, a nyelvi-kommunikacios funkciok (példaul Gidvozlés, bucsuzas,
kérés, telefonalas), a pragmatikai jellemzok, valamint a testbeszéd. A szovegkezelés és
-szerkezet a szovegnyelvészeti jellemzdéket (példaul retorikai elemek, kohézio, érvelés
stb.) és a szovegalkotdsi folyamatokat foglalja magdban. A Magyar nyelv és kultura
kurzus tematikdjanak kidolgozasa sordn a Hollé Dorottya altal felsorolt civilizacios
témakoroket (Hollé 2008: 16) vettik figyelembe. Ezek a kdvetkez6k: Torténelem; Fold-
rajz; lkonok (emberek, targyak stb.); Latvanyossagok; Hagyomanyok; Unnepek; Szoka-
sok; Intézmények; Gazdasag; Tudomanyos eredmények; Mivészet; Irodalom; Népszer(
kultdra; Ertékrendek; Kulinaris szokasok; Mindennapi tudnivalok; Ugyintézés; Tabu-
témdk; Humor. A folyamatos épitkezést, egyuttal az el6adasok szinesebbé tételét
segitik azok az oktatasi anyagok, videok, amelyeket a HOOK Stipendium Hungaricum
Mentor Network tett k6zzé (https://www.youtube.com/playlist?list=PLMybcpJJY-85U_
XdlwcXha_ehC3wh6BES). 2023 januarjaban mar elérhetd volt minden tervezett epizdd.
Osszesen 40, rendkiviil igényes kidolgozasu, latvanyos, 20 perces id6tartamd, angol
nyelv( és feliratozott kisfilm készlt el.

Ahogy az eléaddson, ugy a szemindriumokon is kulturdlis és anyanyelvi szempont-
bol heterogén kdzegben dolgozunk. Altaldban 4 vagy 5 szeminariumot hirdetiink,
rendszerint két tanarral, akiknek mar van tapasztalata a MID oktatasaban. A szemi-
nariumokon erésen tamaszkodunk arra, hogy a hallgatéink célnyelvi kdrnyezetben
tanuljdk a nyelvet. A kurzus teljesitési kovetelményeinek (irdsbeli és szébeli vizsga)
kidolgozéasakor arra figyeltlink, hogy hallgatéinknak legyen lehetésége arra, hogy az
anyanyelviiket, sajat kulturajukat 6sszevessék a célnyelvvel (jelen esetben a magyarral)
és a magyar kulturaval. Mindez pedig lehetéséget ad az interkulturdlis kommunikativ
kompetencidjuk (Byram 1997) fejlesztésére is.

A 2020/21-es tanévben a jarvanyhelyzet miatt személyesen nem taldlkoztunk a
hallgatdkkal, az oktatas soran féként a Coospace felliletét hasznaltuk. A szeminariumok
és az eléadasok, valamint a vizsgdk Teams-csoportokban zajlottak. Ennek hasznélatat
egyetemiink Oktatadsmddszertani K6zpontja Utmutatokkal és ajanlasokkal segitette.
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4. A kutatas

Felmérésiinket 2022 majusaban, online formaban kitolthetd, nyitott és zart kérdése-
ket tartalmazé Google Forms kérd6iv alkalmazasaval végeztik. A minél hitelesebb
eredmények eléréséhez a kérdéssor Osszedllitdsandl nagy hangsulyt fektettiink az
objektivitasra, a megbizhatdsagra és a validitasra (Falus 2004: 284). A kérdéssort a kuta-
tast végz6 harom oktaté allitotta 6ssze, de minden oktato tanart bevontunk a kérdéiv
kitoltetésének folyamatéba. Tudjuk jol, hogy az esetek tobbségében, kdzvetlen irdnyi-
tas hidnyaban, a kikuldott kérdéivek kitdltésének ardnya nagyon alacsony, ezért az irds-
beli zarévizsga idépontjaban, még ott a helyszinen kértiik meg a didkokat a kérdések
megvalaszolasara az online fellleten.

Osszesen 229-en toltotték ki a kérdéivet, ebbél 190 didk BME-s és 39 BGE-s hallgato.
A kitolték 60%-a férfi, 40%-a né volt. Intézményi megoszlas tekintetében a kitolték sza-
maranydanak kilonbozésége a két intézmény eltéré kari strukturajabél adédik. A BME
nyolc karén az elsé évben kozel 500, a masodik tanévben kb. 340 Stipendium Hunga-
ricum-0sztondijas hallgaté tanult két féléven &t magyarul, a BGE hdrom karén az elsé
évben 194, a masodik évben 202 f6. A BGE-rél tulnyomorészt a Kiilkereskedelmi Karrol
érkeztek be vélaszok.

A 39 kérdésbdl allé Google Forms kérd6iv az alabbi kérdéscsoportok koré épiilt:

1. A hallgaték anyanyelvei és az altaluk ismert idegen nyelvek

2. A magyartanulds sordn hasznalt nyelvkényvek és kiegészité anyagok, valamint
a félév soran kiadott feladatok teljesitése

3. A magyartanulas nehézségei és az, amit hidnyoltak a hallgatok

. A kulfoldi hallgatok magyarorszagi kapcsolatai

5. A magyar nyelv ismeretének fontossaga, a kulturdlis sokktényezék, a késébbi
munkavallalds kérdése

i

5. Eredmények

Az aldbbiakban 6sszesitjik és elemezziik az 6t kérdéscsoportra kapott valaszokat.

5.1. A hallgatdk anyanyelvei és az dltaluk ismert idegen nyelvek

A kitolték anyanyelvei kozott nagy eltérések voltak. A spanyoltél az urduig bezaréd-
lag a kazah, a kinai, az arab, az azerbajdzsani, a thai, a portugal, az orosz, a vietnami,
az Uizbég, a hindi, a szomdli, a szuahéli, az alban, a kurd, a pastu, az angol, a perzsa
stb. nyelvek jelentek meg a vélaszokban. Ez a felsorolas a kiilféldi hallgatdk nyelvi
sokszin(iségét mutatja, amit — az angol mint kdzvetitényelv segitségével - a magyar-
tanarnak volt feladata athidalni a magyar nyelv tanitasa soran. Az anyanyelviikon kival



148 Jambor Emé&ke — Bocz Zsuzsanna - Kalafatics Zsuzsa

a hallgatok tovabbi idegen nyelveket ismertek; jellemzéen két masik idegen nyelvet
(50,4%), de igen magas volt azok aranya, akik harom idegen nyelvet beszéltek (1. dbra).

Aki az anyanyelvén kivil egy idegen nyelvet ismert, az a magyarorszagi képzés soran
hasznalt angol volt.

How many languages do you speak besides your mother tongue?
226 vélasz

@ One
50,4% ® wo
Three

1. dbra: A beszélt idegen nyelvek szdzalékos ardnya a kiilfoldi hallgatok kérében

Tobb nyelv ismerete segiti a tovabbi nyelvek elsajatitasat (Abu-Rabia-Sanitsky 2010).
Ugyanakkor az elé6bbiekben felsorolt nyelvek egyrészt genealdgiailag meglehetésen
tavol allnak a magyartél, masrészt a hallgatdk altal beszélt tovabbi idegen nyelvek
(pl. arab, kinai, torok, francia, spanyol, portugdl, orosz stb.) sem szolgélhattak jellem-
z6en analégias viszonyok feltarasara a magyar nyelv tanulasa soran. Ezt tovabb nehe-

zitette az is, hogy sok hallgat6 anyanyelvi irdsrendszerében nem a magyar (latin) dbécé
betdit hasznélja (2. abra).

Is the Hungarian alphabet the same as the alphabet in your mother tongue?
226 valasz

@ VYes
® No

2. dbra: A magyar és a nem magyar dbécét haszndld kiilféldi hallgatdk ardnya
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5.2. A magyartanulds sordn haszndlt nyelvkényvek és kiegészité anyagok, valamint a
félév sordn kiadott feladatok teljesitése

A megkérdezett hallgatdk 60,8%-a a kotelezé tananyagon kivil - ami a BME-n a
MagyarOK A1 kompakt (Szita—Pelcz, 2020) a BGE-n pedig a MagyarOK A1+ (Szita—Pelcz,
2013) tankonyvet jelentette — mas kiegészité anyagokat, pl. a J6 reggelt! (Gyongyodsi—
Hetesy, 2020) cimi kiadvéanyt, de jellemzéen digitdlis platformokon elérheté nyelv-
oktaté anyagokat is haszndlt. Koriikben legnépszerlibbek a LearningApps alkalmazés
feladatai (25,1%), de népszeriek a Duolingo altal kinalt lehetéségek is (22,5%). A vélasz-
adodk 13,2%-a egyéb digitélis platformokon is kapcsolatba keriilt a magyar nyelv tanu-
lasaval (3.4bra).

A LearningApps ,sikere” 6sszhangban all Barnucz (2019:22-24) kutatasi eredményei-
vel, miszerint a tanar altal készitett LearningApps feladatok pozitiv hatassal vannak a
hallgatéi motivécidra a nyelvoran.

In addition to the textbook, are you using any complementary material?
E.g. interactive platforms such as Duolingo.

227 valasz
@ No
@ VYes-Duolingo

Yes - LearningApps exercises
@ VYes - other interactive platforms

3. dbra: A kiilféldi hallgatdk dltal haszndlt internetes platformok

A digitalis platformokat a hallgatok nemcsak 6réan kiviil hasznaltdk, hanem ezek a plat-
formok részben jelen voltak a tanérdkon is — ugyan eltéré mértékben. A valaszadok
19,5%-a azt a vélaszt adta, hogy digitalis anyagokat nem hasznaltak, a fennmaradé
80,5%-uk esetében megoszlottak a valaszok: volt olyan kurzus, ahol ezeket gyakran
hasznaltak a tandrok, mas esetekben viszont csak id6kdzonként (4. abra).
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Have you used digital platforms during classes?
226 vdlasz

@ \Yes, almost every class.
@ No.

Afew times.

4. dbra: A tandrdn haszndlt digitdlis platformok ardnya

A hallgatok a Moodle vagy a magyar fejlesztés(i, Magyarorszagon elterjedt Coospace
fellletét hasznaltdk, ahova a hazi feladatokat kellett feltoltenilik, és heti lebontasban
ott talaltdk meg az adott témakorhoz vagy nyelvtani részhez kapcsolédé anyagokat.
A két keretrendszer megkozelitéleg hasonlé funkcidkkal rendelkezik, egyes anyagok
pedig konvertalhatdéak. Mindkét keretrendszer a megkérdezettek 78,8%-anak, tehat
kb. hdromnegyedének ismeretlen platform volt, ugyanakkor konnytnek talaltak a feli-
let kezelését, ahogy ez az 5. 4brabdl is jol l1athato.

Have you found the Moodle / Coospace interface easy to use?

226 vélasz
@ Ves.
® No.

I had to get used to it, but then
it was easy.

5. dbra: A Moodle és a Coospace felhaszndlobardt jellegének mértéke

Javasoltuk a hallgatéknak, hogy a rendelkezésre all6 tantervi idékereten tul is fog-
lalkozzanak a magyar nyelvvel. A kapott valaszokbdl megtudtuk, hogy a legtobben
(37,4%) heti szinten két 6rat foglalkozott a magyar nyelvvel, 15%-uk viszont a tanéran
kivil nem tudott tobb idét forditani a magyarra a szaktargyi érarendek zsufoltsaga
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miatt. 27,8%-uk egy 6rdt, 19,8%-uk harom 6rat tudott forditani heti szinten a magyar-
tanulasra (6. dbra).

How many hours did you spend learning Hungarian per week in addition to the classes
you took part in? (With homework and additional learning)

227 valasz

@ Onehour.
@ Two hours.
Three hours.

@ | could not have dedicated more
time due to my busy schedule.

6. dbra: A magyartanuldsra tandrdn kiviil forditott id6 hetente

Az oktatoi tapasztalatok és a féléves teljesitési 0sszesitések azt mutattak, hogy a hallga-
tok igyekeztek rendszeresen és idében leadni az otthon elvégzendé feladatokat. Ezt
a hallgatoék éltal adott valaszok is megerésitik. Tulnyomé tobbségik (75,3%) idében
teljesitette a feladatokat, 22,9%-uk nem feltétlenil a rdkovetkezé héten, de olyanok
is akadtak, akik csak a félév végén adtdak le a feladatokat ,tombdsitve” (7. dbra). Tekin-
tettel arra, hogy gyakorlati targyrél van szé, a BME-n a megengedett hidnyzas mértéke
a 30%-ot, a BGE-n pedig a 20%-ot nem haladhatta meg.

Have you always done the exercises uploaded to Moodle / Coospace?
227 vdlasz

@ Ves, | always did them for the
following week.

@ VYes, but not necessarily for the
following week.

| only did them at the end of the
course.

7. dbra: A hdzi feladatok elvégzésének ardnyai
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5.3. Amagyartanulds nehézségei és az, amit hidnyoltak a hallgatok

Mi volt a legnehezebb a magyaréran? Ezt a kérdést tettik fel és taldn nem meglepd
a valasz: a nyelvtan. A valaszadok 42,4%-a jel6lte meg a nyelvtant mint a magyar
nyelv tanuldsa soran legnehezebbnek itélt részt. A magyar nyelvet épp a nyelvtana
miatt tartjak nagyon nehezen tanulhaté nyelvnek. Erdemes azonban azt figyelembe
venni, hogy a nyelvi nehézségeknek nincs objektiv kritériuma. A magyarul tanu-
|6k az anyanyelviik és a mar tanult nyelvek nyelvtipusatol és grammatikai rendsze-
rétdl figgden érzékelik nehéznek egy agglutindlé nyelv elsajatitasat. A nyelvtani
nehézségek kozott szokas emliteni az esetek nagy szamat, a toldalékolast, a kétféle
igeragozast, az igekotd hasznalati szabalyait, valamint a kivételeket, rendhagyé for-
makat (H. Varga 2012: 6). A véalaszaddk szerint a nyelvtan utédn a beszédprodukcié
volt a legnehezebb (32,1%), amihez szorosan kapcsolddik a kiejtés nehéznek itélése is
(16,1%). Egy adott szituacidban torténé megnyilatkozas kevésbé okozott problémat
szamukra, ami feltehetéen azzal magyarazhato, hogy az életvitelszer( tartézkodas-
hoz szlikséges a magyar nyelven torténé megnyilatkozds a mindennapi kommuni-
kacids szituacidkban. Az olvasaskészség — mint passziv készség - nem jelentett
kiemelkedd problémat valaszaddink szamara (8. abra).

What did you find the most difficult in the course? Put them in order of difficulty.
1 - least difficult; 5 - most difficult
224 vélasz

@ Speaking

@ Pronounciation
Reading

@ Situations

@ Grammar

8. dbra: A nyelvtanuldssal kapcsolatos részek nehézség szerinti rangsora

A nyelvtan nehézsége ellenére a hallgatok tobbsége elégedett volt a magyar nyelvtan
oktatdéi magyarazataival, és csak egy elenyészé kisebbség fejezte ki elégedetlenségét.
29,5%-uk csupan részlegesen volt elégedett a tanari magyarazatokkal. Kevés valasz-
ad6 mondta, hogy a nyelvtant a Moodle-ra, illetve a Coospace-re feltdltdtt anyagokbdl
kellett megtanulnia (9. dbra).
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Was the explanation of grammar in class enough to understand the Hungarian grammar?

227 vdlasz

@ Ves.
@ No.
Partly.

63,9% @ Wehad to learn the grammar
through the material uploaded
to Moodle / Coospace.

9. dbra: A nyelvtani magyardzatokkal kapcsolatos hallgatdi elégedettség

A legérdekesebb kérdés szamunkra az volt, hogy mit hidnyoltak a hallgaték a magyar-
orakon. A megkérdezettek tobb mint a fele (55,2%) a beszéd intenzivebb gyakorldsat
hidnyolta a tanérdkon. A hallgatdk 44,3%-a tobb kulturdlis ismeretet szeretett volna
szerezni. Ez utébbi valasz, hasonlé ardnyban, mind a BGE, mind a BME hallgatéinak
véleményét tiikrozik, noha a két intézményben eltéré mdédon szerveztiik meg a kul-
turdlis tartalmak kozvetitését. A megkérdezettek 19%-a hidnyolta a paros munka
végzését a tanodra részeként. Azok aranya, akik tobb jelenléti 6rat szerettek volna, meg-
lehetésen alacsony volt (17,6%). Felmerilt a hazi feladatok mennyisége is. Az adatok
alapjan az latszik, hogy a tanarok jol valasztottdk meg az otthon elvégzendé tevékeny-
ségek mennyiségét, mert a valaszadok csupdn 4,6%-a igényelte volna azt, hogy tébb
hazi feladat legyen (10. dbra).

What did you miss on the course?

210 vélasz

Morein person classes. | NI 37 (17,6%)
More homework. (I 10 (4,8%)
More speaking practice in clss. | [ 116 (55,2%)
More excercises in pairs. | [ 40 (19%)
More cross cuttural comparison. . N 93 (44,3%)
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10. dbra: A hallgatok dltal hidnyolt elemek
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Arra a kérdésre, hogy lehetéség esetén részt vett volna-e tobb magyaroéran, a megkér-
dezett hallgatok 51,5%-a igenl6 vélaszt adott. A vélaszaddk 37%-a szaktargyi érarendi
Utkdzések miatt nem tudta volna vallalni, és csupan 11,5%-uk volt elutasité a magyar
nyelvi tanulmanyok lehetéségével kapcsolatban. Szdmszerdsitve ez azt jelenti, hogy
227 véalaszadébdl csupan 26 f6 volt ez utdbbi véleményen (11. dbra).

Would you have attended more Hungarian as a foreign language classes if you were
given the opportunity?

@ VYes.
m ® No.
| would not have been able to,
due to my busy schedule.

227 vélasz

11. dbra: A magyartanulds irdnti igény a megkérdezett hallgatok kérében

54. A kalféldi hallgaték magyarorszdgi kapcsolatai

A vdlaszok alapjan az lathaté, hogy a megkérdezett hallgatok kevesebb mint egy-
harmada &ll kapcsolatban magyar hallgatékkal. Tovabbi kézel egyharmaduknak csak
kevés kapcsolodasi pontja van veliik, és egy masik kozel egyharmad egyaltaldn nem
keril kapcsolatba magyar didkokkal (12. dbra).

Are you in touch with Hungarian students?
227 vélasz

@ Ves.
® \o.
38,3% Very little.

12. dbra: Kapcsolat magyar didkokkal
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Ez Osszefliggésben dll azzal a ténnyel, hogy a kiilféldi hallgatdk tulnyomorészt (76,5%)
a magyaréran keriilnek olyan kapcsolatba a magyar nyelvvel, ahol lehetéségiik van
gyakorlasra is. A magyar nyelv gyakorlasdnak tovabbi szintere a valaszadodk szerint a
mindennapok elkeriilhetetlen részét képezé napi bevasarlas (46,9%). 29,6%-uk gyako-
rolja a magyar nyelvet barataival. 12,8%-uk jel6lte meg, hogy egyéb helyeken is tudjak
gyakorolni a magyar nyelvet, mint pl. munkahely, templom, tadnctanfolyam, karate-
edzés, hivatalok, a szomszédokkal vagy a lakétarsakkal valé kommunikacié vagy éppen
ételrendelés soran. A kiilonb6z6 6sszejoveteleken vald részvétel is kedvez a magyar
nyelv(i kommunikacionak 11,1%-uk esetében (13. dbra).

Where can you practice your Hungarian language skills?
226 vdlasz

Inmy Hungarian languages casses. |, 173 (76,5%)
With my friends. | I 67 (29,6%)
Inthe store. | NI 106 (46,9%)
In parties. | [N 25 (11,19%)
Inother places. (I 29 (12,8%)
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13. dbra: A magyar nyelv gyakorldsdnak szinterei

A megkérdezettek kb. 40%-anak van magyar baratja. Arra a kérdésre, hogy segitenek-e

a magyarok a nyelvtanuldsban, azt a vélaszt kaptuk, hogy 50,5%-uknak nem, 36,6%-
uknak viszont igen. 9,3%-uk Ugy nyilatkozott, hogy ez id6kdzdnként térténik meg, pl. a

hazi feladatok elkészitésekor kapnak segitséget. A fennmaradé 3-4% mondta azt, hogy

csak nagyon keveset beszélnek magyarul, esetleg atvéaltanak angolra (14. dbra).

If you have Hungarian friends, have they helped you with learning Hungarian?

194 valasz
@ Ves.

® No.

Yes, with doing the homework as well.
® Alittle bit
@ Sometimes they do but not most times
@ Sometimes, | would ask simple questio...
@ Sometimes

We speaks english

iPA 4

36,6%

14. dbra: Segitségnyujtds a magyartanuldsban magyar bardtok részérél
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A magyarorszagi tartézkodas soran felmeriilé problémak megoldasaban a kulfoldi
hallgatdk leginkdbb a barataikra szdmithatnak, akik jorészt nem magyarok. A vélasz-
adok 64%-a Oket jelolte meg segitéként. 11% emlitette a mentorhélozatot és az adott
egyetem nemzetkozi hallgatokkal foglalkozé munkatérsait, intézményi koordinto-
rait. Minddssze 0,7% érezte ugy, hogy senki nem segiti, csak magdra szamithat. A kuil-
foldi hallgatéok egyharmada ugy nyilatkozott, hogy a magyar nyelvet tanité tanar is
segitett nem feltétlenll magyar nyelvvel kapcsolatos kérdésben (példaul tantargyi
regisztraciéban, vizsgara jelentkezésben, a kiilonbo6z6 feliiletek hasznélataban, hasz-
nos informacidk adasaban, forditasban).

A kulfoldi hallgatok magyarorszagi életének egy fontos szintere a kollégium.
A megkérdezettek vélaszaibol az derdl ki, hogy jorészt angolul beszélnek egymas kozt
(83,2%), vagy az dbran lathat6 egyéb nyelveken, magyarul csupan 3,6%-uk. Ez azzal is
magyarazhatd, hogy pl. a BME-n a kiilféldi hallgaték nem a magyar hallgatéi kollégiu-
mokban vannak elhelyezve, ugyanakkor a BGE-n egyiitt vannak, de olyan is el6fordul,
hogy magyar szobatérsa van a kilféldi hallgaténak (15.4bra).

In your dormitory, what language do you speak with your friends?
220 vdlasz

English | 183 (83,2%)
Arabic | m— 44 (20%)
Chinese | s 20 (9,1%)
Russian | s 20 (9,1%)
Spanish |mmm 10 (4,5%)
Portugese |mmmm 14 (6,4%)
French |memmm 16 (7,3%)
German {0 (0%)
Italian |0 (0%)
Hungarian |mm § (3,6%)
Other |m— 44 (20%)
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15. dbra: A kollégiumban egymds kézt beszélt idegen nyelvek

5.5. Amagyar nyelv ismeretének fontossdqga, a kulturdlis sokktényezék és a késébbi
munkavdllalds kérdése

5.5.1. Amagyar nyelv ismeretének fontossdga

Izgalmas kérdés volt, hogy vajon mennyire tartjak sziikségesnek a hallgaték a magyar
nyelv ismeretét magyarorszagi tartézkoddasuk alatt. A kapott valaszok alapjan az a ten-
dencia rajzolédik ki, hogy egyértelmden fontos, 44,1%-uk vélekedett igy. 48,5%-uk
szamdra elegend6 a magyar nyelv alapjainak ismerete ahhoz, hogy a mindennapi
szituacidkban képesek legyenek a sikeres kommunikacioéra. A valaszaddk 7,5%-a nem
tartja fontosnak a magyar nyelv ismeretét (16. dbra).
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Is it important for a foreigner in Hungary to speak Hungarian to be able to succesfully
communicate with Hungarians?

227 vdlasz

@ Ve, itisimportant.
@ No, itis notimportant.

It is enough to know the very
basics, e.g. greetings and
some words to be able to shop.

16. dbra: A magyar nyelv ismeretének fontossdga a megkérdezett hallgatdk szerint

Ehhez a kérdéskorhoz kapcsolodik a kovetkezé felvetés, azaz, ha nem lett volna kote-
lez6, akkor is elkezdte volna-e a magyartanulast. 54,4%-uk ugy vélekedett, hogy igen,

18,1%-uk pedig elutasité volt a lehetéséggel kapcsolatban. 27,4%-uk bizonytalan volt
a vélaszban (17. dbra).

If it was not mandatory, would you have started studying Hungarian?
226 vélasz

@ VYes
® No

| don’t know

17. dbra: Hajlandésdg a magyar nyelv tanuldsdra a megkérdezett hallgatok kérében

5.5.2. A kulturdlis sokktényezék és azok kezelése

Sok megkérdezett kiilfoldi hallgatéd (75,2%) elészor t6ltott két hdnapnal hosszabb id6t
kilfoldon egy, a sajatjatol teljesen eltérd kultdrdban, igy sziikségszeriien taldlkoztak
olyan helyzetekkel, szokasokkal, amelyek teljesen eltérnek az otthon megszokottaktol.
A sajat orszagban megszokott kulturalis ,kapaszkoddk” elvesztése szorongashoz
vezethet, ami akdr fizikai formaban is felszinre torhet. A kulturdlis sokk jelenségének
megnevezése és a kulturalis gorbe fogalma is Oberg Kalervo antropolégustol szarmazik
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(1954), aki Brazilidban dolgozé amerikaiak beilleszkedési problémait vizsgélta. Szamos
kutaté foglalkozott a jelenséggel kilonbdzé aspektusokbol (Samovar et al. 2010;
Martin-Nakayama 2004; Lustig—Koester 2010; Hidasi 2004).

Malota—Mucsi 2019-ben készilt kismintas kutatdsaban —amelynek sordn magyar és
kilfoldi hallgatok altal készitett videodkat vizsgaltak tartalomelemzéssel - 10 teriiletet
azonositottak be a kulturélis sokktényezdk tekintetében (Helyi ételek és italok, Hajlék-
talanok, Nehéz nyelv, Kollégium/lakhatds, Udvariatlan kiszolgdlok, Témegkozlekedés,
Piszok mindenhol, Nem beszélnek angolul, Személyes dolgok, Biirokrécia). Ezek a teri-
letek részben azonosithatdak voltak a jelen kutatasban is, ahol 160 f6 valaszolt arra
a kérdésre, hogy érték-e kulturdlis sokkhatasok, és ha igen, akkor ezek melyek voltak.
A 160 f6bdl 24 f6 (15%) nem emlitett ilyen jellegl élményt. Az aldbbi tablazat (2. téb-
ldzat) azt 0sszegzi, hogy a melyek voltak a fébb sokktényezék tovabbi vélaszaddink
szempontjabol.

|| sokkteyezs | 6

1. Kommunikdcié 26
2. Ftelek 16
2. Orrfujas publikusan 16
3. ltalozés 15
4. Tomegkozlekedés 9
4. Dohényzds 9
5. Aboltok nyitva tartdsa 8
6. Hajléktalanok 4
6. Gorombasdg 4
6.  Helld/Szia hasznélata elkdszonéskor is 4
6.  Nem til bardtkozok a magyarok 4

2. tdbldzat: A magyarorszdgi f6bb kulturdlis sokktényez6k gyakorisdgi listdja
a hallgatdi vdlaszok alapjdn

A megkérdezett kiilfoldi hallgatok vélaszai alapjan a gyakorisagi lista elejére a magya-
rokkal torténé kommunikacié keriilt, ami egyrészt abbdl adodik, hogy a magyarok
kevésbé beszélik az angolt, a kiilféldiek szamara pedig a magyar képez nyelvi akadalyt.
A méasodik leggyakrabban megemlitett sokktényez6 volt a helyi ételek fogyasztasa és
ezen a szinten volt az orrfujas kérdése is nyilvanos helyeken, amit nagyon furcsa szo-
kasnak talaltak. Harmadik helyre az italozas kerdilt, ami feltehet6en abbol adédik, hogy
az egyetemista generacio keresi a szérakozasi lehetéségeket; ezek pedig a nem feltét-
lentl mértéktartd italozéssal parosulnak. A biirokracia udvariatlansagat, az 6ltozkodést,
az id6jarast, az eltér6 id6zonat és azt, hogy sportolaskor aluldltdzottek a magyarok,
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valamint az, hogy a lakdsban le kell venni a cip6t, 2-2 f6 jeldlte meg. Ezen tul 1-1 valasz-
adé azt tartotta furcsanak, hogy tul rovid az ebédidé, de emlitésre keriiltek a koszos
utcdk és az is, hogy a mlianyag- vagy papirszatyrokért fizetni kell. Volt olyan is, aki azt
furcséllotta, hogy az utcadn nyilvdnosan csékoléznak, de olyan is akadt, aki azért nem
kapott munkat, mert — ugyan szakmailag felkésziilt volt — de a magyartuddsa nem volt
elegendd az adott munka végzéséhez.

5.5.3. A késébbi munkavdllalds kérdése

A viélaszadok 9,7%-a nyilatkozott Ugy, hogy magyar nyelvi ismeretei segitették a
munkakeresésben, de a tobbségiknek (54%) még nincsenek ilyen irdnyd tapasz-
talatai. Mindenesetre 74,2%-uk szivesen dolgozna kulféldén hosszabb ideig, mig
22,2%-uk még nem dontotte el, megint masok nem szeretnének a hazajuktél tavol
élni és dolgozni. Tanulményaik befejezése utan egyes hallgatok szivesen maradnanak
Magyarorszagon, masok szdmdra valamelyik masik eurépai orszag a vonzd, és olyanok
is voltak, akik szivesen térnének vissza hazajukba.

6. Konkluzio

A kutatds eredményei azt mutatjdk, hogy a magyar nyelv és kultura kurzus beveze-
tése mind a BGE-n, mind a BME-n elérte a céljat, és sikeres volt. A kérdésekre adott
vélaszok ramutattak arra, hogy a hallgatéknak sziikséglk van alapveté magyar nyelvi
ismeretekre a mindennapi életben valé eligazodashoz. A sikeresség egyik bizonyitéka
az is, hogy a megkérdezettek tobbsége még nagyobb éraszamban tanulta volna a
magyar nyelvet, ha erre lett volna intézményi lehetsége. A hallgatok tébbsége azzal
a meggy6z6déssel kezd bele a magyar nyelv tanuldsaba, hogy ez a nyelv a nagyon
nehezen megtanulhaté nyelvek kézé tartozik. Epp ezért mar az elsé nyelvérakon
érdemes tudatositani, hogy a hallgaté anyanyelve és a magyar mint célnyelv kozotti
nyelvtipoldgiai kiilénbségek ellenére a magyar nyelvnek vannak olyan részrendszerei,
amelyek viszonylag kdnnyen elsajatithatéak (példaul nincs grammatikai nem, viszony-
lag egyszeri az igeidérendszer, a szamnévi jelzé utdn a jelzett sz6 mindig egyes szamu,
a tészavak helyesirasa fonetikus).

A vdlaszokbdl kirajzolédik, hogy milyen irdnyba lehetne még fejleszteni a nyelv-
oktatast. Egyrészt a szakirodalom tanulmanyozasaval (pl. Durst 2018) el lehetne érni,
hogy a tandrok még tdbb nyelvoktaté applikaciét ismerjenek és ajanljanak a hallga-
toknak, masrészt fontos lenne szoros kapcsolatot kiépiteni az intézményi mentorha-
I6zat tagjaival. Ugyanis igy kdnnyebb lenne kézés kommunikacids teret létrehozni a
magyar és a kulfoldi hallgatdk szdmara. Hallgatdink vélaszaibdl egyértelmd, hogy
kevés magyar barétjuk, ismerésik van. Pedig jelentés motivadld tényezét jelent, ha
a hallgaté kotédik a nyelvkdzosség néhany tagjahoz (Kiss 2017: 58). Ahogy arra egy
felmérés is ramutat, a kilfoldi hallgatok nyitottabbak a magyar egyetemistakkal valé
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ismerkedésre, mig a magyar hallgatok kevésbé keresik a nemzetkozi didkokkal vald
kapcsolatot (Lennert 2018: 16). A mentorhalézat bevonasaval kilonb6zé nyelvi és kul-
turdlis projekteket lehetne inditani, amelyek amellett, hogy segitenék az SH-hallgaték
egyetemi életbe vald integral6dasat, lehetdséget biztositandnak szamukra a nyelvgya-
korlasra, a grammatikai és egyuttal a pragmatikai és interkulturdlis kompetencidjuk
fejlesztésére is.
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