A kolcsonzes-nyzlvantartdsz munkafolyamatok"
id6elemzése a kozmiivel6dési konyvtarakban

URBAN LASZLO

1. Bevezetés

Koézmiivelsdési konyvtaramk igénybevétele rohamosan novekedik. A kol-
cs0nzott kotetek szama néhany év alatt megkétszerez 6dott: 1959-ben 19,5 millid;
1965-ben 40,2 millid.

Ennek az egyre novekvd, és abszolut szamban is jelentés forgalomnak
a nyilvantartidsa egyre nagyobb mennyiségii munkaidét kovetel. A sziikséges
tobbletmunka fedezetét harom mddon lehet biztositani:

1. az olvasészolgalatban foglalkoztatott személyzet teljeswmenyenek nove-
1ésével; ,

2. mtézmenyen beliili munkaerd

3. Gj munkaerdk felvételével.

Az 1. méd latszik a legkorszeriibb megoldasnak, de csak addig, amig ezekkel
a szavakkal nevezziik meg, frjuk le a jelenséget. Ha ugyanis ezt az egy olvaséra
juté id8 csokkentéseként fogalmazzuk meg, dsszelitkézni latszunk eredeti célja-
inkkal.

A 2. megolddsnak csak a tudomdnyos és szakkényvtdrak esetében van lehe-
t6sége, mert az egy kolesonzitt kitetre esé munkaids 131 pere, amig a kézmiiveld-
dési koényvtérakban ma mar 7 perc korill mozog ugyanez a mutaté. (Minden
munkafolyamat Osszes idejét egyiitt szdmitva, tehat beleértve az épiiletfenn-
tartast és tzemeltetést is.)

A tanulményban nem kivénjuk vitatni més munkafolyamatok munkaidd
igényességét, kiilonos tekintettel a szakkényvtari felthré munkéra, csupin azb
bizonyitjuk, hogy az iizemen beliili 4tszervezésre szdmitdsba johet$ tartalékok
a kozmiivel6dési konyvtirakban kimeriltek.

A kivetkezd tablazat azt is mutatja, hogy az 0] munkaerdk felvétele (a le-
dolgozott munkaérik szamanak emelkedése) csak részben fedezte a forgalom né-
vekedésébdl szdrmazé tébbletmunkat, ezért hat év alatt mintegy 30%-kal csok-
kent az egy kotet szolgaltatisira esd id6.

A kényvtari munkaer8k szaménak novekedése a jovGben elSrelathatélag le-
lassul; ha ezzel egyiddben valtozatlanul emelkedik a konyvtarak irdnti 1gény,
tovabb csokken az egy kotetre, az egy olvaséra fordithaté idd.

Az olvasészolgilati munka hérom f6bb munkanemre bonthaté:
1. Az 4llominy felillitisa, gondozésa. (raktdri munka, kihordés, vissza-
osztas, helyreosztéas, kiemelés stb.), -
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dtesoportositdssal; - |
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2. Az olvasdk téjékoztatasa,
3. A forgalom adminisztracidja.

A szabadpolc altalanossé valdsa az elsé munkanem 1d01genyesseget jelentd-
sen csOkkentette, els6sorban a kdzmiivel6dési konyvtarakban, ahol ez halaszt-
hatatlanul sziikséges volt. Az olvasSk nagy tGbbsége jelenleg teljesen éndlléan
keresi ki az érdeklddését kielégitd irodalmat, megszlint a kdnyvtérosok kihordé
munkaja, amely a ténylegesen kiszolgalt (kélesonzott) kétetek szdménak harom-
négyszeresére volt tehetd. A kéinyvtérosnak nem kell varakoznia, amig az olvasd
dontésre jut a felkinalt ,,valaszték”-ban. Egyetlen uj miivelet jelentkezik, amely-
nek igénye kedvezdtleniil terheli a munkaidémérleget: a helyreosztas vagyls az
olvasok altal elkovetett félreosztésok kiigazitisa.

Mellék-
' Féfoglalko- és rész- Tisztelet- | Ledolgozott | Kolesonzott
g zdsi foglalko- dijas munkaérak kotetek Perc
V | (napi 8 éra) zést (heti 4 6ra) szdma szdma Kotot
(napi 4 éra) (milliéban) | (milliéban)
kényvtéri dolgozék szdma
Kozmiwelddés: konyotdrak
1959 954 207 4347 3,27 19,519 10,0
1960 1036 — 4746 3,29 21,425 9,2
1961 1124 — 2118 2,99 24,467 7,3
1962 1213 — 3021 3,37 29,014 6,9
1963 1327 664 4891 4,75 32,824 8,7
1964 1442 905 4938 5,30 37,744 8,4
1965 1458 998 2247 4,93 40,221 7,3
Tudtmidn/yos és szakkinyvtdrak
1965 | 2529 2143 8,30 3,8 131,0

-

A méasodik emlitett ,,tdjékoztatasi munka’ idSigénye szenvedi el a legnagyobb
igazsagtalansigokat, éppen rugalmassaga folytdn. Téjékoztatdsra azt az iddt lehet
forditani, ami az els6 és harmadik feltételeniil szitkséges munkanem idSigényének
kielégitése kozben fennmarad, annak ellenére, hogy a konyvtéros tartalmi mun-
kajanak, nevelSi feladatdnak teljesitése szorul hattérbe ily médon. Ennek az
ellentmondésnak az enyhitése érdekében elftérbe keriilt a harmadik munkanem,
az adminisztracié idSigényének elemzése és lehet8ség szerinti csokkentése. Els6
lépésként 1965-ben a nagyobb forgalmi kényvtarak statisztikai adatgy(ijté mun-
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kdjanak csdkkentésére a teljeskorti felvételrdl attértink a mintavételes eljarasra,
igy ezek forgalminak csupdn 8—16%-4rdl kell adatot szolgéltatni. A kélesdnzés-
nyilvintartdsi mdédszereket az 1965—66. évben vettiik elemzés ala, és e dolgozat-
ban megkiséreljiik Gsszefoglalni az ezzel kapcsolatos tapasztalatokat.

2 A fcolcsofnzwz admmwztmmo feladatm

A kolcsonzes admlmsztraclojanak eredetl cel]a az dtadas-dtvétel tenyenek
a visszaszolgaltatasi kotelezettség ellsmeresenek illetve a visszaadés-visszavétel
tényének bizonyitasa.

A kdolesonzés nyilvantartdsanak céljat reszletesebben motivélja a konyvtér
funkeidja, mérete, a kolesonzés alapjaul szolgalé gylijtemény jellege, feldolgozott-
sdgi szinvonala, a gy(jtemény altal szolgilni kivint olvasékoézénség jellege, e jel-
legbdl ki vetkezs normak, a normék szigorisiga és nem utolsé sorban a kényvtari
ellatottsdg szintje. Nyilvanvaldan més rendszer felel meg egy muzeélis gyftijte-
mény és egy kommersz alloményt kézmiivelddési fidk dokumentumainak nyil-
vantartisira. Mds médszert kell alkalmazni egy olyan konyvtarban, amelynek
élloményét a korabbi években még nem szerelték fel kélesénzési kényvkartyaval
és més modszert lehet ott, ahol egy 1j gylijteménnyel van dolgunk. A kényvtar
tarsadalmi kornyezete meghatdrozhatja, hogy a konyvtarosnak mennyire kell
elnézdének lenni, mennyit szabad kovetelnie az olvasék elriasztidsinak veszélye
nélkiil. fgy példaul nem alkalmazhat tételszamos rendszert, ha a lejarati hatar-
id8 betartdsa az olvaséknak gyengéje és a konyvtiros nem mer vallalkozni a
fegyelmezésre. Mas médszereket lehet alkalmazni az egyetemi, a szak-, és a nagy-
konyvtarakban, ahol az olvasékozonség egészérdl feltételezziik (és tudjuk) bizo-
nyos: foka irdskészség meglétét, viszont nem alkalmazhatdk tgyanezek a méd-
szerek a kozmiivel8dési konyvtarak 40 milliés forgalménak adminisztralasaban,
mert a kozonség szadmottevs hanyada nem rendelkezik a sziikséges fraskészséggel.

A fentiek alapjan — kizardlag a kolesonzés-nyilvantartas szempontjabol -
négy kényvtartipust célszerli megkilonboztetni: , .

1. kézmiivel6dési kiskonyvtar

2. kozmiivel6dési kozépkonyvtar : ‘ SN
3. nagykonyvtir (nemesak kozmilvelddési) . ' e
4. szakkonyvtar K

E sorrend szerint haladva az 4lloméany egyre nagyobb foku specmhzalodasa,
jellemz4 az egyes csoportokba tartozé konyvtarakra, amivel egyiittjar az dllomény
egyes darabjainak mind egyedibb jellege, ezaltal fokozédé gytijteményi értéke.

Az elsé esoport kozmiivel6dési kiskonyvtarai esetében a gylijtemény szitkség-
szerfi hézagossaga folytan teljesen esetleges, hogy melyik mii talalhaté meg és
melyik hidnyzik még a torzsanyagnak szamité miivek koziil is, ezért nem feltét-
leniil sziikséges, hogy az adminisztracié célja legyen a forgalomnak mitivenként
valb regisztrilisa, elégséges lehet a darabszam szerinti nyilvintarts, ugyanakkor
az ellitottsig mértékébdl kovetkezhet a forgisi sebesség szabilyozisahoz sziik-
séges informdcidk irdnti igény.

A mdsodik csoportba sorolhaté konyvtérak esetében az alloménynak olyan
bonyolult szerkezete alakulhat ki, amely indokoltté teheti ugyanazon kényvtaron

356



beliil két kiilonbézd eéld nyilvantartasi rendszer parhuzamos alkalmazasat, attol
fiiggben, hogy a gyfijtemény mely darabjanak kolesénzésérdl van szo. gy pelda,ul
a helytorténeti gytijtemény dokumentumainak adminisztralasa feltétlenil szigo-
rabb lesz a gylijtemény teljességének megérzése érdekében, ugyanakkor a forga-
lom legnagyobb részének regisztralasa elképzelhetd az elézd csoporttal kapeso-
latban emlitett darabszdm alapon, kiilondsen akkor, ha a kényvtar rendelkezik
- — az ennél a kategdridnal mar esetleg el6fordulé — prézens allomannyal.

A harmadik csoportha tartozé kényvtarak sok mfire kiterjedd kevés példa-
nyos gyiijtést folytatnak (orszagos szakkényvtarak, altalanos gytijtékorti nagy-
koényvtarak) a gytijtemény teljességének megdrzése fontos feladatuk, ezért a
miivekre és az egyes példanyokra nézve egyarant preciz nyilvantartas vezetését

kivanjak meg.
' A negyedik csoporibeli, tobbnyire kismérett, szakkonyvtarak gytijteményé-
nek és olvasétabordnak jellege kovetkeztében a forgasi sebesség teljesen érdekte-
len fogalom mert a miivek nagyobb hanyadat egy-egy meghatarozott személy
részére szerzik be, és nem hataridd-lejarat alapon kérik vissza azokat, hanem csak
- abban az esetben, ha egy tjabb személy jelentkezik az adott dokumentumért.

A kolesomzési adminisziracié feladatdnak teljesitésére alkalmazott midszerek
kozos tulajdonsiga, hogy az atadés-dtvétel, visszaadés-visszavétel bizonyitisa
mellett ezeket a tényeket kiilonbozé szempontok szerint visszakereshetéen (esetleg
kozvetve visszakereshetden) tartjak nyllvan A visszakeresésnek harom szempont-
ja lehet sziikséges:

) mi kinél van? o
b) kine’l mi Van? . ! o T e e L ‘" ,. PN Lo .‘.:_‘_ “‘\ .
¢) meddig lehet ott? ) Lo T

’ A kiil6nb6z8 rendszereket ce]szeru aszennt csoportOSItanl, hogv a harom kér-
dés melyikére lehet kozveileniil valaszt kapni altaluk.

A nagykonyvtarak kolesonzési rendszerei altalaban harom szempontiak,
tehat lehet6vé teszik a barmely kérdés szerinti visszakeresést.

A szakkonyvtérak az utolsé szempontot mellézni szoktak — mint erre mar
utaltunk. o

A kézmiivel6dési konyvtarak igénybevételiik mértéke miatt lemondtak az
elsd két szempont szerinti visszakeresés lehet8ségérdl, s ma édltalaban csak a har-
madik szerint tartjik nyilvan a forgalmukat.

A nyilvantartds médszerét motivalhatja a forgalomra vonatkozo statisztikai
adatgydijtés iranti igény is, erre azonban e dolgozatban nem tériink ki.

A tovabbiakban elemezziik a jelenleg hasznélatos adminisztraciés mddszerein-
ket, a felvetett szempontok szerint. Az elemzés a miveletleirdst munkafényképe-
zési adatokkal kapesolja Gssze, igy attekintést ad az egyes médszerek gazdasagos-
sagarol is.

A munkafényképezés soran az egyes miiveletelemek iddmérését optimalis fel-
tételek biztositdsa mellett hajtottuk végre. Az adatok igy a munka elvégzéséhez
minimélisan sziikséges id6t jelentik. Az olyan mddositéd tényezéket, mint az olvasé

o

- . irdskészsége, a kényvtaros kimeriiltsége, a konyvkartyak allapota stb. igyekez-

tiink kizédrni. Ennek ellenére nem azonos minden esetben az azonos miiveletelemek
végrehajtasinal mért idS, mert a munkdat végrehajté személyek egyéni adottsagait,
mint befolyésold tényezdt, nem volt lehetséges kiszlirni. A tizedmasodpercek nem
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értend8k ugyanilyen precizen, csupén azt fejezik ki, hogy a mérést nem kivintuk
tovabb torzitani kerekitgetésekkel. Az idSadatokat miiveletelemenként mértiik;
egy miiveletelem idSigényét 30—60-szori ismétlésb6l szémitott atlagidSként
nyertiik. ’ : o ,

3. A kdlcsomzést nyilvdntartdse rendszerek leirdsa

3.1 Kényvkdrtyds, aldirdsos rendszerek

A koles6nzési adminisztracié eredeti céljanak, az dtadéds-dtvétel tényének
bizonyitasét akkor lattuk biztositva, ha minden egyes kotet kolesonzését az olva-
sbénak kétetenként djra meg ujra teljesitett alairdsdhoz kotottik, ‘

A kényvtérak kényvilloménysnak védelmérsl sz6l6 11—2—49/1953. Np. M.
sz. utasitds a kolesénzési adminisztricidra vonatkozdan az aldbbiakat frja elG:

»Az olvasé részére akar kényvtari, akir otthoni olvasdsra konyvet kikolesd-
nézni csak akkor szabad, ha a kényv atvételét aldirdsival elismeri. A konyv
visszaszolgaltatésakor a konyvtaros kételes az atvételt igazolé aldirdst az olvaso
jelenlétében athuzni. Az a konyvtari dolgozd, aki kényvet az atvétel irdsbeli
elismertetése nélkiil ad ki, fegyelmi vétséget kovet el.”

Az &lloményvédelmi utasitdson alapuldé ,,Kezelési Szabélyzat”-ban el6irt
kolesonzés nyilvéntartdsi munkafolyamat a kovetkezs:

3.11 Az 1954-es torzslapos rendszer

Feltételek :

a) Személyi lap. Adatai az olvasérél: név, sziiletési év, lakeim, foglalkozas, munka-
hely, telefon; sziikség esetén: sorszam.

b) Olvaséjegy. Adatai az olvasérél: név, foglalkozas, lakas, sorszdm; hitelesités.

¢) Konyvkartya. Adatai a kotetrdl: szerzd, cim raktéri jelzet, cimleltari szém.
Kzkolesomzés

1. A kényvtéros az olvasé személyi lapjara felirja az olvasé

4ltal koles6ndzni kivant konyvek szerz8jét, cimét, leltdri szamat, -
a kolesénzés hataridejét . 19,2 sec/két.

2. Az olvasé alafrdséval elismeri az atvételt (dtlag 3 kotetre
szémitva egy alairast) 1,3 sec/két.
3. A konyvtéros kigy(jti a kdnyvkértydkat és a személyi lapba
helyezi 3,2 secfkot.
4. A személyi lapot az olvasé neve szerinti betiirendbe, vagy
lejératon belili szdmrendbe lerakja. (Alternativ idé.) 1,6 sk 1,0 s/k

5. Az olvaséjegybe lejarati datumot ir, vagy bélyegez, kteten-
ként : . 1,0 sec/kot.

26,3 s/k 25/1 sk

Visszavétel :

1. A konyvtdros atveszi az olvasé altal visszahozott koteteket
és az olvasdjegyet, ez utébbi alapjén kikeresi az olvasé személyi

lapjat ‘ - 2,3 sec/két.

2. A kényvkértyakat egyezteti és visszaosztja a kdtetekbe 6,2 sec/kot.

3. A személyi lapon torli az olvasd alairésat és :

4. az olvasdjegyen visszézza a lejarati datumokat - . L2 secfkot.

' : C 9,7 sec/kot.

Kikolesénzés és visszavétel egyiitt L R . 36 sec/két.
kotet ‘ ’ R

Csticsteljesitmény 100

7

ora
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Megjegyzés:

Ez a modell — lényegét tekintve — nem tartozik a konyvkartyés rendszerek
kozé, mert a kényvkartya hasznilata csak a statisztikai adatfelvételekhez sziik-
séges. Ez a miiveletelem — a kényvkartya kiszedése és visszaosztasa viszont 9,4
sec-mal noveli a kotet-idét. E két felesleges miiveletelem nélkiil a teljes idG:
- 26,4 seckdotet. , § o

\ , - Stot -
Csucsteljesitmény ' 136 k? © v I
éra : :
) A Kezelési Szabélyzat 145/2. pontja a személyi lap kitoltését elengedi,
helyette a konyvkartydn kivinja meg az olvasé atvételt igazold alafrasat:

3.12 Az 1954-es konyvkdrtyds rendszer

Feltételek :
Azonosak a torzslapos rendszer feltételeivel.

Kikolesonzés :

1. A kényvtaros az olvasé altal kélesondzni kivant kétetekbsdl
kigytijti a konyvkértydkat és atadja az olvasénak aldirésra 3,5 sec/kot.
2. Az olvaséjegybe lejarati ddtumot ir vagy bélyegez és mellé- . -
irja a kolesonzétt kotetek szamét. (E mdiveletelem a kovetkezd
miveletelemmel egyidejlileg zajlik le, annél rovidebb id8 alatt, ezért
kiilon idSigényt nem jelent 4,2 secfkét.
3. Az olvasé alairja a kényvkartyakat és visszaadja a konyv- .
tarosnak
4. A kényvtéros a személyi lapba helyezi a konyvkartyskat
és lerakja az olvasé neve szerinti betiirendbe, vagy a lejarati ddtumon .
beliili szamrendbe . ) . 2,1 sec/kot.
C C ’ : 9,8 sec/kot.

Visszavétel :

1. A kényvtaros dtveszi az olvasé altal visszahozott koteteket
és az olvasdjegyet, ez utébbi alapjan kikeresi az olvasé személyi

lapjat 2,4 sec[két.
© 2. A kényvtarakat egyezteti, az alairdsokat torli, és a kér-
tydkat visszaosztja a kétetekbe 6,6 sec/kot.
3. Az olvasbjegyen visszdzza a lejarati datumot 1,2 ‘sec/kot.
: 10,1 secfkét. -
Kikélesdnzés és visszavétel egyiitt . ' o 19,9 sec/két.
. ' : L kotet
Cstcsteljesitmény T ' 180
e , v 6ra
Megjeqyzés:

A kikélesénzési munkafolyamat lebonyolithaté ugy is, hogy az 1. mfivelet-
elem essék egybe a 3. miiveletelemmel, amennyiben egy olvasé tobb kétetet kol-
csonéz. A két miiveletelem indulisa kozott az elsd kértya kiszedésének ideje a
kiilénbség, a tovabbi koteteknél a kartya kiszedésének ideje és az olvasGjegy
keletkezése (3. miiveletelem) elvégezhetd a 2. miiveletelem ideje alatt, igy az 1.
miiveletelemre es$ id8 egyharmadéra, vagy egynegyedére csokken, az egy latoga-
téra esd kolesonzott kotetszam fiiggvényében,
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Tlyen feltételek mellett tehat

} . : :-)’-35 2,4 sec, Vagy—‘35 2,6 sec LN
az egy kotetre es6 Gsszes id6b6l leszamithato:

Mddosftott idSigény: 19,9 — 2,56 =174 sec.
kotet

ora

Az olvaséi alairds 4,2 sec/kotet-es elméleti minimuma helyett a gyakorlatban
ennek a t6bbszérdse a tényleges norma.

Kétféle olvasé tipus kiilénboztethetd meg:

1. azok az olvasék, akik a kényvtari adminisztracids gyakorlatot ismerik, és
az alafrdsban kialakult készséggel rendelkeznek. Ezek jol elkiilonithetd csoportot
alkotnak 4—8 sec/kétetes idSadatokkal, 6,1 sec/kétetes atlaggal.

2. azok az olvasdk, akiknek még jartassdguk sincs az aladirasban, valamint
e két véglet kozé esS dtmeneti személyek. Normajuk alig mérhetS. Ardnyuk a
megfigyelt olvasok kozott 32%. Akadnak kozottiik anekdotikus esetek is, 3 kétetre
172 sec-mal, amelybdl a tényleges irdssal toltott idS 3 x 8 sec volt.

Csucsteljesitmény : - 207

Ezek a tapasztalatok vezettek a szabadpoleos konyvkivalasztdsra attért :
konyvtarakban az olvasdék ontevekenysegenek igénybevételére, a konyvkartyik
elfzetes alairdsara. :

3.13 Az 1954-es konyvkdrtyds ontevékeny rendszer

Feltételek :
Azonosak az el6z6ekkel.

Kikilcsonzés : A R

1. Az olvaso a kivélasztott kotetek konyvkértysit kiszedi és
alairja.

2. A koteteket és a konyvkéartyakat atadje a konyvtarosnak
(ennek a két miveletnek az iddigénye az adminisztralé konyvtéros o o
munkéjaba nem szdmit bele). coo e TR

3. A konyvtaros egyezteti a kartyakat és koteteket, ellendrzi

az aldfrdsokat 3,6 sec/két. i

4. Lejarati ddtumot bélyegez az olvasdjegyre és melléirja a
kélesénzétt kotetek darabszdmét 1,2 sec/két. o

5. A kényvkartyakat a személyi lapba helyezi és lerakja, a B
kfinyveket atadja - ) 2,2 sec/két.
R : : : ’ ' ’ 7,0 sec/kot.
Visszavétel : '
-, Miiveletelemei az €l6z6 modelljével azonosak - 101 —séc/két;
kaolcsonzés és visszavétel egyiitt 17,1 sec/kot.

S ’ ' kotet
Csucsteljemtmény‘ e ,
ora
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3.2 Tikettes rendszerek - - - - I

Az olvaséi iréskészség javithatatlansiga olyan rendszerek szerkesztéséhez is
vezetett, amelyben az olvaséi alairds esetenkénti ismételgetése mas miiveletelem-
mel helyettesithetd, a jelenleg érvényben 1év6 allomanyvédelmi rendelet szelle-
mének megsértése nélkiil.

A Févarosi Szab6 Ervin Konyvtar szerkesztette meg és vezette be a tikettes
kolesonzési rendszert.

Feltételek :

Olvasénként 2 db egy kotet értékii és 2 db két kotet értékii tikett. Adatai: az olvasé
szama és aldirdsa. )
Tovabbi feltételek azonosak az el8z6 rendszerek feltételeivel. - - . e

Kikolesonzés : ol -
1. Az olvasé a kivalasztott koteteket és a megfeleld szdma =~ 1 5+ o

tikettet atadja a koényvtarosnak. Y
2. A konyvtaros kiszedi a konyvkartyakat, datumot bélyegez = ©

a kértyakra és a tikettekkel egyiitt a személyi lapba (tasak) helyezi 6,8 sec/kot.
3. A személyi lapokat (tasak) lerakja az olvasék szémrendjébe,

vagy a lejaraton beliili szdémrendbe 1,6 sec/két.

8,4 sec/kot.

Visszavétel :

1. A konyvtéros atveszi az olvasé altal visszahozott koteteket )
és az olvasdjegyet. Ez utébbi alapjan k1keres1 az olvaso szeme]yl .
lapjat (tasak) 2,5 sec[kot.

2. A konyvkartyakat visszaosztja a kotetekbe, a felesleges
tiketteket visszaadja az olvasénak ) i : 6,0 sec/kot.
8,5 sec/kot.
Kikélesonzés és visszavétel egyiitt o . ) 16,9 sec/kot.
P TN : ’ . . kotet
Cstesteljesitmény : 213—
o : _ bra
Meg]egyzes

A lejarati détum rogmteset az olvaséra bizza ez a rendszer ami 2,2 sec/kot
csokkenést jelent.

A kényvkartydk lebélyegzése kizardlag az adott kotet forgasi sebességének
vizsgalata szempontjabdl sziikséges, ilyen értelemben allomanygyarapitasi céla
statisztikai adatfelvétel. A tatabianyai Megyei Kényvtarban végzett normamérés
szerint ennek a miiveletelemnek elhagyasa 3 3 sec-mal csokkentl a szitkséges
idéraforditast. . ,

Kikolesonzés és visszavétel egyiitt: o o 13,6 sec/kdt.
Csuesteljesitmény : ‘ o - 264 kétet/bra

3.3 Konyvkdrtyds, aldirds nélkiili rendszerek

A forgalom és a konyvtérosokra harulé tébbletmunka kényszeritette a nyil-
vantartisok eredeti céljainak revizijat. Az Orszaggyfilési Kényvtar még nem
hivatalos allasfoglaldsa szerint az ,,0lvasé beiratkozésa konszenzuél szerzédésnek
felel meg, tehat a jogviszony a felek kdzitti megéllapoddssal, nem pedig a dolog
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4tadésival jon létre. Ha az olvasé a beiratkozéskor a ktinyvté,r szabélyait magaéva

-teszi, az esetenkénti kolesonzéseknél mar nines sziikség 1j és 0j jogviszony léte-

sitésére, azaz 11yenek nem keletkezhetnek. fgy a kényv staddsa-dtvétele mar csak

a meglevs kotelmi jogviszony tartalmi részét, a szolgéltatist jelenti.” (Polgdre

torvénykonyv - 583 —585., 207—208. §.)

”

Feltételek : . ' . . L i

\

Azonosak a torzslapos rendszer feltételeivel.

Kikilesonzés : o - o
1. Az olvasé altal kivalasztott kényvekbdl a kényvtéros ki-
szedi a koényvkartyadkat 4,5 secfkot.
2. Réirja az olvasd szdmat minden kartyara (e miivelet jelent6- S
sége kizérdlag statisztikai, ezért a kolesénzési adminisztraciés mini- o
mum-idébe nem szamithaté bele). ;
3. A kértyakat tasakba helyezi és szdmrendbe vagy lejaraton
beliili szamrendbe osztja 1,9 sec/kdt.
4, Az olvaséjegyre lejarati ddtumot bélyegez és darabszamot ir 1,2 sec/koét.
7,6 secfkot.

oW
il

Visszavétel :

1. A konyvtaros kikeresi az olvasé személyi lapjat (tasak) ‘ 2,8 sec/két.

2. A kényvkartydkat visszaosztja a kotetekbe ' 5,8 sec/kot.
3. Visszabélyegzi az olvaséjegy lejarati datumét ) 1,0 sec/kdt.
Kikolesdnzés és visszavétel egyiitt - 17,2 secfkét.
A ) . kotet
Csticsteljesitmény o A . 210
o » . . o Ora,
Megjegyzés:

A jaszberényi Jardsi Kényvtar is megsziintette az olvaséi alairas-kotelezett-
séget. Sajat mérésiik szerint a miiveletelemek idSigénye az alabbi:

kR

- Kikilesonzés: ' » e
1. Kényvkartyak kiszedése EEE o 2 sec/két.
2. A lejarat és darabszam bejegyzése az olvasé]egybe © - 2 sec[két.
3. A kényvkartydk tasakba helyezése 2 sec/kot.
4. A tasak lerakédsa - v . e 2 sec/két.
) - e 8 sec/kot.
Visszavétel : )
1. A tasak kikeresése : o 3 sec/kdt.
2. A konyvkértydk visszaosztésa - BT <. 3 sec/kdt.
- ' ) 6 sec/két. .
Kikélesonzés és visszavétel egyiitt o I 14 secfkdt.
' o o e kétet
¥ lest: 4 e e ’ R, i 258_____ .
Cstcsteljesitmény R . R, ora.
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3.4 Tételszdmos rendszerek

A konyvkartyak 1éte folytan azok kiszedése, tasakoldsa, a tasakok beosztisa
majd kikeresése és a konyvkartydk visszaosztasa olyan miiveletelemek, amelyek
id6igénye legalabb részben megtakarithaténak latszott konyvkirtyak nélkiili
kolesbnzési rendszerek szerkesztésével,

A tételszamos rendszerek munkafényképezésénél az eddig alkalmazott ,,cstics-
teljesitmény” fogalom megosztisara keriilt sor. A munkafolyamatnak ugyanis
két j6l elkiilonithets része van:

1. Az olvasék jelenlétében lezajlé méveletelomek;
2. Tetszés szerinti id6ben végezhetd — jarulékos — miiveletelemek.

Egy-egy kotet adminisztraciéjahoz valamennyi mfiiveletelem végrehajtésa
szitkséges. Ennek Gsszes idGigényébdl szamithaté a tényleges csucsteljesitmény,
amely azt mutatja meg, hogy egy munkaer$ hany kotet teljes adminisztracidjat
végezheti el 6ranként.

Az olvasé jelenlétében lezajlé miiveletelemek idSigényébdl szdmitott csties-
teljesitmény csak részlegesnek tekinthetd, azt mutatja meg, hogy az olvaséi cstics-
forgalmi idészakokban hany kotet adminisztraciéjanak megkezdése varhaté el egy
munkatarstol.

3.41 Kéziratos rendszerek
3.411 Kotetenkénty tételszdmozdssal

Feltételek :

a) Torzslap. Adatai az olvasérdl: név, sziiletési év, lakcim, foglalkozas, munkahely,
személyi igazolvany szama, sorszam.

b) Olvaséjegy. Adatai: név, foglalkozds, lakéds, sorszam; hitelesités.

¢) Tételszémkartya. Perforaciéval két szelvényre osztva, mindkét részen azonos,
kértyénként folytatédé sorszéamozassal.

Kikilesonzés:
1. Az olvasé altal kivélasztott kotet leltéri szdmat és az olvasd :
szamat felirja a kényvtdros a kdvetkezd tételkirtya alsé szelvényére 8,0 sec/két.
2. A tételkértydt a perfordcié mentén eltépi, a felsd részt a
kényv tasakjaba helyezi, az alsét lerakja a folyamatos sorszdm
szerint 4,5 secfkot.
L 12,5 sec/két.

Visszavétel :
1. A konyvtaros kiveszi a kényv tasakjabdl a tételkartya felsd
szelvényét és gytijtédobozba helyezi B B . 2,0 sec/kot.
Kikolesdnzés és visszavétel egyiitt ‘ R 14,5 sec/két.
. kétet
Részleges csticsteljesitmény —
éra

Jdrulékos miveletelemek :

(Nem az olvasé jelenlétében folynak, a csucsterhéles szempontjabdl nem veheték
figyelembe, de az dtlagterhelés szémitdsahoz szukséges normé,k ) L R
1. A tételkartyak sorszdm bélyegzése : o o 1,5 sec/kot. e
2. A tételkartyak lejarati datumbélyegzése : w11 seefkét. T co
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3. A visszahozott szelvények id@szakonkénti szémsorba soro- LR
lésa és a hidnyok kiirdsa 7,3 sec/k('it.'

4. A felszélitand6 olvasdk torzslap]anak kikeresése az olvasé o
szama alapjan - ) o - _ 0,5 sec/kot.
N T oo 10,4 sec/kot.
Kikolesonzés, visszavétel és jarulékos mfiveletelemek egyiitt 24,9 sec/kot. .
. kotet
Tényleges csicsteljesitmény _ o 145 . ,

3.412 Latogaténkénti tételszdmozdssal
A jarulékos miiveletelemek idSigényének csSkkentése céljabdl az el6z6 modell
moédositasaval szerkesztett rendszer.

Feltételek :
Azonosak az elz8vel.

Kikolesonzés : .
1. Az olvasé altal kolesonzésre kivalasztott valamennyi kétet

leltari szamat és az olvas6 szamat felirja a konyvtéaros a tételkdrtya

alsé szelvényére 6,5 sec/két.
2. Az olvaséjegyre lejrati ddtumot bélyegez és darabszdmot ir 1,2 sec/kdt.
3. A tételkdrtyat a perfordcié mentén eltépi, a felsd szelvényt B SR

a kétetekkel és az olvaséjeggyel egyiitt a,tad]a az olva,sonak az alsot

lerakja a tétel-szamrendbe . 1,5 se¢jkot.

79,2 sec/kot.

Visszavétel : ' LT

(Az olvas6é minden latogataskor kiteles a nala levd valamennyl '
kotetet bemutatni!)

1. Az olvaso_]egyre irt* darabszam szerinti szamu kotetet a ) 8
konyvtaros visszaveszi, visszabélyegzi, a tételkartyat lerakja egy - b

]t6dobozba. . 1,0 sec/kot.
Klkolcsonzes és visszavétel egyutt ’ ) 10,2 sec/koét.
, . ) kotet
Részleges csicsteljesitmény ) 353 or
T a
Jdrulékos miiveletelemek: - S » . '
1. A tételkartyak sorszam bélyegzése . 0,5 sec/két.
2. A visszahozott szelvények szamrendbe sorolésa 2,4 sec/k(’it.

3. A felszélitand6 olvasok torzslapjénak kikeresése az olvasdi

szam alapjén 0,5 see/kot.
o - 3,4 sec/kot.
Kikélesonzés, visszavétel és jarulékos miiveletelemek egyiitt 13,6 sec/kot.
, ) katet
Tényleges cstcsteljesitmény . 265 =
a
. ’ ;
Megjegyzés : ’

A rendszernek nagy héatranya, hogy az olvaso altal egyidej leg elvitt kﬁéeté-
ket egyszerre kell visszahozni.
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3.42 Fotokélesonzést rendszerek
3.421 Peremlyukkdrtyds tételszdmokkal

Feltételek :

a) Torzslap. Adatai az olvasérél: név, sziiletési év, lakefm, foglalkozés, munkahely,
személyi igazolvény szédma, sorszém.

b) Olvaséjegy. Adatai: név, foglalkozas, lakés, sorszdm, hitelesités.

¢) Tételszamkartya. Peremlyukkartya, a tételszdmnak megfelelden réselve

d) Filmfelvevégép (16 mm-es) A

e) Film. : Do e e dhs o S

f) Filmhivéberendezés. - P S

¢) Mikrofilm vetits.

Kikolesonzés : : . St ag )

1. Az olvasé altal kivélasztott kotetet & £6 cimlapnal kmyltva a
fényképezégép ald teszi a kényvtéaros. e

2. Melléhelyezi az olvaséjegyet. . i

3. Exponal. - S ey

4, A kovetkezd tételkirtydt a konyv tasakjaba. teszi; - .

5. Atadja a kényvet (és utolsé kotetnél az olvaséjegyet) az
olvasénak :

7,8 sec/két. -

PN A

Visszavétel:

1. A visszahozott kotetbdl kiveszi a tételkartyat a konyvtéres,
a perforacié mentén eltépi, az egyik szelvényre ,,vissza’ bélyegzit

it és atadja az olvasénak ’\ 4,2 secfkot.
Kikolesonzés és visszavétel egyuitt ) e oo 12,0 seefkdt.

. kotet
Részleges csucsteljesitmény 30 pEra

Jérulékos miweletelemek:

1. Tételszamkartysk sorszambélyegzése 1,5 sec/két
2. Tételszamkartyak datum bélyegzése o 1,0 sec/kot
3. Film toltés e . 0,2 sec/kot.. . -
" 4. Film kidolgozés A 0,8 sec/kdt. .- v
. b. Visgzézott tételkartydk szémrendbe sorolésa 7,3 sec/kdot. i
{1 "6, Filmkocka  kikeresése felszélitashoz (az Osszes kdlesonzott :
kétetre vetitve) . . S 0,5 secfkot.
. 11,3 sec/két.
Kikoélesonzés, visszavétel és jarulékos miiveletelemek egyiitt - 23,3 sec/kot. ‘i
, . A kotet
Tényleges cstesteljesitmény ' 155
Megjeqyzés :

A kilfoldi példakhoz viszonyitva eltérés a visszavétel-ellennyugta-adds,
ami a kisérleti felszerelés megbizhatatlansiga miatt valt sziikségessé.

A jarulékos miiveletelemek kozott szerepld ,,tételkartyak szamrendbe soro-
14sa” miivelet idSigényessége rontja le az eljards tényleges csucsteljesitményét.
A kézi-valogatétlis rendezésti peremlyukkartydk helyett a gépi lyukkértydk
alkalmazisa valt dltalanosséd az amerikai kézkonyvtarakban.
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3.422 Gépi lyukkdrtyds tételszdmos fotokilcsinzés T BRI

Feltételek : o ) . o
a) Torzslap . S R
b) Olvaséjegy ‘ : :
c) Gépi lyukkértya készlet : o :
d) Leltari szém a kényv tasakjan feltiintetve o T 1'
e) Fllmfelvevé filmhivé, filmvetits berendezés, film. ",

3 R o - ST EENg

Kikolesonzés :

1. Az olvaséjegyet a felvételmezére helyezi a konyvtaros. Lo

2. A kovetkezd tételkartyét a konyv tasakjaba helyezi. : -

3. A kétetet a felvételmezbre helyezi. ‘ ot ll :

4. Exponal.

5. Atadja az olvasénak 6,7 secfkét.

6. Le]é,ratl ditumot és darabszémot ir az olvaséjegyre (3
kotet/latogatéra atszamitva) 1,2 sec/két. .

' 7,8 sec/kdt.

Visszavétel :

1. A konyvtéros kiveszi a kényv tasakjabdl a tételkartyat 3,5 sec/koét.

2. Visszabélyegzi az olvaséjegyet 1,0 sec/koét.

N ; 4,5 sec[két.
Kikolesonzés és visszavétel egyiitt 12,5 sec/két.
: - : kotet
Részleges csticsteljesitmény . oL 288 —
: . ora

Jdrulékos miiveletelemek : ) < _

1. Filmtoltés és kidolgozds . 1,0 sec/kot.

2. Tételkartya gépi munka N 0,5 secfkot.

3. Filmkocka kikeresése felszolitashoz (a,z Osszes kolesénzott
kotetre vetitve) 0,5 sec/két.
Kikolesdnzés, visszavétel és jarulékos miiveletelemek egyiitt 14,5 sec/két. .

e kotet

Tényleges csticsteljesitmény o . 248 .

T Ora,

i

3.43 Adatnyomdgépes tételszdmos rendszer o B
(A kizardlag statisztikai céld konyvkéartyahasznalat figyelembevétele nélkiil )]

Peltételek:: B R
Olvaséjegy. Adatai: az olvasd szdma, nyoméforma kivitelezésben, miianyagbdl.
Tételkartya: két szelvenyre perforélva.

Visszabélyegz6.
- Adatnyomégép. .

Kikilesonzés : - "

1. A konyvtéros a gepbe helyez1 az olvaséjegyet (3 kotet/lato-
gatéra szémitva) 0,5 sec/kot.

2. Egy 0j tételkértyat helyez a gépbe 1,0 sec/két.

3. Beiiti a konyv raktari vagy leltari szdmat, és az indité-
gombot 4,0 sec/kot.

4. Kiveszi a tételkartyat és a kényv tasakjaba helyezi 3,6 sec/kot.

5. Kiveszi az olvaséjegyet és visszaadja az olvasénak (3 ké- LT
tet/latogatéra szamitva) 0,5 seefkét. =~ - -

9,5 sec/két.
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Visszavétel :

1. A konyvtéros kiveszi a tételkirtyat
2. Visszahelyezi és kettétépi

3. Felét visszaadja, felét gylijtédobozba helyezi -

Kikolesonzés és visszavétel egylitt

Részleges csucsteljesitmény

Jdrulékos miiweletelem :

1. A tételszdmokat szémrendbe osztja a konyvtéros
Kikélesonzés, visszavétel és jérulékos miiveletelem egyiitt

Tényleges csicsteljesitmény

Megjegyzés:

Az idGadatokat becsléssel allapitottuk m

volt lehetéség!

Osszehasonlits tdbldzat

3,0 sec/kdt.
1,5 sec/két.
1,0 sec/kat.

5,5 sec/két.

15,0 sec/két.

9240 k?tet
éra

7,3 sec/két.
22,3 sec/kot.

161 kotet

Ora,

og, mert a gép kiprobaléséra nem

4. Osszefoglalds

Hazai mérés

Angol mérés*

A rendszer
sec/kaot. kot [ora sec/két. | kot. [éra
3.11 1954-es toérzslapos r. 36 100
Megjegyzésben 26,4 136
3.12 1954-es kényvkartyas r. 19,9 180
Megjegyzésben 17,4 207
3.13 Ontevékeny r. 17.1 210
3.2 Tizenkettes rendszer 16,9 213
Megjegyzésben 13,6 264 -
3.3 Aléfras nélkiili r. 17,2 210 15,4 234
Megjegyzésben 14,0 258 14,8 243
3.411 Tételszdmos, koteten- .
ként kézzel frott
Részleges (14,5) (248)
Tényleges 24,9 145
3.412 Tételszdémos latogatén-
ként
Részleges (10,2) (353)
Tényleges 13,6 264
3.421 Fotokdlesénzés (perem-
lyukkartyaval)
Részleges (12,0) (300) 7,8 460
Tényleges 23,4 154
3.422 Fotokolestnzés (gépi
lyukkartyaval)
Részleges (12,5) (288)
Tényleges 14,6 248 -
3.43 Adatnyomé gépes
Részleges (15,0) (240)
Tényleges 22,3 161

*(Hogg, F. N.—Mattews, W. J. — etc.

systems at present in use in England. London, 1961, TLA.)

: A report on a survey made of book charging

367




Az dttekintett nyilvdntartdsi rendszerek mindegyike csak egyetlen szempont
— a lejdrats ddtum — szerinti visszakeresésre alkalmas. A konyvkdrtyds rendszerek
koziil bdrmelyiket ki lehet egészitens dgynevezett ,szinindexes” rendszerré. Ebben az
esetben az olvaséi tasakokat kizdrdlag az olvasék rendjébe soroljuk, a-lejarati
datumokra pedig a tasakokba helyezett szinindexek utalnak, ezdltal ezek a rendsze-
rek alkalmassd vdlnak a ,,kinél me van” kérdés kozvetlen megudlaszoldasdra is. A szin-
indexes rendszerek munkaidd igényessége mérhets mértékben nem tér el az ere-
detileg lejarati rendezésli rendszerekétSl, mert az indexelés valamivel noveli, a
kikeresés konnyebbsége valamivel csokkenti az iddigényt, s e ketté egymdast
kiegyenliti. e -

Az ésszefoglald tabldzat attekmtesebol kiténdk, hogy 100 és 350 kotet/6ra tel-
jesitményadatok kozotti értékek fordulnak el§. A kétetenkénti alafras kotelezett-
ség felolddsival az intervallum alsé hatdra: 200 kotet/éra értékre emelkedik fel,
a 350 kotet/6ra adat viszont részleges cstcesteljesitmény, a hozzatartozé 260 ko-
tet/6ra tényleges cstosteljesitmény érték folytan a jelenleg dltaldnosan haszndlatos
és kisérletképpen bevezetett rendszerek teljesttményadatar nagyon kizel megegyezbek.
A tételszdmos rendszerekhez flizott remények eddig nem valtak be. Ennek oka
els@sorban a tételszdmok rendezésének munkaigényessége. Ez utébbi hitrany
kikiiszobolésére alkalmasnak latszé gépi lyukkartyas rendszerek (a nyugati ta-
pasztalatok ismeretében is allithatjuk) szinte kizdrélag egy-egy nagyvéros fick-
konyvtar halézatanak teljes gépesitése esetén valnak versenyképessé. Jelenleg
még olyan fényképezdgépek sem 4llnak rendelkezésiinkre, amelyek 100%-os
iizembiztonsaggal dolgoznanak. o

Az angol normamérések arra engednek kovetkeztetni, hogy a fotoko]csonzes—
ben még tovabbi, dltalunk eddig fel nem ismert tartalékok rejlenek.

A Podonyi Andrés tervezte adatnyomdgépes rendszernek pillanatnyilag nagy
hatranya, hogy (bar tételszdmos rendszert feltételez) a gépi lyukkartydk alkalma-
zésa nem megoldott.

8. fftlag— és csticsterhelések

A kovetkezd tablazat egy atlagos 1genybevetelu Févérosi Szabé Erﬁn Konyv-
tar fiék (39.) forgalmat mutatja be: T

Napok szhma

Kotet/nap
0— 100 , s 0
100— 200 : Sliene i N
200— 300 - i .39
300— 400 R -4l
C 400— 500 o R : - 40 -
500— 600 = ) . N«
. 600— 700 . o Vol 4,#,_
700— 800 . ) LM
800— 900 o - B
900—1000 B S
1000—1100 1
1100 felett o b
237

i forgalom Gsszesen: 134 000 kotet. - ST
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A leggyakrabban tehat (51-szer) 500 és 600 kotet kozé esett a napi forgalom.

Az egyes napok forgalma 200—700 kotet kozott mozog 4ltalaban, dsszesen
22 kivételes naptdl eltekintve. Az egész évi forgalom napi atlaga 565 kotet. Ez 7
érés mapi 4tlagos nyilvédntartdsi iddre elosztva: 80 kotet/6ra. Amennyiben ez a
forgalom 4llandé egyenletes iitemben bonyolédna le, egy munkatérs 45 sec/ot
tudna egy kétet adminisztracidjira forditani, ami a mért miniméalis idék 2—3-
szorosa, vagyis a gyakorlatilag sziikséges id6. Ennél nagyobb forgalmi fikban
még 4lland6 egyenletes forgalom mellett sem lenne képes egy munkatérs az admi-
nisztraeciot egymaga elvégezni.

Természetes azonban, hogy a forgalom nem egyenletes, hanem maximumok
¢s minimumok forméajdban jelentkezik, igy vannak olyan idészakok, amelyben
t6bb koényvtaros parhuzamos adminisztralé munkéja sziikséges, és olyanok,
amelyben minden kényvtéaros szabad ; pontosabban: mas munkét végezhet.

A csticsterhelések jelentésége egy nagyforgalmi Févérosi Szabé Ervin Konyv-
tér fick (10.) vizsgalatabol érzékelhetd. A kovetkezd dbra az 1965. év hétféi nap-
jain mért forgalmat tiinteti fel. Minden héten van legalabb egy olyan nap, amelyen
a kolesonzott kotetek szaima meghaladja a 900-at. (9 6ras nyitvatartasi id6 mellett
100 kotet/dra atlag.) Az év folyamén 13 olyan nap volt, amelyen a kdlesonzott
kitetek szdma meghaladta az 1300-at. (145 kotet/éra.) Ezek kozott szerepel egy
nap 175 kotet/6ra atlagteljesitménnyel.

A napi érastlag mar pontosabban titkrozi a forgalomesiicsok tényleges ala-
kuldsit, azonban még az egyes napokon beliil is jelentds ardny-eltolédasok tapasz-
talhaték. Az emlitett hétf6i napok kozill az egyiken vizsgiltuk az esti 6rék for-

1500 _ A

i
A kolcsonzott kotetek szama
1300

. /\ AN A N
IKAAVANAPWL

400 A ldtogatok szdma
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galmét, és 255 koétet/oras cstesforgalmat tapasztaltunk. Ez percenként egy lato-
gatd érkezését és tdvozasit mutatja. Ilyen forgalom mellett — a parhuzamosan
dolgozé konyvtéarosok ellenére — idészakos sorbandllas alakul ki az adminisztra-
ci6s ponton, ami rossz hatdssal van a konyvtarosi munkéardl alkothato elképzelésre.

A jelenleg hasznilatos kolesonzési rendszerek barmelyikével — elvben —
lebonyolithat6 lenne ez a forgalom, azonban gyakorlatilag a minimum id§ két-
héromszoroséval kell szdmolni — a konyvtéros udvariassigi gesztusaitdl és tiirel-
métdl fiiggben — ezért a FGvarosi Szabé Ervin Koényvtar fidkokban és vidéki
nagykoényvtarainkban ma mér altaldnos, hogy egyidejlileg két konyvtaros végzi
az adminisztraciét, a kikolesonzés és a visszazds munkafolyamataira megosztva.
(Az olvasok befrdsa, mint a napi kolesénzéstdl fiiggetlen adminisztrécidés munka,
cstcsforgalmi id6ben vagy beiratkozasi iddszakban egy harmadik személy jelen-
1étét kiveteli meg.)

Az egyik legmodernebb Févarosi Szabé Ervin Kényvtar fi6kban harom fére
méretezett adminisztracids pult hosszdban hdrom munkatars dolgozik egyideji-
leg. A kép rendkiviil imponald, de semmi médon nem tekinthet§ a gazdasigossig
meggy6zé példajanak. Ellenkezdleg, siirgeten koveteli a kolesonzési adminiszb-
r4ci6 elveinek és gyakorlatinak radikdlis megreformaldsat, vagyis a kolesénzési
adminisztracié céljainak feliilvizsgdlasat, és a minimalis célokat minimélis szinten
kielégit6 adminisztracié megteremtését. '

6. Javaslat

Az egy kotetre es$ adminisztriciés id8 jelentés csokkentését csak akkor re-
mélhetjiik, ha a szakkényvtari gyakorlattol valé elszakadés folyamatit — amely
az eredeti harom kéartyis rendszer kovetelményeitSl valé allandé tévoloddsban
jut kifejez6désre — teljessé tessziik, vagyis elmegyiink addig a végleges 4llaspont-
ig, amelyen mar a kényvnek mé jellegét sem tartjuk tovabb fontosnak, beérjiik
anyagi értékének megdrzésével. Ezt a 1épést esak akkor tehetjiik meg, ha elismer-
jiik, hogy a kolesénzésre rendeltetett allomény lényegében kiilonbozik a prézens
alloménytdl, a kolesdnzésben levé dlloméany szinte kizardlag a tomeges igények
kielégitésére hivatott, és a gylijtemény jelleg megdrzését elég a belsé ardnyok
megtartasira, nem pedig egyes meghatarozott, kivalasztott miivek feltétlen meg-
Orzésére értelmezni.

Ilyen elSfeltételek esetén kisérletet lehet tenni a McColvin tervezte rendszer-
nek a szocialista gazdasagi viszonyokhoz alkalmazott kidolgozasara.

- A McColvin rendszerrel dolgoz6 kinyvtarban a beiratkozési dij 3—5 $§. Ezért
az Osszegért cserébe zsetonokat kap az olvasd, amelyeknek birtokdban megfelelé
értékii konyvek kolesonzésére jogosult. Felszolitas felesleges.

Hazai viszonyaink kozott elképzelhetetlen a beiratkozdst harom—ot kétet
aranak letétbe helyezésétél tenni fiiggbvé. Kisérletképpen azonban ,,meghitelez-
hetné” a kényvtar ezt a hdrom kiotetet — csalddonként — jol ellatott, és eléggé
kdriilhatarolt telepiilés kényvtara esetében. Ebben az esetben csalddonként maxi-
malisan egy olvaséjegyet éllitana ki a kényvtar, amellyel egyidejtileg harom kotet
kolesSnzésére jogosité zsetont is atadna. A kényvtari tagsdg évenkénti meghosz-
szabbitdsa a zsetonok kicserélésével jarna, és az elmaraddk elszdmoltatasaval.
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A kolesonzési adminisztracié a megfeleld szdmu kotetek és zsetonok kicseré-
16sébél althatna.

Az angol mérés szerint e rendszer 6rankénti teljesitménye megkozeliti az 1000
kotetet.

A felvazolt végletes médszernél szerényebb célkitiizés lehet a fotokdlesonzési
kisérletek folytatisa. Ennek legnehezebben teljesithetd feltétele a 100%-os meg-
bizhatdsigu felvevigépek beallitasa, ami két iton remelheto.

1. kiilfoldrsl torténé vasarlassal;
2. hazai 4] konstrukeiéju célgép epitésével.

Természetesen mindkét itnak megvannak a nehézségei, hatranyai, de sziik-
ségességiik nem vitathatd, ha arra gondolunk, hogy a jelenlegi 40 millié kétetnyi
forgalom néhény év alatt ismét j6 néhany millié kétettel fog emelkedni, és kényv-
tdrosaink egyre tehetetlenebbiil dllnak szemben az olvasdk és a konyvtarat fenn-
tartok jogos igényeivel.

*

E tanulminyt sajnos nem zérhatjuk le egy forradalmian 4j, és minden szem-
pontbdl kielégits, sikeresen befejezett kisérlet ismertetésével, be kell érniink az
alkalmazott médszerek attekintésével és a kérdés pillanatnyi megoldatlansiginak
feltarasaval. '

Eine Analyse des Zeitaufwandes, der in den allgemeinbildenden
Bibliotheken zur Registratur der Buchausleihe erforderlich ist

L. URBAN

Unsere allgemeinbildenden Bibliotheken werden in immer mehr erhShtem Masse
in Anspruch genommen. Die Zahl der ausgelichenen Bénde stieg in einigen Jahren von 20
auf 40 Millionen. Die fiir die Ausleihe eines Bandes — einberechnet die Arbeit der Direktion
und der Inbetrieberhaltung des Gebiudes — erforderliche Arbeitszeit verminderte sich
auf 7 Minuten. Es wurde also notwendig, dass die Dauer der einzelnen Arbeitsphasen, auch
die der Administration, analysiert und méglichst verringert werden.

Wenn wir die verschiedenen Systeme, die bei der Registratur der Ausleihe angewendet
werden, miteinander vergleichen, stellt sich heraus, dass sie beinahe den gleichen Zeitaufwand
erfordern, ausgenommen das System, nach dem ein jeder Band einzeln unterzeichnet werden
muss, das wir unbedmgt als iiberholt betrachten miissen. Die Daten haben wir nach den fol-
genden Uberschriften in Tabellen verzeichnet:

Das System eigene Messung o englische Messung
' Sec/Band ] Band/Stunde Sec/Band| Band/Stunde

Von der Zeile Nr.3,411 an sind die Daten der Postennummer-Systeme angefithrt — je zwei
Daten fiir ein Systhem —, von welchen die obere in runden Klammern () steht. Die in Klam-
mern . angegebene Zahl bezieht sich auf Arbeitsphasen, die in der Gegenwart des Lesers
verlaufen, die also eine besondere Bedeutung in Hinsicht auf den Spitzenverkehr haben.
Mit der Einbeziehung jener Arbeitsphasen, die auch ausser des Spitzenverkehrs, d.h. in der
Abwesenheit des Lesers geleistet werden kdonnen, erhalten wir den vollen Zeitanspruch, d.h.
die Leistungsfahigkeit des betreffenden Systems. Diese Angabe wird von der zweiten,
nicht eingeklammerten Zahl dargestellt.
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