Tamaska Lajos

Felh6re konyvtarak!

Az MKE keszthelyi vandorgyutlésén elhangzott Felhdre kinyvtarak! cimi eléadas az idé
révidsége miatt minddssze figyelemfelkeltésre volt elegend6. Jelen cikk is a figyelem-
felkeltést szolgaja, fokuszalva arra, hogy a kényvtarban dolgozéknak mit kell tudniuk a
felh6 szolgaltatasokrol, hogy felelGsséggel tudjanak donteni arrdl, egyaltalan akarjak-e és,
ha igen, mely szolgaltatasokat kivanjak igénybe venni.

Mit kell tudni a felbdril?

A felhé a szamitastechnika egy agazata. A felh6 alapesetben kifejezetten egyszerden
megmagyarazhaté. Ha barmilyen fijlt, fotot, zenét, dokumentumot nem a sajat gépun-
kon tarolunk, hanem valamilyen internetes szolgaltatdsban, az mar a felhé. Tébbféle fel-
hé alapu szolgaltatast kiilonboztethetink meg, a kézos benniik az, hogy a szolgéltataso-
kat a szolgaltatd eszkozein elosztva tzemeltetik. Ezeket a szolgaltatasokat a felhasznalok
hal6zaton keresztul érhetik el.

Hozzaférés szempontjabol kulénbozé tipusu felhé rendszereket kilonboztetiink meg:

Nyilvinos felhdk vagy publikns felbik: ebben az esetben a szolgaltatd a sajat eszkozallo-
manyaval (tarhely, halozat, szamitasi kapacitas) szolgalja ki tigyfeleit. Eléréséhez
csupan egy bongészé programra és internetkapcsolatra van sziikség.

Privit felhik: ez esetben minden eszkozt és szoftvert a felh6 tzemeltetje biztosit. Sajat
vagy bérelt er6forrasokon lehet sajat felh6t is épiteni, az tizemeltetéstdl a privat
felhé tulajdonosanak kell gondoskodnia.

Létezik hibrid megoldas is, amely a nyilvanos és privat felh6szolgaltatasok elemeit 6tvozi.

Ez lehet6vé teszi, hogy szabad kapacitas esetén publikus szolgaltatast is kinaljon.
Szolgaltatas szempontjabdl a felhGalapu szolgaltatasok harom 6 csoportjardl beszélhe-
tiink.

Szoftverszolgaltatds (Software as a Service): Magat a szoftvert nyudjtja szolgaltatasként. Eze-
ket az alkalmazasokat altalaban http protokollon keresztil, egy bongészével le-
het hasznalni.
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Platformszolgiltatds (Platform as a Service): Az alkalmazas tzemeltetéséhez sziikséges kor-
nyezetet biztositja, kezel6felilettel, ezek rendszeres biztonsagi frissitésével.

Infrastruktiiraszolgaltatds (Infrastructure as a Service): Virtudlis hardvert (szervert, blokk-
tarhelyet, halozati kapcsolatot, szamitasi kapacitast) szolgaltat.

Tarhelyszolgaltatds (Software as a service): Ez az ,,egyéb kategéria”. Ide sorolhaték azok a
szolgaltatdsok, amelyek biztonsagi mentéshez adnak tarhelyet, valamint szinkro-
nizalast biztositanak.

Asztali kliens: Lehet6vé teszi, hogy az adott felhSszolgaltatd fidkjahoz szamitogéprol és/
vagy telefonrdl is kozvetlenill hozzaférjiink, nem sziikséges webbongészo.

Szinkronizdlds: Egy olyan folyamat, amely soran az adott felh6szolgaltatd fidkjaban, va-
lamint az ehhez a fiokhoz csatolt eszk6zokon (szamitogép, telefon) 1évé fajlok
szinkronba keriilnek egymassal anélkil, hogy ez résziinkrél beavatkozast igé-
nyelne.

A publikus felhék tzleti alapon mikddnek. Példak az tzleti alapon mikédé publikus
felhokre:

Google Drive

A Drive 15 GB ingyenes online tarhelyet tesz elérhetévé, melyen fotdkat, rajzokat,
videdkat vagy mas tartalmakat lehet tarolni. A Drive-ban tarolt fajlok elérheték barmilyen
okostelefonrol, tablagéprél vagy szamitogéprél. A tarolt dokumentumokat megoszthatja
masokkal, hogy megtekintsék, letSltsék, vagy egyiittmiikodjenek minden olyan fijlon,
amelyet erre kijel6lnek.

OmneDrive

Az OneDrive a Windows 10-en elStelepitve talalhaté, igy dokumentumai és fény-
képei automatikusan felkertilnek az OneDrive-ra. Fajljait barhonnan, barmilyen eszko-
z6n elérheti, barkivel megoszthatja Gket, és kdzésen dolgozhat rajtuk munkatarsaival és
csaladtagjaival egyarant. Az OneDrive hatékony eszkoézoket kinal a keresett tartalmak
megtaldlasahoz. Az OneDrive-albumokban rendezett és kereshet6 allapotban tarolhatja
a dokumentumokat.

A hagyomanyos informatikai rendszerek kialakitasai jelent6s beruhazasi koltséget je-
lentenck, hiszen a hardvereket és a szoftvereket meg kell vasarolni, vagy ki kell bérelni,
és a szamitogépeket és egyéb eszkozoket megfeleld korilmények kozott valahol el is kell
helyezni. Koltséges lehet tovabba a megfelelé informatikai képzettséggel rendelkezd, a
rendszert tizemeltetni képes szakemberek fenntartasa, a biztonsagi mentések és sziik-
séges adattomoritések biztositasa is. Megoldas a Kormanyzati Informatikai Fejlesztési
Ugynokség (KIFU) altal iizemeltetett, az NIIF program keretében késziilt felh6 rendszer
igénybevétele. A Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség (KIFU) szupersza-
mitogép szolgaltatasa tudomanyos szamitasi feladatok futtatdsara, valamint tudomanyos
céla adattarolasra szolgal. A jelenleg integralt szuperszamitogép-rendszer komponensei
négy helyszinen talalhatok:

— Debreceni Egyetem

— KIFU kézpont

— Pécsi Tudomanyegyetem

— Szegedi Tudomanyegyetem

33



Milyen szolgaltatasokat kinal az NIIF felh6?

Felhi-szolgaltatisok

— Levelezés

— Szalagos archivalas

— Domain-név regisztracidja
Cloud for Education
Tarhely-szolgaltatasok
— Web hosting

Hdlozati szolgdltatdsok
— Azonositasi szolgaltatas (Eduroam EdulD)
— Halozati elérés és kapcsolati szolgaltatas (Pont-pont kapcsolat, VPN, Multicast,
FIX IP, DNS, WiFi

Multimédids szolgdltatasok
— Videokonferencia-szolgaltatasok
— Videotorium
— VolP-szolgaltatasok
— Video streaming és kozvetités

Ugyféltimagatis
— Muszaki és adminisztrativ tigyfélszolgalat
— Tudastar
— IT-incidenskezelés
— Tervezés, tanacsadas

Ezekrdl a szolgaltatasokrol azt kell tudni, hogy azoknak a kényvtaraknak, amelyek a
HABON igénybevételével kapcsolédnak az internetre azoknak ingyenesek. Azoknak a
konyvtaraknak, amelyek nem a HABON-on keresztiil érik el az internetet, 2 KIFU-vel
kotott szerzédéskor délhet el az ingyenesség;

Azoknak a kényvtaraknak, amelyek igénybe kivanjik venni a KIFU dltal kinalt szol-
galtatdsokat, elsé 1épésként azt kell felmérni, hogy adataik és alkalmazasaik milyen fel-
hészolgaltatashoz illeszthet6ek. Ehhez segitséget nyujt az INKA altal akkreditalt Felbdre
Kinyvtarak ciml tanfolyam. A tananyag elsajatitasa segit abban, hogy a résztvevék fel
tudjak mérni, melyik felhékonstrukeié felel meg leginkabb a konyvtar igényeinek és segit
a felhdbe koltoztetés el6készitésében. A felhGszolgaltatis bevezetése szamos elénnyel
jar, de ahhoz, hogy a lehet6 legnagyobb hatékonysaggal ki tudja hasznalni a lehet6sége-
ket, egy konyvtar igényeit Ossze kell tudni hangolni a mar rendelkezésre allé platformok
és a felhdalapu szolgaltatasok képességeivel. Fontos, hogy a biztonsagi és helyreallitasi
lehetéségek, valamint az I'T-forrasok rendelkezésre allasa egytittesen biztositsak, hogy a
»felhébe koltozés” valoban hatékony és koltségtakarékos megoldas legyen.

Altaldban a felhében tarolt adatok biztonsiganak kérdése okozza a legtébb aggodal-
mat. A biztonsag nagyban fiigg a felhé tipusatdl (nyilvanos vagy privat, egyéni felhaszna-
161 vagy egyéb). A KIFU altal iizemeltetett felh$ biztositja a legmodernebb monitorozé
és ellen6rz6 rendszereket, tizfalakat és a hozzaférési jogosultsagokat ellen6rz6, garantald
megoldasokat.
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