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Mindségfejlesztes, komplexitas,

modernitads a szakmai munkaban

(X4

és a szervezeti mitkodésben
Tatabanyan, a Vértes Agordjaban

Szervezeti hattér

Az Agora Nonprofit Kft. Ta-
tabanya és térsége sokoldalu ko-
z0sségi-kozmivel6dési,  kultura-,
sport- és szabadidé-szervezé oOn-
kormdnyzati tulajdond vallalko-
zasa. Miikodése nyolcadik évében
jar. Ez alatt az id6 alatt olyan pro-
fessziondlis szolgaltaté nagyiizem-
mé valtunk, amely szervesen kap-
csolédik a védroslakok, a varosban

miikodo intézmények, a kozosségi
miivelédés kiillonb6z6 csoportjai,
kozosségei és szamos vallalkozas,
nagyipari  vallalat mindennap-
jaihoz.

Az Agora altal miikodtetett 1é-
tesitmények halézata — amelyek
kozil nem egy zoldmezds beru-
hazasként keriilt hozzank — példa
nélkiili teriileti és agazati (kultura,
kozosségfejlesztés, sport, turiszti-
ka) lefedettséget jelent.

Elére nézve, felfelé torekedve (csapatépités Vargesztesen, 2017)
(fotd: Szutter Levente)

KozMUVELADESI MINAGSEG DidJ

Amellett, hogy fékuszban az
értékkozvetités és értékteremtés
all, kiemelt figyelmet forditunk a
partneri kapcsolatokra, a partner-
ségben valé miikodésre. A partner-
ség kialakitasa id6- és energiaigé-
nyes folyamat, elmondhaté, hogy
az Agora nem csak sajat — stabil
— partnerségi kapcsolatokat tud-
hat magaénak, de szamos esetben
kozvetitoként is kozremiikodiink
hasonlé kapcsolatok kiépitésében.
Ennek egyik mindsitett példdja a
Tatabanyai Helyi Kozosség létre-
jotte, formaldsa, amely a kozosségi
tervezés eszkozrendszerével olyan
stratégiat fogalmazott meg ,Ha-
gyomany és megujulds a kozosségi
muvelédésben Tatabdnyan” cim-
mel, amely megvaldsitdsanak pénz-
tigyi alapjait is sikeres palyazattal
megteremtette.

Az Agora a kezdetektdél nagy
hangsulyt fektet a tarsadalmi par-
beszédre, a kozosségi igényekre
valé gyors reflexiora, Gj igények ta-
masztasara, a valtozasok gyors ko-
vetésére, s azok kezdeményezésére
is. Részt vesziink a kozosségépités-
ben, a tehetséggondozasban, figye-
lembe véve a helyi sajatossagokat,
a célcsoportok globdlis és egyedi
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A Kozmiivel6dési Mindség Dij (2015)
atvétele utdn (Agora Nonprofit Kft.)
(fotd: Kiss T. Jozsef)

igényeit. Ehhez elengedhetetlen,
hogy olyan felkésziilt, feladat- és
sikerorientalt humaneréforras all-
jon a rendelkezésiinkre, amely kel-
16en elszant a folyamatok véghez-
viteléhez. Sziikség esetén rugalma-
san kezeljiik a kit(izott cél elérésé-
hez elkeriilhetetlen valtozdsokat,
és kezdeményezziik, menedzseljiik
a valtoztatdsokat. Az Agora mun-
katarsai rendelkeznek ezekkel a
képességekkel, kompetencidkkal.
Ehhez hozzdjarult, hogy a szerve-
zet vezetése szdmara prioritds volt
és maradt munkatarsaink folyama-
tos és tudatos fejlesztése — kiilon-
bozéségeiket eréforrasként kezel-
ve —, csapatta formaldsa és egyben
tartdsa. Ez az alapvet6 épitkezési
irdny vezetett a mai dllapothoz,
amirdl elmondhat6, hogy az Ago-
rat és a szervezetet képviseld egyes
embereket is megbecsiilés és — a
kozosségfejlesztéshez, az innovativ
kezdeményezések bevezetéséhez
elengedhetetlen — stabil bizalom
ovezi.

Ez a bizalom - a partnerségben
megvalositott sokrétli aktivitasok-
tol kezdve, a rendezvényszervezés-
re valé felkérések nagy szaman at
a kozosségek menedzseléséig — lat-
vanyos eredményeket mutat.
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A Kozmiivel6dési Mindség Dij (2015) atvétele (foté: Kiss T. Jézsef)
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A véros és kornyezete

Tatabanya, az alapvetden iparra
épiilt — a tobb telepiilés egyesitésé-
vel 1étrejott — fiatal nagyvaros laké-
népességének osszetétele sokszind.
A lakosok egy része az orszag tavo-
labbi pontjardl — a banydszat fény-
kordban — betelepiilt felmendkkel
rendelkezik. Ezek a demografiai
és telepiilésszerkezeti adottsagok
hozzgjarultak ahhoz, hogy a Tata-
banyan erésen él6 varosrészi iden-
titds (Alsogalla, FelsGgalla, Banhi-
da, Kertvaros) az itt él6k kozossé-
gi-kulturdlis tagoltsagat is jelenti.
Az Agora intézményi halézata -
benne a telepiilésrészi miivel6dési
hazakkal - idealis miikodési forma
ahhoz, hogy ezen egyedi értékek
megtartasanak igényével osszekos-
se a varosrészeket és a benne él6-
ket, s létrejojjon, miikodjon, meg-
er6sodjon a folyamatosan forma-
16d6 egységes tatabanyai identitds.

Az Agora Nonprofit Kft., ko-
szonhetéen sokréti tevékenysé-
gének, helyi bedgyazottsaganak,
széles partneri halézatdnak, rend-
szeresen megszolitja Tatabanya la-
kossaganak egészét. Kozosségépi-
t6 és szolgaltatd tevékenységének
eredményeként létesitményi halo-
zatat — életkortol, érdeklédési kor-
tol, a szabadidd eltoltésének eltérd

Onfeledt pillanat (csapatépités Vargesztesen, 2016) (fot6: Kiss T. Jézsef)

igényeitdl fuggetlenil — tudatosan
hasznaljak a legkiilonbozbb ko-
z0sségek, alkoto és kreativ csopor-
tok. Ma mar kialakult hagyoménya
és gyakorlata van annak, hogy az
Agora partnereinek kozosségi és
kulturalis céljait katalizatori szere-
pével, menedzseri szemléletével se-
giti megvalositani. Teszi mindezt a
tulajdonos, Tatabanya Megyei Jogu
Varos Onkorményzata felhatal-
mazasaval és céljaival sszhangban.

Ezek eszkozéil az Agora tobb
sikeres palyazat lebonyolitasaban is
részt vett, amelyek jol hasznalhat6
tapasztalati hatteret biztositottak az

Uj célok és stratégiai iranyok megfo-
galmazasakor, s mikodésnek tartal-
ma és modja mintaként tekinthetd.

A tatabanyai agora
kiildetése

»Mi, az Agora elhivatott csapata
tovébbra is azért dolgozunk, hogy
a vdrosrészek bekapcsoldsaval a
varoskozpont nyiizsgé kulturalis
piactérként miikodjon tovabb.

Célunk, hogy a jovében is olyan
kulturdlis, szorakoztaté kozosségi
teret és szolgaltatasokat nytjtsunk
Tatabanyan, amelynek o6rémmel
valnak aktiv részesévé varosunk és
térségiink lakoi.

Fontosnak tartjuk a folyamatos
innovaciét és a példamutat6, kor-
nyezettudatos miikodést.

Hagyomdnyainkat meggrizve,
4j utakat keresve kindlunk md-
vészeti, gasztrondmiai, sport- és
szabadidés programokat, egyedi
képzéseket, és tamogatunk kozos-
ségfejlesztd folyamatokat.

Alapelviink a mingség, a part-
nerség, a nyitottsag kornyezetiink
valtoz6 igényeire.

Mindenkori kiildetésiink, hogy
az Agora a varos kulturdlis jelképe-
ként erdsitse a tudatot: tatabanyai-
nak lenni jo!”

Megvalésité team egy sikeres programsorozat utan (2017)
(foté: Kiss T. Jozsef)
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Kozosségi program Tatabdnydan (vetélkednek a varosrészek, 2017)

A mindsitési folyamatban
valo részvétel indoka

Az el6z6ekben idézett, 2013-
ban megfogalmazott, majd 2016-
ban pontositott kiildetésnyilatkozat
szellemében tervezziik és végezziik
munkdnkat. 2014-ben fogalmaztuk
meg a Mindsitett Kozmivelddé-
si Intézményre, majd 2015-ben a
Kozmivel6dési Mindség Dij elnye-
résére vonatkozé dolgozatunkat.
A kiils6 szem 4ltal torténé megmé-
rettetés inspirdlt benniinket. Ki-
vancsiak voltunk arra, hogy meny-
nyire van fedésben egymassal az,
amit mi gondolunk magunkrél és
az, ahogy mdsok gondolnak rank.
Kivancsiak voltunk arra, hogy egy
szakmai és szervezeti szempont- és
kritériumrendszer alapjan hogyan
latnak benniinket, s mi hogyan
tudjuk lattatni a teljes szervezeti
tevékenységrendszeriinket.

Mi nem laza, szabadcsapatként
gondoltunk és gondolunk magunk-
ra, hanem olyan szervezetként,
amely jovoképpel, stratégidval ren-
delkezik, tervezetten és struktural-
tan mikodik, figyel a kornyezetére,
a kornyezeti valtozdsokra, a hasz-
nalé polgarok igényeire, partne-
rei elvarasaira, allanddan fejlodik,
véltozik. A szervezet megalakuldsa
Ota, 2012-t6l azt akartuk, hogy a
szakmai tartalomban, a szervezeti
felépitésben, napi miikodésében
és szervezeti kultdrajaban is a XXI.

szazadi modern szervezetként vé-
gezzilk munkankat. Ezért alaki-
tottunk ki divizionalis szervezetet.
A hédrom divizié: A Vértes Agoraja
a négy varosrészi mivel6dési haz-
zal, a Turisztikai és rendezvény-
szervez$ divizié és a Sportlétesit-
mények. A diviziok egymast erd-
sit6 moddon, a funkciondlis rend-
szerben mikoddé hattérteriiletek
tamogaté munkdjaval (koordinacio,
lizemeltetés, gazdasag, pénziigyi
és HR-adminisztracié, palyazati
menedzsment, marketingkommu-
nikaci6) végzik sikeres szakmai te-
vékenységiiket. A fentiek szellemé-
ben miikodtiink, tudatosan fejlesz-
tettilk a szervezetet, s tudatosan
fejlesztettiik 6nmagunkat és mun-
katdrsainkat. Réviden osszefoglal-
va, ez volt és maradt a szervezeti
onképiink. Professziondlis szolgal-
tatd, kultarakozvetitd, kozosség-

(foté: Kiss T. Jézsef)

épitd és -menedzsel§ szervezet-
ként gondolunk magunkra, ahol a
legfontosabb értékek a magas szak-
mai teljesitmény, az igényesség,
a szolgaltatdi szemlélet, a véltoza-
sok menedzselése és a valtoztata-
sok kezdeményezésének batorsaga,
szakmai igényesség és tanulis, fo-
lyamatos visszacsatols, Gj utak ke-
resése, a kreativitas. Mindezek ko-
z6sen vallott értékeink. Nem dijak
begytjtése hajtott benniinket, hi-
szen, amikor szakmai és szervezeti
miikodési kereteinket kozos straté-
giatervezé folyamatban kidolgoz-
tuk, nem gondoltunk arra, hogy
a Nemzeti Mivel6dési Intézet
mindségfejlesztési  programjiban
egyszer megmérettetjiik magun-
kat. A varos, a hasznalé polgarok,
partnereink és bels6 szakmai indit-
tatasunk és meggy6zdésiink miatt
tettiik ezt. A minGsités lehetdsége

Osszekotjiik a varost — a leghosszabb sél rekordjat (is) Tatabanya tartja (2015)
(foté: Tatai Tibor)
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hasznos volt arra, hogy megmé-
rettessiik magunkat. Orém volt
tapasztalni, s az auditorok vissza-
jelzései is ezt erésitették, hogy amit
mi gondoltunk magunkrdl, azt ma-
sok, fiiggetlen kiilsé szakértdk is
hasonloképpen latjdk. Ez is inspi-
ralt benniinket arra, hogy az utun-
kat folytassuk, s a tatabanyai Ago-
rahoz méltén mikodjiink akkor
is, ha a kornyezeti feltételek tobb
kiils6 véltozast hoznak szdmunkra.
Onképiink pozitiv volt, és maradt.
Fontosnak gondoljuk azt, hogy ezt
a szemléletet és miikodési modot
lehetséges mintaként felmutassuk
a magyarorszagi kulturakozvetité
és kozosségi mivelddéssel foglal-
koz6 szervezeteknek.

Fenntarthatdsag

Az Agora Nonprofit Kft. divi-
zidinak valamennyi tevékenysége
azzal az igénnyel valésul meg, hogy
az altalunk elért eredményeket, ha-
tasokat hosszu tavon is, a valtozo
kornyezeti feltételek kozott is fenn-
tartsuk. Meggy6z6déseink, szak-
mai és szervezeti hitvallasunk, on-
magunk allandé fejlesztése és mi-
kodésiink folyamatos korrekcidja
nem véltozott azéta, hogy a dijakat
elnyertiik. Arra toreksziink, hogy a
kialakult mikodésiinket folyama-
tosan fejlessziik, a kialakult kap-
csolatrendszert, a partnerségeket,
a jo gyakorlatokat tovabbvigyiik,
ha sziikséges, megujitsuk. Projekt-
jeink tobbsége el6zményekre épiil,
és illeszkedik tevékenységi koriink-
be. Uj projektjeink kérnyezetiink
épiilését, a polgarok életmingségét
szolgaljdk. Ma mar rendelkeziink
azokkal a tapasztalatokkal, ame-
lyek a részben vagy egészben foly-
tatdsra érdemes tevékenységeket
tovabbvihetik és tovabbfejleszthe-
tik. Igaz ez a megvaldsitdé human-
er6forrasra és a felmeriilé forrds-
igény fedezetének megszerzésére
is. Ezt a tulajdonos — Tatabanya
Megyei Jogd Viros Onkorményza-

ta — tudtaval és egyetértésével ugy
érjiik el, hogy beépitjiikk jévébeni
szakmai és iizleti terviinkbe, illetve
— ahogy korabban is, sok esetben
— palyazati lehetGségeket keresve
plusz anyagi forrast teremtiink a
szakmai programok fenntartdsa-
hoz, fejlesztéséhez. Nem ,népmi-
velni’, szolgaltatni akarunk a varos,
a régié legkiilonbozébb érdekls-
dést célcsoportjai szamdra. Tisz-
teljikk az embereket azzal is, hogy
magas mindségli szolgaltatisokat
nydjtunk minden teriileten.

Szinergia

A tatabanyai Agora stratégia
mentén megvaldsitand6  atfogo,
tematikus és teriileti céljai olyan
projektekkel érheték el, amelyek
kiilon-kilon is megalljak a helyii-
ket, ugyanakkor hatassal vannak
egymasra. Parhuzamosan megva-
l6sitva dket juttatnak el valameny-
nyiiinket a vagyott kozos jovéhoz,
miszerint: ,Tatabdnya a térség kul-
turdlis kozpontjaként tiszta, gondo-
zott, fenntarthatéan és korszeriien
kialakitott tereivel és szolgdltatd-

Az Agora a csillagkozi taldlkozdsoknak is helyet ad (2018) (foté: Kiss T. Jozsef)

saival lehetdséget teremt az aktiv,
mindségi kikapcsoldddsra, a rekre-
dcidra, a kozdsségi osszejovetelekre.
DPezsgd és sokszinii kulturdlis élete a
partnerségen és az egyiittmiikodeé-
sen alapszik, erdsiti a vdros népes-
ségmegtarto erejét” (részlet a Helyi
Kozdsségi Fejlesztési Stratégidbol)

Az Agora Nonprofit Kft. a ko-
z6s gondolkodds, az azonos célo-
kért valdo — partnerségen alapuld
— egyiittmikodés elkotelezett hive.
Mi valamennyien, akik az Agora
munkatdrsai vagyunk, igy gondol-
kodunk, rendszeriinket is ennek
szellemében alakitottuk ki. A jové
tervei is ezek szellemében késziiltek.

Ajanlas

Kivanjuk és javasoljuk vala-
mennyi szervezetnek, hogy hasz-
naljdk a Nemzeti Mivel6dési In-
tézet mindsitési rendszerét, nem a
dijak miatt, hanem a megmérette-
tés hasznos tanulsagai, a szervezeti
és szakmai mikodésre vonatkozd
épitd visszacsatolasai miatt, ahogy
ezt mi is tettiik az elmult években.
Hasznunkra valt.
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