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Dobos Agota

FELNOTTKEPZES AMERIKAI MODRA?

Kezdjiik egy 6sszehasonlité korképpel a felndttképzésben valé részvételrél! Erdekes adatokat taldlunk
az USA és Kanada dltal finanszirozott, 23 orszdgra kiterjedd nemzetkozi komparativ kutatdsrdl sz616
jelentésben, amely Adult Education Participation in North America, International Perspectives (Részvétel a
felndttképzésben Eszak-Amerikdban, nemzetkizi perspektivik) cimmel jelent meg 2001-ben. A vizsgdlat elsd
izben szolgdl 6sszehasonlité adatokkal a felndttképzésben val részvételrdl az USA, Kanada és az eurdpai
OECD-orszdgok, koztitk Magyarorszdg tekintetében. Az adatok a 90-es évek végérél szirmaznak, és — bdr
az egyes orszagokban mdr ennél frissebb adatok is rendelkezésre dllnak — a komparativ kutatds eredményei
jol jelzik a tendencidkat.

Az USA-ban foly6 felndttképzésrél a jelentés 6sszefoglaldan a kovetkezd megéllapitdsokat teszi.

Az USA er6sségei:
. A magas részvételi ardny (ma kb. 50%)
. A magasan képzettek nagyardnyu részvétele (kozel 60%)

* A munkaaddk hozzdjiruldsa a képzések finanszirozdsihoz — f8ként a férfiak képzéséhez (kb. 70%)
Az USA dtlagos mutatdkkal rendelkezik a kovetkezd teriileteken:
. A nék részvételi ardnya

. Az id8sebb dolgozé korosztly (5060 év kozott) részvételi ardnya (30—-40%)

Az USA gyengeségei:

* A képzési idStartam rovidsége (dtlag 120 Sra/év)

. Az alacsonyabb képzettséglick alacsony részardnya
* A kormdnyzati tdimogatdsi forrdsok sziikossége

A 15 vizsgdlt dimenziéban, ahol az amerikai felndttképzés dtlagos vagy dtlag feletti teljesitményt muta-
tott, az északi orszdgok (Ddnia, Norvégia, Svédorszdg, Finnorszdg, frorsz:ig és az Egyesiilt Kiralysig)
idénként kedvezébb mutatdkkal rendelkeznek. A magyar teljesitmények szempontjdbdl figyelemreméled,
hogy jobbak vagyunk az egy fére juté képzési 6rak tekintetében: 170 6ra (Irorszdg 240 6ra), valamint a
felnéttképzésben valé részvétel dllami és csalidi tdimogatdsdban, és nincs jelentds eltérés a munkanélkiiliek
képzésben val6 részvételében sem. A kutatds eredményeibdl kirajzol6dé helyzet paradoxonja — nem csak az
USA-ban, de minden vizsgilt orszdgban —, hogy mikézben az oktatds/felnéttképzés a tirsadalmi befogadds
fontos tényezdje, egyben magdban hordozza a kirekesztést is. Hiszen az adatok azt bizonyitjék, hogy a ma-
gasabban képzettek és a foglalkoztatottak mindenhol kedvezébb helyzetben vannak a képzésekhez valé
hozzdjutis tekintetében, mint az alacsonyan képzettek és a munkahellyel nem rendelkezék. A kirekesztd
tendencidk csokkentését a jelentés fontos stratégiai célként jel6li meg.'

Mds, az USA-ra osszpontosité elemzések egyébként azt mutatjak, hogy az utébbi évtizedekben 6ridsi
mértékben megndtt az igény éppen a funkciondlis analfabetizmus felszimoldsira és az alapkészségek fej-
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lesztésére irdnyul6 programok irdnt. Ezeket a munkaaddk sok esetben osszekotik a munkahelyi szakmai
képzéssel, mivel a pozitiv hatdsok kozvetlenill a termelésben is jelentkeznek, de nemcsak ott, hanem ott-
hon, a lak6kozdsségben és a gyerekek iskolai eredményeiben is titkr6z8dnek.

Az adatok 4ltal jelzett tendencidk mogott egy sok tekintetben nagyon specidlis felndttképzési rendszer
taldlhat6. A nemzeti felnSttképzési rendszerek kozott az amerikai struktira sajétos helyet foglal el. Ha
azt az értelmezési keretet figyelmen kiviil hagyjuk, hogy az amerikai jelz8 az amerikai kontinensre is
vonatkozhatna, és csak az Egyesiilt Allamokra koncentrilunk, akkor sem vagyunk sokkal kénnyebb
helyzetben, hiszen az USA vonatkozdsiban nem beszélhetiink sem egységes oktatdsi, sem pedig egységes
felndttképzési rendszerrdl. A szovetségi berendezkedésbdl kovetkezden igazgatdsi szintek szerint tagozédik
a rendszer, teret engedve az 50 dllam 6ndllé kezdeményezéseinek, azon beliil is a felndttképzéssel foglal-
kozé kiilonb6zd intézményeknek, koztiik iskoldk, egyetemek, community college-ok (levelezd, tavokrtatasi
és egyéb nem kredites kurzusok), szakszervezetek, a koz- és a magdnszféraban mikodd munkaadéi szer-
vezetek, a kiilonboz8 szovetségek altal mikodtetett felndttképzési programoknak. Ami a finanszirozdst
illeti a felndttképzés szovetségi timogatdsit az egyes dllamok, megyék és bizonyos kozosségek kezelik. Két
nagy szovetségi finanszirozé van még a Mez8gazdasdgi Minisztérium és a Védelmi Minisztérium.

Ennek az intézményrendszerben is tiikkr6z6d6 sokféleségnek a gyokerei az amerikai gazdasdgi-tdrsadalmi
fejlédés torténetében lelhetSk fel. A Fiiggetlenségi Nyilatkozatban kifejezett szellemiség, a franklini hagyo-
mdnyok 4ltal fémjelzett gondolatvildg tekinthetd kiindulé pontnak: a politikai és a gazdasdgi demokricia,
amely egyenld esélyeket és lehetdségeket biztosit minden dllampolgdr szimdra. Az amerikai ember gondo-
latvildgdba mélyen beivédott az optimizmus, dthatotta a self-made man tudata, az amerikai dllampolgdr a
maga szerencséjének kovdcsa, az egyén boldoguldsa attdl fiigg, hogy mennyire tud élni ezzel a szabadsig-
gal, mennyire képes az ehhez sziikséges tuddst megszerezni, vagyis 6nmaga is felel6s sajdt boldoguldsdért.
Az emberek hittek abban, hogy sajit eréfeszitéseik révén, onképzés, onfejlesztés segitségével elébbre tud-
nak jutni az életben®. Nem véletleniil indult az amerikai felnSttképzés egy onfejlesztést célzé szovetséggel,
amelynek alapitéja maga Franklin volt, és amely a_junto nevet viselte.

A 19. szdzad 20-30-as éveitl mdr ingyenes kozoktatdsi rendszert vezetnek be, amely az amerikai de-
mokrdcia értékeit hivatott kozvetiteni az ifjisdg szdmdra. Az iskolarendszerbdl kiszorultak szdmdra a
felndttképzés az, amely a hdtranyos helyzet( tdrsadalmi csoportoknak, egyéneknek a masodik esély iskold-
jat kindlja. E fogalom 4tértelmezédése figyelhetd meg a 20. szdzad 80-as éveiben, amikor bekovetkezik
egy nagy fordulat, amely mdr a kozéposztdlyt is érzékenyen érinti. A kdzéposztdlybeli nék kordbban is
részt vettek sikeres reintegricids programokban, de mostanra tdmegessé valik a képzett kozéposztalybeli
— sokszor kozépvezetSi — rétegek munkanélkiilivé vildsa, és megjelenik a felndttképzés, az dtképzés és a
tovabbképzés irdnti igény, amelyet a munkaerdpiacra valé visszajutds motival. Itt mdr nem az egyébként
is sok tekintetben diszkrimindlt rétegekrdl van szd, hanem a tisztes amerikai polgarokrél, ez az tigyet is
némiképpen mds megyvildgitisba helyezi, és nagyban el8segiti a felnSttképzés elétérbe keriilését, és az
oktatds f6 dramdba valé belépését.

Misik meghatdrozé tendenciaként emlitést kell tenniink a progressziv oktatdsi mozgalomrél, amely a
19. szdzad 70-es éveitdl a 20. szdzad 50-es éveinek végéig tart, és arra az alapfilozéfidra épiil, amely a kor-
mény feladatdt a szocidlis és gazdasdgi problémdk megolddsdban ldtta. Ekkor keriiltek kozéppontba az
egyetemek mint a felndttképzés-tovabbképzés kozpontjai, amelyek egyfajta szocidlis tudatossdgtdl dthatva
kitdgitottdk a falaikat, missziét vdllalva a tdrsadalmi problémdk megolddsiban. Révid kurzusokat inditot-
tak, illetve kredites tovabbképzéseket (extension courses) szerveztek a vdrosokbdl kihelyezett campusokon
(off-campus), ahol az anyaintézménybdl odautazé oktatdk tanitottak, és a levelezd, majd tdvoktatdsi rend-
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szer kiépiilése révén egyre nagyobb szdimban vontdk be a — sok esetben onkéltséges — képzésekbe a felndte
tanuldkat. Mig ez el6bbi rendszer féleg a vidéki vdrosok dllami egyetemei koriil bontakozott ki, addig a
nagyvarosok egyetemei inkdbb az esti iskoldk (colonial evening school) hagyomdnyaira épitve a nappali kép-
zés esti megfelel$jét miikodtetik, a munka melletti tanulds irdnti igényeket elégitve ki.?

Specidlis amerikai jelenség az dllampolgdri nevelés sajdtos fajtdja, amely amerikanizdcié néven valt ismert-
té, és amely ingyenesen biztositja az angol mint mdsodik nyelv, valamint az amerikai kultira tanuldsdnak
lehet8ségét. Ezek a kurzusok kertiltek az dllami iskoldk és a kozosségi kozpontok égisze ald. A demokri-
cia megerdsitését célozta példdul az az érdekes — az eurdpai klasszikusok megismerésére irdnyulé — kez-
deményezés is, amelyet a Ford Alapitvdny finanszirozott az 1950-60-as években. A Great Books Discussion
Program a liberdlis felndttképzési hagyomanyokra épitve a kritikai gondolkoddst kivinta erdsiteni, amelyet
a jogaival élni tudd, a demokricia javdra vild, jé dllampolgar alapvetd képességének tekintettek.

A térsadalom szocidlis érzékenysége a mai napig kiemelt helyet kap a rendszerben a munkanélkiiliek kép-
zésében, az irdstudds, az alapkészségek terjesztésében. Ma mar minden egyetem kindl a nyugdijasoknak is
an. Harmadik életkor programokat ingyenes vagy kedvezd pénziigyi feltételekkel. Idedlis és hilds, konnyen
megszolithaté célkozonségnek tekintik Sket.

Ezek a hagyomdnyos tendencidk tovébbra is folytatédnak az ut6bbi évtizedekben és napjainkban is, azon-
ban mellettiik megjelennek az djak is. Meger6sodik — az egyébként az amerikai mentalitdsban és gyakor-
latban mindig is jelenlevd — az egyén—munkahely, vagyis a véllalat és a nemzeti versenyképesség egysége
és egymdsra utaltsdga a felnStcképzési érdekeltségben. A munkdhoz, foglalkozdshoz kapesolédé képzések
irdnti igény felfelé szdrnyal céljai szolgdlatdba allitva az informdcids tirsadalom teljes eszkozrendszerét.

A emberi eréforrdsba fektetett pénz gyorsan megtériil§ szellemi t6két jelent a tanulészervezetek szdmara,
ahol a dolgozokat tekintik az igazi vallalati eréforrdsnak. A gazdasdgi valsigok idején — amelyet sajnos ma-
napsdg is tapasztalhatunk — gyakoriak a leépitések, a tanulds egyfajta el6re menekiilést jelent a munkdjdt
elvesztett embernek, de a gazdasdgi novekedés szintén noveli a képzések irdnti igényt. Mig az elsd esetben
inkdbb a munkavéllal6 érdeke, hogy fejlessze kompetencidit, hogy képes legyen 4j feladatok elldtdsdra,
addig a mdsodik esetben a munkaaddk torekszenek Gjabb lehetdségek biztositdsdval megtartani a képzett
munkaerét. Jellemz8, hogy az egyre nagyobb képzési igényeket a munkaaddk egymds kozotti partnerségek
kiépitésével teszik gazdasigosabbd. Ezekbe a partnerségekbe 1épnek be az egyetemek a maguk szak-
tuddsdval, attdl a bevételtermeld indittatdstdl vagy inkdbb kényszertdl vezérelve, amely Amerikdban is az
egyetemek mikodésének alapfeltétele lett. Itt jegyzem meg, hogy ma mdr az dllami és a magdnegyetemek
mellett 1étezik, és nagy sikerrel miikodik egy harmadik tipust profitorientdlt intézménytipus, példdul a
University of Phoenix, amelynek részvényeit a tézsdére vitték, és Ggy miikodik, mint bdrmelyik nagyval-
lalat.

Az amerikai gyakorlatot jellemz8 sokszin(iségbdl egy olyan sajdtossigot szeretnék kiemelni, amely —
eurdpai és magyar perspektivdbol szemlélve a kérdést — fontos lehet a kiilonbségek és a hasonlésigok meg-
ragaddsa szempontjibdl. Személyes tapasztalataim és az amerikai kozszolgdlati képzések mddszertandra
irdnyul$ kutatdsi témdm az amerikai dimenziét olyan nézépontba dllitotta, amely eurdpai viszonylatban
manapsdg elfogadott — st az unids projektek szempontrendszerében egyenesen ajdnlott — megkdzelités:
ismerjitk meg mds eurdpai orszdgok gyakorlatdt, és probéljuk meg a tapasztalatokat sajat gyakorlatunk ha-
tékonyabbd, eredményesebbé tétele érdekében hasznositani.

Ha ez a kérdés amerikai kapcsolatban mertil fel, akkor vannak, akik kételkedni kezdenek — Amerika egy
egészen mds kultdra, mds vildg, az amerikaiak médsképpen gondolkodnak. Kérdés, hogy ma a tuddstdrsa-
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dalom, a tanulétirsadalom, a tanuldszervezetek kordban — amikor a lifelong és a lifewide learning életiink
elkeriilhetetlen részévé vélt — tengeren innen és tdl, vajon nem éppen a gazdasigi és tarsadalmi fejlédés
kényszere-e az, ami okdn a szempontrendszerek kozeledése figyelheté meg sok olyan teriileten is, amely
kordbban mentesnek tlnt ezektdl a hatdsoktdl. Ilyennek tekinthetd a kozigazgatds is, hiszen 4j igények
fogalmazddnak meg a mikodésével kapcsolatban, kévetkezésképpen a benne dolgozé szakemberek szak-
mai tovabbképzésével szemben is. A felsGoktatdsban egyébként béven taldlunk példikat az amerikai gya-
korlat devételére, ilyen példdul a kreditrendszer, amelyet el8szor a Harvardon haszniltak, vagy a Bloom-
féle taxonomidra épiilé, tanuldsi eredményekben kifejezett kimeneti kovetelmények bevezetése az eurdpai

gyakorlatba.

1995-ben t6bb hénapos tanulménytton jartam az Egyesiilt Allamokban, ahol lehetdségem nyilt a wash-
ingtoni székhelyl International City County Management Association, ICMA (6nkormdnyzatokat tomoritd
hazai és nemzetkozi szovetség) onkormdnyzati szférdban nyujtott tovdbbképzési programjainak tanulmi-
nyozdsira. Megismerkedhettem az dltaluk fejlesztett és széles korben alkalmazott felnSttképzési tananya-
gokkal, azok médszertani felépitésével, filozofidjaval, illetve gyakorlati mikodésiikkel. Résztvevéként
bekapcsolédhattam koztisztvisel6knek sz616 képzési programokba is, ahol a gyakorlatban tapasztalhattam
meg miikddésiiket. A tananyagok fejlesztSivel, oktatdival, a képzések résztvevéivel folytatott konzultdciok
és a gyakorlati tapasztalatok rdvildgitottak az amerikai gyakorlat hazaitél eltéréd megkozelitéseire, amely
a tananyagok szerkezetétdl az alkalmazott mddszereken és technikikon 4t az oktaték felkészitéséig a
folyamat egészét meghatdrozza. Alapvetd és szembet(ind eltérés volt a mi akkori — és markdnsan azéta
sem sokat valtozé — kindlatunkhoz képest a programok erdsen gyakorlatorientdlt, problémamegolddsra
osszpontosit jellege, a tananyagok felhaszndlébardt, 6ndllé tanuldst segitd, onreflexidra 6sztonzd struk-
tirdja, valamint a képzésnek a résztvevdk aktiv bevondsdra irdnyuld, elsésorban interaktiv tréningek for-
méjéban t6rténd kivitelezése. A résztvevékozpontd felnSttképzési paradigma minden ismérve fellelhetd
volt ebben a tovdbbképzési rendszerben: a figyelem kézéppontjdba a képzésben részt vevk szdmdra fontos
szempontrendszerek keriiltek. Kezdve a konkrét igényfelméréstdl egészen addig, hogy milyen legyen a
teremben az asztalok és székek elrendezése. Ezeknek a képzéseknek a célja alapvetden az emberi eréforrés
fejlesztése, ezdltal a szervezet hatékonyabb miikodésének elésegitése volt. Mindekozben az alkalmazott
interaktiv médszerek és a csoportdinamikai hatdsok segitségével lehetévé vélt a résztvevk interperszondlis
készségeinek, valamint 6nismeretiiknek, igy személyiségiiknek a fejlesztése, amely a hagyomdnyos oktatasi
modszerek mellett aligha lenne redlis elvards.

A kétéves magyarorszdgi amerikai kozigazgatdsi program és az ennek keretében tartott trénerképzés, amely
kinti tanulmdnyutamat kovette tovabbi tanulsdgokkal jirt, részemrdl elkotelez8dést jelentve a médszer
mellett, masok részérél — és ezek voltak tobben — kétkedést és ellenérveket. UJ szemlélettel, 0j fogalmakkal
szembestiltiink, mint példdul facilitdtor, fékuszcsoport mint az igényfelmérés egy lehetséges médszere,
maga az igényfelmérés és annak fontossiga, jégtord feladatok, interaktiv médszerek alkalmazdsa stb. Jéval
kisebb volt, sét gyakorlatilag nem is volt ellendllds a résztvevék korében. Pedig szimukra épputgy az uj-
donsdg erejével hatott a dolog, mint az oktatébél avanzsélt trénereknek, mégis nagyon hamar rdéreztek a
modszer lényegére és a benne rejlé lehetéségekre.

Azéta foglalkoztat a kérdés: ha ott olyan jol, és lithatéan j6l mikodik, akkor ndlunk vajon mi az oka e
megkozelités lassu terjedésének a felndttképzésben dltaliban, de kiilonosen a vizsgilt szakmai teriileten?
Ma midr valamivel jobb a helyzet, taldn éppen a célcsoport igényeire valé nagyobb odafigyelés miatt,
illetve az unids, kompetenciafejlesztd képzéseket tamogaté palydzati kiirdsok hatdsdra javulni ldtszik a tré-
ning jellegli gyakorlatorientdlt képzések ardnya. Ekozben persze szimolni kell a médszer buktatéival is,
kiilonosen akkor, ha azt nem kell§ felkésziiltség birtokdban alkalmazzak.
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Az amerikai médszertani paradigma felvillantdsa utdn kanyarodjunk vissza a progressziv irdnyzat legna-
gyobb alakjinak, John Dewey-nak a nézeteihez, hogy magyarazatot keressiink arra, vajon miért m(ikodik
olyan természetesen a tapasztalatra épiils, résztvevékozpontd, interaktiv médszer Amerikiban. Dewey
hatésa az oktatdsra, a gyermekpedagdgidra és a felnSttképzésre egyardnt mai napig tarté és rendkiviili mé-
don meghatdroz6. Pragmatista pedagdgiai nézetei forradalmasitottdk a herbarti hagyomanyokra épiilé,
onallé arculattal ekkor még nem rendelkezd amerikai pedagdgidt, majd késébb Lindemann, Knowles és
mdsok munkdssigiban kiteljesedve, humanista vondsokkal gazdagodva az andragégidt is, hozzdigazitva a
képzési mddszereket az amerikai felndttek képzésében megtaldlhaté célrendszerekhez.

Dewey a nevelés és a tdrsadalom kozotti szoros kolesonhatdst hangstlyozta, neveldi hitvalldsa szerint ,a
nevelés csak akkor hatékony, ha a személyiség részese leher a tdrsadalmi ontudatnalk’, ,az egyediili igaz nevelés
akkor valdsul meg, ha a gyermek szellemi erdit annak a tdrsadalmi kornyezetnek az igényei formdljik, amely-
ben él.* Az iskoldt a tdrsadalmi fejlédés és a reform eszkdzének tekinti, amelyben a tanulé érdeklédése
sokkal fontosabb, mint a tandr elképzelése arrél, hogy mi lenne szdmdra a leginkdbb elényds, mire van
sziiksége. Dewey iskoldja — amely az amerikai és az eurdpai reformpedagégiai irdnyzatokra és az dltaluk
alkalmazott médszerekre mdig meghatdrozé hatdssal van — a tanulé aktiv tapasztalatszerzésére irdnyul,
a tanuld egész egyéniségét és nem képességeit helyezi a kozéppontba, a tanulé mindennapi élete és a
tdrsadalmi-gazdasdgi kornyezet kozotti kapocs a meghatdrozé, a valds vildggal ismerkedik meg, fejlédik
tuddsa és kozben tdrsas egyiittmiikodési képessége. Ez a megkozelités tinik megfelelének, amely elvezet a
fentiekben vdzolt amerikai gazdasdgi-tirsadalmi val6sdgra valé felkészitéshez, akdr gyerekek, akdr felndttek
képzésérdl legyen sz6.

A csoportmédszer oktatdsban valé alkalmazisdnak elézményei egészen a Székratészi dialégusokig vissza-
vezethetSk, pszichoterdpids és 6nismereti csoportok formdjaban azonban a 20. szézad mdsodik felében
vélt igazdn népszerlivé éppen Amerikdban. Innen indult el az a hullim, amely a 70-80-as években mér
Eurépdban is tet6zott.” Meghatdrozé miivel6i Amerikdban dolgoztak ki a médszer elméletét és gyakorlatdt,
amely szinte tomegmozgalommd vélt. Az onismeretre, az interperszondlis kapcsolatokra valé figyelem
megerésodésének hdtterében sok tekintetben a gazdasdgi-tdrsadalmi valésig kihivdsainak valé megfelelés
kényszere dll, a valtozdsok kezelésének képessége, illetve a véltozdsra valé képesség kifejlesztése huzdédik
meg, amely manapsdg akdr a felnSttképzés mottdja is lehet mind Amerikdban, mind pedig Eurépéban.
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