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Kiilso és belso kontrollos stratégia

A felsdoktatdsban tanuldk pénziigy tuddsa, attitiidier és magatartisa

External and Internal Control Strategy
Financial Knowledge, Attitudes and Behavior of Students in Higher Education

Omzefoglaldy

A tanulmany 2557 felsGoktatasban tanul6 hallgaté pénziigyl céljait, ismereteit, attitiidjeit és
viselkedését vizsgalja, killon figyelmet forditva a belsé- vagy kilsé kontrollos pénziigyi straté-
giat valasztok jellemzésére. A kutatas harom klasztert kiilonit el. Az Ggynevezett Kénnyelmi
szorongokra az éljunk a manak és az aggddas egyarant jellemz6. Pénziigy céljaik rovidtavaak,
kortars kapcsolat-orientaltak. Tudasuk és magabiztossaguk alacsony. Pénziigyi startégidjukra
a kiilsé kontrollos attit(id jellemz6, a boldogulast masoktol varjak. A koriltekinté kockazatke-
ril6kre az alapossag, a kockazatok keriilése, a jovére valo felkésziilés jellemz6. Anyagi hely-
zetiik, tudasuk és magabiztossaguk atlagos. Pénzugyi céljaik megvalésitasahoz tradicionalis,
belsé kontrollos stratégiat valasztanak: beosztas, takarékossag és szorgalom. A Tudatosak és
magabiztosak pénzlgyi tudasa kiemelkedd, vallalkozo szellemtek és kockazatvallal6ak. Biz-
nak a pénziigyi szolgaltatokban, rendszeresen megtakaritanak. Hossz tava pénziigyi célokat
taznek ki, melyek megvaldsitasdhoz olyan belsé kontrollos stratégiat valasztanak, amely el6-
segiti a jovedelmiik gyarapodasat.
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Summary

The study examines the financial goals, knowledge, attitudes, strategies, and behavior of stu-
dents in higher education (N=2557), and separates three clusters based on the above 1. Un-
wary anxious. They are characterized by both living for today and worrying. Their financial
goals are short-term and contemporary relationship-oriented. Their financial knowledge and
self-confidence are low. Their long-term financial strategy is characterized by an externally
controlled attitude and they expect prosperity from others. 2. Prudent risk avoiders. They are
characterized by thoroughness, risk avoidance, preparation for the future, and frugality. Their
financial situation, financial knowledge, and self-confidence are average. In order to achieve
a financial goal, they choose a traditional internal control strategy such as the allocation of
money and hard work. The financial knowledge of the Conscious and Confident is outstand-
ing. They are in charge of their finances, they are enterprising and risk-taking. They trust
financial service providers, willingly take out loans, and regularly save up. They set long-term
financial goals, and to achieve them, they choose an internal control strategy that promotes
the growth of their income.

Journal of Economic Literature (JEL) codes: D02, O17, P31
Keywords: external-internal control attitude, financial literacy, students in higher education

BEVEZETES

Pénzigyi fogyasztoként nap mint nap olyan déntéseket kell meghoznunk, amelyek messze-
menden befolyasoljak életmindséglinket. Dontéseinket azonban a pénziigyi tudas mellett
jelentésen befolyasoljak olyan lelki tényezdk, mint példaul a bizalom, a referencia-csoport
véleménye, kilénb6z6 énvédé mechanizmusok ¢és kiemelten a kiilsé vagy belsé kontroll
attitGid, amely meghatarozza, hogy az egyén kitél varja a boldogulast, vagy kit okol a sike-
rekért vagy a kudarcokért. A szocidlpszichologia tényezékre Akerlof és Shiller Nobel dijas
kozgazdaszok ,,Animal Spirits avagy ,,A lelki tényez8k szerepe a gazdasagban és a globalis
kapitalizmusban” cimd attorést jelenté mivokben is felhivjak a figyelmet. Akerlof elmélete
olyan szocioldgiai, szocialpszichiatriai és magatartas-tudomanyi kategoéridkat emelt at a
kozgazdasagtanba, mint az identitds, a norma ¢és az értékek. Az altala felvazolt modell
szerint meghatarozé gazdasagi-tarsadalmi tényezé az, hogy az emberek miképp élik at
sajat helytket, szerepiiket a tarsadalomban, mennyire van 6nazonossaguk, milyen k6zos
értékeket fogadnak el, s melyek azok a tarsadalmi rétegek, amelyekben ezek a folyamatok
sérilnek.

Milyen szerepe van a pénznek az életiinkben? Angus Deaton a szegénység mérésének
modszertanaért kapta a kozgazdasagi Nobel-dijat, 2015-ben. A kutatas megallapitja, hogy
a pénz igenis boldogga tesz akkor, ha az ember a nélkil6zésbdl a megélhetésbe, majd a
biztonsagba kertl altata (Steptoe et al., 2015). Egy szint fol6tt azonban a tobb pénz mar
nem okoz jelentés életmindség-javulas.
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Fukuyama (1995), az egyik legismertebb tarsadalomtudos A bizalom, a prospenitds alapja
cimd mavében ramutat, hogy az amerikai tarsadalom fejlettségének alapja nem a verseny,
hanem a bizalom, vagyis a tarsadalmi téke. A mai amerikai valsagjelenségek legfébb oka
éppen az, hogy nagymértékben csokkent ez a megbizhatdsag.

A tudatos és koriltekinté pénziigyl dontésekhez sziikséges ismeretek és készségek iranti
1gény, valamint a fejlesztésiikre valo torekvés évtizedek 6ta megjelenik a szakirodalomban és
a kormanyzati szakpolitikdkban, jelentdségiiket a valsaghelyzetek pedig még inkabb hangsa-
lyozzak (Téth et al., 2023). Napjaink egyik kihivasa a leszakado rétegek gazdasagi és tarsadal-
mi integraldsa — azon oktatasi eszk6zok megtalalasa, melyekkel a hatranyos helyzetd fiatalok
esélyegyenldsége megvalosithaté. Ugyanakkor nemcsak tudasatadasnak, de személyiség- és
attitdformalasnak, bizonyos tarsadalmilag elvart készségek fejlesztésének is az iskola falain
beliil kell megvalosulnia, igy felértékelédik a ,.kontrollossag” dimenzi6 és annak pénziigyi
magatartassal kapcsolatos vizsgalata, mivel az 6sszefuggést mutat a tarsadalmi, gazdasagi po-
ziciéval (Lim et al., 2003, Mihaly et al., 2014).

Jelen kutatas atfogdan vizsgalja a hallgatok pénziigyr kultarajat, vélt és valos ismere-
teit, attitidjeit, viselkedését, pénziigyi terveit és stratégiait. Célja, hogy feltarja, hogy a
felséoktatasban tanul6 fiatalok milyen pénzugyi célokkal, tudassal, attittiddel és stratégiaval
rendelkeznek, illetve ezek miképpen segitik, vagy veszélyeztetik hosszt tavi pénziigyi céljaik
megvalositasat. A kérdéiv egyik kérdéssora arra vonatkozott, hogy a vélaszold szerint mi
kell ahhoz, hogy hosszt tava pénziigyi céljait megvalositsa. Célunk annak feltarasa volt,
hogy a célok megvaldsitasanak stratégidjat a kiilsé vagy a belsé kontrollos attitid jellemzi az
egyes valaszadoi csoportokban, és ezek mennyiben fliggenek 6ssze mas szocio-demografiai,
attitiid-, tudas- és viselkedésbeli komponensekkel, illetve a pénziigyi sikerességgel vagy sé-
rilékenységgel.

SZAKIRODALMI HATTER

A pénziigyi kulttira szintjének mérése, a fejlesztési tertletek beazonositasa, az egyes beavat-
kozasok eredményességének értékelése elképzelhetetlen tudomanyos kutatasi eredmények al-
kalmazasa nélkill. A tudomanyos kutatas sziikséges ahhoz, hogy megalapozzuk a pénziigyi
kultara fejlesztésének iranyait és modszereit, beazonositva az egyes célcsoportok sajatos visel-
kedési, attitdd- és tudasbeli sajatossagait.

A pénziigyi kultara vizsgalata soran a Magyar Nemzeti Bank 2008-as definici6jara ta-
maszkodtunk, mely szerint ,,A pénziigyl ismeretek és készségek olyan szintje, amelynek segit-
ségével az egyének képesek a tudatos és koriltekinté dontéseikhez sziikséges alapvetd pénz-
gyl informacidkat azonositani, majd azok megszerzése utan azokat értelmezni, és ez alapjan
dontést hozni, felmérve dontésiik lehetséges jovébeni pénziigyi, illetve egyéb kovetkezménye-
it”. Az OECD pénziigy1 kultira meghatarozasa, mikozben Gsszecseng az MNB definicidja-
val, segit beazonositani a vizsgalando tertleteket miszerint ,,A pénziigyi kultira a tudatossag,
az ismeretek, a készségek, az attitid és a magatartas olyan kombinacidja, amely sziikséges a
megbizhaté, helytalld pénziigyi dontések meghozasahoz”.
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Pénziigyr személyiség és attitiidok

A pénzhez és pénzigyekhez fiz6d6 viszony, az egyes attitiidok vizsgalata csaknem 50 évre
nyulik vissza. Goldberg és Lewis (1978) harom személyiségjegyet (gyiijtogetSk, onallosag-
ra torekvék és hatalmi jatékosok) azonositott, amelyeket Forman (1987) egy negyedikkel
(jatékosok) egészitett ki. Yamauchi és Templer (1982) a pénziigyi attitidok mérésére fej-
lesztettek ki négydimenzids skalat (Money Attitude Scale), amelyet Bauer és Mitev (2011)
kapcsoltak Gssze a kényszeres vasarlassal. Furnham (1984) a pénziigyl meggy6z6dések és
magatartas mérésére allitott Ossze skalat (Money Beliefs and Behavior Scale), mig Tang
(1992) a pénzzel kapcsolatos attitidok alapjan hat faktort, Mellan (1997) pedig kilenc
személyiségtipust hatarozott meg. Ezeket a mérdskalakat késébb t6bb kutatasban felhasz-
naltak.

2013-ban egy hazai kutatas komplexen vizsgalta felsGoktatasban tanulok tudasat, atti-
tadjeit és magatartasat (Zsotér et al., 2015). A kutatas szerint a vizsgalt fiatalok alapvetéen
harom csoportba sorolhatok: (1) Konzervativak, (2) Lazadok és (3) Tapasztaltak. A Kon-
zervativakra a stabil moralis értékrend, alacsony kockazatvallalasi hajlandésag jellemzd,
céljaik kozott egyarant talalunk rovid és hossz tavakat is — informaltsaguk, és ebbdl
eredéen pénzugyl ismeretszintjik alacsony, a hitelekkel szembeni attitiidjik negativ. A
Lazadok csoportjara az ,,Elj a manak!” magatartas a jellemz3, vagyis rovid tava céljaik
vannak, kevésbé tudatosak, pénziigyi ismeretszintjik alacsony, ugyanakkor nyitottak az
jdonsagokra és a kockazatvallalasi szintjik magasabb a masik két csoporténal. A Tapasz-
taltak csoportjara a tudatossag és a pénzigyl megfontoltsag a jellemzé — pénziigyi isme-
retszintjiik magasabb a masik két csoporténal. Naluk a hosszt tava célok dominalnak, de
alacsony a kockazatvallalasi hajlandésaguk.

Pénziigyi sériilékenység

A valsagok a pénzugyi kultara jelentSsége mellett a pénzigyi sériillékenység veszélyeire is
felhivtak a figyelmet (Pénziranyt(i, 2020). A pénziigyl magatartashoz hasonléan a pénz-
ugyl sérilékenység is nagymértékben befolyasolja a pénziigyi jolétet (Garman—Torgue,
2006). Kolozsi és Hoffman (2016) ramutattak, hogy a 2008-as pénzigyi vilagvalsag ki-
emelten sériilékeny allapotban érte Magyarorszagot. Németh és munkatarsai a 2018-as
OECD adatok alapjan bemutattak azokat a szocio-demografiai, tudas-, viselkedés- és at-
titdbeli tényezdket, amelyek szignifikans Osszefliggést mutatnak a pénzigyi sérilékeny-
séggel (Németh et al., 2020). Az eredmények arra engednek kévetkeztetni, a pénziigyi
sérulékenység vizsgalataba tudasbeli, valamint magatartassal és attitiddel kapcsolatos
valtozokat 1s szitkséges bevonni. A kutatasi eredmények azt mutatjak, hogy a jovedelem
novekedése csokkenti ugyan a pénzigyi sérillékenységet, de a magasabb elkoltheté 6sszeg
nem noéveli a pénziigyi tudatossagot. Az elemzés feltarja, hogy az aktudlis vagyak pro-
longalasanak nehézsége jelentds tényez6. A pénziigyileg sériilékeny csoportokra ugyanis
nemcsak az jellemzd, hogy megélhetési gondokkal kiizdenek, hanem az is, hogy emellett
nehézséget jelent szamukra a pénzkoltés kontrollalasa is.

137



Németh Erzsébet — Zsotér Bogldrka: Kiilsd és belsd kontrollos stratégia

A kiilsé/belsd kontrollossdg és a pénziigyt magatartds

A pénziigyi attittidok szempontjabol killonds jelentésége van a kiilsé és belsé kontroll attitdd
vizsgalatanak, ugyanis ennek jelentésége van a pénziigyi nehézségekkel valé megkiizdés, illet-
ve az eredményes pénzigyi stratégiak megvalodsitasa szempontjabol. Az attitidokhoz kapceso-
16d6 kiilsé-belsé kontrollhely fogalmat elséként Rotter (1966) definialta, majd szamos tovabbi
kutatas foglalkozott a belsé és a kiilsé kontroll attit(id, a jolét, illetve szegénység és a hatranyos
helyzet kozotti 6sszefiiggésekkel, az oktulajdonitas fajtaival. (April et al., 2012; Hankiss, 1982;
Németh et al., 2017; Farbstein, 2011; Németh, 2019; Andorka, 1992). Az emberek ugyanis
viszonylag stabilan kiilonbéznek abban, hogy sajat viselkedéstiket kiilsé vagy belsé okokkal
magyarazzak. Belsé kontrollosnak nevezhet6 az a személy, aki egy adott helyzetben gy
gondolja, hogy ami tortént, térténik vagy torténni fog, az kozvetlen kapcsolatban van azzal,
amit 6 az adott szituacidban ténylegesen tett, tesz vagy tenni fog, sorsa a sajat kezében van.
Ebbdl kévetkezben a személy képessé valik arra, hogy aktivan keresse azokat a lehetéségeket,
melyek céljai elérés¢hez vezetnek. Kilsé kontroll attitdddel jellemezhetd személy viszont
altalaban ugy véli, hogy barmi, ami az adott helyzetben vele kapcsolatban térténik, az nincs
Osszefiiggésben azzal, amit 6 abban a helyzetben cselekszik. Azt gondolja, hogy a szerencsé-
nek, a sorsnak, csaladjanak vagy mas embereknek, intézményeknek koszonhet6en alakultak
adott modon a torténések. A vele kapcsolatos események altalaban valamilyen szamara ért-
hetetlen vagy kontrollalhatatlan erék iranyitasa alatt allnak. A kiilsé kontrollos személyek haj-
lamosak arra, hogy problémaik megoldasat kiilsé személytdl, szervezettdl, az allamtol varjak.
A kiilsé-belsé kontroll dominanciaja tehat jelentdsen befolyasolja, hogy az egyén vagy kozos-
ség kitdl varja a segitséget. Megfigyelhetd, hogy a hatranyos helyzetl személyek/kozosségek
hajlamosabbak a kiilsé kontrollosségra. Eletszinvonaluk javulasét a segélyektél, timogatastol
varjak, ugyanakkor a segélyek elérhetésége kozrejatszik a kiilsé kontrollos attitiid erésodésé-
ben (Hankiss, 1982).

Témank szempontjabol nagy jelentésége van tovabba egy friss hazai kutatasnak. Németh
és munkatérsai (2016, 2017) egy 36 kérdésbdl allo pénzugyi személyiségteszt fejlesztettek ki',
majd a kapott eredmények elemzésével azt vizsgaltak, hogy a magyar tarsadalomban milyen
pénziigyi személyiségtipusok hatdrozhatok meg; illetve az egyes személyiségtipusokat milyen
pénziigyi szokasok és attitidok jellemzik. A szerzk emellett az egyének eladésodasat befolya-
solo személyiségjegyek és viselkedésmintak azonositasat végezték el.

A kutatas feltarta, hogy az eladésodottsag elkertilése szempontjabol kulcsfontossaga a
megtakaritas (ez nem meglepd), meglepetést okozott viszont, hogy a talzott eladésodas szem-
pontjabodl a legfontosabb veszélyeztetd tényezé a szerencsére valoé hagyatkozas, vagyis azok,
akik arra a kérdésre, hogy ,,Nyomasztéan sok az addssagom” magas pontszamot adtak, szin-
tén szignifikAnsan magas pontszamot adtak arra a kérdésre, hogy ,,Szeretem kiprobalni a
szerencsémet”. Feltehetéen a hatds mindkét iranyban mikodik. A szerencsejatékok egyrészt
egyfajta kiils6 kontroll vezéreltségre utalnak, ami azt jelenti, hogy az egyén a sikert kiilsé erék
fiiggvényének, a szerencsének, véletlennek stb. tulajdonitja. A szerencsejaték és az adossag
kapcsolata forditva is mikodhet: a szerencsejatékok hossza tavon mindig veszteségesek, sok
embernél fliggdséget okoznak, igy hozz4jarulhatnak az eladésodasahoz.
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Gore ¢és Rotter (1963) hatranyos helyzeta fekete didkoknal vizsgalta a kontroll helye és a
megkiizdés Osszefliggéseit. Eredményeik azt mutatjak, hogy a belsé kontrollos didkok, eré-
teljesebben akarnak véltoztatni szocialis helyzetiitkon, mint kiils6é kontrollos tarsaik. Battle és
Rotter (1963) fekete és fehér kozép- és alsd osztalybol jott 13-14 éves gyerekeket hasonlitott
Ossze. Azt talaltdk, hogy minél szegényebb kornyezetbdl szarmazott a vizsgalt személy, annal
jellemzébb volt ra a kiilsé kontrollossag:

Serin és szerzétarsai (2010) torok egyetemistak kontrollossagara haté tényezdket vizsga-
lata. Eredményeik szerint a férfi hallgatok inkabb belsé kontrollosak, mint a nék, illetve az
alacsony ¢és a kozepes hallgatok inkabb kiilsé, mig a magas életszinvonalon ¢élék inkabb belsé
kontrollosak voltak. Mihdly és szerzétarsai, 2014-ben magyar hallgatok vizsgalata alapjan
nem talaltak szignifikans kiilonbséget a néi és férfi hallgatok kontrollossaga kozott.

A Pénziranytd Alapitvany a pénzigyi személyiségre vonatkozo vizsgalata harom korcso-
portban vizsgalta a pénziigyi személyiség egyes aspektusait. A kutatas szerint a kézépiskola-
sokra (még a felndttekhez képest is) jellemzé a bels6 kontroll attitiid: 6k dontik el mire kéltik a
pénziiket, szeretnek érte dolgozni, pénziigyi céljaik elérése érdekében takarékoskodni, illetve
nem varjak el, hogy sziileik mindent megadjanak nekik. A kutatok ugyanakkor arra hivjak fel
a figyelmet, hogy ahhoz, hogy megfeleléen tdjékozott, a kockazatokat is mérlegelé pénziigyi
dontéseket tudjanak hozni, elengedhetetlen a megfeleld iskolai pénziigyi-gazdasagi edukacid
(Németh—Bukucs, 2022).

Szamos killénbozé kutatas bizonyitotta, hogy a kontroll helyének hatasa van a pénzigy
magatartasra, sikerességre. Jumiati és Kartiko (2022) vizsgalatai ramutatnak, hogy pozitiv
és szignifikans hatasai vannak a vallalkoz6i ismeretek oktatdsanak, az énhatékonysagnak és
a belsé kontrollos attitidnek a vallalkozéi érdeklédésre. Thompson és munkatarsai (2020)
eredményei bizonyitékot szolgaltatnak arra, hogy a pszichologiai kompetenciak, ezen beltl
is kiemelten a belsé kontroll attitlid eréssége pozitivan befolyasoljak a munkateljesitményt,
az MBA-képzés kulcsfontossagt eredményeit. Sam, Frimpong és Kendie (2022) eredményet
azt mutattak, hogy a pénziigyi ismeretek, a pénziigyi attitQid és a kontroll helye szignifikans
pozitiv kapcsolatban all a pénziigyi magatartasi szandékkal.

Mihély és munkatarsai (2014) fels6oktatasban tanul6 hallgatokat vizsgalva azt talaltdk
(N=305), hogy az ,,6nfenntartok”, azok, akik maguk finanszirozzak a tanulmanyaikat, az idé-
sebbek, a magasabb iskolai végzettséglick és a magasabb jovedelmtek inkabb jellemezhetéek
a belsé kontrollos személyiségjeggyel. Ok azok, akik inkabb takarékoskodnak, mernek hitelt
felvenni, és ha mar van addssaguk, akkor az kevésbé nyomasztja 6ket, mint a kiilsé kontrollos
hallgatokat.

ALKALMAZOTT MODSZERTAN

Kérdéives felmérésiink 2020 majusaban és szeptemberében a www.penzugyikultura.hu ol-
dalon kapott helyet. A minta 6sszesen 2557 {6bdl allt, a kitolték 15 és 57 év kozottiek, az
atlagéletkor 24,3 év. A kitolték 61%-a nd, 39%-a férfi. (ez megfelel a hazai fels6oktatasban
tanulok nemi aranyanak)
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A pénziigyt kultiira mérése

A pénzigyi kultira szintjének meghatarozasdhoz a nemzetkézi szakirodalomban fellelt
modszereket alapul véve sajat mérési rendszert alakitottunk ki, komplex kép kialakitasara
torekedtiink. A kérdéiv hat blokkbdl all, amely egyarant tartalmaz zart és nyitott kérdése-
ket, valamint Likert skalakat. Ahol lehetGség volt rd, ott a pénziigyl attitid harom dimenzi-
6ja’adta a keretet az elméleti, illetve a gyakorlati tudasra és tapasztalatra épulé kérdések
megfogalmazasahoz. A kérdések kivalasztasakor a pénziigyi kultdra koncepciéjaban fog-
laltak megragadasa volt a cél. A felmérésben a pénziigyi célokhoz tartozé stratégiakat, kiilsé
vagy belsé kontrollos attitidoket, illetve a hallgatok azokhoz fiz6dé gondolatait is vizsgaltuk.

Ennek megfelel6en a kérdéiv szamos kérdésblokkot tartalmazott, amelyek tébbek kozott
a hallgatok jovedelmére, célrendszerére, a pénziigyi termékekkel kapcsolatos magatartasukra,
pénziigyi tajékozottsagukra, megtakaritasi és befektetési magatartasukra és attitiidjeikre és a
hasznalt informacié-forrasokra vonatkoztak. Az allitasokkal kapcsolatos egyetértést hétfoko-
zat Likert-skala segitségével fejezték ki a valaszadok, ahol az 1-es az ,,Egyaltalan nem értek
egyet”, a 7-es pedig a ,, Teljes mértékben egyetértek”.

A Pénzigyi Tajckozottsag Mutatd és az Enkép Index mesterségesen képzett valtozok,
amelyeket a pénzigyi tudast méré tesztek eredményeibdl, valamint a hallgatok sajat tudasa-
nak értékelésébdl szamitottunk.

Peénziigyt Tdjékozottsdgr Mutaté

A Pénziigyi Tajékozottsagi Mutatdé (PTM) a hallgatok pénziigyi tudasszintjét méri. Fele-fele
aranyban tartalmaz elmélety, illetve gyakorlati kérdéseket. Utébbiak ugyan a hallgatok kal-
kulaciés képességét is probara teszik, azonban a kérdések tgy keriiltek kialakitasra, hogy a
megfeleld realitasérzékkel (pénzigyi tapasztalattal) bir hallgaté meg tudja adni a helyes va-
laszt szamolas nélkul 1s. A Pénziigyi Tajékozottsagi Mutaté értékét 21 kérdésre adott valasz
alapjan szamolta a rendszer a helyes valaszok aranyaban. Ertéke 0 és 21 kozott van (minél
magasabb az értéke, annal nagyobb a hallgaté tajékozottsaga).

Enkép Index

Az Enkép Index azt méri, hogy a hallgaték mennyire vannak tisztaban sajat pénziigyi tudas-
szintjiikkel. Az index a hallgatok 6nbevallasan, valamint a mért tudasszintjiik kiilénbségén
alapul. Ha az Enkép Index értéke nulla, vagy akériili érték, akkor a hallgaté redlisan itéli meg
pénziigyi ismereteit, ellenkezé esetben vagy alulértékeli, vagy feliilértékeli azt.

A kérddiv értékeléséhez haszndlt statisztikar mddszerek
A kérdéiv feldolgozasa soran a leird statisztika modszerein tal kereszttabla elemzést, valamint

varianciaanalizist alkalmaztunk. Ahhoz, hogy a kutatasban résztvevé fiatalokat egymastol jol
elkiiloniilé csoportokba tudjuk sorolni, K-kozép klaszterelemzést végeztiink. A hétfokozata
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Likert-skala allitasait eldszor f6komponens-elemzéssel (Varimax rotacioval) 4 faktorba tomo-
ritettitk. A kialakult faktorok atlagértékei mentén pedig K-kozép klaszterelemzést végeztiink,
amelynek eredményeképpen 3 klasztert kaptunk. A harom klaszter jellemzése kiillonb6z46 val-
tozok mentén tortént, attdl fiiggen, hogy milyen tipust valtozot vontunk be, kereszttabla-
elemzéssel vagy variancia-elemzéssel.

EREDMENYEK

Attitiid-dllitdsok _faktor-elemzése

A pénziigyi attitGdokre vonatkozo 15 allitast f6komponens-elemzéssel tomoritve négy faktort
kaptunk (1.sz. tablazat).
— Az els6 faktor a Tudatos elnevezést kapta, amely magaban foglalja a tjékozottsagot,
onallosagot és korultekintést.
— A masodik faktor a Hitel-attitiid, amely a hitellel szembeni hozzaallast tikrozé allita-
sokat tomoriti.
— A harmadik faktor a Konnyelmii elnevezést kapta, ide kertltek azok az allitasok, ame-
lyek a kénnyelm, kockazatkedvel$ attitidot tikrozik.
— A negyedik faktor az 4ggids a szorongashoz és erkolesi értékekhez kapcsolodo allita-
sokat tomoriti.

1. tabldazat: Pénziigyt attitlidokre vonatkozo dllitdsok és faktorok (rotdlt faktor-mdtrix)

Tudatos Hitel-attitiid | Konnyelmi Aggodo
Nem értek a pénzigyekhez. -0,686 -0,079 0,113 0,157
Ismer}em a korilottem zajlo 0,682 0.070 0,090 0.120
eseményeket.
Szivesen intézem sajdt 0,608 -0,046 0,048 0,380
pénzugyeimet.
A pénzigyeket érinté
dontéseimben kell6 alapossaggal 0,571 0,006 -0,454 0,223
jarok el.
Figyclmesen clolvasom 0,459 -0,027 -0,186 0,330
értelmezem, amit alairok.
Nem vennék fel hitelt semmilyen 0,053 -0,803 0,100 0,079
kéralmények kozott.
A hitel lehetdségét alapvetéen jo 0,086 0,789 0,091 0,122
dolognak tartom.
Ha valami nagyobb dolgot
szeretnék vasarolni, akkor azt akar 0,049 0,698 0,173 0,171
hitelbdl (kdlcs6nbdl) is megveszem.
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Tudatos

Hitel-attitiad

Konnyelmii

Aggodo

Nem sporolok addig, amig didk
vagyok.

-0,096

0,050

0,789

-0,029

Gondolok a jévébeni
varatlan eseményekre, ezért
takarékoskodni szoktam.

0,497

-0,023

-0,587

0,148

Szeretem a kockazatokat, szeretek
kockéztatni.

0,353

0,309

0,486

-0,129

Fontosnak tartom, hogy sziileimet
egyre kevésbé terheljem meg

anyagilag.

0,186

0,126

-0,132

0,616

Vasarlasaim soran a fizetéskor
bankkartyat hasznalok, ha
tehetem.

0,067

0,255

0,075

0,488

Aggbédom, amikor a pénziigyi
helyzetemre gondolok.

0,471

0,073

0,264

0,475

Ha koéleson kérek valakitdl,
akkor igyekszem azt miel6bb
visszafizetni.

0,034

-0,053

0,174

0,446

Forrds: Sajdt szerkesztés

Klaszterek kialakitdsa

A négy faktor atlagait alapul véve K-kozép klaszterelemzést végeztiink, amelynek eredménye-

ként 3 klasztert kaptunk: a klaszterek tagjai a leheté legkozelebb allnak egymashoz, és a klasz-

terek a lehet6 legnagyobb mértékben killénboznek egymastol. A harom klaszter jellemzését a

4 faktoratlag alapjan az 2. sz. tablazat tartalmazza.

2. tabldzat: Klaszterek jellemzdi a faktordtlagok alapydn

Faktorok atlagai/
Klaszterek

1. klaszter

2. klaszter

3. klaszter

Hitellel szembeni
pozitiv attittid

Kézepes (3,58)

Leggyengébb (2,35)

Legerdsebb (4,78)

Kockazatvallalas Legmagasabb (3,43) Legalacsonyabb (1,77) | Kézepes (2,08)
Aggbdas Magas (4,67) Legmagasabb (4,68) Legalacsonyabb (4,54)
Tudatossag Alacsony (4,49) Magas (5,60) Legmagasabb (5,88)

Forrds: Sajdt szerkesztés

A harom klaszter kozul

— azels6 klaszterre jellemz6 leginkabb a Carpe Diem szemlélet mellett a kockazatvalla-

las és az aggddas magas és a pénziigyi tudatossag alacsony szintje.

— a masodik klaszterre jellemz6 a legkevéshé az ,,Elj a manak” szemlélet, magas tuda-
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tossag mellett alacsony kockazatvallalas jellemzi ezt a csoportot. ebben a csoportban,
az €l6z6h6z hasonloan jellemzé az aggddas, mikzben a pénziigyeiket kézben tarjak.
—  a harmadik klaszterben a hitelekhez val6 pozitiv hozzaallas és a pénziigyek kézben
tartasa jellemz6 és 6k aggddnak legkevéshé a pénziigyeik miatt.
A faktorstruktarat kialakito allitasok alapjan a harom klaszterbe tartozo kitolték valasza-
inak atlagat tekintve részletesebb képet kapunk arrél, hogy mi a kiilénbség a harom csoport
kozott (3. tablazat).

3. tabldzat: A kitolték vdlaszainak dtlaga klaszterenként

1. klaszter | 2. klaszter | 3. klaszter Atlag

Ismerlem a koriléttem zajlo 4,29 5,11 5,40 4,96
eseményeket.
Gondolok a jovébeni varatlan
eseményekre, ezért takarékoskodni 3,72 5,98 5,71 5,25
szoktam.
A p(jnziigyek/et CI‘H}FO déntéseimben 4,05 5,79 5,70 5,26
kell6 alapossaggal jarok el.
Figyelmesen elolvasom és értelmezem,

4,55 5,87 5,87 5,49

amit alairok.

Ha valami nagyobb dolgot szeretnék
vasarolni, akkor azt akar hitelbdl 1,88 1,29 3,23 2,06
(k6lcs6nbdl) is megveszem.

Fontosnak tartom, hogy sziileimet egyre

kevésbé terheljem meg anyagilag, 2,40 6,01 6,28 2,92
Viésarlasaim soran a fizetéskor

bankkartyat hasznalok, ha tehetem. 4,94 5,09 5,83 5,28
Ha koleson kerelli V?lalqt.ol, akkor . 6.4 6,69 6,73 6,63
igyekszem azt mielébb visszafizetni.

A hitel lehetdségét alapvetéen jo 3.35 9.93 5,99 3,50
dolognak tartom.

Szerte/tem a kockazatokat, szeretek 9.70 1,76 9.71 9,39
kockaztatni.

Nem spoérolok addig, amig diak vagyok. 2,86 1,29 1,69 1,86
Nem vennék fel hitelt semmilyen 3,44 4,60 2,01 3,46
kérilmények kézott.

Szivesen intézem sajat pénziigyeimet. 456 5,91 6,07 5,57
Aggbddom, amikor a pénzligyi 381 3.10 9.99 3,97

helyzetemre gondolok.

Nem értek a pénziigyekhez. 3,26 2,07 1,91 2,36
Forrds: Saydt szerkesztés
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Osszefoglalva a klaszterekre jellemz4 attitGdoket

Az elsé csoportra jellemzé:

— acarpe diem szemlélet

— azaggodas a pénziigyek miatt

—  kevéssé értenek a pénziigyekhez

—  pénzigyeiket nem tartjak kézben

—  kevéssé alaposak, konnyelmuek

A masodik csoportra jellemz6 attitidok:

— megfontoltak és gondosak

—  takarékosak

—  kockazatkerulSk

—  késziilnek a j6vire, de

elutasitjak a hiteleket

A harmadik klaszterben leginkabb jellemzé attitidok:

—  tudatosak,

—  pénzigyeiket kontrollaljak

—  pozitivan allnak a hitelekhez

—  Onalloak és magabiztosak

A Kklaszterezés alapjat képezé allitasok, valamint a felmérés tobbi valtozdjaval torténd
jellemzés alapjan neveztiik el a klasztereket. A legjellemzébb tulajdonsag alapjan a klaszter
elnevezései:

1. Aggbdd kénnyelmiek.

2. Megfontolt kockazatkerildk.

3. Tudatos magabiztosak.

Az egyes csoportok aranyat az 1. dbra mutatja.

1. dbra: A klaszterek eloszldsa

® Kénnyelmuiek

= Megfontolt
kockazatkertlok

» Tudatos magabiztosak

Forrds: Sajdt szerkesztés
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Klaszterek jellemzése tovdbbi vdltozdinak bevondsdval

Az alabbi fejezetben a pénziigyi attitidok mentén kialakitott klaszterek tovabbi jellemzését
végezzik el, annak érdekében, hogy részletesebben megrajzoljuk az adott csoport karakterét.

Szocio-demografiai jellemzdk

A mintdban 61% n6 és 39% férfi talalhatd. Az Aggodé kénnyelmiick klaszterben en-
nek megfelel aranyt talalunk, mig a Megfontolt kockazatkeruléknél feliilreprezentaltak a
nék (68,6%), a Tudatos magabiztosaknal pedig a férfiak (53,9%). Az atlagéletkor az Aggddo
kénnyelmi csoportban a legalacsonyabb (23,55 év), a Tudatos magabiztosak csoportjaban a
legmagasabb (25,74 év). Az atlagjévedelem a Konnyelmi klaszterben a legalacsonyabb (101
481 forint), a Tudatosaknal a legmagasabb (169 061 I't). Ez utébbi klaszterben a legmaga-
sabb a sajat lakasban él6k (29,9%) és a hazassagban él6k ayénya (16,3%), mig a legala-
csonyabb az Aggodd kénnyelmtek esetén (16,6% és 5,1%). Ugy tinik, minél inkabb
megkoveteli és lehetévé teszi az élethelyzet az onallosagot, annal tudatosabb
¢és magabiztosabb az egyén. Emellett a megfontolt kockézatkeriilés néies, mig a maga-
biztos tudatossag inkabb férfias tulajdonsag.

Pénziigyi tudas és az énkép

Mind a pénziigyi tudas szubjektiv megitélése, valamint a Pénztigyi Tudas Mutaté értéke a
Konnyelmi klaszterben a legalacsonyabb, és a Tudatosaknal a legmagasabb. Ha azt vizsgal-
juk, hogy mennyire realis a pénziigyi tudas szubjektiv megitélése (Enkép Index), akkor szintén
azt latjuk, hogy a Kénnyelmi csoport itéli meg legkevésbé realisan a sajat pénziigyi tudasat.
A manak ¢l6 és egyuttal aggddo csoport pénziligyi tudasa, magabiztossaga a legalacsonyabb
(0,49), mig a magabiztos, tudatos csoporté a legmagasabb szintii (0,57). A pénziigyi tudas
szubjektiv megitélése hasonlé mintdzatot mutat: Enkép Index (a szubjektiv megitélés re-
alitasa) Konnyelmtek (2,61), Kortltekinté kockazatkertl6k (3,26) és Magabiztos tudatosak
(3,4).

Pénziigyt magatartds

Megtakaritas

Mig a Koriltekinté kockazat-keriilék 93,8%-a és a Magabiztos tudatosak 95,5%-a van meg-
takaritasa, a Kénnyelmieknél jelentésen kisebb ez az arany: 75,1%. A megtakaritasok gya-
korisagaval kapcsolatban az eredmények azt mutatjak, hogy a Kénnyelmiieknél az eseti meg-
takaritasok aranya a legmagasabb (32,2%, mig a masik két klaszterben ez az érték 22%. A
koriltekintd, kockazatkeriilékre és a magabiztosakra jellemz6 a rendszeres havi megtakaritas
(mintegy 70%). Mindharom csoport esetében elmondhato, hogy a pénziiket leginkabb folyo-
szamlan lekotés nélkiil, valamint az otthon, jol elrejtett helyen tartjak. Az otthoni készpénz-
es megoldast legmagasabb aranyban a Megfontolt kockazatkertlSk (51.2%), mig legkisebb
aranyban a Tudatos magabiztos klaszter tagjai valasztottak (35%). A lakastakarék aranya a
harmadik, Tudatos klaszterben a legmagasabb.
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Erdekes jelenség, hogy a megkérdezett hallgatok alig 1%-a felelte azt, hogy nem tud meg-
takaritani. Ugyanakkor megfigyelhetd, hogy a Konnyelmi, agg6dé klaszternél kiemelkedéen
magas a megtakaritas vonatkozasaban a nem valaszolok aranya (25 %), mig a masik két klasz-
terben csupan 5% koriili ez az arany. A megtakaritas 1éte, formaja, gyakorisaga a pénziigyi
tudatossag és a pénziigyi biztonsagra torekvés egyik legjobb mutatéja. Az, hogy vonakodnak
erre a kérdésekre a valaszolni, mutathatja, hogy miért jelenik meg ennél klaszternél a manak
¢élés mellett az aggodas.

A hitel és a pénziigyl intézmények

Az intézményi bizalomra és a hitelekre vonatkozban a valaszadoknak hétfokozata skalan kel-
lett jel6lnitik, hogy mennyire gondoljak igaznak az adott allitasokat. A harom klaszter 1%-os
szignifikancia-szint mellett szignifikans kiilonbséget mutatott minden allitas tekintetében. Az
intézményi bizalom és a hitelekkel kapcsolatos pozitiv attitid a Tudatos magabiztos klaszterben
a legerGsebb (A bankokban elhelyezett pénz biztonsaghan van; A bankokban dolgozok segité-
készsége és szakértelme megfelelé; A bankkartyak hasznalata biztonsagos; A hitelfelvételi lehe-
téség hozzajarul a tarsadalom jolétéhez). A Megfontolt kockazatkerilk és a Kénnyelm, ag-
godasra hajlamos klaszterbe tartozok kevésbé biznak a bankokban, emellett tartanak a hitelt6l.

Fizetési eszk6zok hasznalata

Fizetési eszkozok hasznalata tekintetében a harom klaszter jelentds kiillonbségeket mutat. Arra
a kérdésre, hogy melyik fizetéeszkozt hasznaljak a leggyakrabban, mindharom klaszterben a
bankkartyat a valasztottak, az aranyokban ugyanakkor mutatkozik eltérés. A Magabiztos tu-
datosaknal a legmagasabb aranyt a bankkartya, a mobilapplikdci6 és a virtudlis bankkartya

hasznalata. A készpénz hasznalata a masik két csoportban jelent6sen magasabb.

A pénziigyi tajékozodas forrasa

Azt, hogy milyen forrashol informalédnak a valaszadok pénziigyi-gazdasagi dontéseik soran,
egy tobbvalasztos kérdés segitségével vizsgaltuk. Mindharom klaszterben a leggyakoribb in-
formaci6-forrasnak a kézeli hozzatartozok szamitanak, majd ket koveti az internet. A legke-
vésbé jellemz6 a televizidbol és Gjsagokbol torténd informacioszerzés. Kiilonbség figyelhetd
meg abban, hogy mennyire tekintenek informacioé-forrasként a pénzigyi intézmények tigyin-
tézdire, tanacsadoira. Erre vonatkozéan a legmagasabb arany a Tudatos magabiztosaknal, a
legalacsonyabb pedig a Konnyelmueknél figyelheté meg. Hasonléan alakulnak az aranyok a
sajat tapasztalatbol szerzett informacioknal is.

Célok és stratégidk

Hossz és révidtava célok

A kutatas egyik kulcskérdése a hallgatok pénziigyi céljai és az azok megvalositasahoz sziiksé-
gesnek latott stratégiak megismerése volt. A felmérés kilenc kiillonb6z6 célt sorolt fel, amelyek
kozil a valaszadok harmat valaszthattak. Fontos eredmény, hogy a csoportok jelentésen ki-
lonbéznek a célvalasztas tekintetében
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— a Koénnyelmi csoportra a hedonista, a kortars kapcsolatorientalt, rovidtava célok
jellemzéek, tgymint az ismerdsok és baratok szerzése, a bulizds, utazas és élmény-
gyUjtés. Ok jelolték legkisebb aranyban az autd- és hazvasarlast és a tovabbtanulast.
Ugyanakkor a félévet szeretnék sikeresen teljesiteni.

— a Megfontolt kockazatkeriilé csoport tagjai szamara hosszatava célok kitGzése, igy
az az €letre sz6l6 par megtalalasa, a tovabbtanulds és az autd- és lakasvasarlas volt a
fontos. Emellett 6k jelolték legkisebb aranyban a bulizast és utazast, élménygydjtést.

— a Magabiztos és tudatos klaszternél kevéssé jelenik meg a munkaszerzés és az életre
sz0l6 par megtalalasa, mint cél, mivel 6k nagyrészt jelen vannak a munkaerépiacon,
illetve magasabb az aranya a hazasok. Naluk ugyanakkora tovabbtanulas és az auto-
¢s lakasvasarlas kiemelkedéen fontos célok.

Stratégiak, kiilsé-belsé kontroll attitiid

Kutatasunkban célokhoz tartozo stratégiakat és a hallgatok azokkal kapcsolatos elképzeléseit,
attittidjeit kivantuk megismerni. Megkérdeztiik tehat, hogy mit kell ahhoz, hogy pénziigyi
c¢ljaikat meg tudjak valositani. A valaszaikat 7 fokozatt skalan adhattak meg. A 4. tablazat-
ban a célstratégiak atlagértékei lathatok klaszterenként, és az utolsé oszlopban jel6ltiik, hogy
a klaszterek kozotti kiillonbség 1%-os szignifikancia-szint mellett szignifikans-e.

4. tdblazat: A célstratégidk dtlagértéker klaszterenként

Yélas’zolf/ v.zilaszok "Agg()d(') _ Bﬁ:;gfk(;:;:{t Magabiztos Sz’igniﬁ-
atlagértékei konnyelmii keriils tudatos kans-e?
sokat kell tanulni 5,10 5,46 5,47 igen
szerencsésnek kell lenni 4,67 4,64 4,55 nem
j6 kapcsolatok kellenek hozza 5,48 5,54 5,99 nem
szorgalmasan kell dolgozni 5,74 6,11 6,09 igen
jol kell hazasodni 2,83 2,54 2,66 igen
okosnak kell lenni 5,33 5,53 5,60 igen
wiigespemvennie | oy | o [ e |
jol fizeté munkat kell talalni 5,74 5,85 5,93 igen
j6 csaladba kell sziiletni 3,60 3,20 3,39 igen
ismerni kell a kiskapukat 4,30 4,09 4,26 nem*
jOl kell a pénzt forgatni 5,35 5,49 5,61 igen

Megjegyzés: *1%-os szignifikancia-szint mellett nem szignifikdns, de 5%o-os szignifikancia-szint mellett szignifikéns

Forrds: Sajdt szerkesztés
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A valasztott célstratégiak csoportositottuk aszerint, hogy kiilsé- vagy belsé kontrollos hozza-

allast tukroznek-e.

Belsékontrollos szemléletet tiikrozé valaszok:

sokat kell tanulni

szorgalmasan kell dolgozni

okosnak kell lenni

tudni kell a pénzt beosztani és takarékoskodni
jol kell a pénzt forgatni

Kulsékontrollos szemléletet tikkrozé valaszok:

szerencsésnek kell lenni

J6 kapcsolatok kellenek hozza
36l kell hazasodni

j6 csaladba kell sziiletni
ismerni kell a kiskapukat

A Klaszterek egymastol a pénziigyi stratégiajuk szerint jelentésen kiilonboznek.

Az Agg6do konnyelmuekre jellemz6 leginkabb kiilsé kontrollos célstratégiak valasztasa.
A tobbi csoporthoz képest szignifikansan magasabb atlagot értek el az olyan valaszok,
melyek szerint pénziigyi céljaink elérés¢hez: a szerencsésnek kell lenni, jol kell hazasod-
ni, j6 csaladba kell sziiletni és ismerni kell a kiskapukat.

A Koriltekintd, kockazatkertlé csoportban a belsé kontrollos szemlélet az, amelyik
egyértelmuen a legmagasabb atlagot kapta, a tobbi csoporthoz viszonyitva, de a klasz-
teren belul az allitasok kozott 1s. Az tartozok szerint ahhoz, hogy megvaldsitsuk pénziigyi
céljainkat a tudni kell a pénz beosztani és takarékoskodni, és szorgalmasan kell dolgozni.
A Magabiztos tudatos klaszter tagjai szintén belsé kontrollos stratégiat valasztottak, ugy
gondoljak, jol kell a pénzt forgatni, jol fizeté munkat kell talalni, okosnak kell lenni,
ugyanakkor jo kapcsolatok is kellenek hozza.

Osszefoglalva elmondhatjuk, hogy

a Konnyelmtek a kilsé kontrollosok: masokra, szerencsére szamitok,
a Koriltekintd, kockazatkertil6k belsé kontrollos, pénzbeosztok,
a Magabiztos tudatosak pedig a belsé kontrollos pénzgyarapitok csoportja (2. abra).

2. dbra: Pénziigyt stratégidk és kiilsd/belsd kontroll attitiid

= Kiilsé kontroll:
masokra, szerecsére
szamit (Konnyelmiek)

= Belsé kontroll:
pénzbeosztd
(Kortltekinto,
kockazatkerul6k)
Belsé kontroll: Pénz
gyarapit6 (Tudatosak
és magabiztosak)

Forrds: Sajdt szerkesztés
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OSSZEFOGLALAS

Kutatasunk a felsGoktatasban tanulok pénziigyi attitidjeik szerint harom jol elkiléntlé cso-
portjat mutatja be, ravilagitva a kiils6-belsé kontroll attitiid és a pénziigyi ismeretek, maga-
tartas, sérulékenység osszefuggéseire. A kutatds megerdsitette és arnyalta a pénziigyi kultura,
a sérulékenység és a kiils6-belsé kontroll attitéiddel kapcsolatos kutatasok eredményeit, kiegé-
szitve azokat a hosszatavia pénzigyi célokhoz és stratégiakhoz kapcsol6do kiilsé és belsé kont-
rollossag vizsgalataval. A vizsgalt hallgatok csoportjai mind szocio-demografiai jellemzéik,
tudatossaguk ¢és megfontoltsagiik, pénziigyi ismereteik és magatartasuk, magabiztossaguk, a
kockazatokhoz és a hitelekhez valé viszonyuk, attitidjeik, vagyaik, céljaik és azok megvalosi-
tasahoz kapcsolodo stratégiaik szempontjabdl jellegzetesen kilonb6znek, mindez egytittesen
hozzajarul pénziigyi-gazdasagi sérillékenységiikhoz vagy védettségiikhoz.

Az aggddo konnyelmiiek egyarant lehetnek nék vagy férfiak, a minta 30%-a tartozik ebbe
a csoportba. A Carpe Diem szemlélet és pénziigyeik miatti aggédas egyarant jellemzé rajuk.
A pénziigyi kontrollt gyakran kiengedik a keztikb6l, mikézben a pénziigyi tudatossag, a hosz-
sz tava tervezés, a koriltekintés és az alapossag nem igazan jellemz6 rajuk. Pénziigyi tuda-
suk és annak szubjektiv megitélése a t6bbi csoporthoz képest a legalacsonyabb. Pénziigy cél-
jaikra a manak élés és a hedonizmus jellemzd, emellett fontos szamukra a tarsas kapcsolatok
épitése (bardtok szerzése, bulizas, szorakozas). Eletmodjukra jellemzé, hogy nincs foallasuk,
jovedelmiik alacsony és gyakran a sziileikkel élnek. Bizalmatlanok a pénziigyi szolgaltatokkal
szemben, leginkabb hozzatartozoik tandcsaira hallgatnak, eseti jelleggel takaritanak meg, il-
letve vesznek fel hitelt. A kutatas egyik legfontosabb 1) eredménye, hogy hosszu tavi pénziigyi
céljaik megvalositasaban a kilsé kontrollos attitiid jellemzi 6ket, a boldogulast gyakran ma-
soktol varjak (jol kell hazasodni, jo csaladba kell sziiletni, szerencse kell hozza).

A megfontolt kockazatkeriilék k6zott talreprezentaltak a néi hallgatok. Ez a legnépesebb
csoport, valaszolok 40%-a tartozik ide. Anyagi helyzetiik és annak megitélése, valamint pénz-
ugyl tudasuk és magabiztossaguk atlagos. A megfontolt kockazatkeriil6ket a figyelmesség, az
alapossag mellett a kockazatok kertilése és a jovére valo felkészilés jellemzi. Jévedelmiikbél
rendszeresen megtakaritanak, ugyanakkor a hiteleket elutasitjak. Pénziigyi céljaik hosszuta-
viak - az életre sz6l6 par megtalalasa és a tanulasuk finanszirozasa -, céljaik megvalésitasahoz
pedig olyan tradicionalis és belsé kontrollos stratégiat valasztanak, mint a pénz beosztasa,
takarékossag ¢és a szorgalmas munka.

A tudatos magabiztosak inkabb férfiak, mint nék, a valaszolok 30%-a tartozik ebbe a cso-
portba. Ok a legiddsebbek a valaszol6 hallgatok kozott. Gyakran van allasuk, jovedelmuk a
masik két csoporthoz képest szignifikdnsan magasabb. A hallgatok tébbségénél gyakrabban
élnek parkapcsolatban vagy hazassagban, illetve sajat lakasban vagy albérletben. Pénziigy ta-
jékozottsaguk és annak szubjektiv megitélése magas és redlis. Kézben tartjak a pénziigyeiket,
emellett vallalkoz6 szellemiiek és kockazatvallaloak. Biznak a pénziigyi szolgaltatokban, szive-
sen vesznek foOl hitelt, és rendszeresen megtakaritanak a jévedelmiikbél. A modern pénzigyi
eszkozok hasznalata inkabb, a készpénz-hasznalat kevésbé jellemzé esetiikben. Hossza tava
pénziigyi célok tiznek ki maguknak, legfébb céljuk a lakas- és autovasarlas, valamint a tovabb-
tanulas. Ezek magvalositasahoz, olyan belsé kontrollos stratégiat valasztanak, amely eldsegiti a
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jovedelmiik gyarapodasat, ilyen a jol fizeté6 munka megtalalasa, illetve a pénz tigyes forgatasa.

A ,megfontolt kockazatkeril6k” biztonsagi jatékosok, akik a pénziik helyes beosztasatol
és takarékoskodastol varjak, egyébként realisan, céljatk megvalosulasat. A ,tudatos magabiz-
tosak™ stratégiai és attitiidjel alapjan azt mondhatjuk: 6k lehetnek a jové sikeres vallalkozoi,
menedzserei. A kutatas ugyanakkor élesen ramutatott, hogy az tgynevezett ,.kénnyelmiek”
pénziigyileg sériilékeny csoport, amelynek jellemzé tulajdonsagai (tudas, attitid, magatartas)
veszélyeztetik hossza tava pénzigyi céljaik megvaldsitasat. A pénziigyi kultara fejlesztése so-
ran figyelmet kell szentelni rajuk, killénos tekintettel a belsé kontroll attitiid erdsitésére. E nél-
kiil ugyanis kevéssé varhatd, hogy sajat maguk erejére tamaszkodva valtoztassanak pénziigyi
szokasaikon, er6sodjon reagald és megkilizdd képességiik és feleldsségérzetiik.
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