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16zsér Anett

A Deélvidék/ Vajdasag

turizmusanak vizsgalata

Examination of Tourism in the Southland/
Vojvodina

A )

Osszefoglalds

A magyarorszagi torténelmi terminologia szerint a Délvidéknek nevezett teriilet a trianoni
békeszerz6dés kovetkeztében a Szerb-Horvat-Szlovén Kiralysaghoz kertlt. A Délvidék jelen-
t6s részét magaba foglald Vajdasag kilonleges statusszal birt a délszlav allamon beliil, és bir
ma is Szerbia részeként. Kutatdsomban megvizsgaltam a Vajdasag eme kiilonleges statuszat,
valamint nemzetiségl Gsszetételének jellegzetességeit. A valtozatos etnikai 6sszetételének ko-
szonhetéen a Vajdasag kulturalisan is sokszin(, emellett a térség bévelkedik természeti érté-
kekben, amelyek koziil f6ként a gyogyfirdok jelentik a Vajdasag turizmusanak meghatarozo
szegmensét. A kutatdisomban elemeztem a térség turisztikai keresletének f6bb elemeit, t6b-
bek kozott a belfoldi- és a kulfoldi turistak szamanak és a vendégéjszakak szamanak 2012 és
2019 kozotu valtozasait a szerbiai turizmussal valé Osszevetésben. A tanulmany elkészitéséhez
szakirodalmi és a fejlesztési dokumentumokkal kapcsolatos vizsgalatot végeztem, valamint
szakértdi interjukat készitettem. Feldolgoztam tovabba azokat a turisztikai vonatkozast ada-
tokat, melyeket a Szerb Statisztikai Hivatal, illetve a Szerb Kereskedelmi, Idegenforgalmi és
Tavkozlést Minisztérium tett kozzé. Kutatdsom ramutat arra, hogy a jarvanyhelyzet a Vaj-
dasagban is jelentds mértékben csokkentette a vendégforgalmat, bizonytalan helyzetbe hozva
ezzel a turisztikai szolgaltatokat és az 6nkormanyzatokat.
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Summary

According to Hungarian historical terminology, the area called the Southland went to the
Kingdom of Serbia-Croatia-Slovenia as a result of the Treaty of Trianon. Vojvodina, which
includes a significant part of the Southland, had a special status within the South Slavic state,
and still has it as part of Serbia. In my research I examined this special status of Vojvodina
as well as the characteristics of its ethnic composition. Due to its diverse ethnic composi-
tion, Vojvodina is also culturally diverse, and the region is rich in natural values, of which
mainly spas form a key segment of Vojvodina's tourism. In my research, I analysed the main
elements of tourism demand in the region, including changes in the number of domestic
and foreign tourists and the number of guest nights between 2012 and 2019 compared to
Serbian tourism. To prepare the study, I conducted a literature review and an examination
of development documents, as well as expert interviews. I also processed the tourism-related
data published by the Serbian Statistical Office and the Serbian Ministry of Trade, Tourism
and Telecommunications. My research points out that the epidemic situation in Vojvodina
has also significantly reduced the number of tourists, thus putting tourism service providers

and local governments in a precarious position.

Keywords: Southland, tourism in Vojvodina, tourist demand, tourist offer

BEVEZETES

A Vajdasag Szerbia legészakibb tartomanya, amely Magyarorszaggal hataros. Teriletén, mely
az elsé vilaghaboru végéig a Magyar Kiralysag részét képezte, a mai napig jelentds szama ma-
gyar kisebbség ¢él. A torténelmi terminologia szerint a Délvidéknek nevezett tertilet a trianoni
békediktatum értelmében a Szerb—Horvat-Szlovén Kiralysaghoz kerilt. Ez magaban foglalta
a Bansag nyugati részét, Dél-Bacskat és a Szerémséget, amelyet egyiittesen Vajdasagnak neve-
zunk, tovabba a Dravaszoget. A jugoszlav allamban a soknemzetiségti Vajdasaghol autonéom
tartomanyt szerveztek, amely az onalléva valt Szerbiaban is megmaradt. A tanulméanyban
érintélegesen bemutatom a Vajdasag specialis statuszanak jellemz6it, a {6 hangsalyt azonban a
Vajdasag turizmusanak, kinalati és keresleti sajatossagainak a bemutatasara kivanom helyezni.
A térség 6 turisztikai vonzerdit jelentik a varosok szecesszios értékei, a torténelmi varak, a népi
épitészet és népi hagyomanyok emlékei, a gyogyfiirdék és a gasztronomiai 6rokség Az ezek-
re ¢puld turisztikai kinalatot a természeti értékek (védett tertletek, gyogyfiirddk), a kulturalis
értékek (épitett 6rokség, szellemi értékek, gasztronoémia) és a szallashely-szolgaltatasok szerinti
részletezésben gyijtottem ossze. A Vajdasag keresleti elemzése soran a vajdasagi tertletek telje-
sitményét Osszehasonlitottam Szerbia tobbi részének a teljesitményével is. Ennek kapcsan a ven-
dégéjszakak szamanak valtozasat vizsgaltam a 2012-2019. kozott id6szakban. Feltartam ezen
kiviil a Szerbia iranti keresletnek az udiiléhelyek szerinti megoszlasat is. A vizsgéalatok alapjan
megallapithaté, hogy a Vajdasag elsédleges turisztikai terméket a kulturalis eréforrasokra épiilé
termékek. Ugyanakkor azt is kiemelhetjik, hogy a térség a tényleges turisztikai teljesitményének
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nagy részét a fiirdéhelyeken realizalt vendég- és vendégéjszaka szamokbol nyeri. A jarvanyidé-
szak a Délvidék turizmusat is jelents mértékben visszavetette, a szallashely — és vendéglatoipari
szolgaltatasok igénybevételének csokkése miatt jelentds bevételtdl estek el a szolgaltatok és az
onkormanyzatok.

MODSZERTAN

A kutatas soran szakirodalmi elemzéssel feltartam a Vajdasag turisztikai értékeit, azonositottam
a térség turisztikai kinalati potencialjat. A természeti értékek kozott vizsgaltam a térségnek a
védett természeti értékekkel, a kilonleges természeti jelenségekkel, a gyogy- és termalfirdSk-
kel val6 ellatottsagat. A kulturalis értékek k6zott szamba vettem a varosok szecesszios emlékeit,
a templomok, a vérak, az ipari mdemlékek, a népi épitészet, a néphagyomanyok, a szellemi
orokseg értékeinek latnivaloit. Vizsgaltam a délvidéki szallashely-szolgaltatas jellemzdit és azo-
nositottam a f6bb desztinaciokat és a jovedelemforrast jelentd turisztikai termékeket. A Vajda-
sag turisztikai eréforrasaira vonatkozéan kevés magyar nyelvi szakirodalom all rendelkezésre,
azonban az kiemelhetd, hogy az elmult iddszakban t6bb turisztikai fejlesztési dokumentum is
szuletett (Szerbia turizmusfejlesztési stratégiaja 2015-2025, a Vajdasagi magyar kézosséget érin-
t6 idegenforgalmi fejlesztési stratégia 2018 vagy Zenta idegenforgalmi fejlesztésének programja
2017), amelyek hitelesen elemzik a régi6 turisztikai teljesitményének alakulasat.

A turisztikai kereslet elemzése soran az adatforrast elsésorban a Szerb Statisztikai Hivatal
adatbazisa ¢és a Szerb Kereskedelmi, Idegenforgalmi és Tavkozlési Minisztérium adatkézlésel
jelentették. E fejezetekben azt elemeztem, hogy a Szerbiaba (ezen belul a Vajdasagba) érkezo
turistak szama miként valtozott, illetve, hogy a Vajdasagba érkezé belfoldi és kulfoldi turistak
szama a Szerbiaba érkezd Gsszes belfoldi és kulfoldi turista szamaval 6sszevetve hogyan valtozott.
Megvizsgaltam a turistakat Szerbiaba kuldé orszagokat a beutazok és az altaluk eltoltott vendé-
géjszakak vonatkozasaban. Sor kertilt még a Szerbia iranti keresletnek az udiléhelyek szerinti
vizsgalatara, kiemelt varosok, fiird6helyek és hegyvidéki kozpontok bontasban. E vizsgalatok
alapjan vontam le a f6bb kovetkeztetéseket.

A jarvanyhelyzetnek a turizmusra gyakorolt hatasaival kapcsolatban 7 szakértéi interjiat
készitettiink el a 2014-2020. kozottt Eurdpai Unids Interreg IPA CBC szerb-magyar hatar
menti projektek vezetd partnereivel (Tézsér et al., 2020). Kilonosen a hatar ment turisztikai
projektek altal kivaltott és a térségre gyakorolt hatasokat szerettiik volna feltarni, ugyanakkor
kérdéseket tettiink fel a jarvanyidészaknak a térségre és a projektekre gyakorolt hatasaival kap-
csolatban 1s. Ebben a tanulmanyban a jarvanyhelyzetnek a térségre gyakorolt hatasaival kapcso-
latban fogalmaztam meg a szakértdk altal kifejtett fontosabb megallapitasokat.

EREDMENYEK BEMUTATASA

A Déloidék dltaldnos bemutatdsa

Az 1920. janius 4-én alairt trianoni békeszerzédés (magyar forrasokban gyakran békedik-
tatum, illetve kényszerszerz6dés, békeparancs) meghatarozta Magyarorszag Gj hatarait. A
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”os

Magyar Kirdlysag szomszédsagaban soknemzetiségti allamalakulatok jottek létre az Oszt-
rak—Magyar Monarchia romjain, jelentés szamt magyar kisebbséggel. A béke kovetkeztében
mintegy 3,3 millié6 magyar rekedt kiviil az (ij magyar allam hatarain. Az elsé tablazatban az
lathato, hogy Magyarorszagtol mely orszagokhoz csatoltak tertleteket (1. tablazat). A mai
Szerbia (amely a jelen kutatas targyat képezé Vajdasagot is magaba foglalja) tertletére az
1910-es népszamlalas adatai szerint 420 000 magyar kertlt, ami az ottani lakossag 28%-at je-
lentette (A. Sajti 2004:16.). A trianoni békeszerz6dés értelmében a torténeti Magyarorszagtol
a délszlav dllamhoz kerult teriiletek — Horvatorszag nélkil — mintegy 20 799 km?-t tettek ki
(A. Sajti 1987:16). Ez a mai Vajdaség tertletét képezd Dél-Bacskat (8 669 km?), a Nyugat-Ba-
natot (9 344 km?) és Szerémséget, valamint a Baranyai-haromszoget (1 213 km?), a Muravidé-
ket és a Murakézt foglalta magaba (Ordogh, 2016:16).

1. tablazat: Magyarorszdg 4 hatdrai a trianont békeszerzddés utdn

Elcsatolt teriilet Fogadé allam | Teriilet (km?) Arany (%) Megjegyzés
Erdély, l\laramar?S, F”artlum ésa Roménia 102.813 31,78 }
Kelet-Bansag
Felvidék, Karpatalja és a Csallokéz | Cisehszlovakia 61.646 18,9 Ma Szlovakia
¢és Ukrajna
Dravakoéz, Bacska, Nyugat-Banség, Szerb-Hor- Ma Szerbia,
Vendvidék nagyobb része (ma a vat-Szlovén 20.799 6,04 Horvatorszag
Muravidék) és a Murakoz Kirélysag és Szlovénia
Orvidék Ausztria 4020 1,42 németiil Bur-
genland
Saepes és Arva varwegye egyes Lengyelorszag 589 0,20 -
teleptilésel
Szerb-Hor-
Horvat-Szlavénorszag vat-Szlovén 42 541 12,87 -
Kirélysag
Fiume figgetlen, rr}ajd 91 0,0065 }
Olaszorszag

Forrds: hitps://hu.wikipedia.org/wiki/ Trianoni_b% C3 %A 9keszerz %0 C5%91d% C3 %A 9s

1941-ben a délszlav allam felbomlasat kovetéen Magyarorszag visszaszerezte a Muravi-
dé¢ket, a Murakozt és a Vajdasag egy részét (Bacskat és a Baranyai-haromszoget. Ugyanakkor
a Bansag Szerbia része maradt német katonai igazgatas alatt) (Ordogh 2017:20). A magyar
adatok szerint a visszacsatolt Délvidék 11 475 km2-es teriiletén 1,1 milli6 lakos ¢élt (A. Sajti
1987:16).

A masodik Jugoszlavia sziiletése utan, 1946. januar 31-én hirdették ki a foderativ allam
alkotmanyat, melyben az orszagot hat tagkoztarsasagra (Szlovénia, Horvatorszag, Szerbia,
Bosznia-Hercegovina, Montenegré és Macedonia) osztottak fel, tovabba Szerbian beldl ki-
alakitasra kerilt két autonoém egység (Koszovo-Metohiai Autoném Korzet és a Vajdasagi Au-
toném Tartomany) (Ordégh, 2017:23).
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Az 1974-ben elfogadott 4j alkotmany jelentésen novelte a tagkoztarsasagok 6nallosagat,
megteremtette a két tartomany (Vajdasag és Koszovd) nagyobb autonémigjat. Mindez csok-
kentette Szerbia meghatarozé szerepét az orszagon beliil és kivaltotta a szerbek elégedetlen-
ségét (Ordogh, 2016).

A 2002 februarjaban elfogadott kisebbségvédelmi torvény elismerte a szerbiai nemzeti
kisebbségek személyl autonémiahoz val6 jogat (nemcsak Vajdasdgban, hanem egész Szer-
bia tertletén), ennek értelmében 2002 szeptemberében felallt a Magyar Nemzeti Tandcs, és
2002. oktober 19-én megtartotta alakul6 tilését. Fontos elbirasa volt a jogszabalynak, hogy
a nemzeti tanacsok feladatainak ellatasahoz az allamnak kell biztositania a pénzeszkozoket.
(Ennek ellenére a pénztgyi forrasok napjainkig problémat jelentenek.) A Vajdasag regionalis
terileti autonémiajanak a helyreallitasa 1s megtortént a 2002. februar 5-1 omnibusz-toérvény
jovahagyasaval, amikor 24 allamigazgatasi hataskor kertlt vissza a tartomanyhoz (Beretka,
2013).

Ma a Délvidék hivatalos neve Vajdasdg Autoném Tartomany. Ez a Szerb Koztarsasag
északi tartoménya, székhelye Ujvidék (Novi Sad), teriilete 21 506 km?. Lakosainak szdma a
2011. évi népszamlalasi adatok szerint 1 931 889 {6 volt. A Vajdasag Magyarorszagon kivl
Horvatorszaggal ¢s Romaniaval hataros. A tartomany kiilonleges statusza mellett etnikai 9sz-
szetétele 1s killonleges: 25 kiillonb6z4 etnikai csoport teszi ki a régio lakossaganak az egyhar-
madat. Ebbdl ered6en Eurépaban szinte egyedilallo médon maradt fenn egy multikulturalis
kozeg. A Délvidék lakossaganak nemzetiségi megoszlasaban a magyarok részaranya a legma-
gasabb (13 szazalék) (Palusek-Trombitas, 2017).

2008 szeptemberében a tartomanyi képvisel6hdz megszavazta a tartomany statitumat,
amelyet Szerbia parlamentje 2009. november 30-an elfogadott. Ennek értelmében jelenleg a
Vajdasag Autoném Tartomany a Szerb Kéztarsasag autoném tertileti k6zossége, amelyben a
polgarok érvényesitik a tartomanyi autonémiahoz valé jogukat az Alkotmannyal és térvény-
nyel 6sszhangban (Vajdasag Autoném Tartomany StatGtuma, Palusek-Trombités, 2017). A
tartomany sajat jelképeket hasznalhat, sajat torvényeket hozhat, nemzetkézi megallapoda-
sokat kothet, sajat vagyonnal rendelkezhet. Székhelye Ujvidék, masodik legnagyobb véarosa
Szabadka. A tartomanynak hat hivatalos nyelve van: szerb, magyar, horvat, roman, szlovak,
ruszin. A lakossaganak nagy része gorogkeleti szerb vallasa, de jelentds szamban élnek itt
katolikusok, reformatusok, evangélikusok, tovabba mohamedanok és mas, kisebb egyhazak
kovetdi (Korhecz, 2009; Thomka et al., 2010).

Vajdasag lakossaga a 2011-es népszamlalas alapjan 1 931 809 {6, amelynek kétharmada
(66,75 szazalék) szerb nemzetiségt (1 289 635 {6). 2011-ben a Délvidék lakossaganak nem-
zetiségl megoszlasaban a magyarok részaranya 13 szazalék, a becsiilt szamuk 251 136 £6 volt
(Municipalities and Regions of the Republic of Serbia, 2012). A 2011-es népszamlalaskor
mért lakossag szamat Osszechasonlitva a 2002. évi népszamlalas adataival elmondhato, hogy
5 szazalékkal csokkent a Vajdasagban él6k szama (2 031 992 f6rél 1 931 809 f6re) (Statistical
Yearbook of the Republic of Serbia, 2012). A 2002-es népszamlalas 6ta a magyarok részara-
nya nagyobb mértékben csékkent a Vajdasagban, mint a szerb lakossag aranya. 2002-ben a
Vajdasag lakossdganak nemzetiségi megoszlasaban a magyarok részaranya 14,28 szazalék,
becsiilt szamuk 270 000 {6 volt. Ezek szerint a magyarsag részaranya 2011-re 7 szazalékos
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csokkenést jelzett (-18 864 £6). A németség szinte teljesen eltint, de tovabbra is szamottevo
a horvatok, a ruszinok, a szlovakok, a romanok, a bunyevacok, a ciganyok aranya. Kisebb
szamban, de jelen vannak a macedénok, a bolgarok, a magukat jugoszlavnak, montenegroi-
nak vagy ukrannak vallok is.

Vajdasag hivatalosan 7 kérzetre van felosztva, amelyek az alabbiak: Eszak-Bécskai kor-
zet, Dél-Bacskai korzet, Nyugat-Bacskai korzet, Eszak-Bénségi korzet, Kozép-Bansagi korzet,
Dél-Bansagi korzet és Szerémségi korzet. Ezek a korzetek nem mindig kévetik a tajegységek
természetes foldrajzi hatarait. A korzetek Osszesen 45 kozségre oszlanak, amelyek t6bb kisebb
falu és varos kozos kozigazgatasi egységeit jelentik, hasonléan az egykori magyarorszagi jara-
sokhoz. A kézségek legjelentdsebb telepiiléset a kozségkozpontok, amelyek altalaban az egész
kozség névadori is egyben. A Vajdasag 465 telepiilésébdl 52 varos, illetve varosias jellegi. A
Vajdasag teriiletét a Duna, a Tisza és a Szava harom nagy foldrajzi tajegységre osztja: Bacska,
Bansag és Szerémség. A f6ldrajzi értelemben vett Bacska északi része ma is Magyarorszagnak,
a magyar Alfoldnek a része, igy foldrajzi értelemben Kozép- és Dél-Bacska képezi a Szer-
bidhoz tartozé Bacskat. Bacska északi részén ¢l a délvidéki magyarok haromnegyed része,
kozpontjuk Szabadka. A magyarsag maradék egynegyed része a Bansagban és Ujvidék kor-
nyckén szétszorva él. A Bansagot (vagy mas néven Banatot) a roman—szerb hatar kettévagja,
igy csak Nyugat-Bansag képezi Szerbia részét. A Szerémséget a szerb—horvat hatar osztja
kétfelé, igy Szerbiahoz a Kelet-Szerémség tartozik (Thomka et al., 2010).

A DELVIDEK TURISZTIKAI KINALATA

Természeti értékek

A Vajdasag tertiletének tobb mint haromnegyed részét a mezégazdasag hasznositja. A helyi
vagy orszagos védelem alatt allo teriiletek nagysaga a tartomany teriiletének alig 6 szazaléka.
A tartomanynak az egyetlen nemzeti parkja a Tarcal-hegység Nemzeti Park (Fruska Gora
Nemzeti Park), amely Szerbiaban a Vaskapu utan a masodik legnagyobb. Ezen kivil talalhato
még itt 8 természetvédelmi teriilet is (példaul a szerémségi Obedi-lap, Erzsébetlak kozelében
a Csaszar-t6, vagy a Ludasi-t6).

A tartomany legmagasabb pontja a Bansagban talalhatd, ez a Verseci-hegység cstcsa,
a Kudrici teté (641 m). A térség természeti érdekességeihez tartozik, hogy bar a Bansag
mocsaras vidék volt —amit a 17. szazadtol kezdve lecsapoltak —, mégis itt talalhaté Eurdpa
egyetlen sivatagi jellegti vidéke, a Deliblati-homokpuszta, amelyet az ,,cur6pai Szaharanak”
1s neveznek. Kilonleges természeti érték még a T'orokbecse és Aracs k6zott huzodo Soskopo,
az Eszak-Banatban talilhaté nagy kiterjedésii szikes puszta, valamint a Telecskai-dombok,
Eurodpa legvastagabban rétegzett 10szlerakodasa (Thomka et al., 2010; A Délvidék legvon-
z6Obb turistacélpontjai, 2017; Vajdasag Kincset, 2019).

A gyogyfiird6k a Vajdasag turizmusanak meghatarozo szegmensét jelentik. Palicson ter-
malfiirds, Magyarkanizsan gyogyfiirds és gyogykozpont, Obecsén a Sos-fiirds, Temerin-
ben a Grisza-féle gyégyfiirdé talalhatd. A melencei Ruszanda-t6 a Bansag egyetlen mikodé
gyogyfiirdgje. A Mohol kézelében 1év6 gyogyviznek, illetve gydgyhatast sarnak a tervek
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szerint a kozeljovében megtorténik a turisztikai célokra valé kiépitése. Az Gjvidéki Jodfirdé
rehabilitacios kozpontként mikodik, gyogyvizét Minakva néven palackozzak. Az apatini
fiird6 koré ugyancsak rehabilitacios és rekreacios kozpont épult. Kiemelheté még a bacskos-
suthfalvi rekreacios kézpont, az adai és az orlavai gyogysar, a torontaltordai ,.kesereviz”, és a

2014-ben atadott pacséri gyogyfirdé (Thomka et al., 2010; G. Nagy, 2018).

KRulturdlis és orokségértékek

A Vajdasag gazdag az épitett 6rokségekben, miemlék éptiletekben, varakban, ipari
miuemlékekben, amelyeknek a jelentSs része nem hasznosul a turizmusban. Van azonban
j6 néhany olyan épitett- és szellemi 6rokség, amelynek a turisztikai hasznositasarol is
gondoskodtak. Ezek kozott emlitheték a kulturdlis 6rokségek és ezen belil is a szecesz-
sz16 emlékei: Szabadkan a zsinagdga, a Varoshaza épilete, a Leovits-palota, a Varosi
Muzeum. Palics szecesszios épiiletei a Viztorony, a Vigadé és a Néi fiirds. Ujvidéken a
zsinagdga, a Vasember haza, a Jodfird§ épulete, Magyarkanizsan a varoshaza, az Gri
kaszin6 épiilete, Zentan pedig a Tuzoltélaktanya emelhet6k ki (Vajdasag kincset, 2019).

Az egyhazi emlékek koziil az aracsi templom és k6 és az oroszlamosi Templomdomb,
a Bacson épiilt Ferences templom, a verseci kegytemplom, az eleméri Szent Agoston
templom az itt él6 magyarsag 6nmeghatarozasanak szimbolikus miemlékeiként emlithe-
ték. A Vajdasagban t6bb var is épiilt, ezeknek azonban csak kis résziik maradt meg jo al-
lapotban. Ezek kozott kiemelt jelentéségt miiemlék a nandorfehérvari var, a Zimonyban
allé var Hunyadi-tornya, a bacst kiralyi és érseki lovagvar, a pétervaradi var. Az al-dunai
varak kozil a legjobb allapotban Galamboc és Szendrd varat orizték meg. Rednek és
Szabacs varanak egyes részei szintén jol lathatok ma is.

A népi épitészet korében emlithet6k a napsugaras oromfalt paraszthazak és a diszitett
vagy disz nélkili kapuoszlopok. A székelykevei, az adai, a temerini, a topolyai és a doroszloi
tajhaz, a bezdani Szentharomsag kapolna, a tornyosi Magda-lak és a bacskossuthfalvi
emlékhaz gyljteménye ugyancsak a magyar népi épitészet emlékeit mutatjak be.

A szellemi kulturalis tajegységek kozil a kupuszinai szellemi kulturalis tajegység 6rzi
a kupuszinai nyelvjarast és meghataroz6 a tobb mint szaz éve a délvidéki magyar nép-
csoportok részét képezd bukovinai székelység altal lakott tajegység is, itt kiemelten Szé-
kelykeve falu. A gazdag néphagyomanyok kéziil ismertek a bacskai lakodalmak, a ludasi
mesemondas hagyomanya. Egyhazaskéren Borbaly Mihaly mesemondéra emlékeznek,
Lukacsfalvan a kancsikasok hagyomanyat apoljak, Torontalvasarhelyen a kecskézés,
Obecsén pedig a jatékhagyomanyokat érzik.

A népi tanckines legarchaikusabb fajtajat képezik a tavaszi termékenységi ritusokhoz
kotéds lanykortancok (karikazok). Ugyancsak emlitést érdemelnek a horgosi, illetve a
horgos kornyéki tancok (csardas egyedul, korcsardas, friss csardas, mars). A népviseletek
kozott a doroszlon viselet a fiatalabb magyar népviseletek k6zé tartozik, és a kupuszinai
sokszoknyas, eredeti paloc szinvilagu, a bacskai svabok viseletének hatasat is magan hor-
doz6 viselet is a mindennapok tartozéka. A vajdasagi magyarsag legkedveltebb bticsajaré
helye a Doroszl61 Szentkat. Csékan Szent Anna-kultusz 1étezik, Temerinben az Illés-napi
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unnep emlithetd, Mohol a jellegzetes Grnapi viragszényegek miatt vonzé. A tordktopo-
lyai marias bucsajar6 kegyhely, a kupuszinai Szent Anna-napi templombucsu, a topolyai
Kalvaria Golgotai szoborcsoportja és a péterrévet szerb szentkat is kiemelendé.

A Délvidék gazdag tajjellegti termékekben, ezen belil a borvidékek kozott a legjelen-
tésebbek a szabadkai-horgosi homokvidék, a szerémségi, valamint a verseci ¢és a Telecs-
kai-dombok borvidékei. Ez utobbi terileten tevékenykedik a feketicsi Lodi boraszat, a
topolyai Brindza boraszat, Csékan a Léderer csalad egyedi bora, a félédes voros csikovér.
Karlo6can is mintegy 40 csalad foglalkozik boraszattal.

Eszak-Bénségban Padé és kornyéke fiiszer- és gyogynovénytermdé vidék és Horgoson,
valamint Martonoson is hagyomanyosan termesztik és dolgozzak fel a fiszerpaprikat. A
bacsfeketehegyi-feketicsi meggy (prima) egy helyi tajfajta, és a beldle készilt meggypa-
linka is kifejezetten Feketicsre jellemz6 terméke (Thomka et al., 2010; Vajdasag kincset,
2019).

A teleptilések f6ként a népi- és vallasi hagyomanyokhoz és a helyi termékekhez kap-
csolodé rendezvényeket szerveznek. A vajdasagi értéktar emliti a Doroszl6i sziiretbalt, az
Adahoz tartoz6 Valkaisoron az Aratoversenyt, Volgyparton a Jar a malom cimi rendez-
vényt, Torokfalun a Kenyérszentel6t, a bajsai Prélot (a régi vendégeskedések hangulatat
felelevenité hagyomany) és a torontalvasarhelyl Vitkay-vetélkedét (a vajdasagi magyar-
sag zenel kultarajanak megdrzését szolgald rendezvény) (Vajdasag kincsei, 2019).

A teljesség 1génye nélkiil tovabbi rendszeres fesztivalok még példaul a zentai Tiszavi-
rag Fesztival, az oromi Malomfesztival, a magyarkanizsai Vajdasagi Magyar Filmek Fesz-
tivalja, a Nemzetkozi Tamburazene Fesztival; a Martonosi Nemzetkozi Néptancfesztival,
a tordai Durindé, a Palicsi Eurdpai Filmfesztival, a szabadkai Interetno Fesztival, a zentai
Mosolytenger Gyermekfesztival.

Szdlldshely-szolgdltatds a Délvidéken

A Szerb Kereskedelmi, Idegenforgalmi és Tavkozlési Minisztérium adatkézlése szerint az
alabbi kereskedelmi szallashelytipusokrél gydjtenek adatokat Szerbiaban: garni szalloda,
kemping, motel, panzi6, turistaszallo, aparthotel, hotel.

Szerbidban 2019-ben 6sszesen 403 db kereskedelmi szallashely 20 399 db szobaszammal
¢és 31 957 férdhelyszammal allt a turistdk rendelkezésére (2. tablazat). A szallashelyek 61
szazalékat a szallodak, 31 szazalékat a garni szallok tették ki, a tobbi szallashely (igy a kem-
pingek, a motelek, a panzidk, a turistaszallok, az aparthotelek) szama meglep6 modon ele-
nyészé volt. A legnagyobb férShelyszamot a szallodak biztositottak (a teljes féréhelyszam
80 szazalékat). Ezen belil is a négycsillagos szallodak nyqjtottak a teljes féréhelyszamnak a
38 szazalékat, a haromcsillagos szallodak pedig a 21 szazalékat. A statisztikakban nem esik
sz6 a falusi szallashelyekrdl és a fizeté vendéglatohelyekrdl. Ezek az adatok valdszintleg
az adatszolgaltatas hianyossagaval magyarazhatok, a Szerb Statisztikai Hivatal honlapjan
nem érhetok el a szallashelykinalatra vonatkoz6 teljes kora adatsorok.
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2. tabldzat: Szdlldshelykindlat Szerbidban 2019-ben

» Létesitmények sza- | S20P2: és apartman | ]
Kategoéria ma (db) egylfttes'szama Féréhelyszam (db)
(egységszam) (db)
Garni szalloda 132 3135 4 835
Kemping 2 n.a. n.a.
Motel 9 214 366
Panzio 3 74 149
Turistaszalld 7 311 652
Aparthotel 5 278 579
Kikoté szallas 1 8 16
Hotel * 9 909 1709
Hotel ** 34 1370 2271
Hotel *** 88 4294 6797
Hotel ##* 111 8207 12 316
Hote] ##k* 11 1599 2267
Hotel 6sszesen 253 16 379 25 360
Osszesen 412 20 399 31957

Forrds: hitp://mit.gov.rs/ turizam-i-turisticka-inspekeyja/

A vajdasagi szallashelyek a szerbiai szallashelyek 20 szazalékat tették ki 2019-ben. A vaj-
dasagi szobak és apartmanok aranya a szerbiai szobak és apartmanok 16 szazalékat, a vaj-
dasagi szallashelyek féréhelyszama pedig a szerbiai szallashelyek féréhelyszamanak 17 szaza-
lékat jelentették. Ezek szerint a vajdasagi szallashelyek szobaszama tgy aranylott a szerbiai
szallashelyek szobaszamahoz, mint ahogyan a vajdasagi szallashelyek kapacitasa aranylott a
szerbiai szallashelyek kapacitasdhoz.

A vajdasagi szallodak szama (3. tablazat) a szerbiai szalloddk szamanak 18 szazalékat, a
vajdasagi szallodai szobaszamok a szerbiai szallodai szobaszamok 15 szazalékat, a vajdasagi
szallodak féréhelyei pedig a szerbiai szallodai féréhelyek 16 szazalékat adtak. Ez azt is jelenti,
hogy a vajdasagi szallodak szobaszama is Gigy aranylott a szerbiai szallodak szobaszamahoz,
mint ahogyan a vajdasagi szallodak kapacitasa a szerbiai szallodak kapacitasahoz. A panzio,
a turistaszallo és a motel elenyészé aranyban volt jelen a vajdasagi szallashelykinalatban. Ez
a kis arany mar a szerbiai statisztikakban is tetten érhetd. Ezek az adatok valoszintleg ugyan-
csak magyarazhatok a szerbiai adatszolgaltatas hianyossagaival: a Szerb Statisztikai Hivatal
honlapjan ebben az esetben sem érhetdk el a szallashelykinalatra vonatkozé teljes kort adat-

sorok.
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3. tablazat: Szdlldshelykindlat a Vaydasdgban 2019-ben

. Létesitmények | S20Pa- ésapartman | .
Kategoéria szama (db) egylfttes'szama Féréhelyszam (db)
(egységszam) (db)

Garni szalloda 26 562 881
Motel 3 82 148
Panzi6 2 38 51

Turistaszalld 3 139 270

Kikotéi szallas 1 8 16

Hotel * 2 72 124
Hotel ** 5 132 236
Hotel #** 19 677 1117

Hotel 17 1260 2154
Hote] stk 3 349 546

Hotel Gsszesen 46 2490 4177

Osszesen 80 3319 5543

Forrds: hitp://mtt.gov.rs/ turizam-i-turisticka-inspekeyja/

A vaydasdgi telepiilések kozott Ujvidék, Magyarkanizsa, Zombor, Szabadka, Palics, Pancsova
és Karloca rendelkezett garni szallodakkal, Versec, Kiskér és Zombor rendelkezik motellel.
Béskén és Zentan panziot, Antalfalvan, Redneken és Ujvidéken turistaszallot vehettek igénybe
a turistak. Szallodaval rendelkeztek tobbek kozott az alabbi telepiilések: Ujvidék, Szabadka,
Zenta, Kelebia, Temerin, Ada, Versec, Verbasz, Topolya, Karloca, ()pazova, Bacspalanka,
Torontalszécsany, Opéwa, Szavaszentdemeter, Nagybecskerek, Pecsince, Rednek. A legtobb
szallashely Ujvidéken, Szabadkén, Palicson volt elérhetd.

A Vajdasagi Magyar Kozosséget Erinté Idegenforgalom Fejlesztési Stratégiaja (2018)
megallapitasai szerint a szallashelyek tébbsége mindségileg mar nem elégiti ki az igényes tu-
ristak elvarasait, igy feltjitasra szorulnak. Ezen kiviil, a szallaskapacitasok hianya is jelentGsen

korlatozza az idelatogaté turistak szamat.
SZERBIA FOBB TURISZTIKAI DESZTINACIOI, TURISZTIKAI TERMEKEI

A Vajdasagi Magyar Kozésséget Erinté Idegenforgalom Fejlesztési Stratégiaja (2018) meg-
allapitotta, hogy Szerbiat az egész orszagot tekintve négy {6 idegenforgalmi desztinaciora
oszthatjuk fel: a Vajdasag, Belgrad f6varos, Nyugat-Szerbia és Kelet-Szerbia.

A magyarsag szempontjabol legfontosabb vajdasagi régié teriiletén turisztikal szempont-
bol kiemelkedik Ujvidék és a Fruska gora (Tarcal-hegy) térsége, valamint Szabadka és Palics
térsége. A szallaskapacitas is ezekben a varosokban a legnagyobb, minden kategoéria tekinteté-
ben. Vajdasag mas részein éppen a szallashelyek hianya képezi az egyik legnagyobb problémat.
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Szerbia leglatogatottabb desztinacidja jelenleg Belgrad. Nyugat-Szerbia is a legismertebb
idegenforgalmi régiok kozé tartozik, f6ként Zlatibor, a Tara ¢s a Kopaonik hegyek turiszti-
kai vonzereje miatt. Kelet-Szerbia valamivel elmaradottabb a turizmus terén, de az utébbi
években fontos fejlesztések torténnek, egyre nagyobb figyelmet kap ez a térség is, elsésorban
a Perdap Nemzeti Park, Ni§ varosa és a Stara Planina vonzereje, valamint egyes gyogyfiirdék
adottsagainak kovetkeztében.

A Szerb Koztarsasag Turizmusfejlesztési Stratégiaja megallapitja, hogy Szerbia termékki-
nalataban ki kell emelni a természeti- és az 6koturizmust, az egészségturizmust, a falusi- és a
kulturalis turizmust, az tizleti turizmust és a folyami hajozas lehetdségeit. A fejlesztési doku-
mentumok azonban kitérnek arra is, hogy a Vajdasagban jellemz6 a ,,vajdasagi markak” hia-
nya. Lehetéségként fogalmazodik meg tobbek kozott a TDM szervezetek létrehozasa és regio-
nalis jellegti turisztikai termékek kialakitasa az allami- és a maganszektor egyiittmikodésével.

SZERBIA ES A VAJDASAG IRANTI TURISZTIKAI KERESLET VIZSGALATA

2019-ben a Szerbudba érkezd turistdk szdma 3 689 983 {6 volt (4. tablazat), amely 7,6 szazalékos
novekedést jelent az el6z6 évhez képest. Ebbdl a belfoldr latogatok szdma 1 843 432 £6 (7,2 sza-
zalékos novekedés), ami az Osszes latogatd 49,9 szazaléka. A kilfoldi turistdk szdama 1 846 551 £6
volt (8 szazalékos novekedés 2018-hoz viszonyitva), ami 50,1 szazalékos részesedést jelentett
a teljes vendégforgalombol. A legforgalmasabb honapok a méjus, a nyari honapok, a szep-
tember ¢és az oktober voltak. A téli honapokban csaknem a felére csoékkent a vendégforgalom,
tehat Szerbiara is jellemz6 a szezonalitas.

4. tablazat: Vendégek szdma Szerbidban 2012 — 2019. kizott

| Vendigel i () e e
Ev
0(:,:)1 I‘(';/io‘;x B"(lg)ld‘ I'(';‘;X K“(lf*;’)ld‘ I'(‘;/’o‘;" Belfoldi | Kiilfoldi
2012. | 2079 643 101 1269 676 97 809 967 106 61,1 38,9
2013. | 2192435 | 1054 | 1270667 | 100,1 921 768 113,8 58 42
2014. | 2192 268 100 1163536 | 91,6 1028732 | 1116 53,1 46,9
2015. | 2437165 | 111,2 | 1304944 | 1122 | 1132221 | 110, 535 465
2016. | 2753 591 113 1472165 | 1128 | 1281426 | 1132 53,5 46,5
2017. | 3085866 | 112,1 | 1588693 | 107,9 | 1497173 | 1168 51,5 485
2018. | 3430522 | 111,2 | 1720008 | 108,3 | 1710514 | 114,2 50,1 49,9
2019. | 3689983 | 107,6 | 1843432 | 1072 | 1846551 | 108,0 499 50,1

Forrds: hitp://mit.gov.rs/turizam-i-turisticka-inspekcya/

A Tadasdgba az elmult hat évben érkez6 turistak szamat 6sszehasonlitva a Szerbiaba érkezo
turistak szamaval megallapithato, hogy a Vadasdg 15-16 szdzalékban részesedett a Szerbidba érkezd
vendégforgalombdl (5. tablazat). Ez az arany az elmult hat évben nem mutatott egyenletes nove-
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kedést, évente eltéréseket jelzett, de folyamatosan 15-16 szazalé¢k kozott valtozott. 2019-ben a

belfoldi turistak aranya 51 szazalék, a kulfoldi turistak aranya 49 szazalék volt a Vajdasagban

realizalt vendégforgalomban. Az elmalt hat évben a belf6ldi turizmus teljesitménye 2016-ban-

ban volt a legnagyobb, ekkor a belfoldi turistak aranya 55 szazalék és a kiilfoldi turistak aranya

45 szazalék volt. A belfoldi turistak aranya novekedésének oka lehet a belfoldi utazasokat 6sz-

tonzé udulési utalvanyok 2014-ben tortént bevezetése. Az elmult hat évben a belf6ldi turistak

részesedése 52-55 szazalék, a kulfoldi turistak részesedése 45-48 szazalék kozott valtozott.

J. tabldzat: Szerbidban és a Vaydasdgban 2014 — 2019. kizitt realizdlt vendégszdmok

. Vendégszamok Szerbiaban (£6) Vendégszamok a Vajdasagban (£6)
1d6szalk Teljes Belfoldi Kiulfoldi Teljes Belfoldi Kulfoldi
2014. 2192 268 1163 536 1028 732 341 483 183 602 157 881
2015. 2437 165 1 304 944 1132221 413 332 227 291 186 041
2016. 2753 591 1472 165 1281 426 446 492 243 439 203 053
2017. 3085 866 1 588 693 1497173 496 625 269 025 227 600
2018. 3430522 1720 008 1710514 538 472 278 516 259 956
2019. 3689 983 1843 432 1846 551 561 657 287 419 274 238

Forrds: hitp://data.stat.gov.rs

A vendégészaka szdmokat vizsgalva az lathato, hogy Szerbiudban 2019-ben 10 073 299 vendégéj-
szakat regisztraltak (7,9 szazalékos névekedés 2018-hoz képest) (6. tablazat). Ebbél a belfoldi
turistak altal eltoltott vendégéjszakak szama 6 062 921 (6,8 szazalékos novekedés az elézé év

azonos id6szakahoz képest), amely az 6sszes vendégéjszaka szam 60,2 szazaléka.

0. tabldazat: Vendégdjszakdk szdma Szerbidban 2012 — 2019. kizitt

Részvétel a
Vendégéjszakak turizmus egészében
£ (%)
2012. | 6484 702 98 4 688 485 94 1796 217 109 75,3 24,7
2013. | 6567 460 101,3 4579 067 97,7 1988 393 110,7 69,7 30,3
2014. | 6086275 92,7 3925221 85,7 2161 054 108,7 64,5 35,5
2015. | 6651 852 109,3 4242172 108,1 2409 680 111,5 63,8 36,2
2016. | 7533 739 113,3 4794 741 113 2738 998 113,7 63,6 36,4
2017. | 8325 144 110,5 5150017 107,4 3175127 115,9 61,9 38,1
2018. | 9336103 112,1 5678235 110,3 3657 868 115,2 60,8 39,2
2019. | 10073 299 107,9 6062 921 106,8 4010378 109,6 60,2 39,8

Torrds: hitp://mit.gov.rs/turizam-i-turisticka-inspekcya/
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A kulfoldi turistak 9,6 szazalékkal tobb vendégéjszakat (4 010 378) toltottek el 2018 azonos
iddszakahoz képest, amely az Gsszes vendégéjszaka szam 39,8 szazaléka volt. A vendégéjszaka
szamok esetében megallapithato, hogy bar a belfoldi és a kilfoldi vendégarany kozott nem
volt nagy a killonbség, a belfoldi vendégek lényegesen t5bb vendégéiszakdt toltottek el Szerbidban, mint a
kiilfolds vendégek.

A Tadasdgban az elmult hat évben realizdlt vendégéjszaka szamokat 6sszehasonlitva a Szerbi-
aban realizalt vendégéjszaka szamokkal az mutathaté ki, hogy a Vaydasdg koriilbelil 14 szdzalék-
ban részesedett a Szerbidban realizdlt vendégéiszaka szdamokbdl (7. tablazat). Ez az arany az elmalt hat
évben nem mutatott névekedést, folyamatosan 14 szazalé¢k koriil mozgott. 2019-ben a belféldi
turistak altal eltoltott vendégéjszakak szama 56 szazalék volt, a kilf6ldi turistak altal eltoltote
vendégéjszakak aranya 44 szazalékot jelzett. Az elmult hat évben a belf6ldi turizmus teljesit-
ménye 2017-ben volt a legeredményesebb, ekkor a belfoldi turistak altal eltgltott vendégéjsza-
kak aranya 59 szazalék és a kilfoldi turistak altal elt6ltott vendégéjszakak aranya 41 szazalék
volt. Az elmult hat évben a belfoldi turistak részesedése 56-59 szazalék, a kulfoldi turistak
részesedése pedig 41-44 szazalék kozott valtozott. Ezek a megallapitasok is azt igazoljak, hogy
a Vaydasdgban is a belfoldi vendégek lényegesen tibb vendégéjszakat toltittek el, mint a kiilfold vendégek.

7. ldbldzat: Szerbidban és a Vagdasdgban 2014 — 2019. kizott realizalt vendégéjszaka szdmok

Vendégéjszaka szamok Szerbiaban Vendégéjszaka szamok a Vajdasagban
Ev (éjszaka) (éjszaka)

Teljes Belfoldi Kilfoldi Teljes Belfoldi Kulfoldi
2014. 6086 275 3925 221 2161 054 863 773 505 523 358 250
2015. 6651 852 4242172 2409 680 994 314 583 399 410915
2016. 7533739 4794 741 2738998 1123923 660 016 463 907
2017. 8325 144 5150017 3175127 1159 845 684 394 475451
2018. 9336 103 5678235 3657 868 1314 968 756 832 558 136
2019. 10 073 299 6062 921 4010378 1 384 344 774 143 610201

Forrds: hitp://data.stat.gov.rs

Szerbia kilds orszdgait vizsgalva elmondhatd, hogy 2019-ben a legtébb turista Kinabol
érkezett (144 961 {6; 41,6 szazalékos novekedés). A kinai turistak a kulfoldi turistaknak
koriilbelil 10%-at tették ki 2019-ben, ami 6tszords novekedést jelentett 2018-hoz képest.
Ennek a jelentds novekedésnek az lehet az oka, hogy 2016-ban a két orszag megallapodast
kotott a vizammentességrél (Szerbia Koztarsasag Nagykovetsége. Budapest-Magyarorszag).
Az is kedvez6 a beutazo kinai turistak szamara, hogy féleg Belgradban mar jelentds szamt
kinai étterem mukodik, az utcak egy részében mandarin nyelvi tajékoztatoé tablakat helyeztek
el, illetve Kinabol érkezett rendéroket foglalkoztatnak a szerb févarosban a kinai vendégek
cligazitasara.

Szerbiaban a legtobb éjszakai tartozkodas (294 423; 12,1 szazalékos novekedés) a Bosz-
nia-Hercegovinabol érkezett turistak kérében volt tapasztalhato, a legnagyobb vendégérkezés
novekedést (54,4 szazalék) a brazil turistdk kérében, a legnagyobb vendégéjszaka szam nove-

301



Tdzsér Anett: A Délvidék/ Vagdasdg turizmusdnak vizsgdlata

kedést pedig az ukrajnai turistak kérében regisztraltak (100,3 szazalék). Jelentds kildé orszag
volt még Bulgaria, Torokorszag, Horvatorszag, Németorszag, Szlovénia és Montenegro is. Es
bar Magyarorszag Szerbiaval ugyancsak hataros, az innen eredé forgalom a toredékeét teszi
ki a szerbiai vendégforgalomnak. Magyarorszag a kézépmezdénybe tartozik Szerbia kiildé
orszagai tekintetében: 2019-ben 48 008 {6 (8,3 szazalékos névekedés) 88 933 vendégéjszakat
(3,4 szazalékos novekedés) toltott itt el.

A turistik dtlagos tartozkoddst ideje 1s utal arra, hogy a belfoldi vendégforgalom intenzivebb, mint a
nemzetkozi forgalom: a turistak atlagos tartdzkodast ideje Szerbiaban 2018-ban 2,17 nap volt, a
belfoldi turistak tartézkodasi ideje 3,28, a kilfoldi turistaké 2,17 nap volt. Az elmult hét évet
vizsgalva elmondhat6, hogy Szerbidban 2012-ben volt a legmagasabb az atlagos tartézkodasi
1d6 (3,12 nap).

A Szerb Statisztikai Hivatalnak az udulShelyek tipusai szerinti vizsgalata (8. tablazat)
alapjan az mutathat6 ki, hogy 2019-ben Belgrddba 6sszesen 1 205 183 turista érkezelt, ami 8,4
szazalékos novekedést jelentett az €l6z6 évhez képest. Az ide érkezé belfoldi turistak szama
(183 183 {6) 5,7 szazalékkal nétt, mig a Belgradba érkezé kilféldiek szama (1 022 000 {6) 8,9
szazalékkal nétt 2018 azonos idészakahoz képest. Az Ujvidékre érkezeit turistdk szima 204 473
{6 volt, ami 3,8 szazalékos novekedést jelentett az el6z6 évhez viszonyitva. Ebbdl 69 867 {6
volt a belfoldi turistdk szima, ami 3,7 szazalékos novekedést mutatott. A kulfoldi turistak sza-
ma 134 606 {6 volt, ami 3,9 szazalékos névekedést jelzett az el6z6 évhez képest. A fiirdéhelyekre
érkezdk szdma (670 044 £6) 12,3 szazalékkal nétt, ebbdl a belfoldi turistak (547 239 6) 12,3
szazalékos novekedést, mig a kalfoldi turistak (122 805 6) 12,1 szazalékos novekedést mutat-
tak. A hegyvidéki kozpontokba Osszesen 638 521 turista érkezett, ami 7,1 szazalékos novekedést
jelentett 2018 azonos idészakahoz képest. A belfoldi turistak szama (502 607 £6) 5,9 szazalék-
kal, a kiilfoldieké (135 914 £6) 11,5 szazalékkal nétt. Szerbia vendégszamainak tovabbi részét
a statisztikai adatsorokban az ,,egyéb turisztikai helyszinek és mas helyek” kategériaban jelolt
vendégszamok tették ki.

8. tdbldzat: Vendégek szdma a szerbiai iidiilohelyeken 2018-ban és 2019-ben (f5)

. Vendégek szama 2018-ben
Udiiléhelyek -
Osszesen Index Belfoldi Index Kiilfoldi Index
Szerb Koztarsasag 3430 522 111,2 1 720 008 108,3 1710514 114,2
Belgrad 1111745 111,8 173 297 109,5 938 448 112,3
ﬁjvidék 196 893 110 67 368 101,8 129 525 114,8
FirdShelyek 596 884 115 487 302 113,6 109 582 121,6
Hegyvidék 596 313 107,2 474 464 104,4 121 849 119,7
Fgyéb turisztikai 769 201 109 437 061 106,6 332 140 112,2
helyszinek

Mas helyek 159 486 121,3 80516 113,4 78 970 130,5
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8. tablazat folytatdsa

. Vendégek szama 2019-ben
Udiilhelyek -
Osszesen Index Belfoldi Index Kiilfoldi Index
Szerb Koztarsasag 3689 983 107,6 1 843 432 107,2 1 846 551 108,0
Belgrad 1205 183 108,4 183 183 105,7 1 022 000 108,9
Ujvidék 204 473 103,8 69 867 103,7 134 606 103,9
Furdéhelyek 670 044 112,3 547 239 112,3 122 805 112,1
Hegyvidék 638 521 107,1 502 607 105,9 135914 111,5
Egyéb turisztikai 799 111 103,9 450 944 103,2 348 167 104,8
helyszinek

Mis helyek 172 651 108,3 89 592 111,3 83 059 105,2

Torrds: hitp://data.stat.gov.rs

Osszességében elmondhaté, hogy a legnagyobb latogatottsaggal a févaros, Belgrad
rendelkezett. Belgrdd biztositotta Szerbia teljes vendégforgalmdnak harmadat (33 szdzalékdt). A hegyvidé-
ki didiildkiizpontok és a fiirddhelyek 17-18 szdzalékdt, Upvidék pedig a teljes vendégforgalomnak kiriilbeliil az
5,5 szdzalékdl tette ki. Az it legnépszeriibb szerbiai turisztikai céldllomds Zlatiboy, Kopaonik, Belgrdd, Uyvi-
dék és Vimgacka Banja (Fokuszban a turizmus fejlesztése. Idegenforgalmi férum Palicson, 2018).

Ugyancsak az udilShely tipusai szerinti vizsgalat alapjan megallapithaté (9. tablazat),
hogy 2019-ben a vendégéjszakdk szdma Belgradban (2 487 922 éjszaka) 8,7 szazalékkal nétt 2018
azonos 1dgszakahoz képest, ebbdl a belfold: turistaké (377 752 éjszaka) 12,8 szazalékkal, a
kulfoldieké (2 110 170 ¢jszaka) 8 szazalékkal nétt. 2019-ben az sszes éjszakai tartdzkodas
Ujvidéken (393 112 ¢jszaka) 6 szazalékkal csokkent 2018 azonos idészakahoz képest. A belfol-
di turistak vendégéjszakainak szama 8,1 szazalékkal csékkent (129 396 éjszaka), mig a kulfoldi
turistaké (263 716) 5 szazalékkal csokkent. A gydgyfiirdivel rendelkez iidiildhelyeken Gsszesen 2 781
627 vendégéjszakat regisztraltak, ez 9,4 szazalékos novekedést jelentett. A belfoldi turistak
vendégéjszakainak szama 2 427 434 {6 volt (9 szazalé¢kos névekedés), mig a kilfoldi turistak-
nal 354 193 vendégéjszakat regisztraltak (12,2 szazalékos névekedés). Ebben az idészakban
a hegyvidéka teriileteken 2 302 273 vendégéjszaka (6 szazalékos novekedés) volt meghigyelhetd,
ebbdl a belfoldi turistak 1 919 201 ¢jszakat (5 szazalékos névekedés), mig a kilfoldiek 383 072
¢jszakat toltottek el (11 szazalékos novekedés). A vizsgalatok azt jelzik, hogy mig Belgrad a
teljes vendégforgalombol 32 szazalékban részestlt, addig a vendégéjszakak szamabol 24,5
szazalékban, azaz a teljes vendégéjszaka szamnak a negyedét tette ki. A flirdévarosok a ven-
dégéjszaka szamok negyedét realizaltak (25 szézalék), a hegyvidékek csaknem a negyedét
(22,8 szazalék), Ujvidék pedig 3,9 szazalékban részesedett a teljes vendégéjszaka szambol.

A fenti megdllapitdsok szerint Szerbia a tényleges turisztikar teljesitményének nagy részét a_fiirdéhelyeken
eltoltott vendég- és vendégéiszaka szdmokbdl nyerte. A szerbiai fiird6k latogatdszama (670 044 £6)
2019-ben 15 szazalékkal nétt 2018 azonos iddszakdhoz képest. A belfoldi turistak szama-
nak novekedése (547 239 {6) 12,3 szazalék volt, mig a kilféldi turistak szamanak novekedése
(122 805) 12,1 széazalék volt.
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9. tablazat: Vendégéjszakdk szdama 2018-ban és 2019-ben a szerbiai iidiiléhelyeken (északa)

. Vendégéjszakak szama 2018-ban
Udiilohelyek -
Osszesen Index Belfoldi Index Kiilfoldi Index

Szerb Koztarsasag 9 336 103 112,1 5678 235 110,3 3657 868 115,2
Belgrad 2 289 464 114,6 334 997 109,7 1 954 467 115,5
Ujvidék 418 312 123 140 736 129,5 277 576 120
Furdéhelyek 2 542 391 114,1 2 226 627 113,8 315 764 116,4
Hegyvidék 2172 906 104,5 1827 830 104 345076 107,4
Egyéb turisztikai 1539 478 11,5 927 939 110,5 611539 113,1
helyszinek
Mas helyek 373 552 124,1 220 106 120,8 153 446 129,1

. Vendégéjszakak szama 2019-ben

Udiiléhelyek -

Osszesen Index Belfoldi Index Kiilfoldi Index

Szerb Koztarsasag 10 073 299 107,9 6 062 921 106,8 4010378 109,6
Belgrad 2 487 922 108,7 377 752 112,8 2110170 108,0
Ujvidék 393112 94,0 129 396 91,9 263 716 95,0
FurdShelyek 2781 627 109,4 2427 434 109,0 354193 112,2
Hegyvidék 2302273 106,0 1919 201 105,0 383072 111,0
Egyéb turisztikai 1705 309 110,8 980 527 105,7 724 782 118,5
helyszinek >
Mas helyek 403 056 107,9 228 611 103,9 174 445 113,7

Forrds: hitp://data.stat.gov.rs

A vendégéjszakak tekintetében a szerbiai gyogyflrddk teljesitménye ugyancsak kiemelke-
dé. A vendégek a gyogyfiird6kben 2019-ben 2 781 627 vendégéjszakat toltottek el, és igy
Osszesen 9,4 szazalékkal nétt a latogatottsag a 2018. év azonos iddszakahoz képest. A belfoldi
vendégek altal eltoltott éjszakak szama 2 427 434 volt, amely 9 szazalékos novekedést mutatott
az el6z6 év teljesitményéhez képest. A kilfoldi turistdk altal eltoltott vendégéjszakak szama
(354 193) 12,2 szazalékkal nétt.

Szerbidban a Vimjacka Banja volt a legkedveltebb fiirddhely, ennek latogatottsaga (354 193 £6) 11,4
szazalékkal, a vendégéjszakak szama (907 892 ¢jszaka) 11 szazalékkal nétt. Sokobanjdn tortént
a legnagyobb latogatottsag novekedés (23,4 szazalék), valamint itt novekedett a legnagyobb
mértékben a vendégéjszakak szama (18 szazalékkal). Ennek a névekedésnek tobb oka is lehet: a
desztinaci6 hatékony marketingkommunikacios tevékenysége, a folyamatos turisztikai beruha-
zasok ¢s az udulési utalvanyok igénybevétele (https://sokobanja.rs/en/). A furdék teljesitmeé-
nyének Osszehasonlitasaval lathatd, hogy a vajdasagi magyar fiird6k, igy kiillondsen a palicsi,
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a magyarkanizsai és az apatini fiird6k az altaluk realizalt vendég- és vendégéjszaka szamok
szerint az ¢l- és a kozépmezdényben voltak. 2019-ben a gyogyfirdékben regisztralt atlagos
tartdzkodasi 1d6 4,15 nap volt (a belfoldi turistak esetében 4,44 nap, a kilféldiek esetében 2,88
nap). A belfoldi turistak atlagosan a leghosszabb 1dét a Selters fiirdShelyen toltotték (21,24
nap), a kiilféldiek a leghosszabb ideig a Gamzigradska fiird6helyen tartézkodtak (14,09 nap).

A VAJDASAG TURIZMUSA A JARVANYHELYZET IDOSZAKABAN

Szerbiaban a jarvanyhelyzet idszakdban a turizmus, a kézlekedés és a logisztika a legstlyosab-
ban érintett gazdasagi dgazatok. A jarvanyhelyzet elsé periddusaban (marcius kozepét6l majus
8-1g) az Osszes hataratkelGhelyet (1égi, szarazfoldi vagy folyd) lezartak az utazok el6tt. Ennek
kovetkeztében a turisztikai dgazatot érinté kar marcius és aprilis elsé fele kozott 2,7 millié eu-
rot tett ki. A COVID-19 jarvany a becslések alapjan a KKV-k mintegy 85 szazalékat érintet-
te negativan (2020. marciusi felmérés szerint) és a becslések szerint a turizmusban keletkezd
veszteségek 2020-ra legfeljebb 1 milliard eurdt tesznek ki. Szerbia kormanya 160 000 belfoldi
udilési utalvanyt vezetett be annak érdekében, hogy ellenstlyozza a kiilfoldi turistdk elmarada-
sabol ad6do veszteségeket, valamint a Beruhazasi és Fejlesztési Alapon keresztil hitelfelvételi
lehetdséget biztositott a turisztikai vallalkozasok likviditasa és forgotékéjik javitasa érdekében.
Emellett a munkaadok foglalkoztatast célz6 tamogatasokat, valamint adé- és jarulékfizetés
kénnyitéseket vehettek igénybe (OECD 2020).

A turizmus a koronavirust kovetéen majus 4-tél élénkiilhetett meg Gjra az orszagban, ek-
kortol nyithattak ki az éttermek és a kavézok, lehetéség szerint oly modon, hogy a vendégek
a kerthelységekben foglaltak helyet, biztonsagos tavolsagot fenntartva egymastol. A helykézi
kozlekedés és a vasati személyszallitas majus 8-an indulhatott Gjra, valamint a bevasarlokoz-
pontok is ezen a napon nyithattak meg kapuikat. Majus 18-an Gjraindult a kereskedelmi légi
utasforgalom Szerbiaban. A Nikola Tesla Nemzetkézi Repiilotérrél elészor a WizzAir inditott
jaratot, majus 21-t6l pedig mar az Air Serbia gépet is kozlekedtek. Majus 25-t61 Szerbia és Ma-
gyarorszag allampolgarai szabadon athaladhattak a hataron (PCR-vizsgalatok és a kotelez6 14
napos karantén nélkiil). Szerbia ugyancsak megallapodast kétott a hatarok szabad atlépésérél
Bosznia és Hercegovinaval és Bulgariaval is, valamint Eszak-Macedénia hatarat Jjunius végéig
meg lehetett nyitni (Korlatozasok és azok tervezett feloldasi titeme, Szerbia. 2020. majus 26.).

A kutatas idején a statisztikakban még nem allt rendelkezésre adatsor a jarvanyhelyzet al-
tal befolyasolt vendégforgalom valtozasarél, azonban a jarvanyhelyzet id6szakaban vizsgalatot
végeztink a szerb-magyar hatar menti turisztikai projekteknek a térségre gyakorolt hatasairol.
A 7 szakértéi interja keretében vizsgaltuk a jarvanyhelyzetnek a turizmusra gyakorolt hata-
sat is (T'ézsér et.al.,2020). A szakemberek tapasztalatai szerint a jarvanyhelyzet kévetkeztében
a turizmust érinté kiesések els6sorban a szallashelyek, illetve a vendéglatohelyek forgalmat
érintették a legnagyobb mértékben. A rendezvények elmaradasa ugyancsak mindkét esetben
komoly kiesést hozott és hoz is magaval: a szallashelyek kihasznaltsaga ¢és a vendéglatoipari
szolgaltatasok igénybevételének csokkenése miatt jelentds bevételtél esnek el a szolgaltatok.
Szakért6i tapasztalat szerint a tavalyi év adott iddszakahoz képest a 2020-as év els6 hat honap-
jaban példaul Magyarkanizsa 6nkormanyzata kézel 60%-os turisztikai ad6bol szarmazo bevé-
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telkiesést tudhat maga mogott. A kiilfoldrél érkezo turistak szama lényegesen csokkent ebben az
1ddszakban, ami a hataratlépési feltételek szigoritasanak is készénhetd.

Az 1s elmondhat6, hogy a vonzerdk tobbsége marcius kozepétdl junius végéig tartott zarva.
Ebben az idészakban nem fogadtak latogatokat és elmaradtak a kiemelt rendezvények. A nyi-
tast kovetéen azonban fokozatosan tértek vissza a latogatok. Jellemzdéen inkabb kisebb létszamu
csoportok, barati tarsasagok, csaladok érkeznek a térségbe a mai napig. A nagyobb buszos lato-
gat6 csoportok azonban altalaban elmaradtak, épptgy, mint a kulféldi csoportok. A vonzerdk-
ben a latogatok 1étszama jellemzéen 2020 augusztusaban tet6zott.

A jarvanyhelyzet a 2014-2020. kozotti Eurépai Unids magyar-szerb hatar menti turisztikai
projektmegvaldsitasok nagy részét ugyan nem befolyasolta, ennck ellenére a projektek éltal
célként kitGizott fenntarthatosagot és a multiplikatorhatast mégis kedveztleniil érintette. Voltak
azonban olyan hataron atnyul6 turisztikai projektek is, amelyeknek a tervét és elképzeléseit a
jarvanyhelyzet és a vele jaré megvaltozott élethelyzet alaposan felilirta. A projektek folytatasa
volt a tét, hiszen rendezvényeket nem lehetett tartani és a két orszag kozotti mozgast is korla-
toztak a biztonsagi okokbdl meghozott allami hatarozatok. Magyarorszagon rendkiviili jogrend
lépett életbe, Szerbiaban pedig veszélyhelyzetet hirdettek. A folyamatban 1évé projektek eseté-
ben a 2020 marciusatol jaliusig tart6 szigoritas és tilté rendelkezés nem tette lehetévé, hogy a
projektekben meghatarozott moédon teljestiljenck a kotelezé indikatorok. A hatar menti palya-
zatoknal ugyanis az a briisszeli hatosag elvarasa, hogy az egyeztetésck személyes talalkozasokra
¢éptljenek, és ne online valositsak meg azokat. Ennek kévetkeztében az Gjonnan elnyert projek-
tek tervezett kezdését el kell halasztani és bizonytalan, hogy a vallalasokat milyen mértékben
tudjak megvalositani. Volt azonban olyan projektgazda is, aki ebben a helyzetben athidalé meg-
oldasként online marketing kampannyal helyettesitette a rendezvényeken valé megjelenéseket
¢és a nyomtatott kiadvanyok népszerisitését. Az online marketing két influenszer bevonasaval
tortént, akiknek a feladata az volt, hogy online térben érjék el a célkozonséget, akik kérében
elektronikusan is let6lthetd volt az adott kiadvany. A projekt zarérendezvényét is online térben
valdsitottak meg (T'6zsér et al., 2020).

OSSZEFOGLALAS £ES KOVETKEZTETESEK

A Vajdasagi Magyar Kozosséget Erinté Idegenforgalom Fejlesztési Stratégiajanak (2018)
megallapitasai szerint a Vajdasag a természeti adottsagok tekintetében a vizi-, a gyalogos-, a
kerékparos-, a lovas-, a horgasz-, a vadasz- és az 6koturizmus elterjedés¢hez nygjtanak lehe-
téséget. Eszak-Bacska, Eszak-Bénség, Kézép- és Dél-Bansag, tovabba Obecse és Térokbecse
egyarant célterilletnek szamitanak az egészségturizmus, a falusi turizmus, a kulturalis turiz-
mus és a vadaszturizmus szempontjabol. A vajdasagi régio teriletén a turisztikai kinalat sok-
félesége és a latogatottsaga szempontbdl kiemelkedik Ujvidék ¢és a Fruska gora (Tarcal-hegy),
valamint Szabadka és Palics térsége.

A fejlesztési dokumentumban tett megallapitasok ellenére azonban megallapithatd, hogy a
Vajdasag turizmusanak termékpotencialjat jelent6 természeti turizmus (vizi-, gyalogos-, kerék-
paros-, horgasz-, lovas-, vadasz- ¢és 6koturizmus) kiépitettsége az infrastruktara és a termékeso-
magok tekintetében egyeldre hianyos és tovabbi fejlesztéseket igényel. A természeti turizmusra
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épuld termékek kozil elsésorban az egészségturizmus lehetéségel emelhetdk ki Itt a fiirdék
teljesitményének Osszehasonlitasaval az lathato, hogy a vajdasagi magyar flirddk, igy kiléno-
sen a palicsi, a redneki, a magyarkanizsai ¢és az apatini firdék az altaluk realizalt vendég- és
vendégéjszaka szamok szerint a szerbiai furddk élmezényében és kozépmezényében vannak.
Az egészségturizmus mellett ma a turistak a kulturalis turizmusnak tobb termékfajtajat vehetik
1génybe, igy a szecesszio épitett 6rokségét bemutato és a helyl termékek megismerésére iranyuld
tematikus utakat, tarakat, vagy a néphagyomanyokra épiilé rendezvényeket.

Kiilonosen 2010-t8l a Vajdasagban névekvé tendenciat mutatott a kiilfoldi turistak szama
¢és az altaluk eltoltott vendégéjszakak szama. Megfigyelhetd volt tovabba a belf6ld: turistafor-
galom lasst, de folyamatos élénkiilése 2014-t6l, amikor a szerb kormany elinditotta a belfoldi
turizmus fejlesztésére és a vendégéjszakak novelésére iranyuld tgynevezett ,,udulésit utalvany™
programjat. A belféldi és a kulfoldi turistak aranya kiegyenlitett, mig a vendégéjszaka szamok-
kal kapcsolatban kimutathato, hogy a belf6ldi turistak tobb éjszakat téltenek el Szerbidban és a
Vajdasagban, mint a kilfoldi turistak.

Az elemzések szerint az is kimutathat6, hogy a magyarorszagi turistak kevéssé érdeklédnek
a Vajdasag turisztikai értéket irant. A Magyarorszagrol iranyul6 vendégforgalom a téredékét
teszi ki a szerbiai vendégforgalomnak, holott jelentds keresleti potencialt jelenthet e térség sza-
mara. A magyarorszagi turistak szamara vonzoak lehetnek a magyarsag értékei, a varak, a
magyarsag szamara meghatarozo torténelmi emlékhelyek, a kiemelt jelentéségi miemlékek,
a magyarsag 6nmeghatarozasanak szimbolikus miemlékeiként kiemelhet6 egyhazi emlékek,
btcstjarohelyek.

A Vajdasagban jellemz6 még a nemzeti és a regionalis, valamint a helyi turisztikai identitas
kiépitésének hianya, a ,,vajdasagi markak” hianya, illetve az allami- és a maganszektor egyiitt-
mukoédésének hianya a turisztikai termékek fejlesztésében. Lehetéségként fogalmazodik meg
tobbek k6zott a TDM szervezetek 1étrehozasa, illetve a turizmus fejlesztéséért felelés szerveze-
tek 6sszehangolt tevékenysége regionalis és helyi szinten, tovabbd a regionalis jellegi turisztikai
termékek kialakitasa, a régio érdekelt allamaival egytttesen a turisztikai kindlat elényGsebb
helyzetének és vonzerejének névelése.

A turizmus novekedési periddusa a jarvanyhelyzetben megtorni latszik. A jarvanyidészak
a Vajdasag turizmusat is visszavetette, a szallashely— és vendéglatoipari szolgaltatasok igénybe-
vételének csokkése miatt jelentds bevételtdl estek el a szolgaltatok. A turistaszamok csokkenése
kovetkeztében az 6nkormanyzatoknal jelentkez6 idegenforgalmi adébevételek is nagymérték-
ben csékkentek. A turisztikai projektek tervezett kezdését is szitkséges elhalasztani, hogy a pro-
jektgazdak a vallalasaikat teljes mértékben meg tudjak valositani.
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