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Osszefoglalds

Gy6r varos humanszolgéltatasi modelljének egyik meghatdrozé pillérét jelentik a
WHO Egészséges Varosok Program (EVP) keretében nyujtott szolgaltatasok. A ta-
nulmany feltarja a Gy6ri EVP sajatossagait és miikodési kereteit. A szerz6 kutatdsi
eredményeinek ismertetése soran kiilon kitér azokra a programokra, szolgéltatasokra,
intézményesutlt keretekre, melyek kialonos figyelmet szentelnek az id6seknek és az
egészséges id6sodésnek.
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Summary

The services provided under the WHO Healthy Cities Project constitute a pillar in
the human services plan of Gy6r. In this paper the characteristics and the operational
framework of the WHO Healthy Cities Project implemented in the city of Gy6r are
described. The research focuses on programmes and institutional frameworks that
pay special attention to elderly people and healthy ageing.
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BEVEZETES

Gy6r Megyei Jogu Varos humanszolgaltatasi modellje, mely a kutatds targyat képezi,
négy pilléren nyugszik. A szocidlpolitikai pillér az 6Gnkormanyzat altal elldtott kotelezé
és onként vallalt feladatok Osszességét jelenti a helyi szocialis ellatérendszer keretein
belil. Ehhez szorosan kapcsolédik a modell masik tertlete, a lakdsiigy, mely tobbek
kozott kiterjed az dnkormanyzati tulajdonban 1év6 lakasok hasznositdsara, illetve la-
kascéla tamogatasok biztositasdra. A harmadik meghatirozé elem az egészségiigyi
alapellatas korébe tartozé dnkormdnyzati feladatok biztositdsa. A helyi egészségtigyi
ellatérendszerhez kapcsolédva a negyedik pillér az Egészséges Varosok Program kere-
tében nyujtott szolgdltatasok, kezdeményezések, melynek egy szegmensével részlete-
sen foglalkozik a tanulmany. Az Egészséges Varosok Program tevékenysége rendkiviil
szerteagazo, szamos szolgaltatast nyudjt a varos lakossaga szamara, a legkiillonb6z6bb
célcsoportokat szélitva meg, melyek kozil kialonos figyelmet szentelnek a varosban
€16 id6seknek. A tanulmany az EVP rovid bemutatasa mellett részletesen kitér a prog-
ram id&siigyi vonatkozdsaira.

SZAKIRODALMI ATTEKINTES

Gy6r humdnszolgaltatdsi modelljének alapja, mozgatérugdja a gy6ri dnkormanyzat
rendkivill aktiv szerepvillaldsa a modell killébnb6z6 teriiletein. A varos erds gazdasagi
bazisdhoz kapcsolédva szamos kutatds zajlott az elmult idészakban. Tobb kutatas fog-
lalkozott a gy6ri modellel, bemutatva az egyetem, az ipar és a varos szoros egyuttmd-
kodési folyamatait (Rechnitzer et al., 2016). A Gy6ri Egyuttmiikodési Modell egyik
legtjabb vizsgalata kiemelte, hogy a szoros egytittmiikodés nemcsak a varos, hanem a
régio versenyképességének novelésében és az infrastruktira fejlesztésében is megha-
tarozo szerepet tolt be (Fekete, 2018a). A Gy6rben zajl6 folyamatok tovdbbi vizsgalatai
a gazdasagi kormdanyzas felé valé elmozdulast azonositottak (Fekete, 2018b). A gy6ri
modell meghatarozé szerepl6i a varosban tevékenyked6 vallalatok, melyek vizsgalata
szintén népszert kutatdsi téma volt az elmilt években. Czaké és Hajdu-Smahé vizsga-
latai a vallalatok nyitottsagat elemezték (Czak6—-Hajdu-Smaho, 2014), mig Reisinger
a vallalatok kapcsolati halojat térképezte fel (Reisinger, 2014b). A gazdasagfejleszté-
si tevékenységet folytaté szervezetek gazdasagi fejlédéshez valé hozzajaruldsa is vizs-
galédésok targyat képezte (Reisinger et al., 2017). A tertletitéke-vizsgalatok szintén
alatdmasztottdk, hogy a helyi gazdasig egyuttmiikodési rendszerei nagymértékben
hozzajarulnak a varos gazdasagdnak fejlédéséhez (Czak6-Dory, 2016). A tertileti téke
elméletét alapul véve elemzi Rechnitzer a viros fejlédésének szakaszait, valamint a
gazdasagi, a kulturdlis és a tdrsadalmi t6ke helyi sajatossagait (Rechnitzer, 2016). Az
elmult évek egyik legjelentésebb kutatdsa (Gy6ri Jarmtipari Korzet kutatds) kereté-
ben elméleti és gyakorlati tton is feltérképezték, hogy egy dinamikusan fejl6ds szek-
tor, Gy6r esetében a jarmdipar milyen hatdssal van a varosra. A kutatds tobbek kozott
kiemelten foglalkozott a varos jovoképének alakuldsdval stratégiai dokumentumok
vizsgalata révén (Fekete, 2014).
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Gy6r humanszolgaltatdsi modelljéhez szorosabban kapcsol6dé témak gy6ri vonat-
kozasa is a tudomdnyos érdekl6dés kozéppontjaban allt az elmult években. A kodzszol-
géltatasok teruleti és szervezeti hatékonysdgara és relevans gyori példdk bemutatdsara
irdnyult Dusek egyik kutatasa (Dusek, 2014). A Gy6rben él6k alapvetd sziikségleteinek
feltérképezése a varos humanszolgaltatast végzo intézményei szimara fontos informa-
ciokkal szolgalhatnak az igények alakuldsdnak felismeréséhez és Gj megoldasok meg-
fogalmazasiahoz (Narai, 2014a). Tovabbi kutatds érintette a gySriek magasabb rendi
aktivitdsi sziikségleteit, melybdl kidertlt, hogy egy prosperalé térségben, mint Gyor-
ben is er6teljes egyenlStlenségek figyelhet6k meg (Ndrai, 2014b). A humanszolgalta-
tasi modell egészséguigyi és Egészséges Varosok Program pilléréhez kapcsolédva kiiléon
kutatds vizsgalta a gyori lakossdg egészségi dllapotdt és egészségtudatossigat (Kovacs-
né, 2014). A helyi egytttmiikodések vizsgalata nemcsak a gazdasdgi szektor kapcsan
kertilt el6térbe, hanem a helyi szocidlis ellitérendszer tekintetében is izgalmas kutata-
si témaként jelent meg (Budai, 2014), de nemcsak a varosi szintéren, hanem tagabb,
a gyori varostérség szocidlis egytttmitikodéseinek feltérképezése (Budai-Puli, 2014),
valamint a szocidlis intézményrendszer szerepldinek hdlézati struktirdjanak elemzése
terén is (Csizmadia, 2014). Tobb empirikus kutatds elemezte a helyi tarsadalom di-
menziéit (Téth-Ditréi, 2014), a gySri varosrészek és lak6ovezetek tarsadalmi tagozo-
dasat (Pathy, 2014), valamint a gy6ri identitdst, hattértényezsit (Bugovics, 2014) és a
gy6riek tarsadalmi részvételének jellemz6it (Reisinger, 2014a).

A helyi kotodésti, Gyér humanszolgéltatasi modelljéhez kapcsol6dé szakirodalmi
hivatkozasok mellett érdemes kitérni az Egészséges Varosok mozgalom és az id6sigy
kapcsolédasi pontjaira, szakirodalmi hatterére is. Az Egyestlt Nemzetek Szervezete
(ENSZ) megfogalmazasiban mar a 20. szaizadban elkezd6dott a hosszu élet forradal-
manak nevezett demografiai valtozas, mely megfogalmazas arra utal, hogy mind az
id6s emberek aranya, mind abszolit szdma az egész viligon dramai szinten novekszik.
A sziiletéskor varhaté atlagos élettartam husz évvel novekedett 1950 és 2000 kozott,
és tovabbi tiz évvel valé novekedés valdszintisithet6 2050-re. Ez azt is jelenti, hogy a
2000-ben kozel 600 millié6 60 éven feliili idés ember szima 2050-re mintegy 2 milli-
ardra novekszik majd. Globdlis szinten a hatvanévesek és 60 év felettiek aranya 2000
és 2050 kozott megduplazédik (10%-r6l 21%-ra), mig a gyermekek ardnya egyharma-
déval csdkken (30%-1r6l 21%-ra) (United Nations, 2002). A demografiai forradalom
kihivésait felismerve, az ENSZ egy szerteagazé egytttmiikodési keret kialakitasat kez-
deményezte az idostugy tekintetében. 1989-ben Bécsben rendezte meg az els6 orege-
déssel foglalkozo vilagkonferenciat, melynek elsédleges kiildetése férumot biztositani
egy nemzetkozi cselekvési program elinditdsiahoz, melynek célja a gazdasdgi és szocia-
lis biztonsdg garantdldsa az id6s emberek szamara, valamint a vildg tdrsadalmainak
Osztonzése arra, hogy fogalmazzanak meg valaszokat az eloregedd népességgel jaré
kihivasokra és az id6s emberek specidlis igényeire (United Nations, 1983). A viligkon-
ferencidan elfogadtdk az Nemzetkozi Idosigyi Cselekvési Tervet, az elsé nemzetkdzi
id6siggyel foglalkozé dokumentumot, mely 62 ajanlast fogalmazott meg szamos tert-
letet érintve, tobbek kozott az egészség és taplalkozas, id6s vasarlok védelme, lakhatés
és kornyezet, csaldd, szocidlis jolét, foglalkoztatds stb. témakorben. Az ENSZ Kozgyt-
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lése 1991-ben oktober elsejét az Idések Vildgnapjava nyilvanitotta, tovabba megfo-
galmazta az idésekre vonatkozé alapelveit, melyek szerint olyan, id6sekre iranyul6
tarsadalmi beavatkozdsra van sztikség, amely az emberek egész élete soran biztositja a
faggetlenséget, a részvételt, a gondoskoddst, az dSnmegvaldsitast és a méltésagot (Uni-
ted Nations, 1991). Az 1999-es évet pedig az Idések Nemzetkozi Evének szentelte.
2002-ben Madridban rendezték meg a soron kovetkezé idosiigyi viligkonferenciit,
ahol elfogadtidk a Madridi Nemzetkozi Idstigyi Cselekvési Tervet, mely tobb szaz ajan-
last tartalmaz az alabbi hdrom kiemelt témakoérhoz kapcsolédva: idés emberek és a
fejlodés; idoskori egészség és jollét fejlesztése; timogatd kornyezet biztositasa (Uni-
ted Nations, 2002). Az Egészséguigyi Vilagszervezet (WHO) 2002-ben publikalta az
idostgyi politikdt meghatdroz6 alapdokumentumat (Active Ageing — Policy Framework).
A dokumentum igazi attorést jelentett az idosiigyi politikdk alakitasaban, ugyanis el6-
szor gondolkodik az id6s emberr6l a maga emberi teljességében, hangstlyozva, hogy
a figyelmet nem csupdn az egészséglgyi és szocidlis vonatkozasokra kell lesztikiteni,
hanem az emberi élet kiteljesedésére kell forditani (81/2009. (X.6.) OGY hatarozat).
2002-t6l a WHO munkadja, tevékenysége tehdt az aktiv id6sodés fogalma koré épilt,
az egészség, a tarsadalmi részvétel és biztonsag lehetdségeinek optimalizalasi folyama-
tira a megfelel6 életminGség biztositasa érdekében (WHO, 2002). Az aktiv id6sodés
fogalmat a 2015-2030-as id6szakban az egészséges id6sodés viltotta fel, mely az idos-
kori jollétet biztosité funkciondlis képességek fejlesztésére és megtartasara iranyulo
folyamat (WHO, 2015).

Magyar viszonylatban az idéstigyet alapjaiban meghatirozé dokumentum a 2009-
ben elfogadott Id6stigyi Nemzeti Stratégia, melynek legfontosabb célja, hogy az id6s
ember mint a tarsadalom megbecstlt tagja ne legyen maganyos, egészségesen, biz-
tonsdgban és védettségben élhessen (81/2009. (X.6.) OGY hatdrozat). A stratégia
tovibbd megfogalmazza, hogy egy korszerti, a gazdasdgi, tdrsadalmi és demografiai
valtozdsoknak megfelel6 idGspolitika kialakitdsa és szisztematikus megvalésitasa csakis
a legszélesebben értelmezett egytittmiikodésen alapulhat, az dllam, az 6nkorményza-
tok, a civil szervezetek, az egyhdzak, a profitorientalt szervezetek, az informalis k6zos-
ségek és az érintettek részvételével.

A tarsadalom eloregedése folyamatos kihivast jelent az aktiv tarsadalomnak, de
nemcsak a szocidlis és az egészséglgyi ellaitérendszer szempontjabol, ezért a WHO
ajanldsa szerint a kormdnyoknak és az 6nkormanyzatoknak fel kell késziilni arra, hogy
az eloregedés hatasait kezelni tudjik (327,/2007. (XI.15.) GYOR MJV Kgy. sz. hatéro-
zat), emellett a megfelel6 életmindséghez sziikséges feltételek kialakitdsa az dnkor-
manyzatok felelGssége is, melyhez sziikséges az id6s emberek irdnti szolidaritdst bizto-
sit6 szemlélet kialakitasa is (31/2010. (IL.25.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat).

EGESZSEGES VAROSOK PROGRAM GYORBEN

Az Egészséges Varosok Program és azon belill a WHO programiroda miikodtetése az
onkormdnyzat énként villalt feladata, melyet az 6nkorményzati feladatkatal6gusban
az egészségugyi feladatok kozott talalunk meg. Bar az EVP t6bb szdlon kapcsolédik
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az egészséguigyi pillérhez, az altalam felallitott gy6ri humanszolgaltatasi modellben
kiiléon pillérként azonositom be rendkiviil szertedgazé tevékenysége miatt.

Az Egészséges Varosok mozgalom az ENSZ Egészséguigyi Vilagszervezetének kere-
tein beltl, 1986-ban indult 11 véros részvételével. A nemzetkozi projekt legf6bb célja
annak demonstralasa volt, hogy az Egészséget Mindenkinek stratégia a gyakorlatban, a
teleptilések szintjén is miikodik, mely gyakorlat sordan kiemelt figyelmet szentel annak,
hogy az egészségfejlesztésbe szlikséges bevonni az egészségligyon kiviili szektorokat,
az dnkormdnyzatokat és a helyi tirsadalom ktlonboz6 kozosségeit is. Ez egyuttal azt is
jelentette, hogy a kordbban az egészségtigy privilégiumaként szimon tartott egészség-
nevelés helyett olyan egészségmegdrzési stratégia kidolgozdsat irdnyozta el6, mely tobb
agazat egyittmiikodésén alapul. Tovabba kiillon hangsulyt helyezett arra is, hogy a részt
vevé varosok a dontéshozatali folyamataiban is érvényesitsék az egészség szempontjait.
Az Egészséges Varosok megkozelitésének tehat fontos eleme az a felismerés, hogy az
egészség nem egyenld az egészséguiggyel, és az egészséget nem csupan énmagaban az
egészségligy és az egészségligyi ellitérendszer hatdrozza meg, hanem szdmos tarsadal-
mi tényez6 is befolydsolja (Wilkinson—-Marmot, 1998), az egészségi dllapotot ugyanis
mindossze 15-20%-ban meghatirozé tényezs, mig a fennmarad6é mintegy 80% mas
szektorok kompetencidja. Mindez azt is jelenti, hogy az egészség fejlesztése nem elso-
sorban az egészséguigyi szektor feladata, hanem sztikséges a civil, a magan-, az dllami és
onkormadnyzati szektor, valamint k6zosségek és onkéntesek bevondsa is. Fontos a helyi
kozosségek bevondsa a célkitlizések megvalSsitasdba, az dllampolgdrokat igyekszik hoz-
zasegiteni ahhoz, hogy képesek legyen maguk is tenni a sajat egészségiik meg6rzéséért
(77/2003. (IV.3.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat) . Az egészségiigyi ellitérendszert tekint-
ve pedig a megel6zésre helyezi a hangsulyt. Egy varosi lakossag egészségét befolydsolo
dontéseket nagymértékben a helyi 6nkormanyzatok hozzak meg, ezért az Egészséges
Vérosok Program egyik legf6bb célkittizése az 6nkormanyzatok egészségtudatossiga-
nak novelése, az egészség szempontjainak érvényesitése a dontéshozatali folyamatok-
ban. Az Egészséges Varosok Program miikodését az alabbi alapelvek hatirozzak meg
(Nagy, 2011): multiszektorialitds; varosi dontéshozok elkotelezettsége az egészség ér-
dekében; partneri egytittmtikodés; kozosségek részvétele a dontések el6készitésében;
egyenld esélyek biztositasanak elve; szolidaritds; fenntarthato fejlédés biztositasa.

Az Egészséges Varosok mozgalom a kezdetektsl 6téves megvalésuldsi fazisokban,
ugynevezett ciklusokban hatarozza meg a prioritasait (Nagy, 2011). Az els6 ciklus-
ban (1988-1992) a legfébb feladat az G4j munkamédszerek megismertetése, a nemzeti
Egészséges Varosok Hdl6zatok megszervezése és a program alapelveinek megszilardi-
tasa volt. A masodik ciklus (1993-1997) soran a hangsily a konkrét programokra, ak-
ciokra tevodott at, a f6 prioritasok az egészséges kozosségi politika és a varosi egészség-
tervezés volt. A harmadik ciklusban (1998-2002) a legfébb téma az esélyegyenlSség, a
fenntarthat6 fejlodés és a tarsadalmi fejlédés volt, mindezek az integralt egészségfej-
lesztési tervezés hangsilyozasdval. A negyedik ciklusban (2003-2008), az el6z6 ciklus
témakoreit megtartva, az egészséges idoskor, az egészséges varostervezés, az egészség-
hatds-vizsgalatok, valamint a fizikai aktivitds és az aktiv élet kertlt a kozéppontba. Az
otodik ciklus (2009-2013) atfogé prioritdsa az ,egészséget és egyenldséget az egész-
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ségben minden helyi szakpolitikdban” volt. F6 témdkat a gondoskodé és tamogaté
kornyezetek létrehozasa, az egészséges élet, az egészséges varosi kdrnyezet és terve-
zés alkotta. A fejlesztések kozéppontjaban az egészségmiiveltség allt. A hatodik ciklus
(2014-2018) atfogo célkitlizései és a prioritdsai megegyeztek az Egészség 2020 straté-
gidban meghatarozott célokkal. Az atfogé célkitlizések a kovetkezok: az egészségben
jelentkezd esélyegyenlGtlenségek lektizdése, valamint a varosi vezetés és részvételen
alapul6 kormdnyzds az egészség érdekében. A kiemelt témakorok kozott megtaldlhato
az egész életen at tartd egészségfejlesztés, a népegészségiigyi prioritasok kezelése, az
emberkozponti egészségi rendszerek és a népegészségiigyi kapacitds megerositése,
valamint a rugalmas kozosségek és timogat6 kornyezetek kialakitisa (WHO, 2013).
Gy6r véarosa két szalon is kapcsolodik az Egészséges Varosok mozgalomhoz: egy-
részt a nemzeti hdlézat tagjaként 1989-ben csatlakozott a mozgalomhoz. Magyarorszag
az Egészséges Varosok Program elinduldsa 6ta aktiv résztvevoje az Egészségiigyi Vilag-
szervezet Eurépai Regionalis Iroddja dltal inditott kezdeményezésnek. Hazankbol Pécs
varosa az els6k kozott, alapitéként csatlakozott az eurépai programhoz, majd roviddel
ezt kovetben létrehozta az Egészséges Varosok magyarorszagi halézatat. A lazabb halé-
zati keretekbdl az Egészséges Varosok Magyarorszagi Szovetsége 1992-ben alakult meg,
négy év halézati egytittmtikodést kovetSen, 11 tagvarossal. A szovetség 2014-ben médo-
sitotta alapszabdlydt, melynek kovetkeztében lehetévé valt a hataron tdli magyarlakta
teleptilések csatlakozdsa is. A szovetség egyuttal a nevét is megvaltoztatta, hogy kifejez-
ze 1j szerepét: Egészséges Varosok Magyar Nyelvii Szovetségére. Masrészt Gyor varosa
1994-t61 projektvarosként kozvetlentil is kapcsolédik a WHO Eurépai Regionalis Iro-
ddjahoz. A projektvarosi korbe a varosok 6tévente megujulé szempontrendszer alapjan
nyerhetnek felvételt. Gy6r varosa a masodik 6téves ciklustol kezdve folyamatosan lehe-
toséget kapott a projektvarosi korben valé6 munkara, 2018-ban a kozgytilés timogatta
a hetedik 6téves periédusra is az Eurépai Projektvarosi Hal6zatban valé részvételre
iranyul6 palyazat beadasat és az ezzel jaro kotelezettségek teljesitését (18,/2018. (11.23.)
GYOR M]V Kgy. sz. hatarozat). A projektvarosokkal szemben az elvirds nem egy meg-
1év6 allapotot jelent, hanem elkotelezettséget az egészség kérdései irant a varosvezetés
részérsl, valamint azt, hogy tudatosan kivan tenni a lakossag egészségi allapotanak ja-
vitdsa és az ehhez sziikséges kornyezeti és egyéb feltételek megteremtése érdekében.
Az Egészséges Varosok Program kezdeményezésére tobb intézményesiilt formaban
miikods, egyittmiikodési platform is miikodik a varosban. Az EVP koordindlasa a WHO
Egészséges Varosok Programiroda feladata, amelynek operativ munkéjat az Egészséges
Varosok Projekt Iranyité Bizottsaga segiti. Az interszektoralis bizottsag létrehozasa a pro-
jektvdrosi tagsag ,feltétele”, melyben az irdnyito szerep a politikai dontéshozok kezében
van, és a killonb6z6 agazatok, szektorok egyuttmiikodését hivatott elésegiteni, illetve
lehet&séget biztosit az dSnkormanyzat killonbo6zo teriiletei és egyéb intézmények, civil
szervezetek kozotti parbeszédre. A bizottsdg miikodése a projekt irdnyité szerepe mellett
jelenti egytttal a legitimaciot és a projekt kapcsolédasat a helyi politikai rendszerhez.
A WHO Egészséges Varosok Program kezdeményezésére Gyor varos képvisel6-testiilete
2001-ben fogadta el a varosi drogstratégiat, és egytttal Iétrehozta a varosi Kabitészertigyi
Egyezteté Férumot (a tovabbiakban: KEF), valamint annak harom szakmai bizottsagat
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(Prevencios Bizottsag, Kinalat-Csokkentési Bizottsdg, Terapias Bizottsdg) a stratégia
megvalositasinak segitésére, koordindlasara, mely egy széles kort egyuttmtikodést tesz
lehet6vé a varosban az intézmény és civil szereplok osszefogdsa révén (18/2001. (1.25.)
GYOR MJV Kgy. sz. hatarozat). A KEF a gyakorlatban ésszehangolja a drogprobléma
kezelésében érintett intézmények és szervezetek munkdjat, tdimogatja a drogstratégia
megvalositasit, segiti a halézatépitést, az informaciéaramlast és az érdemi egyittmtiko-
dést. Kiemelt célja a drogproblémdban érintettekkel szolidaris helyi kozosség megte-
remtése, az egyltttmiikodés olyan formdjanak kialakitdsa és biztositdsa, ami elGsegiti a
droghasznalat tovabbi terjedésének mérséklését, a problémds droghaszndlat megel6zé-
sét, illetve az dltala okozott egyéni és kozosségi terhek csokkentését. A KEF a prevenci6t
helyezi el6térbe, amely a résztvevok aktivitdsat biztosité, komplex, folyamatos, hosszi
tavd, személyiségfejlesztésen alapulo egészségfejlesztés. A WHO programiroda kozre-
miikodésével 1995-ben indult Gyérben a kozlekedésbiztonsigi WHO-projekt, és ekkor
alakult meg a Gy6r Varosi Kozlekedésbiztonsagi Bizottsag is, amely a témdhoz kapcsol6-
do intézmények, szervezetek kozotti kommunikdciot, koordinaciét hivatott elgsegiteni.
A Bizottsdg elndke Gyor rendSrkapitanya, tarselndke a kozlekedésért felel6s alpolgar-
mester, titkarai a WHO-koordinator és a Gy6ri Varosi Rend6rkapitanysag munkatarsa,
tagjai tobbek kozott a varosi és megyei rendérkapitanysdg, az egyetem, a varosi utkezel
szervezet, az allami utkezeld szervezet, a kozlekedési feliigyelet, egy mérnokiroda és egy
biztositétarsasag. A negyedik intézményesiilt férum az Id6stigyi Tandcs.

Az Egészséges Varosok Program keretében szamos stratégiai dokumentum is ké-
sziilt Gy6r varosiban, melyek az EVP tevékenységeit alapozzak meg (1. tdabldzat).

1. tdablazat: A gyori Egészséges Varosok Program stratégiai dokumentumai

Dokumentum elnevezése Elfogadas éve
Gy6r Varos Egészségképe 1997 1998
Gy6r Varosi Egészségterv 1998
Gy6ri Kornyezet-egészséguigyi Akcioprogram 2000
Gy6r Varosi Drogstratégia 2001 2001
Egészségkép (Gyor Vdros egészségpolitikai dllapotleirasa) 2003
Gy6r Viarosi Drogstratégia 2005-2009 2005
Id6sek egészségképe Gydr Virosiban 2006 2006
Koncepci6 az idések életmindségének javitasara Gyérben (2007-2012) 2007
Gyor Varos Egészségképe 2008 2008
2010-2014. évi Gyor Varosi Drogstratégia 2009
Id&sek egészségképe 2013 2013
Koncepci6 az id6sek életmindségének javitasara GySrben (2013-2017) 2013
Gy6r Megyei Jogt Varos Egészségképe 2014 2016
Gyor Megyei Jogt Varos Drogstratégidja 20162020 2016
Gyor MJV varosi Egészségfejlesztési Terve (2016-2020) 2016

Forrds: Sajat szerkesztés
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A7 FGESZSEGES VAROSOK PROGRAM IDOSUGYI VONATKOZASAT

Gy6r Megyei Jogt Viros Onkorméanyzata a WHO Egészséges Virosok Program kere-
tében, a nemzeti halézati tagsdg és a projektvarosi tagsag mellett 2005 6ta egyediili
magyar varosként vesz részt a projektvarosok egy tematikus egytttmiikodésében, az
,Egészséges Iddskor” alhdlézatban (60/2015. (I11.27.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat).
Az alhdlézat munkdjaban 16 eurdpai projektvdros vesz részt. Az egészséges id6s6dés
2003 o6ta kiemelt téma az Eurépai Egészséges Varosok Hal6zatdban. A negyedik 6téves
cikluson belul (2003-2008) Gy6r varosa a meghatarozott prioritasok koziil a virosban
é16 id6s lakossag egészségének fejlesztését ttizte ki célul, amit azéta is prioritdsként
kezel az EVP megval6sitasa soran. A kovetkez6kben a tanulmény a gy6ri idéstigyi tevé-
kenység meghatdrozo6 elemeit mutatja be.

Idosiigy: Tandcs

Az Egészséges Varosok Program id&stgyi vonatkozdasdban a legfontosabb intézménye-
stilt forum a Gy6r Varosi Id6stigyi Tandcs, melynek mtikodése tobb mint tiz évre tekint
vissza. A Tandcs munkajit a WHO Egészséges Varosok Programiroda segiti.

Orszagos szinten az Id6stigyi Tandcs — tobb eurdpai orszagot megel6zve — mar 1997
ota miikodik Magyarorszigon (Zarol, 2014), melyet a kormany azért hozott létre,
hogy a kormanyzati tevékenységben eredményesebben érvényestljenek az id6s embe-
rek érdekei. A gy6ri 6nkormanyzat mindig kiemelt figyelmet forditott a varosban é16
id6sekre, az életkortalményeikre, a szocidlis tAimogatdsukra, a kulturdlis lehetéségeik
boévitésére, tovabba a varosban szamtalan onszervezddés, szakmai klub mitikodik, me-
lyekben a szépkortak aktivan tevékenykednek. Az orszagos példat szem el6tt tartva, az
Id6sugyi Tandcs létrehozasardl, személyi Osszetételérdl, miikodési rendjérsl 2006-ban
dontott a gydri kozgytilés (137/2006. (V.18.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat), mely-
nek eredményeképpen 2017. januar 1jén a Tandcs megkezdte a miikodését, amely a
gyori onkormanyzat mellett miikodé konzultativ, véleményez6 és javaslattevo testiilet
(262/2006. (IX.21.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat). A Tandcs feladatai kozé tartozik:

— a gy6ri id6sek érdekeinek képviselete;

—a generdciok kozotti kapcsolat, szolidaritds erdsitése;

— az informaciéaramlas biztositasa, kozvetitése;

— miivel6dési, képzési lehetSségek dsszehangolasa;

— egyuttmiikodés kialakitdsa az id6sekkel foglalkozok kozott;

— évente a Tandcs munkdjarol jelentést készit a kozgytlés felé.

Az Idostugyi Tanacs elnoke a polgarmester, akit akaddlyoztatdsa esetén az alelnok
helyettesit, az alelnoke a varos alpolgarmestere, titkdra a Szocidlis, Egészségtigyi és
Lakastigyi Bizottsdg altal delegdlt bizottsagi tag. A Tandcs tagjai: 6nkorményzati kép-
visel6k (3 6), nyugdijas szervezetek képviseli: (3 f6 — Arrabona Vdrosi Nyugdijas
Egyesiilet, Gy6r-Moson-Sopron Megyei Pannon Nyugdijas Egyestilet, Gy6ri Nemzeti
Polgari Nyugdijas Egyesiilet), az Egyesitett Egészségtigyi és Szocialis Intézmény képvi-
selgje (1 £6). Az dlland6 meghivottak kozott konzultacios joggal a Tandcs tilésein részt
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vesz a humanszolgaltatasi féosztilyvezets, a szocidlis osztilyvezets, a WHO-koordina-
tor és az egyhazak képviselsi. Evente legalibb négy alkalommal iilésezik, munkatervét
maga hatdrozza meg.

Idosek egészségképe, iddsek életmindségél javito koncepcio, éves feladatterv

Az EVP id6stigyi feladatait, kezdeményezéseit a relevans stratégiai dokumentumok ala-
pozzak meg. Ezek koziil két dokumentumot kell kiemelni: az egyik az Id6sek egész-
ségképe, mely 2006-ban és 2013-ban késziilt a varosban. Az egészségkép alapjit az
»Egészséges IdGskor” Alhalézat altal WHO-s indikatorok alapjan kidolgozott indikator-
lista és Gtmutaté jelentette, melyet az alhdlézat tagjainak rendelkezésére bocsdtottak
(187/2006. (V.18.) GYOR M]JV Kgy. sz. hatarozat). A 2006-ban késziilt gy6ri IdSsek
egészségképe két forrasbol allt ossze: 1. A WHO-s indikatorlista alapjan meglévé ada-
tokbdl osszeallitott adatbazis. 2. Az 50 év feletti gy6ri lakossag 320 f6s mintdjan késziilt
kérdoives felmérés. A lakossdgi felmérés els6sorban azokra a mindségi mutatokra ird-
nyult, amelyekrél az dGnkormanyzat a meglévo forrasokbol nem rendelkezett adatokkal.

A 2006-0s egészségkép kulon fejezetben vizsgdlta az 50 év feletti gy6riek demo-
grafiai és egészségi helyzetét, mint az egészségiigyi szolgdltatasokhoz, a szocidlis joléti
és mas elldtészolgalatokhoz valé hozzaférést. A harmadik nagy fejezet keretén beliil,
mely a Szocidlis kép — gyengeségek és erbsségek cimet viseli, vizsgdlat targyat jelentette a
jovedelem és szocidlis helyzet, a lakashelyzet és kornyezet, a foglalkoztatas-hivatas, az
oktatds, a kozosségi részvétel és a fejlesztési kérdések. Az IdGsek egészségképére mint
helyzetfelmérésre alapozva késziilt el az id6sek életmindségének javitdsardl sz616 kon-
cepci6 a 2007-2012-es idGszakra, melyet a kozgytilés 2007 novemberében fogadott el
(827/2007. (XI.15.) GYOR MJV Kgy. sz. hatarozat). A koncepcié az aldbbi prioritaso-
kat fogalmazta meg:

— a tdjékoztatds és érdekképviselet javitdsa;

— kozosségi terek biztositasa varosrészenként;

— az id6sek otthonaikban maradasat el6segit6 szocialis szolgdltatasok fejlesztése;

— a biztonsdg javitdsa;

—az id6s emberek ersforrasként valé alkalmazdsa.

Tovabba témateriiletenként javaslatokat és konkrét célokat fogalmaz meg a doku-
mentum az aldbbi témakoérokben:

—jovedelem biztonsaga,

— egészségfejlesztés (fizikai és mentalis egészség megorzése),

—szolgdltatasok igénybevételének taimogatdsa (egészséglgyi ellatds, szocialis és kul-
turalis szolgaltatasok),

—id&sek biztonsagdnak javitasa (kozbiztonsdg, balesetvédelem),

— érdekképviselet és informaciédramlds elGsegitése,

—1d6s ember mint eréforras (id6sek munkavallaldsanak timogatdsa),

—lakékornyezet,

— varostervezés,

—id&sekre vonatkozé kutatasok a varosban.
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Az id6sek életmindségének javitasarol szolé koncepcié 2012-ben lejart, igy ese-
dékessé valt az Id6sek egészségképének aktualizaldsa, melyre épitve elkészilhetett a
kovetkez6 6t évre sz6l6 1j koncepcid is. A 2013-as, a GySrben €16 idGsek helyzetét
bemutat6 egészségkép elkészitéséhez a tarsadalmi részvétel jegyében egy széles kori
munkacsoportot hoztak 1étre, melynek munkajaban szamos intézmény szakemberei
vallaltak szerepet: a Széchenyi Istvin Egyetem tanszékei, a Gy6r-Moson-Sopron Me-
gyei Varos Kormdnyhivatal illetékes szervei, az Egyesitett Egészségtigyi és Szocidlis
Intézmény és idésklubjai, a Gy6r Megyei Jogu varos Népjoléti Osztalya és a WHO-iro-
da, id6stigyi civil szervezetek, valamint az Idéstigyi Tanacs (216/2013. (IX.27.) GYOR
MJV Kgy. sz. hatdrozat). A helyzetfelmérés soran a WHO-s indikatorok alapjan torténé
adatgytjtés mellett ismét sor keriilt egy reprezentativ lakossagi felmérésre, tovabba la-
kossagi forumokra, illetve f6kuszcsoportos beszélgetésekre is. A helyzetfelmérés soran
a korabbi egészségképben vizsgalt teriletek keriiltek ismét gércsé ald. A helyzetfel-
mérés megallapitasaira alapozva készilt el a 2013-2017-es id6szakra vonatkozéan az
idGsek életmindségét javité koncepcid, melynek alapjaul a Korbarat Varosok Globilis
Haél6zatanak ajanldsa szolgdlt, igy a koncepcié az aldbbi nyolc f6 tertlethez kapcsolé-
doan fogalmazza meg a célkittizéseket (WHO, 2017):

— kuls6 terek és éptiletek;

— kozlekedés;

—lakhatas és lak6kornyezet;

— tarsadalmi részvétel;

— tisztelet és tarsadalmi integracio;

— dllampolgdri részvétel és foglalkoztatas;

— kommunikacié és informdcio;

— kozosségi tamogatds és egészséguigyi szolgaltatasok.

Mind a 2007-ben, mind a 2013-ban elfogadott koncepciékban megfogalmazott cé-
lok megvalésitasa az adott évre lebontott feladatterv megvaldsitdsaval torténik, mely
feladattervet, illetve végrehajtdsat az Id6stigyi Tandcs és GySr Varos Kozgytilése fogad-
ja el. A 2. tablazat roviden Osszegzi, mely tevékenységek végrehajtasat vallalta 2017.
évben GySr Megyei Jogt Varos Onkorményzata.

Lddsek életmindségét javito kezdeményezések

Az EVP tevékenységében szimtalan, id6sekre iranyul6 kezdeményezést, programot
tudunk beazonositani, melyek koztl csupdn par jé gyakorlat, j6 példa bemutatdsara
van lehetdség a tanulmany keretein belal.

A 2006-ban elkészult Idosek egészségképének eredményeire, kovetkeztetéseire ala-
pozva, melynek része volt az 50 év feletti varosi lakossdg reprezentativ mintdjan vég-
zett kérdoives felmérés is, vezethetd vissza a gyori Beszélget6 Halozat 1étrejotte. A kez-
deményezés 2009-ben val6 1étrehozdsanak el6zménye, hogy a felmérés adatai szerint
minden negyedik megkérdezett egyedul lakik, a 80 év felettiek esetében pedig ez az
arany 43%. A maganyossagot stlyosbitja, hogy a megkérdezettek 49%-a enyhe depresz-
szioval kiizd, mig 5,9%-nal kozépsilyos depresszios dllapot, 1,9%-nal salyos depresszios
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2. tablazat: A 2017. évi feladatterv célok és elvégzett tevékenységek tikrében

Teruletek
(Domains)

Cél

Elvégzett tevékenységek

1. Kiilso és bels6
terek, épuletek

A varosi kornyezet idések
sziikségleteit figyelembe vevo
fejlesztése

Kozosségi terek bovitése, megujitasa, padok
kihelyezése, Gj kozosségi terek kialakitasa

2. Kozlekedés

Mobilitas, 6ngondoskodas
elGsegitése

Jardak, kerékparutak megujitasa, GyorBike
rendszer béviilése

3. Lakhatas és
lakékornyezet

Az id6seknek sajat otthonukban
maraddsat elGsegité megolda-
sok alkalmazasa

Id&sbarat lakdsprogram meghirdetése

4. Tarsadalmi
részvétel

Kulttra iranti érdekldés
felkeltése, élethosszig tarté ta-
nulds; kulturalis szolgdltatdasok
fejlesztése

Nyugdijas Egyetem tdimogatdsa, korbarat
programszervezés: Nyugdijasok Alkoték
kidllitasa, Id6sek vildgnapi tinnepség, Tavaszi
nagykoncert

5. Tarsadalmi
integracio

Dontéshozatalban valé részvétel
elosegitése; idGsek kozosségi
részvételének osztonzése; felké-
sziilés az id6skorra, tudatossag
novelése

Id6stgyi Tandcs miikodése, nyugdijas
szervezetek timogatdsa, EESZI Orszdgos
Taldlkozéjanak megrendezése; ,Légy ott pa-
lydzat!” altal kindlt programok, EESZI TOP
pélydzatanak keretében ,Husvéti tojasvada-
szat”; magyar—kazah jétékonysdgi koncert,
Orokifjak fesztivdlja, EESZI nyitott kapuk
programsorozata

6. Allampol gari
részvétel és fog-
lalkoztatas

Id6sek képviseletének még
hatékonyabba tétele; alacsony
jovedelmii nyugdijasok felku-
tatdsa, tdmogatdsa; 50 és 60

év felettiek foglalkoztatdsanak
javitasa; nyugdijallomdnyra valé
felkészulés segitése; aktivitas,
onkéntes munkavallalas elGse-
gitése

Id&stigyi Tandcs kihelyezett tilései; a lakossig
tajékoztatdsa a helyi média segitségével;
szocialis ellatdsokrol, taimogatdsokrol valé
rendszeres tdjékoztatas; tajékoztaté a Nyug-
dijas Szovetkezetek tevékenységérdl; nyug-
dijasklubok mtikodése, Beszélgets Hal6zat
miikodtetése

7. Kommunika-
cid, informacio

Egészséges id6sodés, pozitiv
id6skép kozvetitése a helyi tar-
sadalom szamara; informatikai
kultira fejlesztése

Gy6r-Plusz hetilapban Generacidk rovat; in-
formatikai ismeretek bévitése tobb csoport-
ban a Nagyi-Net képzéseinek keretén beliil

8. K6z6sségi
tdmogatas,
egészségligyi és
szocialis szolgal-
tatdsok

Egészségugyi és szocidlis szolgal-
tatdsok szinvonaldnak megtarta-
sa, hatékonysdg javitdsa; egész-
ség megdrzése és fenntartdsa
id6skorban (mentilis egészség,
fizikai egészség, egészséges
tapldlkozas); dohdnyzasrol valé
leszokas tdmogatasa; id6sek
specidlis sziikségeinek megis-
merése

Egészség-Piac lakossagi egészségmeg6rzd
programsorozat, Idsvonal miikodtetése;
sziir6vizsgalatok a varosi rendezvényeken;
gyalogléklubok elinditdsa a varosban;
uszodabérletek kiosztasa; Gy6r Varosi
Rendérkapitinysig rendszeres tdjékoztatd
el6adasai; gyogyszertamogatas és rendkiviili
telepiilési timogatas jogosultsagi feltétele-
inek véltozdsa; hazi segitségnyujtast végzok
szamanak bovitése; EESZI Otthon utcai
telephely bovitése; IdGsbarat Régié projekt-
ban valé részvétel

Forrds: Sajdt szerkesztés a 19/2018. (I1.23.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat alapjan
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allapot feltételezheté (137/2006. (V.18.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat). Onkéntes
munkat a megkérdezettek koziil alig minden tizedik végez, ha igény lenne ra, 23%
szivesen vallalna munkat elsésorban szocidlis vagy oktatdsi teriileten. Ezen adatok is-
meretébdl kiindulva indult el a kezdeményezés, mely gyakorlatilag egy kortarssegi-
t6 szolgdlat is egyben, hiszen aktiv nyugdijasok vallalnak 6nkéntes munkat. Heti egy
alkalommal, dtlagban 2 érdban felkeresnek egy maganyos idést az otthondban egy
tarsalgds erejéig. Van olyan 6nkéntes, aki két személyt is vallal, tovabba van olyan segit-
ségre, beszélgetésre szoruld, akit a kérhazban vagy bentlakdsos szocialis intézményben
keresnek fel az 6nkéntesek. A Beszélgeté Hal6zat pozitiv hatasai felbecstilhetetlenek,
hiszen oldja az egyedul él6k maganyat, elszigeteltségét, csokkenti a depresszié kialaku-
lasanak kockdzatat, tarsasdgot biztosit, és nem utolsésorban a fontossdg érzését adja.
Az dnkéntes segitség kolcsonods haszonnal jar, és nem csupdn annak jelent sokat, akit
latogatnak, hanem a segit6knek is. Ez az 6nkéntes munka hidnyp6tlé a varosban, a
mentalhigiénés gondozas egy formdja, mely nemcsak a mentalis egészség fenntartasat
segiti el6, hanem hozzdjarul az id6sek nyitottsagdnak, szellemi frissességének és fizi-
kai egészségének megorzéséhez is. A Beszélget6 Hal6zat dnkénteseinek toborzdsaban
eleinte a gyori idostgyi szervezetek vallaltak nagyobb szerepet, kés6bb a helyi média
is bekapcsolédott a toborzasi folyamatba, mivel ilyen formaban egy szélesebb kort is
el lehet érni, esetleg olyanokat is, akik nincsenek az id6suigyi szervezetek latékorében.
Az onkéntességet vallalok egy 4x4 6rds tréningen vesznek részt, melyeket szakpszicho-
l6gusok tartanak. Mig a kezdeményezés elinduldsakor, 2009-ben 16 {6 szerzett kép-
zettséget, addig ma mar tobb mint 100 £6 kiképzett dnkéntesrsl beszélhetiink. Fontos
kérdés tovabbd a célcsoport elérése, melyben az Egyesitett Egészségtigyi és Szocidlis
Intézmény Gondozasi Koézpontjai nydjtanak segitséget. 2012 szeptemberétsl az 6n-
kéntes segit6k igénytik alapjan havi rendszerességi taldlkozon vesznek részt, ahol le-
het&ség van sajit problémaik egymassal valé megosztasira, és egyben tovabbképzési és
fejlodési lehetséget is biztositanak szdmukra. A tapasztalatok alapjan igény van erre
a szolgaltatdsra GySrben, melyet a viros 6&nkormdnyzata a kezdetekt6l anyagi forrdssal
tamogat (18/2018. (11.23.) GYOR M]JV Kgy. sz. hatarozat).

Gyor Megyei Jogti Varos Onkorményzata folyamatosan segiti a gydri iddseket,
hogy minél hosszabb ideig élhessenek sajat, megszokott kornyezetiikben, lakdsukban
a szocialis szolgaltatisok megszervezésével, az intézményes ellitérendszer kialakita-
saval, tovabba egyéni és csoportos kedvezmények biztositasaval (337,/2009. (X.29.)
GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat), valamint olyan programokban valé részvétellel, me-
lyek kimondottan az id6sek lakhatdsdnak korszertsitését helyezték kozéppontba.
Ilyen kiemelt projekt volt a Wel-hops eurdpai uniés program. A gy6ri énkormany-
zat sikeresen palydzott az INTERREG IIIC K6z06sségi programjdra, melynek keretein
belal 2005 és 2007 kozott részt vett a ,Welfare housing policies for senior citizens”
(Wel-hops) projekt megvalésitasiban, kalfoldi partnerekkel egyutt (219/2007.
(VIL5.) GYOR MJV Kgy. sz. hatarozat). A projekt alapgondolata, hogy az idések sza-
mara minél hosszabb ideig biztosithat6 legyen az 6nelldtas fenntartdsa, a valasztas
lehetsége, az életmindség és az 6nallosdg javitdsa mellett, kiilldetése pedig ajanlasok
megfogalmazasa id6sek otthonainak megtervezéséhez, feldjitaisahoz. A partnerorsza-
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gokban és tovabbi eurépai orszdgokban meglévo idosek szamara megfelel otthonok
példait osszegytjtotték és kategorizaltdk, rendszeres tapasztalatcseréket, férumokat,
konferencidkat tartottak, ennek eredményeképpen elkészult egy kézikonyv, mely
az id6skortak életmindségének javitasahoz ajanldsokat fogalmaz meg az alabbi fe-
jezetekben: a lakas, az épulet lakasokon kiviili bels6 tertlete, az épiletet kortlvevo
kornyezet, a varosi kdrnyezet, atépités és atalakitds. Mindegyik fejezet ajanlasaira vo-
natkozéan kiemelt fontossdgu a lakason kivuli és beluli akaddlymentes kozlekedés, a
lakasok bejaratanak konnyl megkozelithetSsége, felismerhet6sége, a varosi kornye-
zet lehets legbiztonsdgosabb kialakitasa. Az Onkorményzat a projekt folytatdsaként
2009 6ta hirdeti meg az iddsbardt lakdsprogramot, melyre a koltségvetésében a 2009-es
évben 4 millio, 2010 és 2016 kozott 5 millié és 2017-t61 6 milli6é forintot kildnitett
el. A pdlyazat lebonyolitdsdban a kezdetekt6l a Magyar Maltai Szeretetszolgdlat Egye-
stlet Nyugat-Dundntuali Régidja vesz részt. Megdllapodas keretében minden évben
elkulonitett pénzosszeg all rendelkezésre a ,Wel-hops” kiaddsokra (99/2011. (IV.29.)
GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat), az e célra atadott pénzeszkoz felhasznalasa minden
évben a kozgytilés altal elfogadott feltételek és birdlati szempontok alapjan torténik,
mely szempontok a 2018-as évben a kovetkezok voltak (75/2018. (V.4.) GYOR MJV
Kgy. sz. hatarozat):

— 65 év feletti életkor;!

— gyori sajat tulajdont vagy a pdlyazé haszonélvezetével terhelt ingatlanban — ame-
lyet tulajdoni lappal kell dokumentdlni — életvitelszer( tart6zkodas;

—a tamogatas 6sszege maximum 500 000 Ft lehet;?

— a lakas atalakitdsa konnyitse meg az id6s ember életét, javitsa az 6nallé élet fel-
tételeit;

— egy lakdsra egy timogatasi kérelem nyujthaté be;

— el6ényt élvez az az id6s személy, aki igénybe vesz valamely szocidlis szolgaltatast;

— a timogatds nem 6rokolhetd;

— a tdimogatas felhaszndldsarol fényképes beszamolot kell késziteni.

2009 ota 118 id6s életfeltételeit javité lakaskorszer(isités valosult meg a palydzati
keretbdl (75/2018. (V.4.) GYOR M]JV Kgy. sz. hatdrozat).

2013-ban indult utjdra, palyazati forras® segitségével, egy Gjabb szolgéltatasi elem
a gyori id6sek és hozzitartozo6ik szamdra, mely a mar meglévo ellatasok és szolgalta-
tasok hozziférhet6ségét kivanta elGsegiteni, és amely gyakorlatilag jelz6rendszerként
is funkcional az id&sellatés tertiletén. Az Iddsvonal kiemelt célja a varos lakossagdanak
tdjékoztatdsa az id6sodéssel kapcsolatos valtozdsokrol, valamint a csalddok felkészité-
se arra, hogy probléma esetén milyen segitségnyujtdsi lehet6ségek vehetSk igénybe.
Tovabbi célkittizés a figyelem rairanyitdsa arra, hogy fontos a tudatos felkészulés az
id6skorra. Az Idésvonal korszerti kommunikacios tér, elérése tobb csatornan (telefon,
e-mail, honlap) keresztil biztositott. Az id6sek és hozzdtartozéik az Idésvonalon az
id6sekkel, id6skorral, id6sodés folyamatdval és szocidlis szolgdltatasok igénybevételé-
vel kapcsolatos kérdéseiket tehetik fel, amelyekre rovid idén belil szakértoi valaszo-
kat kaphatnak. Tovdabba e vonalon jelezhetik azt is, ha a kornyezettikben dtmenetileg
vagy tartésan segitségre szorul6 id6s emberrsl] van tudomdsuk. Az Id6svonal a projekt
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lezarasaval nem ért véget, hanem a napi munkaba beépilt szolgdltatast a mai napig
miikodteti az 6nkorményzat.

A ,Légy ott! Onkéntesség és kozosségi élmény a taldlkozasok varosaban, Gyérben”
elnevezésti projekt, melyet a WHO Egészséges Varosok Program és annak civil hat-
terét jelent6 Gyoriek Egészségéért Kozhaszni Egyestlet koordindl, szintén szamos
programelemet tartalmaz a gyéri id6sek szdmdra — tobbek kozott szenior tancklub,
gyalogloklub, onkéntes nagyi szolgdlat, unoka—nagyszilé sakkverseny —, megcélozza
ezt a korosztalyt (18/2018. (I1.23.) GYOR M]JV Kgy. sz. hatdrozat).

Gyor idosbarat tevékenységének elismeréseként 2010 utan 2018-ban is elnyerte az
Id&sbarat Onkormanyzat Dijat. Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma és a Beltigymi-
nisztérium az idei évben tizeno6todik alkalommal itélte oda a rangos elismerést. A dijat
pdlyazat utjdn azok a helyi 6nkormdnyzatok nyerhetik el, amelyek a szocidlis gondos-
kodas korébe tartozé kotelezo alapfeladataikon tul aktiv tevékenységiikkel — kiillono-
sen a pdlyazati lehetdségek kihaszndldsaval — elGsegitik az id6s kordak helyi szerveze-
teinek mikodését, illetve hozzajarulnak szabadidés programjaik megszervezéséhez,
példamutat6 egyittmiikdodést alakitanak ki az id6siigy tertiletén tevékenységet foly-
taté szervezetekkel, illetve személyekkel, a helyi kozéletbe, illetve annak alakitasaba
széleskortien bevonjak az id6skort polgarokat, illetve szervezeteiket, és amelyek kiala-
kitottdk a helyi idésbarat politika azon rendszerét, amely hosszu tdvon biztositja e te-
rilleten az eredményes miikodést (58,/2004. (VI.12.) ESZCSM-BM egyiittes rendelet).

OSSZEGZES

A tanulmany rdmutat arra, hogy a gyéri humdnszolgéltatdasi modell egyik meghata-
roz6 pillére, az Egészséges Varosok Program sokrétii tevékenysége, feladatellatasa
soran kiemelt figyelem 6vezi az id6seket. Gy6r varos humanszolgéltatasi modelljének
szocialis pillérét, vagyis a helyi szocidlis ellitérendszer dltal, a jogszabalyi keretek ko-
zott ellatott kotelezd és dnként véllalt feladatok palettajat jol kiegészitik az Egészséges
Varosok Program keretében az id6sek szamdra nyujtott szolgdltatisok. Ahogyan a
modell tobbi pillére esetében, itt is a helyi 6nkormanyzat meghatiroz6 szerepval-
laldsardl van sz6, amely a kiilonb6z6 szektorok intézményeivel, szakembereivel valé
egyuttmiikodésekben mind kezdeményez6, mind irdnyité szerepben megjelenik.
A gy6ri EVP keretén belil a 2000-es évek masodik felétsl kezdve vetil kiilonos fi-
gyelem az id6sebb korosztilyra. Ekkor alakult meg a gy6ri id6stigy meghatarozé f6-
ruma, az Idostgyi Tandcs, melyben mindenki helyet kapott, aki valamilyen médon
kapcsolodik a gy6ri id6siigyhoz, a varosban miikodé nyugdijasszervezetektsl kezdve
az Egyesitett Egészségtigyi és Szocialis Intézményen at a varosi dontéshozokig. A he-
lyi id6stigyi tevékenység megalapozdsit a 2006-ban elkészult Idések egészségképe,
majd az arra épuls, idések életminGségének javitasat célzé koncepcié adta, melyek
meghatdarozott id6kozonként megujulnak. A gyéri EVP éves feladattervek segitségé-
vel, célok és feladatok megfogalmazasaval folyamatosan napirenden tartja az ,,id6sek
ugyét” a varosban. A varos idosiigyi tevékenysége orszdgos szinten elismert, melyet az
Idésbarat Onkormanyzat Dijak is tantsitanak, de mindemellett Gyér aktiv szerepldje
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az id6ésbarat eurépai kezdeményezéseknek és egytittmiikodéseknek is, melyek szamos
j6 eurépai gyakorlat megismerését és atvételét teszik lehetdvé. A gy6ri huménszolgal-
tatasi modell tobbi pilléréhez hasonléan, dsszességében itt is elmondhaté, hogy az
Egészséges Varosok Program magas szinvonalt, eredményes miikodésének alapjais a
varos gazdasagi ereje, mindemellett a killonb6z6 palyazati forrasok is fontos szerepet
toltenek be. A gy6ri EVP mitikodése tobb évtizedes miltra tekint vissza, szamtalan
kezdeményezéssel, programmal a hata mogott, melynek csupdn egy kis szegmensét
dolgozta fel a tanulmany, a tovdbbi szegmensek vizsgdlatara tovabbi kutatdsok sordn
kertil sor.

JEGYZETEK

' 2013 el6tt 70 év feletti életkor volt a feltétel.
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3 TAMOP-5.4.9-11/1-2012-0021 ,Fejlesztés a szolgaltatasokban rejlé lehetSségek jobb kiaknazdsaval és a
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