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VONALVEZETO AZ ONLINE KULTURA
ES TARSADALOM VILAGAHOZ

Sziits Zoltan: Online. Az internetes kommunikacio
és média torténete, elmélete és jelenségei

B A Wolters Kluwer Kiad6 gondo-
zésdban jelent meg Sziits Zoltan:
Online. Az internetes kommunikd-
ci6 és média torténete, elmélete és
jelenségei cimi kotete. A 478 olda-
las, tobb mint 950, alapvetden bib-
liogréfiai jegyzetet tartalmazé mun-
ka hidnypé6tlé md lehet. Magyar
nyelven még nem jelent meg ha-
sonlé irds, s6t kevés olyan angol
nyelvi kotetrél tudunk, amely az
online kommunikéacié és média té-
majat kézikonyv forméjaban vizs-
galné. Ezenkivil az olvas6 szaméra
az is fontos, hogy Sziits Zoltdn egy
hazai médiakutaté szemével koze-
lit a jelenségekhez, hiszen teljesen
eltéré kulturalis és tarsadalmi meg-
itélése és torténete van az internet-
nek Kelet-Kozép-Eur6paban, mint
példaul az Egyesiilt Allamokban.
Talan meglepd, hogy a szerzé alig
foglalkozik a kifejezetten magyar
jelenségekkel, és a globalis szcéna-
ra koncentrél. Erre azonban az El6-
széban magyarazatot ad. A magya-
razat szerint a magyar internettor-
ténet kilon munkat érdemel, és ki-
emeli, hogy most zajlik egy kutatas,
melynek eredményei hasznositha-
tok lesznek egy ilyen kotethez.
Miben rejlik a konyv Gjdonsa-
ga? Az online Okoszisztémanak
szamos kival6 magyar kutatéja is-
mert, tébbek kozott Z. Karvalics
Laszl6, aki egyben a kényv lektora

Wolters Kluwer, Bp., 2018.

is volt, Csepeli Gyorgy, aki a szoci-
olégia szempontjabol kozeliti meg
a témat, de gondolhatunk Szakadat
Istvan vagy Ropolyi Laszl6 munka-
ira is. Ez az irds nem tankonyv, hi-
szen nincsenek meg benne a for-
métum koévetelményei, a kiemelé-
sek, Osszefoglalasok, kérdések. Ké-
zikonyv, mert rengeteg lexikalis
tudast gytjt ossze és tar az olvasé
elé. Az Online elején szerepel egy
fontos fejezet, amely az internet-
tudomény azon alkotéit emeli ki,
akik referencialis értékkel birnak
a munka szempontjabol.

A kotetben téargyalt jelensé-
gek az 1960-as években indulnak.
A szerz6 vildgosan végigvezeti azt
a folyamatot, amelynek sorédn a tu-
doményos szférab6l a szamitogé-
pek egy kordbban nem latott funk-
ciévaltason 4atesve eljutnak abba
a formaba, hogy maér a jelenben is
a kultarakozvetités megkeriilhetet-
len eszkozévé valnak, és beépiilnek
a tarsadalom rétegeibe. Mint azt
jeleztiikk a cimben, egyfajta vonal-
vezet6t tarthat kezében az olvaséd
(vagy olvashat a képerny6n, ugyan-
is a nyomtatott verziéval egyenér-
tékd e-konyv forméatumban is elér-
het6 a munka, a digitdlis korszak
kovetelményeinek megfelelGen).
A vonalvezet§ egyik tulajdonsaga,
hogy segitségére van a hasznalo-
janak. Igy a konyv nyelvezete is,



amely mindenben megfelel a tudo-
ményossag igényeinek, alapvet6en
el6zékeny az olvaséval. A megér-
tést, befogadast tartja szem elGtt.
A téma jellegébdl ad6ddéan szamos
idegen kifejezést szerepeltet a szer-
76, ezeket folyamatosan megma-
gyarazza, nem engedi elveszni az
olvasot. A megértést erdsiti az is,
hogy a konyv szamos oda-vissza
utalast tartalmaz, ha egy jelenség
mér szerepelt korabban, vagy sze-
repel késébb, gondolati linket, uta-
last tesz a szerzd a masik eléfordu-
lasra. A labjegyzetben a szerz6 tel-
jes bibliografiat ad, ezzel segitve az
olvasoét. A kiadé vallalta, hogy meg-
jelentet egy olyan munkat, mely 10
oldalaként atlagban 25 l4bjegyzetet
tartalmaz, ami azért kulonleges,
mert egyre kevesebb ilyen jellegi
irés jelenik meg. A konyvet olvasva
meglepd lehet, hogy nem tartalmaz
kalonallé, osszefoglalé bibliografi-
at, ahogy egyébként a sorozat ko-
rabbi kotetei sem. Ennek ellenére a
sorozat az utébbi évek egyik legko-
molyabb tudoményos vallalkozasa,
mely a médiajog téméajabdl nétt ki,
és olyan szerzdéket vonultatott fel,
mint Cass R. Sunstein, Robert W.
McChesney, Koltay Andras, Lee C.
Bollinger, James Curran vagy éppen
Denis McQuail, akinek A tdmeg-
kommunikdcié elmélete cimd mun-
kaja vilagszerte elismert olvasmany
az egyetemeken.

A nyomdai kivitelezés igényes,
a keménytablas kotet megvaldsita-
sa az olvasast segité bettiméret és
-tipus felhasznalasaval tortént. A bo-
ritén egy épiilet szerkezete lathato,
a konyvben konkrét utalast nem ta-
laltam a forrdsdra, mégis az lehet
az olvasd érzése, mintha az dssze-
kapcsoltsagot, halézatokra vald
utalast jelentené. Szamos kultura-
lis referencia bujik meg a szoveg-
ben, példaul idézet a Szdrnyas fej-

vaddszbol az elmilas kapcsan vagy
éppen a 404-es labjegyzetben elrej-
tett ,,A keresett oldal nem talalha-
t6” jaték. A tudoményossag kove-
telményeinek megtartasa mellett
Sztits Zoltan (szép)irodalmi és iro-
dalomtorténészi munkésségat is
igyekezett dtemelni ebbe a munkéa-
jdba. A kotet szerkesztése némileg
rendhagy6, de nem azért, mert 6t {6
részb6l 4all. Sokkal inkdbb azért,
mert a Nulladik, Elsé, Masodik és
Harmadik részt egy X. zarja, amely
a szerzd szerint atirandoé és egy ko-
vetkezd, bdvitett kiadasban az itt
kozolt jelenségek mar atkertilnek a
multba, tehdt a Harmadik fejezet-
be. Igy az X. fejezetet a szerzének
djra kell majd irnia.

Ratérve az egyes részek tartal-
maénak rovid bemutatasara, a Nul-
ladikkal kezdeném. Ebben a rész-
ben a szerzd bevezeti az olvasokat
a hal6zatok és szamitégépek tudo-
méanyaba és torténetébe. Ez a rész
tartalmazza a legtobb technikai le-
irast, és ez a legtavolabbi kronolé-
giailag is. A szerzd igyekezett, hogy
a (nem beavatott olvasé szamara is
érthetd) részletezések nagy meny-
nyiségét ellenstlyozza annak fo-
lyamatos bemutatasaval, hogy egyes
4j technolégidk milyen hatast gya-
koroltak a kultdrara és tarsadalom-
ra. Ezt a részt olvasva az volt az ér-
zésem, hogy bar a témakort igyeke-
zett az ir6 ismertetni, mégis a sza-
mitégépek torténetének elbeszélé-
se az egyetlen rész, amelyet nem
jarnak at eléggé a szociokulturalis
ismeretek. Egy bdvitett kiadasban
ezt a szakaszt érdemes lenne mé-
lyebben bemutatni, arra valo tekin-
tettel, hogy milyen valtozasokat
hoztak a szamitégépek és okosesz-
kozok egyes generdciéi a kultdra
vildgaban és a tarsadalmi rendszer-
ben, mivel ilyen formaban tal to-
mény a miszaki leiras.
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Az Els6 rész nagyjabél 30 év
tdvlatdban meséli el az ARPANET
torténetét, mikozben az olyan uj
kommunikaciés formék is bemuta-
tasra keriilnek, mint az e-mail vagy
a chat. A szerz6 kiemeli, hogy a
multimédia megjelenése példaul
jelentds véltozast hozott a tartalom-
befogaddsban, a hypercard rend-
szer pedig, bar végiil bukasnak bi-
zonyult, a mai hypertext el6futara-
nak is tekinthetd. Sziits Zoltan els-
z6 konyve, A vildghdlé metafordi
egyébként kimeritéen targyalja a
hipertextualitas és linkelés kérdés-
korét, igy a szerz6 most csak rovi-
den, 6sszefoglalva foglalkozik a té-
maval. Ebbdl a részbdl mar kideriil,
hogy a nyomtatott sajt6 ttkeresése
az online megjelenésével egy idGs.
Sziits az okokat egy profitot hozé
stratégia hianydban latja. Vélemé-
nye szerint a kiadék ugyanis agy
érezték, hogy lemaradnak, hatranyt
szenvednek, ha nem teszik ingye-
nesen elérhet6vé a lapok tartalmat
online. Nem szamitottak azonban
arra, hogy az olvasasi szokasok val-
tozésaval a nyomtatott tartalomért
sem kivdnnak fizetni az olvasék
olyan mértékben, mint kordbban.
Sok olvasé szdméra hordozhat 1j-
donsagokat a konyv, mivel a szerzé
felkutatta azokat a mellékutakat is,
amelyek a mai online vildgnak mar
nem részei. Ilyen példdul a Mini-
tel, mely a francidkra jellemzd kii-
lonutas megoldasok szileménye
volt, és hosszi ideig még a vilagha-
l6val parhuzamosan is miikodott.
Jelentds mennyiségi tartalmat koz-
vetitett a lakossag felé, mas orsza-
gokban azonban ez a technoldgia
egyaltalan nem volt sikeres. Hason-
l6képpen mellékat a chilei Cyber-
syn, amely egy rendszervaltas utan
sziletett, és a tarsadalmi kommu-
nikaciot is erdsit halézatként tart-
jdk szamon a kutatok.

A Masodik és Harmadik fejezet
all szerintem a legkozelebb az olva-
s6hoz, hiszen azon jelenségeket
mutatja be kronoldgiai sorrendben,
amelyekhez mar sokaknak élmé-
nye is fizédik. A vilaghal6 bemu-
tatdsa kapcsdn a szerz6 mar sza-
mos kommunikaciés elméletet is
igyekszik 1j szovegkornyezetbe he-
lyezni, igy lesz ez a web 2.0 leirdsa
esetében is. Ezen részektdl kezdve
a technikai lefrasokat egyre inkédbb
a teoria véltja fel, de megmaradnak
a témat segit6 gyakorlati példék be-
mutatisai is. A teérianal kezdve,
a médiatartalmak befogadésa soran
létrejové flow, a képi fordulat, a di-
gitalis demencia, a 15 klikk hirnév
vagy éppen az aktivizmus részle-
tesen is ki van fejtve a konyvben.
A gyakorlati példédk koziil az online
Ujségok fizetdfala, tobb vlogger élet-
palyajanak bemutatésa, az influen-
cerek szerepe, a kiterjesztett valo-
sag vagy az emotikonok és mémek
kitinnek a sorbdl. Olyan id&szerd
témak ezek, amelyekkel az olvasé
mar nap mint nap talalkozik.

A Negyedik fejezet a jelen aktu-
alis jelenségeit vizsgélja. Itt kapott
helyet az alhirekkel foglalkozo fej-
tegetés is. A téma azért is érdekes,
mivel a szerz6 visszautal a tényre,
amely a web 2.0 és a kozosségi mé-
dia alapja. Eszerint a kapudri rend-
szer megszlinése elbizonytalano-
dast sziilt, a hitelesség eddigi felté-
telrendszere pedig eltint. A kényv
nem foglalkozik a gépek kozott zaj-
16 kommunikéaciéval, de kitér a chat-
botok kapcsan az ember-gép kol-
csonhatasra. Ezen interakci6 azért
is rendkiviil izgalmas, mivel a gép
maszkirozza magat, és embernek
akar tinni. A Big Datéaval kapcsola-
tos fejezet arra mutat rd, hogy az
adatbazisok elemzése szamos lehe-
téséget rejteget. Igy példaul olyan
mintdzatokat vehetnek észre a gé-



pek, amelyekre az emberi szem ma-
gatol képtelen fokuszalni. A Twitte-
ren posztolt tizenetekbél konnyen
megéllapithaté egy adott kozosség
hangulata. Azt, hogy ki férhet hoz-
z4 az adatokhoz, akir a tweetek-
hez, azt mér a megfigyelés fejezete
mutatja be. Azért is izgalmas olvas-
maéany az Online béarki szdmadra, aki
az internetes kommunikéci6 és mé-
dia irdnt érdeklédik, mert a szerzg
a technooptimizmust és pesszimiz-
must realizmussa vegyiti. Egyszer-
re mutat rd, hogy szamos szerzg ag-
godalmat fejezi ki az adatok illeték-
telenek kezébe juttatdsa miatt, de
tinnepli is, hogy az online vilag ed-
dig nem latott kulturélis sokszind-
séghez jarul hozza.

Sokan hasznosnak fogjak talalni
(ahogy én is), hogy az alkalmazott
infokommunikécié kiemelt példéja
az e-learning. A szerzé a tudas
szerzésének valtozé mintazatair6l
a 414. oldalon a kovetkezdket irja:
»A jelenben az iskolat kezddk egy-
szerre sajatitjdk el az irds és az
olvasas képességét a digitalis isme-
retekkel. A digitalis kultdra érték-
teremté hasznélatdnak képessége
a digitalis irdstudéds, mely széles
skdlan mozgéd digitalis eszkozok
hatékony hasznalatét jelenti. A tar-
sadalom azon tagjai, akik nem bir-
tokoljak a digitalis irastudéas isme-
retét, szamos esetben, példaul a
munkavallalds sordn héatranyt szen-

vednek. Az informaciés téarsada-
lom viszonyai kozepette pedig a
tudas jellege is megvaltozik: gya-
korlatiassa, azonnal alkalmazhato-
va, multimediélissad és transzdisz-
ciplinérissa lesz.”

A szerzG tobbszor is egyértel-
mivé teszi, tudatdban van annak,
hogy a tobb szédz jelenségbdl né-
hény tucatot mutat be részletesen:
,Osszefoglalasként jelezziik, tiszta-
ban vagyunk vele, hogy dontéseink
kovetkezményeként szdmos jelen-
séget, szereplét és eseményt nem
targyaltunk, illetve hogy léteznek
mas olvasatok és besorolési lehetd-
ségek is. Természetesen vallaljuk
az onkényesség vadjat is, hiszen bi-
zonyos mértékben minden kényv a
szerzG sajat torténete, melyet a sa-
jat szemiivegén keresztil ir meg.”
Javaslatom, hogy egy bévitett kia-
dasban nagyobb szerepet kapjon az
e-learning rendszerek bemutatasa,
a digitalis kompetencidk hangsa-
lyozasa.

Recenziém elején feltettem a
kérdést, hogy miben rejlik a konyv
Gjdonsédga. Abban, hogy olvasma-
nyos modon, a tudomanyossag ma-
gas foka mellett, egyenletes szinvo-
nalon képes elbeszélni egy fél év-
szazados torténetet gy, hogy koz-
ben nem felejti el az elméletek és
a konkrét példdk bemutatasat sem.

Krakker Anna
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