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KONYA ZOLTAN

ENGEDETLEN SZULOK

Az erdoszakmentesség alkalmazasa

a csaladterapiaban

Az alapgondolat az,
hogy masokat nem,
csakis sajat
gondolkodasunkat

és viselkedésiinket all
modunkban
megvaltoztatni.

A terapias iiléseken
csak a sziilok vesznek
részt, 6sszesen

ot alkalommal,
Iepésrol lépésre
sajatitva el

az erdszakmentesség
elméletét

és gyakorlatat.

csaladon beliili erészak fogalma legin-

kabb a feleségét titlegel6 férj vagy a

gyermekét véltozatos moédon bantal-

maz6 sziilg képét juttatja esziinkbe. A
parkapcsolatban megnyilvanulé erdszak és a gyer-
mekbantalmazas féleg az utébbi fél évszazad kuta-
tdsai nyoméan kertiltek a segit6 foglalkozasa szak-
emberek latékorébe. Egyre tobb bizonyiték szél
amellett, hogy a pszichiétriai betegségként értel-
mezett magatartasmintak jelentds részének hatte-
rében valamilyen traumatikus élmény all, melyek
zome a csaladhoz kothetd.

Az emlitett jelenségek mellett a harmadik év-
ezred kiiszobén elterjed6ben van az erdszaknak
egy 4j mintédja, amelyrdl kordbban ritkdbban hal-
lottunk. Az elkovetd itt a gyermek vagy kamasz,
aki sziileit szavakkal vagy tettlegesen béntalmaz-
za, felettitk basaskodik, télik feltétlen engedel-
mességet var el. A tehetetlen, megfélemlitett szii-
16k elleni erészak rendszerint csupan egyik eleme
egy gazdagabb problémas viselkedési repertoar-
nak, melyet a gyermek, sajat hatalmat megtapasz-
talva és hatalmi pozici6jat fokozatosan erdsitve,
héboritatlanul gyakorolhat: kirivé fegyelmi prob-
lémak otthon és az iskoldban, érzelmi zsarolas,
vandalizmus, drogozas, iskolakertilés.

A kamaszkori stlyos viselkedési problémakra
a segité szakmak (gyermekpszichiétria, klinikai
pszicholdgia) altalaban diagnoézisok felallitasaval
(pl. ,viselkedési zavar”), a probléméas kamasz
egyéni terapiajaval (amennyiben hajlandé elfarad-
ni a pszicholégushoz vagy bevenni a gyégyszert),
illetve csalddterapiaval valaszolnak. A beavatko-
zasok hatékonysaga hirhedten szerény. Aki a hata-



lomba belekdstol, nem szivesen mond le réla. Minél idGsebb a gyermek, annal ke- 55
vésbé hatasos a biintetés, és anndal nagyobb a kockazata annak, hogy a megoldasi ki-
sérletek eszkalal6do, kolcsonos erdszakba torkollnak.

Az alabbiakban a beavatkozas egy lehetséges alternativdjat szeretném ismertetni.
Kidolgozéja Haim Omer izraeli pszicholégus, csaladterapeuta. Médszerének alapja a
Gandhi altal megfogalmazott és alkalmazott erGszakmentes ellenallas filozo6fidja. A
sziil6k feletti zsarnokoskodas megfékezésén til az erGszakmentes ellenallas hatékony-
nak bizonyult més viselkedési problémak — példaul a gyermekkori kényszeres viselke-
dés (ang. OCD, obsessive-compulsive disorder) — kezelésében is." A terapeuta itt nem
kozvetleniil a gyermek magatartasat probélja modositani, hanem a sziil6k szdmaéra
ajanl hasznosabb valaszlehetdségeket a gyermek megnyilvdnulésaira. Az alapgondolat
az, hogy mésokat nem, csakis sajat gondolkodasunkat és viselkedésiinket 41l médunk-
ban megvéltoztatni. A terapias tiléseken csak a sziil6k vesznek részt, 6sszesen 6t alka-
lommal, 1épésrdl 1épésre sajatitva el az er6szakmentesség elméletét és gyakorlatat. Az
ulések kozott a szulGk és a segit6k telefonon beszélhetik meg a gyakorlatba tiltetés eset-
leges nehézségeit. Omer olvasatdban Gandhi erdszakmentessége a kovetkezd négy
nagy témat foglalja magaba: elkotelez6dés az erGszakmentesség mellett, a jelenlét gya-
korlésa, a kozvélemény mozgoésitasa, valamint a kibékilési gesztusok gyakorlasa.

Elkotelezodés az eroszakmentesség mellett

B Az elsd és legfontosabb teend§ a lemondés az erdszak valamennyi fajtajarél. Az
erdszakra nem erGszakkal vélaszolni nehéz feladat. Amikor a kamasz ellenségesen
viselkedik, fenyeget6zik, kiabal vagy tit, a sziil6k szinte térvényszerten hasonlé vi-
selkedéssel valaszolnak. Ez az erdszak fokozatos eszkalaciéjahoz vezet. A szilGk 4l-
tal alkalmazott megoldasi kisérlet igy a probléma részévé valik. Ehhez képest mar az
is jelentds elérelépést jelent, ha nem tesznek semmit.

A kolcsonos erdszak ordogi kore mindenki szdmara nyilvanvalé. Az interakcid itt
szimmetrikus, amikor példaul a kamasz egy veszekedés kapcsan emeli a hangerét, a
sziil6k szintén hangosabban reagilnak. Omer Haim hivta fel a figyelmet az eszkala-
ci6 egy masik forméjara, mely az el6bbi mintaval ellentétben aszimmetrikus: a gyer-
mek és a sziil6k magatartasmintai itt kiegészitik — és ilyen médon erdsitik — egymast.
Ha a gyermek koveteldzik, a sziilé beadja a derekat. A fenyegetésre meghéatralas a va-
lasz, mely még tobb fenyegetéshez vezet.

A segit6 megtanitja a sziil6ket arra, hogy észrevegyék az eszkalacié veszélyét, tar-
tézkodjanak a provokativ magatartasokra adott haszontalan valaszoktél (érvelés, hi-
baztatas, lelkizés, konyorgés, fenyegetés, dithroham, giny, megfutamodas), és ehe-
lyett probaljanak ergszakmentes tizeneteket kozvetiteni a gyermek felé:

Az eszkalacio6 veszélyét magaban rejté

.. Erdszakmentes iizenetek
iizenetek

Ha igy viselkedsz, nem fogadlak el. Nem fogadom el azt, ahogyan viselkedsz.

Tudom, hogy nem tudlak megvaltoztatni.
Meg kell valtoznod! Kész vagyok barmit megtenni annak
érdekében, hogy ellenélljak a viselkedésednek.

Vigyazz, mert... Soha nem foglak megtamadni, bantani.
Erdsebb vagyok nalad. Jelen vagyok.
Nem adom fel. Nem mondok le rélad. )]I(

Ha igy folytatod, le is t, fel is t. A sziiléd vagyok és az is maradok. 2014/7
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Jelenlét

W Ugy tiinik, testileg és lelkileg egyre kevésbé vagyunk jelen gyermekeink életében.
Hidnyunk — gyakran sajat dontéseink eredményeképpen — egyéb irdnyu elfoglaltsa-
gainkbdl fakad. A gyermekek azonban néha maguk fokozzak ezt a hidnyt azaltal,
hogy kitiltanak benniinket az élettereikbdl: szobéjuk ajtajat bezarjak, feliratokat he-
lyezve el rajta, melyek egyértelmiivé teszik, hogy nem kivént személynek tartanak,
és cirkuszt csindlnak, ha mégis bemerészkediink. A kamasz szobéja fokozatosan
szentéllyé valik, melybe csak a kivalasztottak léphetnek be, a belépési engedély
megadasa vagy megtagaddsa pedig a hatalmi viszonyok demonstralasanak eszkozé-
vé valik. Az iskolai zaklatas is gyakran az iskola olyan zugaiban torténik, melyek ha-
sonloképpen szentélyek, ahol a pedagégusok nem szivesen latottak, és amelyeket
éppen ezért inkabb elkeriilnek.

A fizikai jelenlét az erGszakmentes ellenallas nagy hatdst 6sszetevdije. A terapi-
as programban részt vevd sziilék elébb szerepjaték formajaban, majd sajat gyerme-
kiikkel val6 kapcsolatukban is megtapasztaljak a néma jelenlét méltésagteljességét,
erejét. A jelenlét szdmos format olthet. Egyik hasznos alkalmazésa a ,betilés” (ang.
sit-in) technikéja. Ez gyakorlatilag azt jelenti, hogy a sziilék egy altaluk megvalasz-
tott idépontban bevonulnak a gyermek szobajéba, helyet foglalnak az ajté elétt, tes-
tiikkel eltorlaszolva a kijaratot, és az erdszakmentesség poziciéjabol megfogalmaz-
zak azt a magatartast, amelyet nem tudnak elfogadni a gyermek részérdl, t6le varva
javaslatokat a helyzet megoldasdra. Amennyiben a gyermek partnernek bizonyul a
parbeszédben, és valamilyen kézzelfoghaté javaslattal all eld, a sziil6k tudomésul
veszik a valaszt, és tavoznak. Elfogadhat6 valasz hidnydban a sziil6k dontik el, hogy
mennyi id6t szdnnak jelenlétitk gyakorlasara. A terapia gondosan felkésziti a sziil6-
ket arra, hogyan kezeljék a gyermek lehetséges reakcioit a szamara vératlan helyzet-
re. A beiilés célja nem az, hogy a gyermeket rabirjak sajat viselkedésének megvaltoz-
tatasara. Igazi eredménye, hogy a sziil6k megtapasztaljak sajat erejiiket, és a gyermek
megtapasztalja azt, hogy szilei jelen vannak az életében.

A kozvélemény mozgositasa

B A informacié szabad aramlasanak akadalyozasa egyarant jellemzi az elnyomo6 po-
litikai rendszereket és azokat a csalddokat, ahol erGszak alkalmazasaval egyesek el-
nyomnak masokat. A titkol6zas a hatalom birtokosainak pozicidjat erdsiti. Az olyan
csaladokban, ahol a gyermekek a zsarnok szerepébe 1épnek, maguk az elnyomott
szillék a titok f6 6rz6i. Ugy érzik, sziil6i minéségitkben kudarcot vallottak, és nem
szeretnék, ha szégyeniikrél méasok tudomast szereznének. Ezzel sajnos megfosztjak
magukat a tarsas tdimogatas értékes lehetdségétdl. Az elszigetel6dés kiszolgéltatotta
teszi Gket.

A beavatkozas egyik célja a tarsas tdimogatéi halo feltérképezése, mozgositdsa. A
terapeuta arra batoritja a sziiléket, hogy osszak meg aggodalmaikat mindazokkal,
akik szamukra és gyermekiik szdmara fontosak, akikben megbiznak. Ez énmagéban
is hasznos lehet, de még hatdsosabb, ha a tdmogaté csoport tagjai kozvetlen kapcso-
latba lépnek a gyermekkel, és erGszakmentes tizeneteket kozvetitenek szamara: JEr-
tesiiltem réla, hogy mi tortént... (utalds a gyermek elfogadhatatlan viselkedésére).
Szeretném, ha tudnédd, hogy fontos vagy szdmomra, és aggédom érted!” A tobb
irdnybdl érkezd, szelid nyomésgyakorlasnak ez a formaja kiilonosen hatasos lehet,
ha olyan személyek részérdl érkezik, akinek jé a kapcsolata a gyermekkel, vagy aki-
re ez valamilyen okbdl felnéz (nagynéni, fociedzd, lelkész stb.). Tamogato személy
gyakorlati segitsége a betilés technikajanak alkalmazasakor is hasznos lehet, elsGsor-



ban egysziilgs csaladokban, illetve ha az el6zetes tapasztalatok alapjan a gyermek ré-
szérd] tettlegességre lehet szamitani.

Kibékiilési gesztusok

B A kamaszkori stlyos viselkedési problémak egyik sajnélatos kovetkezménye, hogy
az eszkalal6dé konfliktusok kitoltik a sziilék és a gyermekek kozosen eltoltott idejének
nagy részét, fokozatosan kiszoritva azokat a konstruktiv, pozitiv tevékenységeket, ame-
lyekre kordabban sor keriilt. A sztilék altal kezdeményezett kibékiilési gesztusok ez
utdébbiakat igyekeznek visszahozni a csaldd életébe. Kibékiilési gesztusnak szamitanak
a gyermek erdfeszitéseit értékeld megjegyzések, dicséretek, kisebb ajandékok, kedvenc
ételének elkészitése, kozos szabadidds programok kezdeményezése.

A gyermek nem minden esetben fogadja el ezeket a gesztusokat. A kibékiilési
gesztus elutasitasat a sziilék az erdszakmentesség szellemében tudomésul veszik és
elfogadjak: ,Azért mondtam (tettem, javasoltam, vasaroltam stb.) ezt, mert az
apad/anyéd vagyok, és fontos vagy szamomra. De tudom, nem birhatlak r4 arra, hogy
elfogadd télem.” A gesztus megtétele akkor is eldrelépést jelent, ha azt a gyermek
nem fogadja el. Fontos tovabbi szempont, hogy a kibékiilési gesztus sohasem a gyer-
mek esetleges helyes viselkedését jutalmazza, hanem att6l teljesen fiiggetleniil a
gyermek személyének értékelését fejezi ki.

A parancsok megtagadasa

B Szamos csaladban szervezddnek olyan, a sziil6k é4ltal nydjtott ,szolgaltatasok”,
melyekrdl a sziilé rendszeresen gondoskodik, melyekre a gyermek feljogositva érzi
magat, és amelyeket a sziil§ kotelességének tart biztositani. Példak: a gyermek auto-
val torténg iskolaba szallitasa, olyankor is, amikor ezt 6nélléan megoldhatn4, ételek
felszolgalasa a gyermek altal megkovetelt mingségben és id6pontban, divatos és dra-
ga ruhdk megvésarlasa. A sztlé automatikus sz6fogadédsa rendszerint hosszi évek
soran, észrevétleniil alakul ki, és a megszokas oda vezet, hogy egy id6 utén a gyer-
mek és a sziil§ egyarant magatdl értetGdének tartja.

Az erGszakmentes ellenéllas részeként a sziil§ elhatarozza, hogy tébbé nem nyjt
olyan szolgaltatasokat, melyekre a gyermek részérél kényszeritve érzi magat. Ugyan-
akkor tudatosan tjra miivelni kezdi azokat a tevékenységeket, melyeket a gyermek
megtiltott szdmara (,a tiltdsok megszegése”). Sok sziil§ szamara igazi revelaciot je-
lent annak felismerése, hogy nem kételes a gyermek parancsait végrehajtani. A pa-
rancsok megtagaddsa nem a gyermek helytelen magatartasara adott megtorld intéz-
kedés, hanem a sziil6 sajat belatasan alapuld, személyes dontésébdl fakado, sajat
szabadsédganak és szul6i tekintélyének visszanyerését célzo bator tett. A sziil6 nem
a gyermeket préobélja manipulalni, hanem 6nmagat valtoztatja meg, véget vetve sa-
jat korabban tantusitott automatikus és kényszert engedelmességének.

Egy sikertorténet

B Mint a bevezetében emlitettem, Haim Omer terapids méodszere a viselkedési prob-
lémas kamaszok sziileit veszi célba. Az erGszakmentesség gyakorlatba iiltetése a csa-
14d otthonaban torténik, az tlések kozotti periodusban. Az erészakmentes ellenal-
lasnak a terdpias tilés soran ,,élesben” valé gyakorldsa a segitd szaméra tovébbi lehe-
téségeket nyit meg, amint azt a kovetkezd torténet is szemlélteti.

Dani tizéves kisfit, figyelemhianyos hiperaktivitds diagnézissal, iskolai agressziv
magatartas okan kiildték csalddterapiara. Az elsé iilésen édesanyjaval vesz részt, és
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meggyGzGen szemlélteti, hogy nem hidba aggattak ra a diagnézist: képtelen (vagy nem
akar?) egy helyben iilni, reakciéi alapjan nehéz eldonteni, hogy meghallotta-e a kérdé-
seinket, és strtin érdeklédik afelél, hogy mikor lesz mar vége ennek az egésznek. Tébb
izben megfogalmazott magyarazata a magatartaséra: ,,...mert rossz vagyok”.

Ottagu terdpias csapatunk® ezen elsé talalkozést kévetéen tigy dont, hogy a ko-
vetkezd 1lés alkalmaval egyidejtleg, de kiillon beszélgetiink az anyaval és kiilon a
gyermekkel, remélve, hogy az utébbival igy konnyebb lesz valds parbeszédet kiala-
kitani. A terv gyakorlatba tltetésének kedvez az a kortilmény, hogy csapatban dol-
gozunk, mely kétfele oszthaté, és rendelkezésre all két szoba, melyeket egy harma-
dik helyiség vélaszt el egymastdl. A masodik iilés elején ennek megfelelGen ismer-
tetjiik a tervet a csaladdal. Az anya agg6dik, szerinte a gyermek nem szokott hozza
az efféle elvalasztashoz, és biztosan sirni fog;® e kétségek ellenére Danit optimistan
attereljik a masik terembe, ahol terveink szerint egyszerre harman fogunk vele dol-
gozni: egy pszichidter kollégdm, pszicholégus kolléganém és jomagam.

Néhany masodpercnyi viszonylag nyugodt eszmecserét kovetéen Dani kozli,
hogy vissza akar menni a masik szobaba az anydhoz. Szelid nyugalommal elmagya-
razzuk, hogy erre egy kicsit késébb keriil sor. Dani nem fogékony az érvekre, és az
ajté felé indul. Most nagyon gyorsan kell donteni. Az egyik opcié hagyni, hogy az
anyahoz siessen, bebizonyitva, hogy itt 6 az tr, tizéves létére tigy viselkedhet, mint
egy éretlenebb négyéves, hat felnétt tehetetlen asszisztencidja mellett — a terdpias
kudarc biztos receptje. A masik lehetéség valamilyen médon megallitani, jelezve,
hogy a szabélyokat most a felnéttek allitjak fel, és azokat neki is be kell tartania. Az
utébbi mellett dontink.

Hamarabb érek az ajtéhoz, mint a fit, becsukva tartom, mikozben Dani kétség-
beesett dithvel rangatja a kilincset és hangosan sir. Eszembe villan Haim Omer tana-
csa a szulék szdméra: ha a gyermekiik rajuk tdmad, a tdimadas erGszakmentes sem-
legesitésének leghatékonyabb eszkoze az ¢lelés altal torténd immobilizalas. Dani
ugyan nem ram tamadt, hanem a kilincsre, de azért gyorsan atolelem 6t, és megle-
petten tapasztalom, hogy 6 is meglepddik, és mintha izmai is ellazulnanak, ordito-
zasa veszit erejébél. A paciensek megolelésének kérdése annak idején egymassal vi-
tdz6 taborokra osztotta a pszichoanalitikusokat, de ez most haszontalan elméleti
szempont. A helyzetet kihaszndlva eltavolitom Danit az ajt6tol, és ez lehet6vé teszi,
hogy az ajt6 elé székeket helyezziink, és azon helyet foglalva teljes ellenérzés ala
vonjuk a ki-be jarast.

A java azonban csak ezutdn jon. Dani minden eszkozzel jelzi, hogy nem fogadja
el a szabélyokat. Folyamatosan és hangosan zokog, a szaimara egy bogrében elkészi-
tett szines ceruzakat a foldre szodrja, és aggddva veszem észre, hogy tekintete a fiig-
gonyoket pasztdzza, vajon érdemes lenne-e letépni 6ket a figgonytartoval egytitt. Tu-
dom, hogy az anya a masik szobdban hallja az ébégatast, és némi joggal aggddik,
hogy mit mtvelink a fidval.

Erdszakmentes stratégidnk alapelvei: a provokaciék figyelmen kiviil hagyasa, az
eszkaldci6 megel6zése és a néma fizikai jelenlét. A ceruzdk szétszérasakor nem
mondjuk, hogy ,ejnye, ejnye”, és nem utasitjuk a gyermeket azok dsszeszedésére.
Kollégdimmal semleges témékrol beszélgetiink, és idénként a gyermek felé fordulva
vagy nevét emlitve tapintatos kibékiilési gesztusként jelezziik, hogy figyelembe
vessziik, gondolunk ra. Koriilbeliil tizen6t percnyi bombolést kovetSen fokozatosan
bekovetkezik a csoda: Dani el6bb abbahagyja a pityergést, majd megd6bbenésiinkre
Osszeszedi és helyére rakja a ceruzdkat, aztan orrat kifajva és konnyeit letorolve de-
risen egytttmtkodik egy komoly figyelmet igényld jatékos gyakorlatban, melynek
téméja a csalddjan beliili kapcsolatok szinekkel, korokkel és vonalakkal torténg ab-
rdazolasa — ami kordbban elképzelhetetlennek tlint. Az anya a mésik szobaban nem



tud hova lenni a csodédlkozastol: ezt hogyan csinaltak? A beavatkozas hatasa szem-
mel lathat6 és tartésnak bizonyul. Az ilést kovetGen Dani otthon kijelenti, hogy ,,m-
am indreptat” — megjavultam, jé Gtra tértem — és a tovabbiakban ehhez is tartja ma-
géat. Az anya kéri, hogy osszuk meg vele is a titkot. A titok nagyrészt arrél szol, hogy
mit nem tettiink a kritikus negyedéra alatt: nem futamodtunk meg a konfrontacié
el6l, és nem engedtiink, jobb meggy6z&désiink ellenére, a gyermek akaratanak; ériz-
kedtiink minden olyan magatartastél, mely a helyzet eszkaldcidjahoz vezethetett
volna, példaul nem kértiik, hogy hagyja abba a kiabalast, és nem szidtuk meg a ren-
detlenitésért; ellendrzésiink ald vontuk azt, amit médunkban allt ellendrizni (az aj-
t6 eltorlaszolasa), de nem prébaltunk kontrollalni olyan dolgokat, melyek ellenérzé-
stinkon kivil estek (példdul nem prébaltuk meg rabirni, hogy ne sirjon); a helytelen
viselkedés abbahagyasat kovetéen gy bantunk vele, mintha mi sem tortént volna,
nem nehezteltiink ra, jelezve, hogy 6t magét szeretjiik és értékeljiik; az iilés végén ta-
nusitott konstruktiv magatartasaért nem dicsértitk meg, jelezve, hogy ez az a viszo-
nyulasi méd, melyet életkora és képességei alapjan joggal varunk el t6le, és amelyet
természetesnek tartunk.

Az erészakmentesség hatasa

B Gandhi elveinek kovetkezetes alkalmazésa egy sor pozitiv valtozast eredményez
a csaladban:

— a szil6k (egysziilés csaladokban a sziil6) megtapasztaljék sajat, erGszakmentes
jelenléten és cselekedeteik 6sszehangoldsan alapuld erejiiket;

— a sziill6k nem valaszolnak a gyermek provokécidira, és ezzel megel6zik a konf-
liktushelyzetek eszkalacio6jat. Fuggetleniil attdl, hogy a gyermek valtoztat-e viselke-
désén, a csaladi otthon biztonsagosabb hellyé valik;

— a sziil6k példat mutatnak a gyermek szamara a konfliktusok erészakmentes ke-
zelésébdl, fontos értékeket kozvetitve;

— az erGszakmentes attitlid kiterjedhet més teriiletekre, emberi kapcsolatokra is.
Omer leirja egy sziilg esetét, aki el6bb rakoncatlan gyermekével kapcsolatban alkal-
mazta az erGszakmentességet, majd sikerrel gyakorolta ezt a szomszédjaval kialakult
konfliktushelyzetben is.

A mébdszer hatékonyséagét vizsgalé egyik korai kutatds negyven csalddra terjedt
ki.* A sztil6k harminckét esetben tiltették gyakorlatba a terdpidn tanultakat. Két eset-
ben semmilyen hatdsat nem lattak a beavatkozéasnak, tizeno6t csalddban jelentds ja-
vulast tapasztaltak a gyermek viselkedésében, a maradék tizenot esetben pedig az 6t-
hetes kezelést kovetGen a probléma teljesen megsziint. Egy Gjabb kutatés titkrében a
terdpia eredményeképpen a vizsgalt csoportban csokkent a sziil6k tehetetlenségi ér-
zése, a gyermekek viselkedése jelentGsen javult, a sziil6k sajat tekintélyiiket meger6-
sitve érezték.” A beavatkozéds idGsebb gyermekek esetében ugyanolyan hatékonynak
bizonyult, mint fiatalabbaknal. A terapia idé elétti abbahagyasa minimaélis volt. A
szerzGk ezt részben azzal magyarazzak, hogy az erGszakmentesség filozéfiaja a leg-
tobb sziil§ szaméra rokonszenves, és egybecseng sajit személyes értékeivel.
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