
- 37 -

Mészáros László őrnagy, fő isk ola i adjunktus:

A PEDAGÓGIAI KÉPESSÉGEX 3EIEI1TÓSÍGE, FEXESZTÉSU< 

LEHETŐSÉGEI A FŐISKOLAI KÉPZÉSBEN

Az elmúlt évtizedben megnőtt a társadalom érdeklődése a hadsereg, a 

hadseregben uralkodó viszonyok és vele szerves összefüggésben a t i s z t i  kva­

litás o k  szerepe, érvényesülése, fejlesztése irá n t .  Ez a figyelem Jó részt 

k r it ik a i  je llo g ű , s nem mentes olyan somás elmarasztaló íté le te k tő l sem, 

amely a hadsereget, emberi v is zo n ya it, a tisztek k va litá s a it konzervatívnak 

m in ő s ítik . Nem egyszer találkozunk tú lzó , szélsőséges, máskor magasztaló 

vólenényekkel.

1 ./ A pedagógiai képessépek formálásának szükségesség a repülő fegy­

vernemnél és a főiskolán

A társadalom és a hadsereg demokratizálódása fo lytán  o pedagógiai kú­

pességek1 egyre nagyobb Jelentőséget és szerepet kapnak. E szerepnek való 

megfelelés fontos fe lté te le  a repülő fegyvernemnél egyrészt, hogy ezek a 

képességek kialakuljanak, i l le tv e  fejlődjenek, másrészt, hogy munkamegosz­

tás jö jjö n  lé tre  a pedagógiai képességek kialakításában és fejlesztésében 

fáradozó nevelési tényezők k ö zö tt. A munkamegosztáson belü l még nincsenek 

részleteiben kimunkálva a nevelési tényezők sajátos feladatai.

A pedagógiai készségek és képességek fe jle s ztés é t az indokolja , hogy 

a röpülő fegyvernem egy olyan katonai s z ín té r, ahol az összes fegyvernem 

közül talán a legnagyobb a parancsnok és a beosztottak, tégabban értelmezve 

a munkavégzők egymásrautaltsága és ez az egymásrautaltság már békében is  

egyértelműen megnyilvánul. A katonai főiskolának nem különben a repülő 

fegyvernemek elemi érdeke a fontosabb pedagógiai képességek k ife jle s z té s e , 

mert ennek tartós hiánya alaprendeltetést veszélyeztető tényező lehet a re ­

pülőcsapatoknál .

1. Pedagógiai képességek: pedagógiai ta p in ta t, csoportvezetői képességok, 

s zo c ia tiv  képességek, empátia, közlőképessőg.



A főiskola nevelési tényezői már eddig is  sokat tettek és tesznek a 

pedagógiai képességek fejlesztése érdekében. Ugyanakkor még nem tudatosult 

a kívánt mértékben, hogy nely pedagógiai képességnek, mely parancsnoki- 

-szakmai beosztásban van k itü n te te tt szerepe.

A nevelési tényezőknek2 a repülő fegyvernemnél nélkülözhetetlen pe­

dagógiai képességek k ia lak ítását é3 fe jle sztésé t elősegítő módszerei és 

muifcaformái csak részben alakultak k i .  A négyéves fő isk ola i képzésre való 

áttérés ugyanakkor szükségszerűen olyan ú j munkaformák és módszerek fe l­

s zínre  kerülését is  ig é n ylik , amelyek segítségével a honvédség, 8 repülő 

fegyvernem, de a társadalom elvárásait is  tükröző pedagógiai készségek és 

képességek alakíthatók k i.

2 ./ A fontosabb pedagógiai képességek és fejlesztésük lehetőségei a 

a főiskolán

Régóta b izo n y íto tt tény, hogy valamilyen irányú képessége minden em­

bernek van, ennek feltárása azonban nem egyszerű, mivel mint belső lehető­

ség r e jt e t t ,  és csak valamilyen teljesítm ény után nyilvá nu l meg.

Az előzőekben em lített pedagógiai képességek közül -  terjedelm i kor­

látok miatt -  csak az empátiával foglalkozom részletesebben. Úgy gondolom, 

az empatikus képességen keresztül lehet leginkább bemutatni a pedagógiai 

képességek mechanizmusát, természetét és azt a tulajdonságát, amely az em­

beri érzelmckliez kötődik.

a ./  Az empátia, mint pedagógiai képesség lényege, természete

Az empátia lényege az a re giigyclé se n , tapasztalaton következtetése­

ken alapuló á l l í t á s ,  hogy az ember sajátos képességével bele tudja  é ln i ma­

gát a vele közvetlen kapcsolatban levő másik ember le lk iá lla p o tá b a , ez a

2. Nevelési tényezők: parancsnokok; tanári állomány; osztályfőnökök, h a ll ­

gatói csoportok; a főiskola o bjek tív  he lyzete, körülményei; a főiskola 

önkéntes szerveződései; a hagyományok. (Szerző megjegyzése)
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beleélés sajátos pozíciós folyamatokat In d ít neg, amelynek révén fe l tudja 

idézni magában az ember o másikban z a jló  indulatok, érzelmek és gondolatok 

tartalm át és azok Összefüggéseit, és e felidézés révén e l tud ju t n i  a ndsik 

ember megértéséhez. Mégsem az empátia az egyetlen képesség ami e lő s e g ít i a 

másik ember megismerését és megértését. A megértés létre jöhet a megfigye­

lé s , a másik embertől származó információk értékelése vagy a másik ember 

társas helyzete alapján történő következtetések révén is .  H íg  azonban a 

többi mechanizmus viszonylag á ltalá n o s t, sablonost é rt meg a másik ember­

ben, az empátia alkalmas a rra , hogy a teljesen egyedi, sajátos le lk i  ta r ­

talmak megismeréséhez is  hozzásegítsen. A többi megértési mód elsősorban 

in te lle k tu á lis , értelm i je lle g ű , az empátia főleg az érzelmi viszonyok meg­

értésén alapul.

Az empátia minden ember képessége, de nem mindenki és nem minden 

helyzetben tudja e zt alkalmazni. Az alkalmazás nemcsak általánosságban d if ­

fe re n c iá lis , hanem e képesség lehet te lje s  inak tivitásban, lehet különlege­

sen f e j le t t ,  és lehet különleges alkalmakra fe n n ta rto tt.

Érdemes az empátiával kapcsolatban azt a felvetést is  je le z n i,  amely 

a nodem szem élyiség-lélektan és pszichoterápia emberi kapcsolatokról k ia ­

la k u lt felfogásából ered. Eszerint az emberek egymás irá n ti viszonyulásában 

igen sok a feszültség, a zavar. Szoros kapcsolatban á lló  emberek is  gyakran 

nem é rtik  meg egynást. különleges törekvésekkel, próbálkozásokkal is  rend­

k ív ü l nehéz megérteni egy másik ember sajátos é rze le av iló g á t. Igen sok a 

k o n flik tu s , amely a megértés hiányából vagy zavarából ered, és gyakran uzek 

súlyosbítják vagy vá lto ztatják  tragédiává az emberek egyéni élethelyzetéből 

fakadó e lle nté te k e t. Az empátia tehát olyan képesség, amely a mindennapi 

életben nem k ie légítően érvényesül, és emiatt sok nehézség forrása. Az em­

beri kapcsolatok, a munkahelyi légkör zavarainak megoldásában az empatikus 

képesség igen lényeges vezérelvvé válhat a Jövőben. Az empátia lényegének 

megértése, az empatikus képességünk fe jlesztése  hozzásegít egyrészt a többi 

pedagógiai képesség fejlődéséhez, másrészt számos élethelyzetben való maga­

biztosabb el igazodásban. (Felnőttek társas viszonyaiban, a vezetők és be­

osztottak viszonyában, gyermeknevelésben, intim  kapcsolatokban s t b . )  Minden 

emberben megvan tehát az a képesség, hogy a másik le lkiá llapotába  -  é rz e l­

meibe, gondolkodásmódjában, beállítódásaiba -  be leélje  magát. Voltaképpen 

így érthetjük  meg igazán egynást, így tudjuk meg, hogy a másik mit érez, 

mire vágyik, tai nyu gta lanítja .
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b ./  Az onpatikus képesség fe jle s zté s i lehetőségei o főisk ola i képzős­

ben

Empátia a parancsnok-haligató kapcsolatrendszerében

A szervezeti é le t valósága gyakran több problémát tartalm az, mint a 

szervezeti modell alapján várhatnánk, és ezek megoldása is  a parancsnokokra 

vár. A parancsnokok mást, többet is  tesznek, mint a szervezeti szabályozók­

kal élnek, más szabályozási eszközöket is  alkalmaznak, például a kommuniká­

c ió t .

Szükségtelen mindig kényszert, büntetést alkalm azni, elég csak kommu­

n ik á ln i, ha a h a llga tó i viselkedés vagy tevékenység nem vág egybe a szerve­

ze ti szabályokkal. Szabályozási lehetőségek rejlenek a form ális kapcsolato­

kon b e lü l fo lyó személyes kommunikációban is .  Ennnek pedig fontos tényezője 

az empátia, vagyis a beleélő megértés a vezető ré s zé rő l. A nem form ális 

szabályozás fontossága leginkább akkor mutatkozik meg, amikor a szervezet 

változásban van, vagy különös megterhelést k e ll a hallgatóknak e lv is e ln i .  

(Á ttéré s  az egyik képzési rendszerről és másikra; elsőéves hallgatók a lap - 

kiképzése, majd a tanszékekre kerülése; viszgaidőszakok s t b . )  Ilyenkor a 

hagyományos szabályozók gyakran nem eléggé hatásosak, pszichológiai befo­

lyásolásra van szükség. A psz ichológiai sazbályozás, befolyásolás beavatko­

zási pontjainak és alkalmainak érzékeléséhez van nagy szükség az empátiára.

Gyakran e lő fo rd ul, hogy a hallgatók munkájának megítéléséhez k e ll az, 

hogy a parancsnoka b eleélje  magát annak helyzetébe. Sokszor személyes ne­

hézségek, munkahelyen k ív ü li  problémák nehezítik  o megfelelő minőségű tevé­

kenységet. A parancsnok e zt felfoghatja  a ha llgató nen verbális  megnyilvá­

nulásaiból ős segíteni tud akár baráti megbeszéléssel, akár a t e l je s í t ­

ménycsökkenéssel kapcsolatos Időszakos türelm ével, esetleg felmenthet b i ­

zonyos kötelezettségek a ló l.  A ha llgató  problémáinak minden ré s zleté t azon­

ban szükségtelen k ipu hato ln i, csak azokat k e l l ,  amelyek a ha llgató szerve­

ze ti veselkedésére vonatkoznak.

Szeretném a figyelmet fe lh ívn i a rra , hogy számos szervezeti bajnak, 

teljesítménycsökkenésnek maga a vezető az oka. A hibák gyakran apró formai
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sajátosságokban jelentkeznek: agresszió a koimunikáclóban; minősító maga­

ta rtá s , mikor az nan Indokolt. Ha a vezető az empátia alkalmazásával észre­

veszi a hallgatók nem verbális  re a k c ió it, negatív visszacsatolást kap önma­

ga számára, tu d j3 , hogy viselkedésében v á lto ztatn i k e l l .

Empátia a tanár-ha llgató  interakcióban

Amerikai pszichológusok kutatásai alapján tudjuk, hogy az orvosok, 

ügyvédek és a pedagógusok empatikus érzékenysége tendenciájában csökken. Ez 

a megállapítás annál is  inkább meglepő, mivel e három szakmában van le g in ­

kább szütség az empatikus képességre.

Főiskolánkon kevésbé ta p a szta lt, de a pedagógiai gyakorlatban mind 

sörödben felbukkanó jelenség az sutokratikus pedagógiai vezetés. Ez a s t í ­

lu s  kapcsolja k i leginkább az interperszonális visszajelzéseket és hat az 

empátia fejlődése e lle n . E pedagógiai s t ílu s  jegyei a személytelenség, a 

rerev ra c io n a litá s, 3 hallgatók k özlési lehetőségeinek korlátozása, vagy az 

ellentmondással és oz e ltérő  véleménnyel szembeni türelmetlenség. Pedagógu­

saink leginkább a deaokratlkus pedagógiai s t í lu s  e ls a já títá sa  és tudatos 

alkalmazása révén védekezhetnek az autokratiznus e lle n . Ehhez segítséget 

adhat Thomas Gordon: A tanári hatékonyság fejlesztése c . könyve.

Az empatikus képesség fejlesztésével összefüggésben szeretném a f i ­

gyelmet fe lh ín i a nem verbális  kommunikáció fontosságára. Így h ív ju k  a r e j ­

te t t  kommunikációs csatornákat, azt a tulajdonságukat kiragadva, hogy füg­

getlent* a beszédtől. A nem verbális  kormunikáció csatornái a mimika, a te ­

k in te t , 8 vok alító s, a kézmozgás, a gesztusok és a te s tta rtá s . Ezen kommu­

nikációs csatornák természetének, működési nechanizmusának Ismerete hozzá­

seg ít bennünket az empatikus képesség gyakorlásához, ahhoz, hogy a h a llg a ­

tók nem verbális  közléseit dekódolva beleéljük magunkat azok szükséglet- 

rendszerébe .

A ha llgató  részéről je lzésérték ű , araikor kifogást mond, de nem néz a 

szemünkbe, anikor egy temperamentumos hallgató beszéde halk, fá s u lt és bá­

gyadt, amikor a vizsgán, szemináriumon, gyakorló foglalkozásokon a kezét 

tö rd e li, amikor egyéni regnyilatkozását fe s zü lt, szorongó idegállapot k ís é ­

r i .
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Az empátia gyakorlása a pedagógiai munkában való alkalmazása nen 

könnyű, esetenként nagy odafigyelést és fáradtságot igényló tevékenység, de 

alkalmazása e lő se g íti a többi pedagógiai képesség fe lsz ín re  k erülését, k i ­

bontakozását. Megfelelő segítséget nyújthat ugyanakkor a parancsnoki-veze­

tő i munkában is .


