Okos konyvtdrakkal az okos kozosségekért’

KOVACSNE KORENY Agnes

Bevezetés

Az elmult két évtizedben vilagszerte jelentds val-
tozasokon mentek keresztiil a kozkonyvtarak. Ezek
koziil talan a legfontosabb, hogy a hagyomanyosan
gyljteményspecifikus telepiilési konyvtarak szaki-
tottak a tradicionalis miikodési modellekkel, s ko-
zosségvezérelt alapt, nemcsak a kdzosségért, hanem
a kozosséggel egyiitt mikodo konyvtarakka valtak.
Az addig csendes, introvertalt konyvtarak a tarolas
és a hozzaférés biztositdsa mint alapfunkciok mel-
lett szamos 1 funkciot, feladatot vallaltak magukra.
E fontos valtozas egyik legfontosabb elomozditdja a
technologiai fejlédés volt, mellette azonban az élet-
modbeli valtozasok, a tanulasi modok megvaltoza-
sa, a kommunikacios eszk6zoknek és modelleknek
a megvaltozasa is katalizalta azt, hogy a kozkonyv-
tarak Uj utakat keressenek a fennmaradas érdekében.
Sorra hallhattuk tovabba a hireket a vilag szdmos
orszagabol a konyvtarbezarasokrol, a finanszirozas,
a tamogatasok csokkenésérdl is. Mindezek a valto-
zasok Uj gondolkodasmodot, Gj stratégiat igényeltek
a konyvtaraktol a fennmaradas és a relevansnak ma-
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radas érdekében. A konyvtarak folyamatosan arra
keresik napjainkban is a vélaszt, hogyan tudnanak
megujulni, hogyan tudnanak valaszokat adni ezekre
a kihivasokra.

A konyvtar mindig is az az intézmény volt, amely el-
s6ként nyitott az ujdonsagokra, s ahol a technologiai
valtozasok is els6ként jelentek meg. A digitalizalas,
az RFID rendszerek, az e-informaciok és dokumen-
tumok, az online adatbazisok mar mindennapi ele-
mei barmely konyvtar mikddésének, szolgaltatasi
rendszerének.

A technologiai fejlodés mellett 1ényegi valtozas az
ujragondolt kdnyvtarak megjelenése vilagszerte. Sor-
ra épiilnek azok az ikonikus épiiletek, amelyek mar
nem csak konyvtarak, hanem sokkal tobbek annal, s
egyfajta turisztikai vonzerd6t, attrakciot is jelentenek
a telepiilésen, szervesen illeszkedve a varosok életé-
be. Megsokszorozodott a latogatok szama ezekben
az 1j tipust konyvtarakban, amelyekbe mar nem-
csak konyvért, nemcsak a gylijteményért mennek az
emberek, hanem élményekért, melyek egyik {6 ele-
me maga az épitett kdrnyezet, az Gjragondolt terek,
s mindazok a szolgaltatasok, melyeket ezek a terek
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tamogatnak, kiszolgalnak.
A sikeres koztérként, s egyben harmadik helyként
mitkodé konyvtarak egészen 11j funkciokat toltenek
be a kozdsségek életében: az informaciohoz és a tu-
dashoz val6 hozzaférés biztositasan tul a dan four-
space-model? szerint az alkotas, a tanulas, az inspira-
ci6 és a talalkozasok helyeként mikodnek. A konyv-
tar vilagszerte egy biztonsagos hely, a tarsadalmi,
szocialis és digitalis befogadas helye, az élethosszig
tarto tanulas egyik legfontosabb helyszine, valamint
az emberek €s csoportjaik kozotti interakcionak he-
lyet és alkalmakat biztositd kdzosségi tér.

Mindezeknek a valtozasoknak az ellenére az okos

varosokrol valo gondolkodasbol, fejlesztési tervekbol

rendre kimaradnak a konyvtarak vilagszerte. Joggal
meriilhetnek fel tehat benniink a kovetkezo kérdések:

1. Hogyan tudnak/tudnanak a konyvtarak hozzaja-
rulni az okos varosok megteremtésé¢hez?

2. Hogyan tudjék a konyvtarak megmutatni azt a
kapacitast, amellyel a célok eléréséhez hozza
tudnak jarulni?

3. Milyen tudasra, ismeretekre, képességekre és atti-
tidokre van ehhez sziikség a konyvtarak, konyv-
tarosok részérdl?

Okos vdros

,, Az okos varos nem egyszeri akciokbol, beruhadza-
sokbol, szigetszerii megolddasokbdl all ossze, hanem
egy olyan miitkodési modell, amely a folyamatos fej-
lesztésre épit, a fejlesztések kozéppontjaban pedig a
telepiilések legfontosabb szoftverei, a lakossag és a
helyi cégek dllnak.”

Maga a fogalom, ,,0kos varos”, eredetileg a digitalis
technologiak fejlodéséhez és az azok segitségével
kifejleszthetd, hatékony kozszolgaltatasokon ala-
pulo telepiilések kialakitasahoz kapcsolodott. Mara
azonban jelentdsen kibdviilt a tartalma: olyan intéz-
kedések, fejlesztések gytijtéhalmazava valt a kife-
jezés, amelyek a varosok, a varosi életkoriilmények
¢s a varosokban ¢l6k kozérzetének, életmindségének
javitasat célozzak meg. E fejlesztésekben a digitalis
technoldgia mellett megjelent a tudatos gazdalko-
das és a fenntarthatésag kovetelménye, valamint a
hagyomanyos, bevalt modszerek ujrafelfedezése,
a mai igények szolgalatdba allitdsa. Az okos varos
programok egyik stratégiai kulcstertilete lett az okos
életvitel témakore, s az okos varossa valas sarkalatos
céljava valt a varosok ¢lhetéségének megdrzése €s
fejlesztése, valamint az életkoriilmények ¢€s az élet-
mindség javitasa.
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A Smart Budapest’ terv jovoképe példaul az életmi-
ndség javitasahoz a modernizaciot és a digitalis tech-
nolégiat mint eszkozt, a fenntarthatésag jegyében a
természetkozeli allapothoz valod visszatérést, valamint
a tarsadalmi szerepvallalas erdsitését, az emberi erd-
forrasok aktiv és kreativ hasznositasat tartalmazza. E
j6v6 megteremtéséhez alapvetd fontossagu a jo (digi-
talis) infrastruktura, illetve az arra épiild elektronikus
szolgaltatasok rendszerének kiépitése, de az is elen-
gedhetetlen, hogy a lakossag képes legyen a digitalis
eszkozok hasznalatara, és rendszeresen hasznalja is
a digitalis alkalmazasokat, megoldasokat, szolgalta-
tasokat. A jovokép harmadik eleme tehat a tarsadal-
mi szerepvallalas novelése, ,, hiszen egy vdros akkor
tud igazan sikeres lenni, ha természeti és gazdasagi
lehetdségei mellett emberi erdforrdsait is hasznosit-
ja.”” A dokumentum horizontalis célként jeloli meg
a szolgaltatd varos megteremtését: ,, Az okos vdros
alapkévetelménye a magas szinvonalu, hatékonyan
miikodo, mindenki szamara azonos feltételek mellett
igénybe vehetd kozszolgaltatdasokat nyujto, stabil és
kiszamithato varosmiikédtetés. A szolgaltatas- és elld-
tasbiztonsag szinvonalanak névelésének ki kell terjed-
nie a varostizemeltetés valamennyi teriiletére, kezdve
a kozmii-szolgaltatasoktol a kézlekedésen at egészen
az altalanosan vett informacios hozzaférésig, ellatott-
sagig. " A kozszolgaltatasok magukba foglaljak tehat
az informaciohoz valo hozzaférés biztositasat is, mely
feladat legf6bb letéteményesei a konyvtarak.

Okos konyvtdr

Joachim Schopfer, az Université de Lille professzo-
ranak nevéhez fliz6dik az okos kdnyvtar modelljé-
nek megteremtése, amely egyfajta valaszlehetoség
a konyvtarak 1étét, sziikségességét megkérddjelezd
felvetésekre. Az okos kdnyvtarnak egyelére nincs
egy mindent atfogo, pontos és részletes definicioja,
de maga a fogalom és a modell jol leirja a konyvta-
rak ¢életében lejatszodott legfontosabb valtozasokat és
segiti a jovo konyvtaranak elképzelését, kialakitasat.
Az okos konyvtar Schopfer értelmezésében egyfajta
informacios hub-ként hozzaférést biztosit az infor-
macidhoz és tdmogatja az informacids miiveltség
fejlesztését. Az okos konyvtarban kiilonbozé okos
megoldasok biztositjak a legkorszeriibb, minéségi
konyvtari szolgaltatasok alapjait. Megvaldsitasaban
a konyvtaraknak ugy kell részt vennilik, hogy kézben
nem adjak fel alapfunkcioikat.

Az okos konyvtar Schopfer szerinti négy dimenzio-
ja(l. dbra):
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AZ OKOS KONYVTAR NEGY DIMENZIOJA

+ felhasznalo-
kozponta

* innovacio-alapu

Smart
services

Smart
gouver-
nance

» részvétel
* networking

* kozosség
* tudas-
eloallitas

+ zold konyvtar

+ okos életvitel “
SCHOPFEL, J.:

Smart libraries (2018)

1. 4bra
Az okos kényvtar négy dimenzidja’

1. az okos, felhasznalokozpontl vagy kozosségve-
zérelt, a szolgalt kozosség igényeire és sziikségle-
teire reflektalo és innovacio alapu szolgaltatasok
dimenzioja;

2. az okos emberek, az okos tarsadalom és kozos-
ségek dimenzidja;

3. az okos, fenntarthat6 és az okos életvitelt timo-
gatd hely dimenzioja; valamint

4. az okos iranyitas (kormanyzas) és menedzsment
dimenzioja, amely magaba foglalja a szolgalt
kozosséggel vald partnerséget és a lehetd leg-
szélesebb korl egyiittmiikddést, networkinget is.

Most nézziik ezt a négy dimenziot részletesebben!

Okos szolgdltatésok

Az okos szolgaltatasok kapcsan természetesen mo-
don elséként a legkorszer(ibb, innovacios techno-
logiak, IKT eszk6zok és okos eszkdzok konyvtari
alkalmazasara gondolhatunk (pl. RFID, mobil- és
drotnélkiili haldzatok, tavoli hozzaférés, szemantikus
web, mesterséges intelligencia, [oT, gépi forditas,
hang- és képfelismerés, természetes nyelvi feldol-
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gozas, kiterjesztett valosag stb.). Ugyanakkor fontos
hangstlyoznunk azt is, hogy mindezek az eszk6zok
valdjaban csak akkor lesznek ténylegesen okos meg-
oldasok, ha felhasznalokozpontt, kozosségvezérelt
szolgaltatasfejlesztés elemeként alkalmazzuk, illetve
ha a felhasznalok tudjak is hasznalni 6ket. ,, Smart is
more user-friendly than intelligent”, vagyis az okos
megoldas inkabb felhasznalobarat, mint pusztan in-
telligens®. Vagyis ahelyett, hogy megprobalnank a
felhasznalot a meglévo konyvtari szolgaltatasokhoz
adaptalni, az okos konyvtaraknak kell a felhasznaloi
igényekhez alkalmazkodniuk.

Okos emberek

Az okos emberek, okos tarsadalom dimenzioja kap-
csan a legfontosabb hivoszavak: az informacidhoz
vald hozzaférés; a tudas-eléallitas, az 1) tartalmak
létrehozasa; az okos egyének és okos kdzosségek,
s ehhez kapcsolodoan az okos konyvtari kdzossé-
gek — beleértve a hasznalokat és a konyvtarosokat
egyarant. A XXI. szazad konyvtaraban az emberek
nem pusztan olvasok, hanem fogyasztok és kreato-
rok is: alkotoi, eldallitoi uj tartalmaknak (vo. alkotés
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helyeként miikddo konyvtar), a konyvtarosok pedig
egyfajta vezeto, iranyitd, facilitatori és co-kreatori
szerepet toltenek be.

Okos varos csak okos emberekkel épithetd. Az okos
varos polgara rugalmas, kreativ, tolerans, kozmo-
polita, felhatalmazottsdggal bir, résztvevo, akinek
képzettsége, felkésziiltsége emberi és tarsadalmi ér-
téket jelent. Ezeket a tulajdonsagokat kell a konyvtari
szolgaltatasoknak tdmogatniuk.

Okos hely

A harmadik dimenzi6 6 aspektusai egyrészt maga
a fizikai tér (a konyvtarépiiletek, a terek), ahol a
kulcsszo a rugalmassag; masrészt pedig a konyvtar
mint hely, ahol a dolgok torténnek, méghozza fon-
tos, emlékezetes dolgok (legyenek azok kellemesek
vagy kellemetlenek)’. A dimenzi6 hivoszavai a fenn-
tarthato, zold konyvtar, valamint az okos ¢letmod
tamogatasa (egészség, biztonsag). Az okos helyként
mitkodoé konyvtar miikodésével és szolgaltatasaival
kapcsolodik az okos kdrnyezet megteremtéséhez:

— egyrészt 6kologiai aspektusbol (z61d konyvtar,
fenntarthatd épiiletek, forrdsmenedzsment),
masrészt

— a konyvtarépiiletekhez kapcsolodo, az okos
¢életmoddal 6sszefiiggé megoldasokkal (pl. mo-
nitoring rendszerek, biztonsagos, egészséges
kornyezet), harmadrészt pedig

— atalalkozasok helyeként miikodo konyvtarként,
ahol az innovativ megoldasok alkalmazasa ép-
pen olyan fontos, mint a kdzdsségépités, a helyi
kozosségek és a tarsadalmi kohéziod erdsitése.
Ennek kulcsfontossagt eleme a kiilonb6zo 1)
eszkozok, modszerek — mint példaul a kdzos-
ségvezérelt miikodés', a placemaking'' vagy
a design thinking'? — konyvtari alkalmazasa.

Okos irdnyitds, kormdanyzés

E dimenzionak intézményi és politikai aspektusa egy-
arant van; hivoszavai az egyiittmiikddés, a kollabo-
racio, a kooperacio, a partnerség, az allampolgarok
bevonasa, a részvétel és networking.

Az okos menedzsment egyrészt egy atlathatobb ad-
minisztraciot, miikddést, a konyvtari adatok valds
idejli elemzését és felhasznalasat jelenti a kdnyvtari
stratégiaalkotasban és dontéshozatalban a mindség
javitasa érdekében; masrészt a felhasznalok részvé-
telét a mikodési és fejlesztési dontésekben, azaz a
felhasznalo a konyvtar érdekelt felévé (stakeholder)
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valik, s részt vesz a konyvtar miikodtetésében és ad-
Az okos networking, az intelligens halozatépités az
okos kormanyzas masodik aspektusa, vagyis mas sza-
vakkal a konyvtar nyitottsaga és beagyazottsaga tar-
sadalmi és kulturalis kdrnyezetében. A konyvtarnak
olyan intézményként kell miikodnie, amely egy na-
gyobb 6koszisztéma elemének tekinti magat, s folya-
matosan nyitott a partnerségre. Az okos kormanyzas
kulcsszava a kollektiv intelligencia, amelynek alapja
a konyvtar személyzete, a konyvtar kozossége és a
partnerintézmények k6zotti megosztott felelésség. A
kozkonyvtar sok szempontbol hozzajarulhat a helyi
politikdhoz, a kultirdhoz és az oktatashoz, s fontos
szerepldje az informacios miiveltségi hatranyok fel-
szamolasara iranyuld kezdeményezéseknek a rele-
vans informaciokhoz és szocialis szolgaltatasokhoz
val6 hozzaférés biztositasa és a kiilonbozo konyvtari
programok révén.

Jo gyakorlatok

IFLA

Az IFLA az ENSZ Agenda 2030 — Sustainable
Development Goals cim{i programjaval'® 6sszefiig-
gésben tarja fel az okos varosok és a konyvtarak
kapcsolodasi lehetdségeit. Az ENSZ 11. sz. fenntart-
hatdsagi célteriilete a fenntarthat6 varosokkal és ko-
zosségekkel foglalkozik (SDG11 Sustainable Cities
and Communities). Ennek értelmében az IFLA az
egyetemes alapszolgaltatasok sziikségességét hang-
sulyozza, amelyet a konyvtarak biztositani tudnak, s
mindenki szamara biztonsagos, megbizhat6 helyet
kinalnak, ugyanakkor a tanulas és képzés tamogata-
sa révén hozza tudnak jarulni az emberek kiilonb6z6
készségeinek és képességeinek fejlesztéséhez is. Az
okos varosok teljes hatasa azonban csak akkor jelent-
kezik, ha a tarsadalom minden tagja kihasznalhatja
a kinalt lehetdségeket, a jobb dsszekattetéstdl az uj
digitalis szolgaltatasokig és a dontéshozatalba valo
bekapcsolodas esélyéig.'

ALA

Az American Library Association (ALA) a 6 konyv-
tari trendek kozé sorolja az okos varosok témajat'>.
Technologiai alapu megkozelitésiikkben az okos va-
rosok harom f6 eleme
— az informacios és kommunikacios technolo-
giak (IKT), amelyek adatokat generalnak és
Osszesitenek,
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— a kiilénb6z6 analitikai eszk6zok, amelyek az
adatokat felhasznalhat6 informaciokka alakit-
jak, valamint

— mindazok a szervezeti strukturdk, amelyek
0sztonzik az egylittmikddést, az innovaciot
¢és ezen informaciok alkalmazésat a nyilvanos
problémak megoldasa, a polgarok életének ja-
vitasa érdekében.

E folyamatokban a kdnyvtarak mint adat- és infor-
maciogytjtd, megdrzd és szolgaltatd intézmények
szerepét emelik ki (1d. nyilt adatok és e-kormanyzas);
a konyvtarak mint mindenki szamara elérhetd és biz-
tonsagos terek jelentéségét hangstilyozzak (melyek
ebbéli mindségiikben segithetik az egyenlétlenségek
lekiizdését), s amelyek ugyanakkor fontos helyszi-
nei a kozosségi parbeszédnek ¢€s talalkozasoknak is.

Ausztralia

Ausztralia masfél ezer kozkonyvtara kozott un.
zaszloshajokat, hagyomanyos konyvtarakat és mo-
bil konyvtarakat egyarant talalni. A kdzkonyvtarak
szolgaltatasait évente mintegy 8,6 millié regisztralt
konyvtarhasznald veszi igénybe, a konyvtarlatoga-
tasok szama pedig eléri a 112 millidt. Az Australian
Library and Information Association (ALIA) 2016-
ban egy brosturaban'® mutatta meg, hogyan tamogat-
jék a konyvtarak az okos varos programokat. Megfo-
galmazasuk szerint az ausztral kozkonyvtarak

— dijnyertes konyvtarépiiletekkel segitik az okos
varosok megteremtését;

— hozzaférést biztositanak a legkorszeriibb tech-
nologiai eszkdzokhoz és megoldasokhoz;

— miikodésiikkel és szolgaltatasaikkal tamogatjak
a gazdasagi jolétet;

— lehet6vé teszik a kreativ iparagak halézatoso-
dasat és novekedését;

— informalis és nem formalis oktatasi lehet6sé-
gekkel, programok gazdag kinalataval tamogat-
jak a mivelt, irastudo nemzet megteremtését;

— digitalis hozzaférés és szolgaltatasok biztosita-
sarévén segitik a bevandorlok és a helyi k6zos-
ségek tagjainak bevonddasat a tarsadalomba.

Tobb ausztral konyvtar épiilete dijnyertes épitészeti
alkotas, s mint ilyen, a varosok okos varos torekvé-
seinek fizikai manifesztacioja, épitészeti fokuszpont
¢és kozosségi kozpont. A kdzkonyvtarak technolo-
giai hotspotokként szélessavu internet-hozzaférést
biztositanak, nyugodt, biztonsagos kdrnyezetben,
korszerii IKT eszk6zokkel felszerelve, kiilonbdzé
tovabbképzéseket, programokat kinalva kicsiknek
¢és nagyoknak.
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Az informacios forrasok, a hozzaférés biztositasa,
az internetkapcsolat, az ezekre épiilo szolgaltatasok
¢és képzések révén, valamint lizleti inkubator térként
a co-workingre is lehetdséget kinalo terek segitsé-
gével a kozkonyvtarak hozzdjarulnak a gazdasagi
prosperitashoz.

A kozkdnyvtarak évente tobb mint 128 millié dol-
lar értékben vasarolnak konyveket, e-kdnyveket és
egyéb dokumentumokat, ami értékes tamogatast je-
lent mind az alkotoknak, mind pedig a kiadoknak.
Kapcsolatot teremtenek a szerzok és az olvasok ko-
z0tt, és segitenek abban, hogy az emberek felfedez-
7€k az olvasas oromét. A konyvtarakban szervezett
ir6-olvasé talalkozok, felolvasasok kozvetett (anya-
gi) haszonnal is jarnak az irok, sét, az illusztratorok
szamara is — a kdnyvtarak munkajukkal igy a kreativ
iparagakat is tamogatjak.

A kozkonyvtarak sziiletéstol kezdve népszerisitik az
olvasast. Evente mintegy 121 ezer mesefoglalkozast,
mondokazast, felolvasast szerveznek, amelyek mint-
egy 3,1 millio résztvevot vonzanak. Ezen programok
és az évi 171 millio kikdlesdnzott dokumentum révén
hozzajarulnak a lakosok olvasas- és iraskészségének
fejlédéséhez, valamint a digitalis, pénziigyi és infor-
macids mitveltség kialakuldsahoz.

Meseolvasassal, verseléssel, babozassal, internet
¢és programozo tanfolyamokkal, robotika foglalko-
zasokkal segitik valamennyi korosztaly informalis
tanuldsat, de tAmogatjak a formalis oktatds minden
szintjét és tipusat is a kdzoktatastdl a felsdoktatason
keresztiil a szakképzésig. Gyiijteményeikkel, az in-
formacids forrasokhoz valo hozzaférés biztositasaval,
programokkal és képzésekkel, valamint talalkozo- és
tanulohelyekként mtikddo tereikkel segitik az iskola-
rendszeren kiviili oktatas barmely formajat.
Torténeti gylijteményeik digitalizalasaval, digitalis
tartalmak 1étrehozasaval, a digitalis hozzaférés biz-
tositasdval segitik a kulturdlis 6rokség megdrzését
¢s feltarasat, valamint 4j tartalmak létrehozasat. Di-
akok, vallalkozok, kutatok, csaladtorténészek, irok
és még sokan masok részesiilnek évente a sok milli-
onyi konyv, kézirat, kép, térkép és egyéb dokumen-
tum digitalis feltarasanak és hozzaférhetdségének
elényeibdl.

A konyvtarak, gytjteményeik és szolgaltatasaik az
esélyegyenldség elve alapjan, a korszerti technologi-
ak alkalmazasa és a hatranyos helyzetiieknek nyujtott
specialis szolgaltatasok révén a k6zosség valamennyi
tagja és csoportja szamara elérhetdek. Segitik tovab-
ba a bevandorlok beilleszkedését: a kozkdnyvtar az
egyik els6 kapcsolddasi pont az ujonnan érkezok
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szamara. Gyljteményeik, programjaik, nyelvtanfo-
lyamaik, valamint a konyvtarosok személyes segitsé-
ge mind nagyban tdmogatjak a hasonl6 kormanyzati
szolgaltatasok sikerességét, az ujonnan érkezettek

crer

Larszo

Boyd Cohen urbanista az okos varosok megterem-
téséhez kapcsolodo célok elérésében hat f6 tertiletet
hataroz meg (melyeket ma mar a smart city alappil-
1éreinek is tekintenek):

okos tarsadalom,

okos életvitel,

okos kornyezet,

okos kormanyzas,

okos gazdasag,

6. okos mobilitas'”.

E teriiletek koziil a konyvtarak miikodéstikkel, tevé-
kenységiikkel, szolgaltatasaikkal €s megfeleld (okos)
fejlesztésekkel, véleményem szerint, kdzvetlentiil két
tertilethez, az okos tarsadalom és az okos életvitel té-
makoréhez tudnak kapesolddni, kozvetetten azonban
az okos kornyezet és az okos kormanyzas céljait és
fejlesztési terveit is képesek tamogatni.

Az okos tarsadalom megteremtésének indikatorai —
az oktatas ¢és képzés, a kreativitas és a befogadas —
mind olyan teriiletek, amelyek hangsulyosan jelennek
meg a kozkonyvtarak stratégiai tervében, értékrend-
jében, szolgaltatasi struktirajaban és programkinala-
taban is. Az okos életvitel, a mindségi élet, az egyéni
¢és kozosségi jol-1ét megteremtését biztonsagos épiile-
teikkel, tereikkel, szolgaltatasaikkal, kultiirakdzvetitd
szerepiikkel és gazdag kulturalisprogram-kinalatuk-
kal tudjak szolgalni a konyvtarak. Az okos kornyezet
megteremtését a konyvtarépiiletek fenntarthatosagi
¢s hatékony forrasmenedzsment szemponta kialaki-
tasa, atalakitasa és lizemeltetése, okos megoldasok
alkalmazasa szolgalhatja, mig az okos kormanyzas
célkitlizéseihez kozfeladatot ellatd, mindenhol és
mindenki szamara elérhetd kozszolgaltatoként tud-
nak hozzajarulni.

Ha ezeket a szempontokat tudatosan érvényesitjiik a
konyvtarak mindennapi miikodtetésében €s a fejlesz-
tésekben, azok magas mindségben lesznek képesek
szolgalni a telepiilések rovid, kozép és hosszu tava
fejlesztési terveit, a fenntarthat6, modern, magas
¢letmindséget kinald, élhetd, okos varosok, telepii-
lések megteremtését. A konyvtarak infrastruktira-
jukkal, szolgaltatasaikkal és felkésziilt, szakképzett
szakembereikkel segiteni tudjak az okos varosnak a

bl
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fejlesztési dokumentumokban vazolt jovoképe és a
szolgaltatd varos megteremtésével kapcsolatos cél-
kitiizések elérését, teljesitését.
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AKényvtari Intézet ,Okos varosokban okos kényvtéarak” cimdi
rendezvényén 2019. november 5-én elhangzott eléadas
szerkesztett valtozata.

A four-space-model-r8l magyarul itt lehet olvasni: Konyv-
tar és kdzosség (3. rész) — Funkciok és terek kapcsolata a
kézosségvezérelt kdnyvtarban. Forras: http://librariandbd.
blogspot.com/2016/07/konyvtar-es-kozosseg-3-resz-
funkciok-es.html

Forras: Az okos varos, mint mikdédési modell / http://
lechnerkozpont.hu/cikk/az-okos-varos-mint-mukodesi-modell

Budapest okos varos jov6képe. Elérhetd: https:/bit.
ly/2vpxS3h

Smart Budapest, 9. p.
Smart Budapest, 14. p.
Forras: SCHOPFER, 6. p.
NAM-PARDO, 2. p.

Space vagy place, tér vagy hely? Tér: nincs kozvetlen tar-
sadalmi kapcsolatban az emberrel, nem kapcsolddik hozza
érték, tobbé-kevéshé absztrakt. Hely: sokrétii jelentése a hely
vagy a helyszin mellett egy teret vagy akar egy telepulést,
telepUlésrészt vagy mas lokaciét is magaba foglalhat.

10.

Részletesen Id. KOVACSNE KORENY Agnes: Kényvtar és
kézdsség, avagy a kbzosségvezeérelt konyvtar eimélete és
gyakorlati megvalésitasanak lehetéségei. = Tudomanyos és
MUszaki Tajékoztatas, 65. évf. 2018. 1. sz. 15-26. p.

. Részletesen Id. KOVACSNE KORENY Agnes: Placemaking

— a kozkonyvtéri terek kialakitasanak elvi és gyakorlati kér-
dései. = Konyvtari Figyeld, 2018. 2. sz. p. 175-187. p.

. Részletesen Id. KOVACSNE KORENY Agnes: Kényvtar és

kozosség, avagy a kozdsségvezérelt konyvtar eimélete és
gyakorlati megvalésitasanak lehetdségei. 2. rész Kozosség-
vezérelt szolgéltatastervezés és a design thinking madszer
alkalmazésa a kdnyvtarban. = Tudomanyos és Miszaki Ta-
jékoztatas, 66. évf. 2019. 1. sz. p. 18-32.p.

. Az ENSZ fenntarthatdsagi céljairdl és annak kdnyvtari vo-

natkozasairdl részletesen lasd: http:/librariandbd.blogspot.
com/2017/01/kozkonyvtarak-es-az-ensz.html

. IFLA Inclusive Smart Cities: Not Without Libraries! https:/

www.ifla.org/node/53202
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Lezarult az ALMPUB projekt

2020. januér 20-é&n a norvégiai Osléban kerilt megrendezésre a 2016-2019 kozott
lezajlott ALMPUB projekt (The ALM Field Digitalization and the Public Sphere — Kényvtéri,
levéltdri és mizeumi szektor, digitalizdlés és a nyilvénos szféra) zérékonferencidja
a Norvég Nemzeti Kényvtdrban. A projekt eurdpai ésszehasonlitdsban vizsgdlta
a kényvtérak, levéltdrak és mizeumok mint nyilvénos intézmények szerepét
a térsadalomban. A hat orszdgban lefolytatott kérd8ives vizsgdlatok mellett szamos
esettanulmany is készilt olyan résztémdkrol, amelyek kiegészitik az empirikus
kutatdsokban &sszegy(ijtétt adatokat. Az Osléi Vdarosi Egyetem (OsloMet) dltal
kezdeményezett és koordindlt projekt 6sszkdltségvetése 15 millié korona volt,
amelyet a Norvég Kutatdsi Tandcs a KulMedia program keretében finanszirozott.
A projekivezetd egyetem mellett a projekiben részt vett a Norvég Nemzeti Kényvtér,
a Nyugat Norvégiai Féiskola, a Tromse-i Egyetem (Norvégia), Uppsala-i Egyetem
(Svédorszdg), Koppenhdgai Egyetem (Ddnia), Potsdami Egyetem (Németorszdg),
Chur Egyetem (Svdjc) és az Orszdgos Széchényi Kényvtdr Kényvidri Intézete.
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