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Olvasotermekbol tanuloterek:
a konyvtdrak mint
az informalis tanulds szinterei

A Facet Publishing kiadasdban 2013-ban megjelent, Better library and learning
space cimi gytijteményes kotettel az érdeklddo olvaso egy nagyivii korképet kap az
elsGsorban a felsGoktatasi konyvtarak fejlodését meghatarozo trendrdl, a konyvtari
tanuloterek vilagardl. A nemzetkozi példakat felsorakoztatd, de tobb tanulmany-
ban az Egyesiilt Kiralysagra fokuszalo tablon a téma egyik avatott szakértdje, Les
Watson kalauzolja végig az olvasét. Ugyan a kdteten szerkesztoként latjuk a nevét
feltiintetve, de minden nagyobb egység elején és végén olvashatunk téle bevezeto-
ket és 0sszefoglalokat, emellett egyediiliként a kdtet szerzdi koziil tobb tanulmanyt
is jegyez; mindezek révén egyfajta kommentatorként, a szovegek értelmezdjeként
is fellép, j6 meggy6z0 készséggel tamogatva az olvasodi interpretacidt és egyuttal
buzditva is az 6tletek kiprobalasara, gyakorlatba iiltetésére.

A kotet alapvetd tézise, hogy az utdbbi egy-két évtized technoldgiai fejlédése majd-
nem feleslegessé tette a konyvtarakat: ,,az informacié odakint van”, s a tavoli elérés
— minden pozitivuma mellett — csokkentette a konyvtarak latogatottsagat, aminek
kovetkezményeit minden intézmény a sajat borén is érzi. Emellett megvaltozott a
tanulas és a rola alkotott felfogasunk is: egyrészt az ismeretek passziv befogada-
sanak kivanalmat felvaltani latszik a tanulok szerepének felértékelése és a k6zos
tudasalkotas eszménye, masrészt meghatarozé az elektronikus forrasok hasznala-
ta, egyre inkabb sajat eszk6zokon, amihez alkalmazkodva a tanulds szintereit is
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ujra kell tervezni. Az egyetemeken altalanosan megfigyelhetd, hogy a
hallgatok nem a kdtelezd vagy egyéb irodalom beszerzéséért latogatnak
el a konyvtarba, hanem a nyugodt tanulds, valamint az egymassal valé
talalkozas lehetéségéért. Sokak altal kedvelt modszer az egyiitt tanulas
vagy éppen a csoportmunka a kiilonbdz6 projektekhez, amihez szintén
a konyvtar szolgaltathat idealis helyszint.

A konyvtari terek jelentdségének felértékelddése tehat az informalis ta-
nulas és az ahhoz sziikséges tér fontossaganak felismerésén nyugszik,
ezért szamos helyen a régi tipust olvasotermekbdl a mai elvarasokra
szabott tanuldtereket hoztak 1étre. Noha a kotetben ismertetett tanulo-
terek tobbsége felsdoktatasi konyvtarakbol szarmazik, az alkalmazott
megoldasok kiterjeszthet6k mas konyvtartipusokra is, ahogy a tanulas
is végig kell, hogy kisérjen minket egész ¢letiinkben.

A viselkedéslélektan és a tanulaspszichologia eredményeire épitve
éppen ezért ma kell megalkotni a holnap konyvtari tereit, abbol ki-
indulva, hogy a konyvtar mint az informalis tanulas szintere meg-
ujult szolgaltatasokkal és terekkel nélkiilozhetetlenné teheti magat
a hasznalok szamara, mi tobb, ténylegesen hozzajarulhat a tanulas
hatékonysagéhoz, a k6zos gondolkodéashoz és a parbeszédhez, tdmo-
gatva és inspirdlva az egész kozosséget.

Koénnyen belathato, hogy a szolgaltatasok fejlesztése Osszefligg a tér
fejlesztésével, atalakitasaval — a szolgaltatasok biztositasa fligg a tértdl,
sOt, a tér maga is egy szolgaltatas. A kozterek minden k6zosség életében
onértéket jelentenek, de — ha a gylijtemény mar nem is — kiilon vonzerdt
is gyakorolhat a nagyszabasu, nagy gonddal megtervezett, kiilonleges
kiilsé és belso tér. Nem kell feltétleniil sztarépitészek és -belséépitészek
kozremiikodésével kialakitott terekre gondolni, bar ez utobbi mindenkép-
pen elonyt jelent: a szerkeszt0 altal csak hiiha-faktornak nevezett tényezo,
azaz amikor egy 0j konyvtari tér sz6 szerint lenyligdzi az oda belépét,
mégiscsak nagyszabasu ¢és nagy koltségvetésii projektekben érhetd el. A
kotet ennek ellenére amellett érvel, hogy a koltségvetési megszoritasok is
inspiraciot jelenthetnek a kisérletezés és az eréforrasok jobb kihasznalasa
szamara. A modern, vilagos butorok, a j6 mindségili székek és asztalok,
a természetes megvilagitas alkalmazasa mindenesetre ma mar alapve-
tonek mondhatd; a design az, ami olyan tobbletet adhat a konyvtarnak,
mely képes azt vonzdva tenni a ,,fokozott felhasznaloi élményt” elvard
¢és trendérzékeny kdzonség szamara.

A gépészeti, vilagitastechnikai vagy a vezetékes és vezeték nélkiili ha-
16zati insfrastuktarat érinté funkcionalis kérdésekben tdmaszkodhatunk
objektiv iranymutatasokra (pl. az egyesiilt kiralysagbeli felsGoktatasi
konyvtarak tanulotereinek jo gyakorlatai alapjan készitett utmutatokat
a Space Management Group 1d. www.smg.ac.uk), &m az érzelmeinkre
hatd, megfoghatatlan tényezok, ,,puha faktorok™ a kdtet szerkesztdje sze-
rint fontosabbak: nem josolhaté meg eldre, milyen lesz egy 11j tanul6tér
hatéasa, sok mulhat a varatlansagon — idealis esetben a téralkotas pedig
hozzajarulhat a kozosség identitasahoz is. Emellett nem elég abbol kiin-
dulnunk, amit mar ismeriink (technoldgia, digitalizacio, szocialpszicho-
logia stb.), hiszen olyan gyors valtozasok kovetkezhetnek be, hogy mire
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egy (at)épitési projekt befejezédik, elavultta valik. A
szerkeszt6 allitasa szerint tehat a jo konyvtari tanu-
l6terek tervezése inkabb miivészet, mint tudomany,
hiszen elsdsorban képzelGerdre és kreativitasra van
hozza sziikség, ezért is célja a konyvnek az inspirativ
példak csokorba gytijtése (az elsd részben), némi el-
méleti hattérrel (a méasodik részben), illetve a mas
szakteriiletek képviseldinek megszolaltatisa az 1j
perspektivak ihletd erejében bizva (a kotet harma-
dik részében).

Esettanulmdnyok az angolszdsz vilaghol

A kétet elso, leginformativabbnak mondhat6 nagyobb
egysége hat fejezetben jarja koril a tanuldtereket a
vildg minden tajarol. A fekete-fehér képanyaggal
illusztralt esettanulmanyok kozos elemeinek meg-
ragadasara, keretrendszerbe illesztésére a bevezetd
az egyesiilt kiralysagbeli Joint Information Systems
Committee 2013-as Learning Spaces Infokitjét ajanl-
ja (www.jisc.ac.uk/guides/learning-spaces). Az elsé
esettanulmany Egyesiilt Kiralysagbol szarmazo, talan
a legemblematikusabb példdja — amely projekt nem
mellékesen a szerkesztd, Les Watson nevéhez fiizo-
dik —a Glasgow Caledonian Universityn 1év0 Saltire
Centre (1. kép), mely 2006-o0s atadasa ota referencia-
pontot jelent a konyvtari terekrdl folytatott diskurzus-
ban. Az épiilet elsé szintjét egy reptér indulasi olda-
larél mintaztak: mindenhol kivetitéket latunk, rajtuk
fontos informéaciokkal. A 0. szint osztatlan, aulaszeri
terében szolgaltatoplaza, multifunkcios tér, kozosségi
tanulotér, kavézo, elektronikusan allithato, guruld all-
vanyokon elhelyezett konyvtari gylijtemény, valamint
valtozatos tilobutorok kaptak helyet, a tér egyedi ar-
culatat mégis a felfijhato, iglukra emlékeztetd, félig
nyitott szeparék kdlcsonzik. A konyvtar 6t, egymastol
hangszigetelt szintje koziil csak a legfelsé nyujt teret
a csendes egyéni tanulasnak, a tobbin egyarant tala-
lunk szamitogépekkel felszerelt kutatofiilkéket, sze-
mindriumi termeket, kozdsségi tereket, kiscsoportos
tanulotereket és kavézot. A Saltire Centre kozvetle-
niil az egyetem oktatasi épiileteihez kapcsolodik, fi-
zikailag €s szimbolikusan is dsszekdtve a tanitas és
a tanulas tevékenységeit, emellett otthont ad a hall-
gatdknak nyujtott szolgaltatdpontoknak is, ezaltal a
campus igazi kézéppontjaként funkcional. Hasonld
elvet kovet a University of Exeter Forum nevii épii-
lete (2. kép), amely egy plazara vagy csarnokra em-
Iékeztetd fedett utcan egyesiti a diakoknak nytjtott
szolgaltatopontokat ¢és a konyvtarat, ez utobbi egy
pufterzonaval igény szerint is bévithetd. Ebben az
atmeneti térben, amely a Forum felé nyitott, csopor-
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tos tanulasra van lehetség, de példaul vizsgaido-
szak alatt jobban el lehet kiiloniteni, a csendesebb
tanulast szolgalva. Kiemelhetd még a University of
Worcester és a worcesteri dnkormanyzat altal kozo-
sen miikddtetett Hive, azaz ’kaptar’ nevii kdnyvtar
ujonnan felhuzott épiilete, amely arany- és faburko-
lataval, ivegfeliileteivel és ragyogo fehér falaival iga-
zan lenyligdz6 latvanyt nyujt, és 6t szintjén biztosit
konyvtari szolgaltatasokat és teret az egyetemistak és
a worcesteri lakossag szdmadra, a kovetkezé megosz-
lasban: 0. szint: kozdsségi tér, fiatalok konyvtara, ja-
ték, film és zene; 1. szint: bejarat, gyermekkonyvtar,
kavézo, kolesonzés, onkormanyzati tigyfélszolgalati
pont; 2. szint: kdnyvtari gyiijtemény, interaktiv varos-
torténet, business centre, tanulotér; 3. szint: a gytj-
temény tobbsége, tanuldterek; végiil a 4. szint: 1&p-
cs6n vagy liften megkozelithetd, csendes tér, amely
a kiilongytjteményeknek ad otthont.

1. kép
Saltire Centre. Glasgow Caledonian University
(Forras: https://www.flickr.com/photos/
edublogger/1277273719)

2. kép
Forum, University of Exeter
(Forras: https://www.burohappold.com/projects/the-
forum-university-of-exeter/)
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Ugyanebben a kotetrészben megismerkedhetiink az
informacids terek/tanuldterek egyesiilt allamokbeli
tari szamitogépeket egy jellegzetes térben helyez-
ték el és tették elérhetévé mindenki szamara. Ma
mar az ,,information commons” helyett a ,,learning
commons” kifejezést hasznalja a szakirodalom, s a
szamitogépes termindlokkal teli géptermek helyett
oktatotermekrdl, médialaborokrol, tanuloterekrol be-
sz¢liink, ahol sajat eszk6zoket is lehet hasznalni, sok
esetben 024 6ras nyitva tartdssal. Maradva az USA-
nal, az amerikai konyvtari tanulotereket taglalé feje-
zet érdekessége, hogy nem 11j konyvtarépiiletekkel,
hanem az 1970-es, *80-as években épiilt konyvtarak
atépitéseivel foglalkozik, elsdsorban az enteriérokre
koncentralva. Annak illusztralasara, hogy a kozelmult
konyvtarépitészete mennyire nem felel meg a mai el-
varasoknak, a Wells College Libraryt emliti a szerzd
(3. kép), amely tulméretezett geometrikus tartdele-
meivel, gyér megvilagitasaval és kevés tiléhelyével
egyenesen elriasztja a hasznalokat.

3. kép
Wells College Library
(Forras: http://www.flickr.com/photos/cpthorton/
sets/72157632828124613)

A daytoni Sinclair Community College (4. kep)
konyvtara ezzel szemben képes volt a *70-es évek-
beli sziirke betonfalakkal és élénknarancs btitorokkal
rendelkez6 alagsori térbdl kihozni a maximumot: az
atépitése utan a fokozott vilagitas, a tikkrokkel meg-
sokszorozott fény, a belsd kert, a visszafogott szin-
vilag és a kevesebb konyvallvany révén népszert,
mozgalmas tanuldtérré valt, amely egyarant alkalmas
az egyéni €s a csoportos tanulasra. Ehhez hasonléan
az Ohio Universityn 1év6 Alden Library is athelyezte
a hangsulyt a gylijteményrdl a hasznalokra: a cél az
volt, hogy visszacsabitsak mind a hallgatokat, mind
az oktatokat, és a ,learning commons” koncepciot
kiterjesszék a konyvtar egészére. Az atépités utan
kozosségi tanuloteret, oktatotermeket, nyilt és zart
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csoportos tereket, konferenciatermet és multimédia
labort hoztak 1étre, optimalis tanulokornyezetet te-
remtve mindenki szamara, aminek kovetkeztében
a konyvtar egyenesen az egyetem egyik f6 vonze-
rejéve valt.

4. kép
Sinclair Community College Library
(Forras: https://flickr.com/photos/sinclair
library/839961089)

Europai trendek

Mas szempontbol érdekesek az eurdpai konyvtarépi-
tészetben kirajzolodo trendek. Mint az ezt taglalo fe-
jezet leszogezi, Europaban jelenleg a konyvtarépités
konjunkturajat éljiik: soha nem adtak at ennyi 0j épi-
tést, ilyen nagy gonddal tervezett konyvtarat. Ezen
épiiletek mind kisérletek a konyvtar Gjraértelmezé-
sére, Osszhangban a konyvtarak 0j szerepkorének
kijelolésével, miszerint til kell 1épni a gyiijtemény-
szervezes ¢s a feldolgozas paradigmajan, és 1étre kell
hozni az idedlis kdrnyezetet az inspiracidhoz, tanulas-
hoz, tuddsmegosztashoz ¢s torténetmeséléshez. Ami
a fels6oktatasi tanulotereket illeti, a delfti mutszaki
foiskola épitészeti karanak 0j konyvtara egy ideigle-
nes megoldasbol sziiletett: 2008-ban egy tlizvészben
teljesen megsemmisiilt az épitészeti kar épiilete, ezért
egy régi, hasznalaton kiviili épiiletet alakitottak at,
iivegezett toldasok, illetve egy fedett ,,fOutca” gyors
felhtizasaval. Az 1ij kari épiilet egy év alatt, 2009-re
el is késziilt; kozepén talalhatd a konyvtar (50 ezer
kétettel, 100 iiléhellyel), de a wifi révén tulajdonkép-
pen az egész épiilet konyvtarként funkcional. Minden
tér dsszekapcesolodik, igy egy légtérben kap helyet
a kutatdmunka, a tervezés és a makettkészités, szo
szerint 1athatova, sét, kézzelfoghatova téve a tanulasi
folyamatot. A BK City néven emlegetett kari kdnyvtar
(5. kép) tehat spontan tudott egy jol miikddé egyetemi
tanulotérré valni — szemben a szerzok altal negativ
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példaként felhozott diisseldorfi orvosi egyetem Ort
des Austauschs, des Studiums und der Entwicklung,
roviden O.4.S.E. (Coazis’) nevil konyvtaraval (6.
kép), melynek 8 szintes Uj épiilete megfelel szinte
minden, kortars tanuloterekkel szemben felallitott
kritériumnak (20 tanuloterem, 1 e-learning tér 30
szamitogéppel, tobb kozosségi tér és 476 hagyoma-
nyos iiléhely, kavézo, forum, interaktiv tablak, sok
konnektor, hangszigetelt termek, hivogato butorok),
mégsem kel életre: a terekben csend uralkodik, a
szerzOk szerint talan azért, mert az egész épiiletben
tilos enni és inni, emellett nincsenek miialkotasok
sem a falakon, és a homlokzatot diszit6, véredények-
re hajazo formak ellenére sincs valodi karaktere az
épiiletnek. (Hozzatehetjiik, hogy a siri csend az or-
vosképzes sajatossagaival, a rengeteg targyi ismeret
elsajatitasaval is Osszefiigghet.)

5. kép
BK City Library
(Forras: https://www.flickr.com/photos/de_ijs
sel/4704344626)

6. kép
Ort des Austauschs des Studiums und der Entwicklung
(O.A.S.E.) Bibliothek
(Forras: https://www.hpp.com/de/projekte/
bautypologien/lehre-forschung/oase.html)
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A varosi konyvtarépitészet kiilonleges tereire szin-
tén egy holland és egy német példat olvashatunk
ebben a fejezetben. Az el6bbi a 2012-ben megnyilt
spijkenisse-i Boekenberg (’konyvhegy’) (7. kép).

7. kép
Boekenberg Library Spijkenisse-ben
(Forras: https://www.pinterest.com/pin/407
575835009948960)

Tervezésekor azt a célt tizték ki, hogy az unalmas
kisvarost feldobo attrakcio sziilessen, ami mara-
déktalanul sikeriilt is: a téglafalu, livegtetejli épiilet
belsejében konyvekbdl emelt zikkurat magasodik, a
polcok kozott spiralisan felvezetd uttal a csticsra. A
konyvhegy belsejében irodak, gyerekkonyvtar, kial-
litotér, valamint egy szinhaz rejlenek, tetején kavézot
és kilatot, a felvezetd uton internetpiazzat talalunk 24
szamitogéppel. Kiilonleges a konyvek elrendezése is:
az allvanyok als6 négy polcan foglal helyet a hasz-
nalatban 1év6 allomany, felettiik a gerinciikkel befelé
forditva, puszta dekoracioként és mementoként, el-
avult és referensz konyvek sorakoznak. A kdnyvtar
igy egyszerre hirdeti a kdnyv 6rok értékét és felesle-
gessé valasat, ezzel egyiitt pedig kiilonleges hangula-
ti hely, ahol az ember szivesen id6zik. A konceptualis
épitészet masik példaja a 40 méter magas, 11 szintes
Stuttgarti Varosi Konyvtar, amely 2011-ben nyilt
meg (8. kep). Kiviilrdl sziirke kockat formaz — ezért
konyvbortonnek is ginyoltak —, belépve azonban ho-
fehér, szakralis hangulatot araszto ,,tudaskatedralis”,
melynek a szineket egyediil a konyvek és az emberek
kolesonzik. Szimmetrikus és minimalista/iires terei
a koncepcio6 szerint gondolkodasra inspiralnak. A
korszerli technologiat az onkiszolgald kolcsonzés,
az elektronikus vezérlési konyveskocsik, a kdlcso-
ndzhetd laptopok, az interaktiv érint6képernydk €s
60 PC biztositjak.
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Stuttgarti Varosi Konyvtar
(Forras: http://www.geheimtipp/stuttgart.de/
stadtbibliothek-stuttgart/)

Osszefoglalva az eddigieket, a trendek szerint a kor-
tars konyvtari tanuloterek legfobb jellemzdje a nyi-
tottsag és a rugalmassag. A tér nyitottsaga a szelle-
miség nyitottsagat kell, hogy tikkr6zze, megvalositva
a befogado6 konyvtar eszményét. A nagy, nyilt terek
altalanos receptjét azonban érdemes kortiltekintéssel
alkalmazni, s keriilni kell a talsagosan egybenyitott
auldkat; egyrészt mert tul zajos lesz az Osszhatas,
masrészt a szocialpszicholdgia tanlisdga szerint az
emberek a nyilt terekben eldszor a sarkokat, késébb
a széleken 1év0 helyeket foglaljak el, elényben része-
sitve az ablakok és az ajtok kozelségét, és csak végsd
esetben iilnek le kozépre, 0sztdndsen a biztonsagot és
a menekiilési utvonalakat keresve. Megoldast jelent-
het a zonak létrehozésa, amely viszonylag alacsony
koltségvetéssel is kialakithatod a butorzat, ndvények
¢és a konyvallvanyok segitségével, tovabba az ala-
kithatosag és az Gjratervezés lehetdségét is magaban
hordozza. Erdemes odafigyelni a szinek 1élektani ha-
tasara és a design soran hasznalt grafikai elemekre
¢és/vagy miialkotasokra is, hiszen a belsdépitészeti
elemek (pl. atriumok) mellett ezek kolcsondzhetik a
térnek az emlitett hitha-faktort. A (tanuld)tér rugal-
massaganak elvi alapja az egyénenként eltérd tanulasi
és konyvtarhasznalati szokasok €s a valtozd hasznaloi
igények kiszolgalasa. Az elkiiloniilé kutatofiilkéktol
az Osszetolhato asztalokig, a gorgds székektol a ka-
rosszékeken at a kanapékig érdemes minél tobbféle,
lehetéleg modularis butorral felszerelkezniink, ille-
téleg hagynunk, hogy a hasznaldk kedviik szerint
mozgassak azokat. A rugalmassag az egyes termek
terén is megnyilvanulhat, atalakithato, levalaszthat6
vagy kibdvithetd oktatdtermek/konferenciatermek/
szamitogéptermek esetében, amihez extra székekre,
tablakra, szamitdégépekre lehet sziikség. Mindezek
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mellett alapvet6 a technologiagazdag tér (vezetékes
és vezeték nélkiili infrastruktara, sok asztali és hor-
dozhato eszkdz, okostablak, kolcsondzhetd laptopok
stb.) és a szolgaltatasgazdag tér (onkiszolgalas lehe-
tésége, bovithetd olvasoszolgalati pult beépithetd
székekkel, mozgathatd/ideiglenes tigyfélszolgalati
pontok) megvaldsitasa, illetve az online és fizikai
tér 0sszekapcsolasa kdlcsondsen egymasra vald uta-
lasokkal (pl. elektronikus kdnyvtar és fizikai konyv-
tar, tavoktatas és oktatotermek, linkgytijtemények és
kiilongytjtemények). A technologiai eszkdzoknek és
infrastruktaranak (haldzati kapcsolat a helyi szerve-
rekhez ¢s a vilaghalohoz, savszélesség, elektromos
halozat, kapacitas, konnektorok szama) mindig kor-
szerlinek kell lennitik, tovabba fontos, hogy a kdnyv-
tarosok is legyenek naprakészek a technologia terén,
hogy képesek legyenek tamogatast nytjtani a hasz-
naloknak. Tobb emlitett konyvtar példajan latszik,
hogy igyekeznek kozel hozni egymashoz az oktatas,
a tanulas és az alkotas tevékenységeit — ez beleillik a
konyvtarak hagyomanyos szerepkorébe, de egytttal
a rohamosan valtoz6 mai technikai kdrnyezethez és
oktatasi elvarasokhoz is igazodik, az ala-folérendelt
viszony helyett az egylittm{ikddést, a csoportos ta-

A konyvtar fogalma tehat kitagul: nemcsak

az a hely, ahol a konyvek vannak, hanem az

a tér, ahol a konyvtari szolgaltatasokat igénybe
lehet venni; felsdoktatasi kornyezetben
Osszeolvadva a campus tobbi részével,

varosi konyvtarak esetén pedig a parbeszédet
elésegitve a kozosségekben. A parbeszédet,
melynek révén a tudas sziiletik az inspiracion,
az alkotason ¢és a megosztason keresztiil —
utalnak a szerzOk David Lankes The Atlas

of New Librarianship (2011) cim{i kdnyvének
16 tézisére.

nulast, az informacios miiveltség javitasat helyezve
a kozéppontba.

Hogyan birhatjuk ra az embereket, hogy osszak meg
a tudast? Hogyan lehet alkalmassa tenni a konyvtar
tereit ezekre a funkcidkra? — meril fel a kérdés, de
nincsenek egyenvalaszok, minden kdnyvtarnak a sa-
jat kozosségére kell szabnia a tanuldtereit. Az bizo-
nyosnak latszik, hogy kreativ megkdzelitésekre van
sziikség, az épitészetben pedig az olyan konceptua-
lis megoldasok, melyek magara a gyijteményre és
a konyvtar funkcioira reflektalnak (mint példaul az
emlitett ,.konyvhegy”), sikerre vezethetnek.
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Kitekintés Azsidra és Auszirdlidra

Tavolodva az amerikai és eurdpai konyvtaraktol, a
kotetben Azsia és Ausztralia konyvtari (tanuld)terei-
bol is izelit6t kapunk. A kinai konyvtariigy hat a leg-
idegenebbiil a nyugati olvaso szamara, koszonhetéen
részben annak, hogy az e fejezetet jegyz0 brit szerzo
maga is kiviilrdl kozelit a t¢émahoz. Ez a fejezet el-
lenpontozza a nyugati trendeket, hiszen egy zartabb
tarsadalom konyvtarai gyokeresen eltérd kiildetéssel
birnak. Nem allithatjuk azt, hogy ,,az informacio ott
van mindeniitt”, hiszen egyrészt nincs minden di-
aknak szamitogépe, masrészt gyakorlatilag allami
cenzurarol beszélhetlink. Az olyan fogalmak, mint a
»kutatas szabadsaga” vagy ,,az oktato és a diak part-
nersége”, sajatosan jelennek meg Kinaban. Eppen
ezért a konyvtarépitészeti fejlesztések a cenzura, a
centralizacio, az urbanizacio6 és a felsdoktatast jel-
lemz6 hatalmas keretszamok erdterében valosulnak
meg, a kiils6 formara és a mennyiségre fokuszalva. A
gigaegyetemek oOridsi kdnyvtarai tobb tizezer négy-
zetméteren teriilnek el, ahol a konyvekkel megpakolt
allvanyok és a konvencionalis olvasoi asztalok do-
mindalnak, a nyugati egyetemeken megszokott kdzos-
ségi tanulotereket, mozgalmas kavézokat pedig hia-
ba keressiik. A konyvtarak a csendes, fegyelmezett
egyéni tanulas eszményét kozvetitik, szamos esetben
oldasokkal (pl. vizesés, bambuszkert). A nyugati és
a kinai fejlédési utak keresztez6désébdl szarmaznak
a hongkongi példak: itt a felsGoktatasi keretszamok
2012-ben tortént ugrasszerti 25%-os emelése — kie-
gésziilve a dinamikus technologiai fejlédéssel — sziilt
modernizacios kényszert a konyvtari teriileten. Az
egyetemek deklaralt célja, hogy a hallgatok magas
szintli informéacios miveltséggel és digitalis készsé-
gekkel rendelkez6 allampolgarokka valjanak, emiatt
ujra kellett gondolni a konyvtari szolgaltatasokat is:
nemcsak tobb iiléhelyre van sziikség, de 1) szol-
galtatasokra, 0j technologidkra és 0j tanuloterekre
is. Jellemz6 trend a konyveket tartalmazo termek
¢s a munkaszobak alapteriiletének csokkenése. Ha
ezeket zarhatova teszik, az oktatok és a hallgatok
rendelkezésére bocsatott tanuldterekben kialakitha-
to a 0—24 6ras mindennapi nyitva tartas. Példaként
alljon itt a Hongkongi Egyetem Kozponti Konyvtara
(9. kép): 2012-ben, tobbéves tervezés utan a harma-
dik szintet teljesen atalakitottak, és konyv nélkiili (1),
multifunkcios, rugalmas, hi-tech teret hoztak benne
létre. Tobb mint 3000 négyzetméteren 6t tematikus-
funkcionalis zonat alakitottak ki, ezek a kovetkezok:
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technologia zona 80 szamitdogéppel; tobbfunkcids
z6na gurulo (babszem alaku) asztalokkal és székek-
kel, iPadekrdl vezérelhetd hangrogzitékkel, kiveti-
tokkel és digitalis podiummal; kikapcsolédas zona
magazinokkal ¢s ételautomatakkal; egyiittmiikodés
zona: nagy tér érintéképernyds szamitdogépekkel,
amiket a csoportok hasznélhatnak, emellett 19, QR
kod hasznalataval foglalhat6 terem csoportmunkara
a legmodernebb technologiaval felszerelve (interak-
tiv tabla, webkamerak stb.); végiil a tanul6 zona: az
egyéni tanulast segitd, kiillonboz6 fokban szeparalt
fiilkékkel és kutatoallomasokkal, illetve egy techno-
légiamentes ,,csendes teremmel”.

9. kép
University of Hong Kong Main Library
(Forras: https://www.hku.hk/press/
news_detail 8581.html)

Emlitést érdemel még a Hongkongi Kinai Egyetem
Konyvtara (10. kép), melynek 0j szarnyat 2012-ben
adtak at, s melyben egy 2000 négyzetméteres tanu-
loteret alakitottak ki ,,Learning Garden”, azaz ’ta-
nulokert’ néven. Noha ez az alagsorban talalhato,
mégsem sotét, mivel egy medence talalhaté felette,
amin atszirédik a fény. A helyiség dominans fehér
szine (egész falakat beborito fehér irotablakkal), és
a kozepén kanyargo, amorf asztal olyan benyomast
tesznek a latogatora, mintha egy kerti 6svény teriilne
el eldtte; a varatlan kanyarokat vetd feliilet egyuttal
elkiiloniilésre és csoportmunkara is alkalmas. A , ta-
nuldkertben” a keleti kertépitészeti tradiciokra valod
utalasok jol megférnek a 21. szazadi technologiaval:
a tanulotér IT zonaval, illetve kisebb-nagyobb kiilon-
termekkel egésziil ki, mindez pedig 24 o6ras nyitva
tartassal szolgalja az egyetemi kozdsséget.
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10. kép
Learning Garden Chinese University of Hong Kong
Library
(Forras: https:www.cpr.cuhk.edu.hk/en/press_deta
il.php?id=1829)

Az ausztraliai konyvtarakkal foglalkozo fejezet kis-
sé kilog a sorbdl, hiszen itt nem felsGoktatasi tanu-
loterekrol, hanem kozkonyvtarak térhasznalatarol
olvashatunk. A kontinenst jellemz6 nagy tavolsagok
ranyomjak a bélyegiiket a konyvtari ellatasra, a cél
ezért az egyenld hozzaférhet6ség megteremtése, hogy
telepiiléstdl és id6zonaktdl fiiggetleniil mindenki tud-
jaakonyvtarban elérhetd online forrasokat hasznalni.
Ezzel egy idoben a konyvtar fizikai valojaban, térként
is megerdsddik mint az utolso ingyenes kozteriilet.
A digitalis forradalommal a konyvtaraknak tehat
ujra ki kellett talalniuk szerepeiket, illetve a teret is,
amelyet elfoglalnak — foldrajzi €s szocialis értelem-
ben egyarant. A digitalizacio elérehaladtaval egyre
kevésbé a konyvek allnak a konyvtar kozéppontja-
ban, igy példaul a Queenslandi Allami Kényvtdrban
a referensz részleg oly mértékben dsszezsugorodott,
hogy a tajékoztaté kdnyvtaros mar csak egy iPaddal
a kezében valaszol a kérdésekre. Szamos ausztral
kozkonyvtar ingyenes, befogadd, kdzosségi nappa-
liként, a Ray Oldenburg-féle ,,harmadik helyként”
pozicionalja dnmagat, ahova a sziilok pizsamaban is
lehozhatjak esténként a gyerekeiket, s amely a helyi
kozosség igényeit szolgalja, hogy belépve mindenki
azt érezhesse: ez ,,a mi helyiink”.

Elméleti megkozelitések

A kotet masodik nagyobb egysége négy fejezetbdl
all, melyek rendre a technoldgia, a tanulas, a tér és
a tervezés kérdését jarjak koriil. Az elméletibb fo-
kuszl, am rovid terjedelmil irdsok természetesen
csak bepillantast engednek ezekbe a témakorokbe,
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a mindegyiket jegyz6 szerzo-szerkesztd Les Watson
érezhetden inkabb gondolatébresztonek, mintsem ta-
nulmanynak szanta dket. A technologiaval foglalkozo
fejezet Kevin Kelly (2010) nyoman a technium fogal-
maval irja le mindazon eszkozoket és rendszereket,
melyeket feltalalt az emberiség. Ilyen értelemben a
konyvtar is egy technologia, mely az informaciok
tarolasara szolgal.

A cél tehat nem az, hogy a konyvtar gyoztes-
ként keriiljon ki a technologiaval szemben vi-
vott kiizdelemben, hanem az, hogy képesek le-
gylink megtalalni a kdnyvtar mint technologia
kovetkezo fejlodési fokozatat, melynek foku-
szaban nem a miikddés all (operacionalis meg-
kozelités), hanem a hasznaloi igények és a hasz-
nalok valasztasi lehetdségei.

Ez a perspektiva segithet konyvtari kontextusba he-
lyezni a technologia kérdését: a régi és a legijabb
technologidk egyiitt élhetnek, legyen szo6 bar vezeté-
kes és vezeték nélkiili halozatokrol, konyvtari PC-k-
r6l, az olvasok sajat eszkdzeirdl (,,Bring Your Own
Device”), kolcsonozhetd eszk6zokrdl, vagy éppen az
uj technoldgiai megoldasokrol (3D nyomtato, inter-
aktiv tabla, holografikus kivetit0 stb.). A technologia
lehet a hasznaloval valé kommunikacid eszkoze is,
példaként emlithetdk az elektronikus jelzések és az
interaktiv kijelzok — a QR kddok és Bluetooth hasz-
nalataval pedig informacios pontok alakithatok ki. Az
informacidtechnolégia atszéheti a konyvtari térben
uralkodd fényviszonyokat és hangokat is: a szaba-
lyozhato fény befolyasolja a hangulatot, de példaul
a ,,Ssss!” hangot kiado ajtok is frappans €s egyben
informativ megoldast jelenthetnek (Saltire Centre). A
hologram dekoracios elem lehet: példaul a University
of Londonon 1év6 Bedford Library el6terének pad-
l6jan 1év6 hologram halastdbdl elusznak a halak, ha
valaki keresztiilsétal rajta. A rendelkezésre allo Big
Data technoldgia a hasznaldi visszajelzések Ossze-
gyljtésében és elemzésében lehet a segitségiinkre a
jovében, 2013-ban ennek el6készitésére indult a JISC
Library Analytics and Metrics Projectje.

A kovetkezd fejezet a 21. szazadi tanulaselméletek-
bol indul ki, melyekben kdzos, hogy a részvételiséget
¢és a tudas megalkotasat allitjak a kdzéppontba. Eb-
ben az 1j paradigmaban az egyéni képességeken és
a parbeszéden alapul6 tanulason van a hangsuly, az
érzelmi tényezok elismerésével. Brown and Duguid
(2000) szerint minden tanulas beszélgetéssel kezdo-
dik, a tudas pedig szocialis interakcié eredménye. A
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beszélgetés lehet tanari magyarazat, diakok parbeszé-
de egymassal, szituacios tanulas csoportban, valamint
egyéni tanulas belsé parbeszéddel. A kdnyvtaraknak
minél tobbféle parbeszéd lehetdségét, azaz minél
tobbféle tanulasi mod lehetdségét biztositaniuk kell,
az 0j konyvtari tanulotereknek pedig ezt a sokfélesé-
get kell tiikrozniiik. Az enteriérok, amiket alkotunk,
hatéssal vannak a benniik tartozkodokra, igy a tanulas
érzelmi vonzataira is, aminek jelentségét a szakiro-
dalom nem gy6zi hangsulyozni. Ami az oktatas és a
konyvtar kapcsolatat illeti, Freeman (2005) szerint a
konyvtar a tanterem kiterjesztése — igy a kisérleti pe-
dagdgiaknak is helyet kell adnia, az egytittmi{ikodést
¢s az interaktivitast eldsegitve. A tomeges oktatas és
a tavoktatas koraban pedig még inkabb felértékelddik
a konyvtar mint informalis tanulotér szerepe.

Osszefoglalva: a konyvtaraknak a tanulés ta-
mogatasara sokféle modot és teret kell adniuk,
hogy rugalmas valasztasi lehetdséget biztositsa-
nak, és tamogatniuk kell az egyéni és csoportos
tanulast és kreativitast, a forrasokkal, illetve az
egymassal vald interakciot, hogy 6sztondzhes-
sék a jovo tudasanak megalkotasat.

A térrél szo0l6 fejezet alaptétele, hogy a tér ,,beszél
hozzank”, értékeket és érzelmeket kozvetit. A szo-
veg meg is nevezi azon alapértékeket, melyeket a
21. szazadi konyvtaraknak/tanulotereknek tiikrozniiik
kell, ezek a valtozatossag, a valasztas lehetosége és
a sokszinliség — mindezt olyan ,,design gesztusok” is
képviselhetik, mint példaul a kerek asztalok, melyek
elésegitik a parbeszédet. A viselkedéspszichologia
eredményei szerint a tudatkiiszob alatti faktorok, a
szinek, formak, enteriérok eltérden hatnak rank, am
a térnek mindenkit meg kell szolitania, az egyéni ref-
lexio és a csoportmunka/parbeszéd hiveit egyarant,
idealis esetben kivancsisagot keltve, felfedezésre hiv-
va a belépdt. A fejezet érdekessége, hogy Oldenburg
neves elméletére reflektalva, nem tesz egyenldség-
jelet a konyvtar és a ,,harmadik hely” k6z¢é, hanem
a konyvtari tanulotereket az ,,els6 hely” (otthon), a
,masodik hely” (munkahely) és a ,,harmadik hely”
(informalis, k6zosségi tér) metszéspontjaban helyezi
el; a szerz0 szerint a konyvtari tanulotérnek 6tvoznie
kell az otthon kényelmét a munka (tanulas) komoly-
sagaval és a kozOsségi élet kotetlenségével. Rizzo
(2002) nyoman a szerz6 a konyvtari tanulotér négy
fokozatat kiilonbozteti meg: aktiv k6zos terek — in-
teraktiv egylittmiikodésre, csoportmunkara és egyéni
munkara alkalmas terek — kevésbé aktiv tanuloterek
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¢és olvasotermek egyéni kutatashoz — félreesd terek
kontempléciohoz, elmélyiilt gondolkodashoz. Ezek
aranya az utobbi évtizedekben eltolodott, igy all-
hatott el6 az a helyzet, hogy a mai kdnyvtarak nem
csendes épiiletek par hangos szobaval, hanem hangos
épiiletek par csendes szobaval; nem a konyvtarosok
birodalmai, hanem a hasznalokéi (Lankes, 2012).
Mindenesetre az enteriér megtervezésekor kulcs-
fontossagu a kiilonb6z6 sulyponta terek dinamikus
egyensulya és a rugalmassag, illetve az, hogy a kii-
16nb6z6 zénak ne szigetelddjenek el egymastol, és
ne tudjak bizonyos hasznaloi csoportok kisajatitani
az egyes tereket. A konyvtar torekedjen arra, hogy
az emberekkel, a technoldgiaval és a forrasokkal
valo interakcid €s az élmények kontinuumjat nyujt-
sal A gyakran alkalmazott nagy, nyilt terek, melyek
a 20. szazadban az egyter(i irodakban jelentek meg,
s a kdnyvtarakba a szamitogépek megjelenése kap-
csan kertiltek bevezetésre, nem jelentenek mindenre
gyogyirt, s6t, az egymas melletti szamitogépekkel
telezstfolt tér lehangold is lehet, ezért fontos a ru-
galmas és inspirativ kialakitas. (Am ennek ara van:
a tér allando atrendezése, menedzselése sok energiat
emészt fel.)

A zonak, fiilkék, szeparék kialakitdsa viszony-
lag kdnnyen teremthet félig nyitott, félig zart te-
reket, amivel tobbféle olvasoi igényt is képesek
lesziink kiszolgalni, s dinamikus, a kihivasokra
valaszolni képes teret hozhatunk 1étre, mely a
szolgaltatasok széles spektrumat kinalja.

Akotet ezen egységét zaro fejezet a projekttervezés-
hez kivan otleteket adni, a SWOT-analizis mellett a
PEST-analizis (szempontok: Political, Economic,
Social, Technological) eszkozét javasolva. Erdemes
szem el6tt tartani, hogy mind a projekteknek, mind az
épiiletek kiilonb6zd dsszetevdinek is megvan a ma-
guk életciklusa — van, ami hosszu tavl (magéanak az
épiiletnek a 6 strukturai, falai, fddémei), és van, ami
rovid tava és valtozékony (pl. butorok, technika), ez
pedig befolyasolja a projektek lefutasat is, amire nem
art idében felkészlilnlink. A szerz6 azt inditvanyoz-
za, hogy a Disney altal megalkotott ,,imagineering”
kifejezés értelmében a projekttervezés racionalita-
sat otvozzik a képzelderdvel, hiszen nem az épi-
tészeti és belsdépitészeti részletkérdéseken mulik,
hogy mukddni fog-e a konyvtar vagy a tanuldtér,
hanem a térben testet 6ltott dtleteken. Mindekdzben
vegyik komolyan az adatgytijtést, az adatok anali-
zisét és szintézisét is, igy jobban meg tudjuk itélni,
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mi miikddik és mi nem. A visszacsatolas szarmazhat
videofelvételekbdl, Facebook-kommentekbdl (akar
buzdithatjuk is arra a hasznalokat, hogy fot6zzak le,
ami tetszik/nem tetszik nekik), az ¢lmények ,,méré-
sére” pedig alkalmazhatjuk Csikszentmihalyi Mihaly
Elményértékeld Mintavételi Eljarasat. A Big Data
technologiak remélhetéleg az adatbdség feldolgoza-
saban segithetnek. A kotet egész érvrendszerét meg-
kérddjelez6, am kétségkiviil dszinte mozzanat, hogy
a szerkesztd-szerz6 Painter [et al.] (2013) kutatasait
idézve ramutat: nem all rendelkezésre szisztematikus
longitudinalis vizsgalat a tanuloterekkel kapcsolat-
ban, azaz — bar pozitiv visszajelzések érkeznek az
oktatok és a hallgatok részérdl — nincs objektiv bizo-
nyiték arra, tényleg hatékonyabba teszik-e a tanulast
az informalis konyvtari tanuloterek. Ennek bizonyi-
tasa vagy cafolasa egy eléttiink allo feladat, melyben
az is tisztazasra var, pontosan milyen adatokat kelle-
ne gyljteni és milyen modszerekkel. A kisérletezés
mindenesetre nem arthat: ha nem tudunk vagy nem
akarunk teljes atalakitast végezni, eldszor a kavézot
rendezziik at, vagy a folyosokon, esetleg az udvaron
helyeziink el felfujhato butorokat vagy képernydket,
de a mozgas koncentraciora gyakorolt pozitiv hata-
sat elemz6 tanulmanyokra épitve kisérletezhetiink a
testhelyzethez alkalmazkodoan mozgd butorokkal is.
Végezetiil vonjuk be minél tobbféle teriilet szakem-
bereit, gyerekeket és fiatalokat is a tervezési folya-
matba, igy novelve a szempontok szamat és felsza-
baditva a kreativ energiakat is.

Korkép a jové konyvtdri tereirdl

A kotet harmadik nagyobb egységében kiilonb6z6
konyvtari, oktatasi és design szakemberek kapnak le-
hetdéséget arra, hogy megosszak a konyvtari terekkel
kapcsolatos tapasztalataikat, reflexidikat és vizioikat.
A nézépontok sokfélesége mindenképpen pozitivum,
bar az 6hatatlanul vissza-visszakdszond tételmonda-
tok némileg redundanssa teszik ezt a kotetrészt, amit
a szerkesztd, Les Watson kotetzard, 6sszefoglalo fe-
jezete tovabb erdsit. A teljesség igénye nélkiil a ko-
vetkezokben az uj szempontokat behozd fejezetek
koziil kiemelheto a volt rektor és JISC-tisztségviseld
David Baker 6sszegzése a felsGoktatasi konyvtarak
helyzetérdl. A brit University Leadership Council
2011-es jelentését idézve a szerzd azt allitja, hogy a
mobil technologiak terjedése feleslegessé teheti a ha-
gyomanyos konyvtarépiileteket és konyvtari szolgal-
tatasokat, illetve a hagyomanyos szervezeti keretek
valdszintileg el fognak halvanyulni a jov6ben.
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A régi strukturak helyett a tiamogato szerep lesz
a lényeges (oktatasé, tavoktatase, kutatase),
virtualis és fizikai szolgaltatasokkal — sét, a fi-
zikai szolgaltatasok el fognak torpiilni a digi-
talis hozzaférés mellett. Mar ma is biztosithatd
a legtobb konyvtari szolgaltatas épiilet nélkil:
a konyvtarépiilet végso soron csak a szerve-
reknek és a személyzetnek kell, néhany egyéb
szolgaltatastol eltekintve (kiilongyiijtemények
tarolasa, tanulo- és munkatér). A vezetésnek

el kell gondolkodnia, hogy minek lehet majd
nevezni a szolgaltatasok dsszességeért felelos
intézményeket; a konyvtar mint kifejezés valo-
szintileg nem lesz bent a névben. Az egyetemi
campusokon azonban a jovoben is sziikség lesz
olyan terekre, ahol tanulni és kutatni lehet — a
szerzd pedig felteszi a kérdést, hogy ezt konyv-
tarnak nevezhetjiik-e. ..

Jo Dane oktatasi szakember a tavoktatas/e-learning
szempontjabdl vizsgalja a konyvtari tanuloterek sze-
repét. Egy 2013-as ausztral felmérést idézve (Woods
Bagot, 2013) megfontolasra kinalja, hogy az egyete-
mistak a kovetkez0 szempontokat értékelik az egye-
temi konyvtarakban: els6ként a hozzaférést a szami-
togépekhez, ezt koveti a tanuldsra alkalmas csendes
helyek biztositasa, harmadik helyen all a konyvekhez
nyujtott hozzaférés, végiil utolsdé szempontként a
csoportos tanuloterek lehetdsége. Allitasa szerint az
egyetemi konyvtar az elmult hiisz évben alkalmaz-
kodott a pedagdgiai és a technoldgiai ujitasokhoz,
¢és a konyvtarosok a tanulas kuratoraiva valtak, akik
az oktatasi rendszer minden szintjén tamogatjak az
oktatast és a kutatast. Minden mai tanulaselmélet
egyetért abban, hogy a hatékony tanulas a kovetkezo
jellemzdkkel bir: szocialis, kontextusba agyazott, ér-
tékeld, perspektivikus, elmélyiilt és aktiv. A tomeges
nyilt online kurzusok (Massive Open Online Course,
MOOC) azonban nem képesek mindezt szolgalni:
elényilik bar, hogy nagyon sokan iratkozhatnak be
rajuk ingyenesen, mégis hatranyukul rohato fel,
hogy hianyzik a kapcsolat a hallgatotarsakkal és nem
nyUjtanak lehetdséget a csoportos tanulasra. Részben
ebbdl fakad, hogy jellemzden alacsony a kurzust el-
végzOk aranya. Mit adhat tehat a campus, kozelebbrol
pedig az egyetemi konyvtar a MOOC-ok koraban? A
valasz: az egylitt tanulas és a hatékony tanulas ¢lmé-
nyét. A szerz6 azt inditvanyozza, hogy a konyvtarak
alakitsanak ki olyan hangszigetelt fiilkéket, ahol a
diakok egyénileg vagy kisebb csoportokban nézhetik/
hallgathatjak a tartalmakat, melyeket visszatekerhet-
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nek és megvitathatnak. Mindezt tovabbgondolva az
egész egyetem is lehet egy ,,forditott osztalyterem”,
ahol az eldadasok mehetnek videokozvetitéssel, a
hangsuly pedig atkeriil a szeminariumokra. Az elit-
képzés és a tomeges oktatas ilyetén keresztezésében
nagy szerepe lesz a campuson torténd informalis
tanulasnak, amiben tehat kulcsszerep harul az egye-
temi konyvtarra.

Sheila Corrall és Ray Lester konyvtari €s informacios
szakemberek kozos tanulmanyukban nem a hallga-
toknak, hanem a kutatoknak nyujtott kdnyvtari szol-
galtatasokkal foglalkoznak. A kiindulépont sajnos
az, hogy a felmérések szerint a kutatok nincsenek
jo véleménnyel az egyetemi konyvtarakrol. Mig az
oktatasban lezajlott valtozasok nagymértékben ha-
tottak a konyvtarakra és a konyvtari terekre, ugyan-
ez nem mondhato el a kutatasban lezajlott valtoza-
sokrol: az az altalanos percepcid, hogy az egyetemi
konyvtarak az alsobbévesek oktatasat szolgaljak és
tul hangosak, ezért a kutatok jelenleg foként tavoli
eléréssel hasznaljak a konyvtar e-forrasait, és kevés
kutaté latja a munkajaban partnernek a konyvtarat.
A bolcsészettudomanyok terén rendszeres a konyv-
tarlatogatasok szama, de még ezen a teriileten is visz-
szaesésrol beszélhetiink. Mindezek miatt az egyetemi
konyvtarak Gjrapozicionaldsara van sziikség: boviteni
kell a kutatoknak nyujtott jelenlegi szolgaltataso-
kat (kiadoi tevékenység, bibliometria, intézményi
repozitériumok). Az e-research eldretorésével elétér-
be keriilhet digitalis és adatgondozas, a digitalis és
adat-tajékoztatas, valamint a digitalis és adatirastudas
kérdése is. Az adatintenziv tudomanyos kutatas lehe-
tdséget ad arra, hogy a kdnyvtar megerdsitse pozi-
cidjat, novelje lathatosagat az adatok kezelésével és
megorzésével kapcsolatban, ehhez azonban jobban
meg kell érteniink a tudomanyos kutatds munkafo-
lyamatait, ciklusait, és a szolgaltatasokat ezek koré
kell épitentink. Elvaras, hogy e szolgaltatasokat a
konyvtarak a hallgatoktdl elkiilonitetten nyujtsak a
kutatok szamara — ez pedig a fizikai térre is vonat-
kozik. Tobb felsdoktatasi konyvtarban nyilt vagy
fog nyilni a kozeljovoben ,,research commons”, azaz
kutatokat kiszolgalo tér az adatintenziv interdiszcip-
linaris kutatasok elésegitésére, digitalis bolcsészeti
projektek megvalositasara, szoveg- és adatbanyaszat-
ra, illetve a kutatok tiamogatasara olyan kérdésekben,
mint a palyazatiras, a szerz6i jog vagy az open access
publikalds. A ,,research commons” tehat olyan ,,hely
mint szolgaltatas”, ahol egy fizikai térbdl lehet hoz-
zajutni minden kell6 informaciohoz és tamogatashoz,
specialis és a lehetd legkorszeriibb hardverekkel és
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szoftverekkel ellatva. A cél az, hogy magas szintii
szakért6i tamogatast nytjtsunk a kutatdsok minden
szakaszéaban, egylittmiikddve az egyetem informati-
kai részlegével, kutatocsoportjaival, doktori iskolai-
val, valamint az egyetemi kiadokkal. Tovabbi eldny,
hogy a ,research commons” révén az ,,embedded/
liaison librarian” (beépitett/kihelyezett konyvta-
ros) sem szakad el teljesen a konyvtartol, hiszen
igy az adott tanszék mellett a konyvtari ,,research
commons” lesz a masik munkaallomasa. A kutatok
szamara fenntartott tér céljaira elkiilonithetiink egy
emeletet a konyvtarbol, de lehet kdzponti helyen is,
hogy az egyetemi kutatasokat ilyen moédon népsze-
rusitsiik, amihez ismeretterjeszté eldadasok vagy
,civil tudomany” (citizen science) rendezvények is
kapcsolodhatnak. A cstcstechnikara tamaszkodo,
hasznalokdzpontu, szakértd konyvtarosokkal miiko-
dé ,,research commons” révén az egyetemi konyvta-
rak tehat lathatatlan szervezetekbdl a kutatok kules-
fontossagu partnereivé Iéphetnek eld.

Az europai konyvtari trendeket bemutatd szerzopa-
ros, Joyce Sternheim €s Rob Bruijnzeels szintén azt
a kérdést feszegeti, hogy egyaltalan sziikség van-e
konyvtarépiiletre a jovében. Amellett teszik le a
voksukat, hogy szakitani kell a hagyomanyos konyv-
tarképpel és a megszokott, unalmas polcsorokkal,
amelyek nem csabitanak tanuldsra és felfedezésre.
Két holland projektet mutatnak be a kdzelmultbol,
melyek jragondoltak a konyvtar funkciojat, illet-
ve konyvtar és tér kapcsolatat. Az egyik a ,,Context
Library”, melynek révén a hasznalok maguk alakit-
hatnak ki — és oszthatnak meg egymassal — egyéni
,utakat” a kozkonyvtar gyiijteményében. Ugyanis a
hagyomanyos kdnyvtari elrendezés (szakrend) nem
segit abban, hogy az egyén szamara jelentéséggel
biré kapcsolatokat talaljunk a gylijteményben. Mi-
vel az RFID technolégia segitségével minden egyes
konyvhoz el lehet jutni az olvasoétermekben, igy a
konyvek kozott virtualisan megteremtett kapcso-
latokkal Iétrehozott ,,utak” segitségével a gyijte-
mény ,kinyilik”, Gjszeri moédon mutatkozik meg.
A ,,Context Library” nevii projekt lehetévé teszi,
hogy felszabaduljunk a konyvtari szakrend alol, és
siik, a miikddésbe 1ép6 jelentésképzés révén pedig
sajat narrativakat és gytjteményeket hozhatunk
létre és oszthatunk meg egymadssal. Az elképzelést
tovabbgondolva José Remijn 2012-es projektjében
tizenéveseknek hozott 1étre tematikus, interaktiv fel-
fedezbutakat az Amszterdami Kézkonyvtarban, ahol
a fiatalok a megtalalt konyveknél QR-kodok haszna-
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lataval juthattak tovabbi informaciokhoz, kapcsolodo
kép- és videodokumentumokhoz, illetve tovabbveze-
t6 utak ajanlasaihoz. A masik ismertetett projekt ,,A
varos mint kdnyvtar” nevet viseli. 2009-ben Rotter-
damban, a hasznalaton kiviili Hofplein vasutvonal
mentén alakitottak ki egy ,.kiterjesztett konyvtarat”,
ahol az épiiletek, intézmények és emberek mind a
konyvar részeként funkcionaltak. A projekt a tudas
egy ujszerl architektirajat engedte lattatni a varos
szovetébe agyazva, demonstralva, hogy informacid
ugyis elhagyta a konyvtarépiiletet.

Ko6z06s az emlitett projektekben, hogy szakitot-
tak a hagyomanyos konyvtarképpel, és az egyé-
ni élményekre és felfedezésekre, illetve a szoci-
alis interakciokra helyezték a hangsulyt. Mind-
két projekt egyfajta utazasra hiv, 6sszekotve az
embereket a tudassal, torténetekkel és egymas-
sal. A szerzok szerint a jovében a kdnyvtar sok-
féle format olthet: egyrészt ott lesz a ,,1athatat-
lan konyvtar”, amely barhonnan és barmikor el-
érhetden kinalja szolgaltatésait, illetve a ,,latha-
t6 konyvtar”, amely szintén nem feltétleniil egy
épiilet, hanem egy hely, ami inspiral, egy hely,
ahol a tudassal talalkozunk.

Kyle Dickson oktatasi szakember mas megkdzeli-
tésben, a médialaborok feldl értelmezi a jovot meg-
hatarozé konyvtari trendeket. Véleménye szerint a
21. szdzadra a média valt a tarsadalom Osszekotd
kozegéveé, amelybe egyre inkabb mindenki bekap-
csolodhat. A multimédia korat ¢éljiik, amely elmossa a
hatarokat kép, video és szoveg kozott. A Partnership
for 21st Century Skills keretrendszer szerint a média-
irastudas (passziv és aktiv egyarant) a 21. szazad
alapvet6 készsége (,,3. irastudas™). A diakoknak en-
nek megfeleléen képesnek kell lenniiik a kiillonb6z6
formatumu tartalmak értelmezésére és elkészitésére
is. Az Abilene Christian Universityn 1évé Brown
Libraryben mindezeket szem el6tt tartva 2010-ben
nyitotta meg kapuit az a médiastadié/tanuldstudio,
amely mar a tanuléterek utani kovetkezd 1épeséfokot
képviseli az alkotds, a tanulas és az egyiittmiikodés
elésegitésére. Kozel 820 négyzetméteren szolgalja
ki az egyetem és az egyetemistak igényeit, kiilon-
b6z6 médiaszerkesztd szoftvereket és fénykép- és
videokészitéshez hasznalatos hardvereket (pl. koleso-
nozhetd kamerak, allvanyok, reflektorok) bocsatva
a rendelkezésiikre. A kozponti studid felszerelései
(fiiggdnydk, zold vasznak, reflektorok stb.) igény
szerint installalhatok a kdnyvtar tobbi helyiségében
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is. Kozkedveltek a rugalmas idébeosztasi, gyakorla-
si lehetdségek, igy példaul el6adasok, prezentaciok
tartasa eldtt barki felveheti és visszanézheti a beszé-
dét. A médiastudidban kezdd €s haladé kurzusokat is
tartanak digitalis fotozasban és videok készitésében:
egy ¢v alatt tucatnyi oktatd részvételével kdzel 500
diakot értek el a workshopokon. A diakok az elsaja-
titott készségeket tanulmanyaikhoz (is) hasznaljak,
példaul idegen nyelvi hangaldmondast készitenek
nyelvkurzusokhoz, az iizleti kurzusokhoz pedig
reklamokat. A cél az, hogy a tanulok multimédia al-
kotésai az intézményi repozitoriumokba keriiljenek,
igy megvalosulhat az alkotas és a tanulés korforgasa.
Az egyiittmikodés eldsegitését olyan low-tech és hi-
tech eszkdzok szolgaljak, mint a hagyomanyos fehér
irétablak (130 négyzetméternyi feliileten), a laptopok
¢s tabletek kijelzdjét tiikkroz6 LCD-kijelzdk, valamint
az LCD-kijelzds asztalok Bluetooth billentytizettel és
egérrel, melyeket a csoportok tagjai felvaltva tudnak
hasznalni. A tanuldstudio megalkotdi a tanitas és a
tanulas 0j formait kivantak kiszolgalni, nemcsak az
analog vilag hagyomanyainak tovabbvitelével, ha-
nem ténylegesen megfelelve a digitalis korszaknak.
Olyan tamogato fizikai teret sikeriilt igy létrehozni,
ahol a hasznalok tizeneteket alkothatnak az egész
vilag szamara.

Ami az épitészeket, bels6épitészeket és designereket
illeti, az egyik szerzd, Colin Allan nem gyo6zi hang-
stlyozni, hogy mig a klasszikus konyvtarépiiletek a
konyvek koré, azok raktarozasahoz alkalmazkodva
épiiltek, egy mai konyvtar (vagy inkabb médiatéka)
tervezésekor mar mas szempontokat kell figyelembe
venni. Az, hogy nem a kdnyvek, hanem a hasznalok
keriilnek a kdzéppontba, a teherhordd falak és fo-
démek vastagsagara és megoszlasara is ranyomja a
bélyegét: a vékonyabb falak hatdssal vannak az egész
épiilet szerkezetére és megjelenésére. A tendencia
végpontjat jelzi, hogy a Helsinki Kozponti Konyvtar
2012-es épitési palyazatanak kiirasa meg sem emliti
a konyveket. Fels6oktatasi kontextusban a tanulok
elvarasai egyre nének, mikozben az oktatasi intéz-
mények versengenek értiik egymassal. Ezért olyan
konyvtarépiileteket kell tervezni, amelyek népszeri-
ek: inspiraloak, kényelmesek és rugalmasak. Fontos
annak az eldontése a tervezés elején, hogy szobakat
vagy tereket alkossunk: bar a nagy, nyilt terek terve-
zése konnyebb, a személyes térigény miatt Iényege-
sek a kisebb termek, fiilkék is. Funkciotlan folyosok
helyett érdemes elényben részesiteni a galériakat,
erkélyeket, 1épcséhazakat és a kiils6 tereket, ame-
lyek szintén talalkozasi pontot jelenthetnek. A sokféle
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osztatu tér, sokféle teremméret és sokféle belmagas-
sag valtozatossa, mozgalmassa teszi az épiiletet, és
noveli a hasznalok valasztasi lehetdségeit, raadasul
konnyiti a tajékozodast is.

A konyvtarépitészet Gjrafelfedezése a szemiink
el6tt zajlik. A konyvtartervezési projektekben
érintetteknek ezért eldremutatdan kell gondol-
kodniuk, tekintettel a gazdasagi megszorita-
sokra is, hogy valami igazan innovativat és jat
hozhassanak 1étre a jov6 tanuloi szamara.

Val Clugston bels6épitész szerint tanulsagos le-
het mas szférak tér-alkotdsat is szem eldtt tartani a
konyvtari enteriér megtervezésekor, igy inspiraciot
merithetiink a bevasarlo- és szorakoztatokozpontok,
valamint az ttéré techcégek (Google, Facebook)
altal alkalmazott megoldasokbdl. Az emberkozponta
design az antropoldgia, a varostervezés és a kdrnye-
zetpszichologia megkdzelitésmodjait atvéve meg-
figyelésbol, interjukbol és fotonaplokbol épitkezve
torekszik a hasznalok igényeihez idomulni. Ezt ki-
egészitheti a designerek, konyvtarosok és hasznalok
kozotti egytittmiikddés a projekt sordn. Az altaldnos
alapelvek a tanuloterek tervezésekor a kovetkezok
legyenek: rugalmassag, alakithatosag, atrendezheto-
ség akar napi szinten; multifunkcionalis tér; sokféle
valasztasi lehetdség a sokféle tanulési stilushoz és
igényhez alkalmazkodva; elegendd tér biztositasa a
kényelem érdekében; a formalis és informalis tanulds
terei kozotti hatarok eltdrlése; kozdsségi terek integ-
racidja a konyvtarba; valamint a kozosséghez tartozas
érzését erdsitd terek megalkotasa. A kozdsségeépités
torténhet a kiiszobokhoz, bejaratokhoz kapcsolddd
,»passziv” terekben is: itt van a legtobb falragasz, in-
formacid, spontan talalkozés — a tervezéskor ezt ér-
demes kihasznalni. A tér altal keltett pozitiv érzelmi
hatas szintén hozzajarul a kozosségi identitas (és a
konyvtari brand) megteremtéséhez. A designereknek
pedig nincs mas dolguk, mint felfedni a hely identi-
tasat, és kommunikalni azt a k6zosség felé.

A zarszo elotti utolso fejezetben Paul White bu-
meghatarozo butorokrol. Meglatasa szerint ugy kell
elképzelniink a konyvtari teret, mint egy szinpadot,
a butorokat pedig mint kellékeket, melyeket ujraren-
dezhetiink egy kovetkezd ,.el6adashoz” (program-
hoz, rendezvényhez). Az emberléptékil, kényelmes
butorok a jovoben is veliink maradnak, ahogy az
emberek is mindig keresni fogjak a kozdsséget, és
tanulniuk is kell valahol. Mar a kortars konyvtarak-
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ban is megvalosult trend — ahogy eldtérbe kertiil az
Onkiszolgalas — az olvasoszolgalati pult megsziinése
(helyette csak egy ,,help point” vagy cirkalo konyvta-
rosok latjak el ezt a feladatot). A ,,k6z0sségi nappali”
funkciohoz puha iilébutorok, a biifékhez kavéhazi
asztalok ¢és székek kapcsolodnak, az egyéni vagy
kiscsoportos kutatdmunkahoz csendes terek kellenek
hagyomanyos kutatofiilkékkel és magas hattamlaja
ilébutorokkal, csoportmunkahoz pedig a harom fére
szabott munkaasztalok az optimalisak, melyeket akar
Ossze is lehet tolni. A hasznaldok altal hozott sajat
eszk6zokhoz konnektorokkal rendelkezd székekkel
¢és laptoptartokkal alkalmazkodhatnak a konyvta-
rak. Ha a felsorolt tendenciakat kivetitjiik a jovébe,
digitalis onkiszolgalo kioszkokat, hangvezérelt és
gesztusvezérelt interaktiv infopontokat kapunk. Sot,
ajovo konyvtaraiban akar maga az asztalfeliilet lehet
a képerny6/kijelz6, és 3D-s hologramokat kivetitd
székekkel vagy csoportmunkara szabott interaktiv
digitalis falakkal és feliiletekkel is talalkozhatunk.
Valészintileg technologiaban gazdag, de mindig az
emberekre szabott megoldasok fognak sziiletni a
butortervezésben. A konyvtaraknak és az oktatasi
intézményeknek pedig mindig 0j technoldgiakat és
otleteket kell bevetniiik, hogy maximalisan relevan-
sak tudjanak maradni k6z0sségeik szamara.

Konkldziok

Osszegzésképpen elmondhaté, hogy a konyvtarak
az elmult hiisz évben a digitalizacioval és a fizikai
konyvtarak lehetséges eltlinésével néztek szembe,
mivel a digitalis gylijtemény a fizikai helyébe 1ép, és
a sajat eszk6zokrol valo univerzalis hozzaférés feles-
legessé teszi, hogy barki is bemenjen a kdnyvtarba.
Ez a kotet amellett érvel, hogy a konyvtar legalap-
vetdbb tulajdonsaga, hogy a tanulas tere, és ha ennek
megfelelden fejlesztik, akkor a jovoje biztositva van.
A trend magyar kontextusban vald értelmezésekor
nem feledkezhetiink meg arrol a tényezdrdl, hogy a
felsdoktatasi konyvtarak részben a koltségtéritéses
hallgatok magas szamaranya miatt igyekeznek minél
inkabb elébe menni a fokozott hasznaloi igényeknek,
illetve Nyugat-Eurdpaban és az USA-ban a valsag
kapcsan el6térbe keriilt a kozszolgaltatasokba valo
ujdonsiilt befektetés szempontja, ezért is jellemzoek
a fejlesztések konyvtari téren.

A Better library and learning space-t példaanyaga-
nak széles meritése és kozérthetd, szamos részkér-
désbe bepillantast engedd szovegei miatt haszonnal
forgathatja minden érintett szakember: konyvtarve-
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zetok, konyvtarosok, konyvtaroshallgatok, kutatok,
oktatasi szakemberek, épitészek, belséépitészek és
designerek egyarant. A kdtet nagyvonaluan tovabb-
utalja az olvasot a rendelkezésre allo — a fejezetvégi
bibliografiakban részletezett — szakirodalomhoz az
épiilettechnikai paraméterek és az oktatassal foglal-
koz6 hattérkutatasok terén, és inkabb az irracionalis
dimenziokra és az inspirativ 6tletekre koncentral. Su-
galmazasa szerint elsgsorban képzelderére és minél
koriiltekint6bb hasznaloi igényfelmérésre van sziik-
ség, ha a helyi kdzosség igényeire szabva szeretnénk
egy tanulotér megtervezésébe fogni.

A felsorakoztatott gyakorlati példakbol 6sszeall
egy atfogo kép a tanuloterekrol, amely a hasz-
naldval vald partneri viszonyra, a valasztas sza-
badsagara és a hasznaloi igények magas szintii
kiszolgalasara épiil, ami egybenyitott terekben,
nappalira vagy kavézora emlékeztetd, egyéni és
csoportmunkara és kotetlen egyiittlétre is alkal-
mas vilagos enteridrokben, valamint uttoro tech-
nologiai megoldasokban érhetd tetten. A kor-
szerl konyvtari tanuloterek gyakorlatba tiltetése
persze jelentds pénz-, id6- €s energiabefektetést
igényel, de altaluk a konyvtar mint intézmény
atléphet a 21. szdzadba, ahol falai a sz6 fizikai
¢s atvitt értelmében is leomlanak, egyrészt a di-
gitalis gylijtemények és a virtualis szolgaltata-

sok, masrészt a nyitott, befogado terek révén.

Természetesen kommunikalni kell a hasznalok felé,
hogy a gyiijteményt egyre inkabb a virtualis térben,
a kozosség élményét vagy éppen a nyugodt tanulas
lehetdségét pedig a fizikai térben talalhatjak meg,
igy a jovOben a lathatatlan (virtualis) kdnyvtarra és
a lathat6 (fizikai) kdnyvtarra is, mas-mas okokbol,
de tovabbra is sziikség lesz. A kotet elolvasasa meg-
gy6zhet minket arrdl, hogy a tanuldterek nemcsak
babzsakfoteleken 116 és laptopjaikra meredd vagy
egymassal trécseld egyetemistakat jelentenek, hanem
az oOhatatlanul végrehajtandé konyvtari paradigma-
valtas {0 csapasiranyat. Hiszen ha a munkahely ko-
molysagat az otthon kényelmével és az informalis
talalkozohely kotetlenségével 6tvozve sikeriil minél
tobb embert becsabitanunk a konyvtarakba (a ké-
nyelem, a praktikum €s a tobbszdr emlegetett hitha-
faktor, azaz a lenylig6z6 épiiletbelsé altal), a nekik
nyujtott szolgaltatasok és a kozosségben remélhetd-
leg beindulo szinergiak valoban elésegithetik az élet-
hosszig tart6 tanulas, az alkotas és a tudasmegosztas
kulturajanak megteremtését, ami nemcsak a konyv-
taros szakma puszta talélését, de az egész kdzosség
javat is szolgalja.

Szabo Piroska
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