aranyok a legmagasabbak azokban a nyilt hozzaféré-
st folyodiratokban voltak, amelyekben fizetni kellett a
publikalasért (APC). Amikor a kdzzététel éve szerint
ellendrizték azokat, a hibrid folydiratokban megjelent
cikkek érték el a legmagasabb hivatkozasi aranyt,
majd ezutan kovetkeztek azok a nyilt hozzaférést
folyoiratok, melyekben fizetni kellett a publikalasért.
A nyilt hozzaférést folyodiratokban megjelent cikkek-
re hivatkoztak a legkevesebben. Az eredmények azt
mutatjak, a zold ut a leggazdasagosabb a nyilt hozza-

férés szabalyai szempontjabdl, és a kutatok szamara
legalabb olyan hatast, mint az arany ut.

(Autoref.)

Informdcioszervezés (information
management)

Lasd 16

Konyvtar- és tdjékoztatdsiigy

Altaldnos kérdések

6/2018

AYRE, Lori Bowen — CRANER, Jim: Open data : what it is
and why you should care In: Public library quarterly. — 36.
(2017) 2., p. 173-184.

Nyilt adatok: mik ezek, és miért foglalkozzunk veliik?

Adatfeldolgozas; Gépi informaciokeresés; Kozmdivelddé-
Si kényvtar; Tajékoztatas -kbzigazgatasi

A nyilt adatok olyan, szerzdi jogilag nem védett in-
formaciok, amelyeket kdzintézmények szolgaltatnak
¢és tesznek korlatozas nélkiil hozzaférhetdvé vagy ujra
felhasznalhatova. A nyilt adatok jogi és technikai ér-
telemben nyiltak: felhasznalasukat nem akadalyozzak
szerz6i jogi megkdtések, illetve szabvanyos, jol meg-
hatarozott formatumban, rendszerint az interneten
érhetdk el. A nyilt adatok a helyi, allami és orszagos
kormanyzati szervekhez, az akadémiai szektorhoz,
nonprofit és kdzosségi csoportokhoz és tizleti vallal-
kozasokhoz kdtddnek. A nyilt adatok kdzzétételével
novekszik az érintett szervezetek atlathatosaga és
nyilvanvalova valik azok értéke.

A konyvtarak sajatos feladataiknak kdszonhetéen
segiteni tudnak a nyilt adatok felderitésében, eléré-
sében és felhasznalasaban. A nyilt adatok kezelése a
kovetkezoket oleli fel: a f6 adatforrasok megtalalasat
(ebbe a korbe tartozik a publikalasra érdemes konyv-
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tari informaciok azonositasa is), valamint a digitalis
irastudassal foglalkozo képzések megszervezését,
tovabba a nyilt adatok kreativ felhasznalasat.

A nyilt adatok uttéréi 2007-ben jelentek meg. Megha-
tarozasuk szerint teljes, elsddleges, elérhetd, géppel
feldolgozhato, tulajdonhoz nem kot6do, licencmentes
adatokra van sziikség. Az amerikai kormany 2013-
ban megfogalmazta a nyilt adatokkal kapcsolatos
koncepcigjat (Open Data Policy), majd 2014-ben
jovahagyta az ugynevezett DATA torvényt (Digital
Accountability and Transparency Act). A nyilt adatok
6 leléhelye a data.gov adatportal, amely a minisztéri-
umok, varosok és megy¢k adatfijljait tartalmazza. Az
amerikai allamok legtobbje sajat portalt tizemeltet.
Project Open Data néven 2013-t6l nyilvanos, online
elérhetd repozitériumot hoztak létre, amelynek el6-
nyeit igy foglaltak dssze: takarékos megoldas, segit
kikiiszobdIni az azonos kutatasokat, hasznalni lehet
masok adatfajljait; segiti a tajékozott, adatvezérelt,
intelligens dontéseket; bevételt €s 1j munkalehetdsé-
geket teremt a maganszektorban.

A nyilt adatok felhasznalasa korlatlan lehetdségeket
rejt magaban a gazdasag minden teriiletén. A koz-
konyvtarak szerepe a nyilt adatok dkorendszerében
abban all, hogy segitsék a felhasznalokat a nyilt
adatok kikeresésében, partnereiket — tobbek kozott a
helyi és regionalis 6nkormanyzatokat — abban, hogy
kozreadjak nyilt adataikat, és hogy maguk a kdnyv-
tarak is kozzétegyék nyilt adataikat (ilyenek példaul
a statisztikai, koltségvetési és a weboldalon szerepld
adatok). A konyvtarosokat informacidkeresési és di-
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gitalis irastudasi készségeik alkalmassa teszik arra,
hogy eligazodjanak a nyilt adatok repozitdriumaiban,
visszakeressék a sziikséges adatokat, és az elemzés
elvégzéséhez mas forrasokhoz és eszkdzokhoz ira-
nyitsak a felhasznalokat.

A Newcastle Libraries a nyilt adatokkal valo fog-
lalkozast a konyvtari szolgaltatasokra vonatkozo
adatok kozzétételével kezdte. Ezt kdvetden a helyi
szoftverfejlesztok szamara szerveztek talalkozokat
a nyilt adatokrol, hogy megnyerjé¢k dket. Egy masik
alkalommal a digitalis irastudasi készségek fejlesz-
tésével foglalkoztak. Ezutan mas, a nagykdzonséget
érdekld projektekbe fogtak.

Az amerikai kdnyvtarakban az egyik legigéretesebb
projekt a bostoni ,,Nyilt adatoktol a nyilt tudasig”,
amelynek keretében a kozkonyvtarak nyilt adatokat
szolgaltatnak a helyi kozigazgatasrol. A New York
Public Library fejlesztése, a ,,NYC Space/Time
Directory” multimédias helytorténeti informaciokat
ad kozre. A chicagdi Newberry Library torténészek-
kel, geografusokkal és csaladfakutatokkal egytittmii-
kddve hozta 1étre a torténeti hatarok atlaszat kutatasi
segédletként. A Digital Public Library of America az
amerikai konyvtarakban digitalizalt mvekhez ad
hozzaférést; nyilt adatait a fejlesztok és a konyvta-
rosok szamara rendelkezésre bocsatja.

A nyilt adatok kezeléséhez a kovetkezoképpen cél-
szert hozzafogni: 1. Ismerkedjliink meg a data.gov
portallal (https://www.data.gov/open-gov). 2. Keres-
stink ki a kdnyvtarakra vonatkozo, majd mas témaja
nyilt adatokat (példaul foldrajzi vonatkozasuakat).
3. Gondoljuk végig, hogy a konyvtarrél milyen nyilt
adatokat lenne érdemes kdzzétenni. 4. Tekintsiik at
a helyi és regionalis vonatkozasu weboldalakat, ke-
ressiink ott nyilt adatokat. 5. Vegyiik fel a digitalis
irastudast kozvetitd képzésbe a ,,Hogyan keressiink
korményzati adatokat” témat. 6. Lépjiink kapcsolat-
ba és miikddjiink egyiitt a helyi informaciétechnolo-
giai szakemberekkel. 7. Vegyiink részt abban, hogy
konyvtarunk kézosségi platformma alakuljon.

(Hegykozi llona)

7/2018

MORAVETZ-KUHLMANN, Monika: Porn, Bombs and Re-
visionism : zum Umgang mit ,problematischer Literatur”
in einer grossen Forschungsbibliothek In: Zeitschrift flir
Bibliothekswesen und Bibliographie. — 64. (2017) 3-4., p.
126-132.

Res. angol nyelven
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Pornd, bombak és revizionizmus. A ,problematikus” iro-
dalom kezelése egy nagy tudoményos kdnyvtarban

Kolcsdnzés; Ponyvairodalom; Regionalis kbnyviar; Olva-
sdsKorlatozés; Zart anyag

A Bajor Allami Koényvtar (BSB) pozicidja és ha-
gyomanyai miatt — kdzponti tartomanyi és megor-
70 konyvtar — és az egyik vezeté nemzetkdzi tudo-
manyos konyvtarként tobb nyelven gyarapitja €s
meg0rzi a szakirodalmat (ideértve a pornograf és a
sz€ls6séges politikai irodalmat is), melyek a torténe-
lemmel és az aktudlis eseményekkel foglalkoznak.
A BSB nem tud és nem is akar cenzarazni ebben az
Osszefiiggésben, hanem biztositania kell azt, hogy
a blincselekményt megvaldsitod irodalom ne legyen
szabadon hozzaférhet6 vagy ellendrizetleniil terjeszt-
hetd. A cikk leirja a konyvtar ,, problematikus iroda-
lom” kezelését az analog vilagban, és egyértelmiivé
teszi egyes példakon keresztiil, milyen kiilonbozdéen
fogadja a nyilvanossag ezt a megkozelitést.

(Autoref.)

8/2018

RIVANO ECKERDAL, Johanna: Libraries, democracy,
information literacy, and citizenship : an agonistic read-
ing of central library and information studies’ concepts.
— Bibliogr. In: Journal of documentation. — 73. (2017) 5.,
p. 1010-1033.

Konyvtarak, demokracia, informaciés maveltség és al-
lampolgéri jogok az agonisztikus pluralizmus szemszo-
gébdl nézve

Informacids miiveltség; Informacids tarsadalom; Kozér-
dekd tajékoztatas

A demokracia, a kdnyvtarak és az informacids mii-
veltség kozotti kapesolat megitélésének az eddigi-
nél vilagosabb és arnyaltabb szemléletéhez jarul-
hat hozza, ha ezeket tobbféleképpen, igy a kritikai
¢s a radikalis informacidés miiveltség, valamint az
agonisztikus pluralizmus szempontjabol vizsgaljuk.
Az utdbbi arra koncentral, hogy a kevésbé privilegi-
zalt rétegek is részt kapjanak a demokraciabol.

Az agonisztikus pluralizmusnak a hétkdznapi élethez
kot6do informacios miveltség kapesan torténd alkal-
mazasanak példaja az az elemzés, amely Svédorszag
0j konyvtari torvényének jellemzdit vizsgalja. Ez a
térvény minden allampolgarra kiterjed, és a korab-
binal is nagyobb mértékben huizza ala a konyvtarak
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fontossagat a demokracia eldsegitésében. A masik,
részletesebben elemzett példa egy kvalitativ kutatas-
sorozatot mutat be azzal kapcsolatban, hogy miként
értékelik fiatal ndk az informacioforrasokat fogam-
zasgatlo szer kivalasztasakor.

(Koltay Tibor)

9/2018

STAMPL, Nora S.: Jenseits der Gutenberg-Galaxis :
Zukunftsszenarien fiir (Offentliche) Bibliotheken. — Bibli-
ogr. In: BuB. - 69. (2017) 7., p. 380-383.

A Gutenberg-galaxis tdloldalan: forgatékényvek a (k6z)-
kdnyvtarak jovajérdl

Feladatkér; Kozmdivel6dési kényvtar; Prognozis

A Berlinben €16 jovokutatd azt a kérdést teszi fel
cikke elején, sziiksége van-e egy digitalis tarsada-
lomnak erre a koros intézményre. Az informaciohoz
vald gyors hozzaférés napjainkban a hagyomanyos
konyvtari szerepek zomét feleslegessé teszi. Mi var
még a konyvtarakra a jovoben, s hogyan alljak a har-
cot a Google-lal és a Wikipédiaval szemben?

A konyvtari szakma atalakuloban van. Elsdsorban a
technologiai fejlédés érinti legmélyebben, a digitali-
zalas és a vilaghalo, de a konyv maga is atalakuléban
van, akar a hagyomanyos tartalomel6allitas (és a régi
szerz6—kiado—keresked6—olvasé utvonal). A valtoza-
sok az oktatast és tanuldst is érintik.

A konyvtarak f6 célja a tarsadalmi emlékezet és
hagyomany értékeinek megérzése; a hordozok for-
mai valtozasa mit sem valtoztatott ezen a célon. A
kozkonyvtar pedig minden lehetséges informaciot
rendelkezésre bocsat mindenki szamara, és ezzel az
informacidszabadsag ¢és a vélemények soksziniisé-
gének zaloga; semleges és a kereskedelmi érdekek-
tdl fliggetlen, €s igy a polgari tarsadalom alapvetd
intézménye.

A jovo konyvtaranak két iranyban kell nyitnia: egy-
részt tudatosan fizikai térként kell atélhetOnek lennie,
masrészt hatarai attetszévé valnak, fizikai és virtualis
szférai keverednek, szolgaltatasait tobb csatornan is
biztositja; hasznalata sokrétiibb lesz. Ezutan a szerzé
a konyvtar négy lehetséges szerepét vazolja fel: (1)
Akonyvtarak informdciok csomopontjai lesznek, (2)
minden nemzedék szamara tanulohellyé valnak, (3)
az egyiitt alkotas szinterei lesznek, és (4) harmadik
helyek és agordak lesznek.
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Végiil az dan Aarhus példajat emliti, amely konyv-
tarat ugy alakitottak at, hogy az mar a jovébe vezetd
utat mutatja.

(Muranyi Lajos)

Lasd még 38, 49

Nemzetkozi konyvtdrigy

10/2018

MITTLER, Elmar: Wohin geht die Reise? : Bibliothekspoli-
tik am Anfang des 21. Jahrhunderts In: Bibliothek. — 41.
(2017) 2., p. 213-223.

Res. angol nyelven
Mi az dticél? Kényvtarpolitika a 21. sz4zad elején
Elektronikus kényvtar; J6v8 kbnyvtara; Konyvidrpolitika

Viharos iddk jonnek: még sohasem kovetelték ilyen
hevesen a konyvtarak gyokeres megvaltozasat —kez-
di irasat a 78 éves elismert német szakember. Meg-
fontolt kollégak is energikus 1épéseket kovetelnek a
konyvtarak jovoje érdekében. Az elmult 6tven évet
nézve megallapithatjuk, hogy a legfontosabb tel-
jesitmény nemcsak a jelentGs valtozasok kezelése,
hanem a konyvtarak szerepének megerdsitése volt.
Ez erét ad a jovo szamara is. Vagy mindez veszély-
ben volna?

A szerzd elsdként a konyvtarak aranykoranak szami-
to, a hetvenes évektdl az ezredforduloig tarté harminc
év eredményeit veszi sorra, és megallapitja, hogy
intézményeink mara elvesztették kiemelt helytiket
a tudomanyos informaciok taroloiként és a kutatas
ellatoiként. Az e-konyvek és a Google Books meg-
jelenése, az internet térnyerése kovetkeztében az a
hamis latszat keletkezett, hogy minden elérhetd a
vilaghalon. Ezutan a digitdlis atmenet fontos kérdé-
sei kertilnek sorra. Felesleges a nyomtatott vagy di-
gitalis dokumentumokrdl vitatkozni, hiszen mindkét
formatumnak megvannak az elényei és hatranyai.
(Bizonyos entitasokat nem is lehetne kinyomtat-
ni.) A gyarapitasi politika is atmeneti fazisban van.
Az egyre novekvd szamu e-dokumentum ellenére
nem biztosithaté a hozzaférés oly mértékben, mint
a hagyomanyosak esetében, és ennek nincs pozitiv
hatasa. Fontos lenne a digitalis szakirodalom tartds
biztositasa, azaz a hosszu tavu archivalas, tovabba a
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nem kozponti (kdnyvtari) repozitoriumok haldzatba
szervezése.

A felvetett kérdések bizonytalansagokat jelentenek,
ha jovoorientalt stratégiat kivanunk kidolgozni. Ezért
dont6 fontossagu, hogy figyeljiink olyan trendekre,
melyek 0j viziokhoz vezethetnek. Néhany fejlesztési
teriiletet vazol fel a szerzo: 1) eljutunk a régi katalo-
gustol a szovegkdrnyezetben megjelend és halozati
adatallomanyok 6koszisztémajahoz, majd 2) a nyom-
tatott dokumentumokhoz val6 ingyenes hozzaférés-
t6l a nyilt hozzaférésti (OA) publikalashoz, bar az 1]
publikaciok kis része csak ilyen. A jovében a publi-
kalas kezelése is konyvtari feladat lesz. 3) A konyvtar
hagyomanyos szerepe atalakul, tartalom-szolgaltato-
bol szolgaltatasnyujto lesz. 4) A hasznalobol partner
lesz. 5) Az eddigi feliigyel6i konyvtar a tanulas és
kreativitas szabad tereit biztositd intézménny¢ alakul.
6) A digitalizalas nyoman felértékelddik az egyedi
konyvek szerepe, melyek kutatasa 11j, eddig csak a
muzeumokban lathatdé modszerekkel, eljarasokkal
dolgozik majd.

Végil a jovot alakitani cimszo alatt a legfontosabb
teendok keriilnek szoba, melyek 1ényegét Andreas
Deghkwitz szavai fogalmazzak meg a legtomdorebben:
,»A szereplok egylittmiikodése, a szolgaltatasok integ-
ralasa, osztott kompetencia-kézpontok €s interaktiv
haldézat — ez a feltétele olyan digitalis infrastrukti-
ra fel- és kiépitésének, amelyre a jové konyvtara
alapozhatd. A megosztott, digitalis gylijtemények
alapjan a ’konyvtarmodell’ olyan virtualis munka-
kornyezet lesz, mely fliggetlen a helytdl és id6tol,
¢s lehetdvé teszi a hozzaférést a haldzatos, webalapu
adatcsomodpontokhoz, informacids platformokhoz,
médiaarchivumokhoz és portalokhoz.” (,,I have a
dream”... — Bibliothek der Zukunft In: Bibliothek
der Zukunft. Zukunft der Bibliothek: Festschrift fiir
Elmar Mittler. Hrsg. A. Degkwitz. Berlin : Walter de
Gruyter, 2016. 32-33.p.)

(Muranyi Lajos)

Kozponti szolgaltatdsok

11/2018

GRINDLEY, Neil - MARCHIONNI, Paola: Defining nation-
al solutions for managing book collections and improving
digital access In: LIBER quarterly. — 27. (2017) 1., p. 171-
193.
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Orszéagos megoldas a kdnyvgydjtemények kezelésére és
a digitalis hozzaférés javitasara

Alloményalakités; Fejlesztési terv; Hozzéférhet6ség;
Kbzponti katalégus -online; Kutatas informacidelltésa;
Modern kényv

2013-ban az Egyesiilt Kiralysagban a Nemzeti Mo-
nografidk Stratégia (NMS) projekt feltarta a tudoma-
nyos monografiak gyiijtése, megdrzése, rendelkezés-
re bocsatasa és digitalizalasa nemzeti megoldasanak
a lehetdségét. Az ennek eredményeként 1étrejott NMS
titemterv (roadmap) hét tényezot ajanlott, melyek
alapvetd szerepet jatszanak a nemzeti monografia-
infrastruktura kialakitasaban. A tanulmany azt vizs-
galja, hogyan kezelte kiemelten a JISC — korabbi
nevén Joint Information Systems Committee — ezt
a harom ajanlast, és miképpen kezdte el tervezni a
Nemzeti Bibliografiai Tudasbazis kidolgozasat a brit
felsdoktatas ¢és a British Library képviseléivel ko-
zosen. Ezzel parhuzamosan a JISC a Digital Access
elnevezésii tevékenységi kor 1étrehozasaval a nem-
zeti digitalizalasi stratégiara és orszagos licencelésre
vonatkoz6 ajanlasokat is megfogalmazott.

(Autoref.)

Egyittmikodeés

12/2018

MUNSTER, Irene: A tale of two libraries : a merger and its
challenges : a case study. — Bibliogr. In: Journal of library
administration. — 57. (2017) 1-4., p. 174-193.

Két kdnyvtar regénye: esettanulmany két eltér feladat-
korG kényvtar egyesiilésérdl

Egyetemi konyvtar; Egyittmiikddés -belfldi; Esettanul-
mény; Osszevonds -kényvtdraké; Szakkonyvtar -peda-
gogiai

Szakmai egyetértés dvezi azt az allitast, hogy a
konyvtarak romlo6 anyagi helyzete szorosabb egyiitt-
miikddést kovetel az agazat szereplditdl. Jelen cikk
egy partnerkapcsolat torténetét és tanulsagait 6sszeg-
zi, melynek soran két eltéré feladatkorli konyvtar
Public Schools (MCPS) tanari szakkonyvtara tago-
zo6dott be a University of Maryland (UMD) kdnyv-
tari rendszerébe tartoz6 Universities at Shady Grove
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(USG) Library/Media Centerbe. Az intézmények
2005-ben egyeztek meg az 6sszevonasrol, az immar
kozos fenntartasu konyvtar pedig 2008-ban kezdte
meg miikodését. Sajnalatos moédon a Maryland al-
lamot sujté pénziigyi nehézségek az MCPS-t is ko-
molyan érintették, €s az elvonasok miatt 2014 dszén
a tanari szakkonyvtarat meg kellett sziintetni, ami a
konyvtarkdzi partnerkapcsolat végét is jelentette.

A szerz6 2014-ben a konyvtaregyesités érintettjeivel
Osszesen 12 interjut készitett, hogy felmérje a vallal-
kozast a maga komplexitasaban. Mennyire volt meg-
alapozott a konyvtarak dsszevonasa? Létrejott-e valo-
di egylittmtikddés, ami mindkét partnerintézményt 4j
dimenziokkal gazdagithatta volna, vagy csak admi-
nisztrativ szinten tortént meg az egyesiilés? A valasz
sajnos az utobbi, aminek okat a szerz6 az 6sszevonas
elokészitetlenségében, a személyzettel valé kommu-
nikacid hianyéaban és a partnerintézmények céljainak
¢s vizidinak kiilonbozdéségében latja.

Az MCPS Maryland allam legnagyobb iskolai kor-
zetének Osszesen 202 iskoldjat fogja Gssze, ennek
alacsony latogatottsdgu tanari szakkdnyvtara azon-
ban mar a 2000-es évek elejére a megsziinés szélére
kertilt: egy esetleges Osszevonas szamukra a tlélés
zaloga volt. Tobb intézménnyel keresték a partner-
kapcsolatot, ami végiil a UMD-vel valdsult meg.
Az egyetem a tanarok on- és tovabbképzésének ta-
mogatasatol elsésorban a tanarképzés és az oktatas-
modszertan attételes tamogatasat varta. Az MCPS
szakkonyvtarat a USG egyik kisebb, minddssze 2000
ot kiszolgalo tagkonyvtaraval egyesitették, ettol re-
mélve gazdasigosabb miikodtetést. Am a vezetdség
nem kommunikalta mindezt az alkalmazottak felé,
az MCPS konyvtarosai igy egyik naprol a masikra
szembesiiltek azzal, hogy koltozniiik kell, a USG
konyvtarosai pedig azzal, hogy uj munkatarsakat, 0;j
dokumentumalloményt és mintegy 20000 {f6s poten-
cialis 0j hasznaldi kort kapnak. Mivel nem vontak be
Oket az egyesiilési folyamat el6készitésébe, ellenal-
lassal fogadtak a valtozasokat. Mindezt bonyolitotta
a kettds fenntartas biirokracidja: az MCPS alkalma-
zottai kiilon hivatali e-mailt és telefont is hasznaltak,
masnak jelentettek, mas értékelte a munkajukat, sot,
mas volt a munkaviszonyuk is, mint a USG alkalma-
zottainak. Ami az allomanyt illeti, a konyvtaregye-
sités utan csak a referensz gylijteményt olvasztottak
Ossze, a tobbi tulajdonjoga nem valtozott, noha az
egyetemi konyvtar integralt rendszerébe kiilso fél
bevonasaval bevitték az MCPS 6sszes rekordjat, igy
mindenki szamara ugyantigy lathatova és kolcsondz-
hetévé valtak, mint a USG dllomanyrésze. A felhasz-
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naldi fidkok esetében arra a dontésre jutottak, hogy
az MCPS olvasoinak adatait csak abban az esetben
viszik fel az IKR-be, ha az illet6 (Gjfent) beiratkozik;
igy is fennakadasokat okozott, hogy tobbletjogokat
kellett biztositani nekik a tobbi hasznalohoz képest
(konyvek kiszallitasa, hosszabb kdlcsonzési id6). A
folyoirat- és adatbazis-eléfizetések esetében ugyan a
konyvtar tertiletén az MCPS olvasoi is hozzafértek
a USG altal el6fizetett anyaghoz, tavoli elérés ese-
tén azonban a két 6sszevont konyvtar hasznaldi mas
szolgaltatasokat kaptak.

Noha az egyiittmtikddés adminisztrativ szinten meg-
valdsult, és mindkét partnerintézménynek megtaka-
ritdsokat is hozott, sét, a latogatottsdgban is javu-
last tapasztaltak, elmondhato, hogy a konyvtarosok
inkabb egymas mellett, mintsem egyiitt dolgoztak.
Nem tudott megsziiletni az a valodi egytittmiikddés,
amit a konyvtardsszevonastol reméltek, igy ez a
kezdeményezés a partnerintézmények szamara egy
elszalasztott lehetdség maradt.

(Szabo Piroska)

13/2018

MYSLIWSKA, Anna: Digital cooperation in the digital era.
- Bibliogr. labjegyzetben In: ITlib. — 19. (2016) 4., p. 30-
32.

Digitalis egytittm{ikodés a digitalis korban Lengyelorszag-
ban

Digitalizalds;  Egyiittmikdédés -belféldi;  Elektronikus

kényvtar; Nemzeti kényvtar

A Lengyel Nemzeti Konyvtar, mely mar a kezde-
tektdl fogva felelds a lengyel vonatkozast szoveges
dokumentumok megdrzéséért, s egyuttal a nemzeti
bibliografia kiadojaként, tudomanyos intézményként
¢és a konyvtarak szamara modszertani kozpontként
mikddik, jelenleg Lengyelorszag egészére vonatko-
zo6an latja el a konyvtari digitalizalasi kdzpont szere-
pét. Ehhez elengedhetetlen a szoros egyiittmiikodés a
kutatokkal, a felsdoktatasi és kozkdnyvtarakkal, vala-
mint az orszag egyéb kulturalis intézményeivel.

A dokumentumszolgaltatas digitalis egyiittmiiko-
désen alapuld példaja az Academica elektronikus
konyvtarkozi kolesonzési rendszer, amelyet minden
lengyel konyvtar — még a legkisebbek is — hasznal-
hatnak. Ehhez mindéssze részvételi nyilatkozat és
aktiv internetelérés sziikséges. Az olvasok a dedikalt
terminalokon keresztiil tobb mint 1,5 milli6 elektro-
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nikus dokumentumhoz, ezen beliil 900 ezer elektro-
nikus tudomanyos publikaciohoz férhetnek hozza,
elsésorban 1990 és 2012 ko6zott kiadott felsdoktatasi
tankonyvekhez és tanulmanyokhoz, tovabba valo-
gatott tudomanyos folyoiratokhoz. A konyvtarkozi
kolcsonzés jogi hatterének szigoritasa kovetkeztében
egyszerre csak egy olvasd kap hozzaférést az adott
dokumentumhoz, ezért egy elektronikus idépont-
foglalési rendszer is a szolgaltatas részét képezi. Az
Academica a szerz6i jogi oltalom ala es6 miivekhez
is gyors és legalis hozzaférést biztosit, hasznalata
pedig téritésmentes az olvasok és a konyvtarak sza-
mara. Az indulds utan két évvel a portdlon mar 250
konyvtar regisztralt, és olvasok ezrei vették igénybe
a szolgaltatast.

Anemzeti digitalis repozitorium, mas néven POLONA
a masik példa az 4j technologidk hasznalatara a kul-
turalis 6rokség elektronikus megorzése érdekében.
2009-ben a kulturalis és nemzeti 6rokség minisztere
megbizta a Lengyel Nemzeti Konyvtarat a nemzeti
kulturalis kincsek digitalizalasanak koordinalasaval
az egész orszagra kiterjedden. A 1étrehozott kompe-
tencia-kozpont szervezi a technologiai fejlesztéseket
a digitalizalas és tarhelyszolgaltatas terén, emellett
a dolgozok digitalizalassal kapcsolatos tovabbkép-
z¢éséért is felel, illetve népszerisiti a digitalis forra-
sokat. A digitalis repozitdriumi rendszer egyszerre
kezeli a tomeges digitalizalasi folyamatot és a digi-
talisan létrejott dokumentumokat, emellett a forma-
tumkonverziot és a metaadatolast is lehetdvé teszi.
A repozitériumban jelenleg 1 petabajt bévithetd
online kapacitds €s tovabbi 2 petabajt archiv tarhely
all rendelkezésre. Az utdbbi két évben tobb mint 50
konyvtar kiildott digitalizalt anyagokat a sajat gyij-
teményébdl a POLONA szamara.

A nemzeti konyvtar legtjabb fejlesztése a kiadok-
kal valo egyiittmiikddés révén 2014-ben elinditott
e-ISBN szolgaltatas, amely az ISBN szamok ki-
osztasat ¢s a bibliografiai adatok kezelését hivatott
megkonnyiteni. A regisztralt kiadok, amikor az ONIX
specifikaciot (ONline Information eXchange) hasz-
naljak, megadjak a kereskedelmi célu informaciokat,
ugymint a boritot, az ajanlott arat, a tartalomjegyzé-
ket, a szerz0 életrajzat és a konyvismertetoket is. Az
uj kiadvanyokrol sz616 adatokat az olvasok, a konyv-
tarosok és a konyvkereskeddk téritésmentesen letolt-
hetik. 2014 6ta tobb mint 7000 kiadot és kozel 48 ezer
kiadvanyt regisztraltak az adatbazisban.

A hatarokon ativel6 egyiittmiikodésre szolgal példa-
ként, hogy a nemzeti konyvtar szamos dokumentu-
mot tett elérhetdvé az Europeana portalon keresztiil,
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tobbek kozott teljes szovegli napilapokat az elsd vi-
laghabort id6szakabol, tovabba térképeket, képes-
lapokat és kiilonboz6 idegen nyelvl atikdonyveket
is. A kulturalis 6rokség megdrzése a digitalis korban
tulmutat az orszaghatarokon, ezért megéri globalis
¢és helyi szempontokat is figyelembe véve egyiitt-
miikddni a jovoben.

(Csikdsz-Nagy Agnes)

Lasd még 26, 29

Jogi szabdlyozds

14/2018

OPPENHEIM, Charles: The Marrakesh Copyright Treaty
for those with visual disabilities and its implications in the
European Union and in the United Kingdom In: Alexand-
ria. — 27. (2017) 1., p. 4-9.

A Marréakesi Szerz6i Jogi Szerz6dés a vakok és a gyen-
génlatok szempontjabél és hatasa az Egyesiilt Kiralysag-
ban és az Eurdpai Uniéban

Szerzdi jog; Vak kbnyvidrhasznalo

A Marrakesi Szerzédésnek azon kivételeirdl ad at-
tekintést a cikk, melyek a vakok és a gyengénlatok
vagy a neviikben eljard szervezetek szamara bizto-
sitjak a muvek példanyainak hozzaférhetdvé téte-
1ét, hogy ezzel segitsenek nekik. A szerzédésnek az
egyik legfontosabb jellemzdje, hogy az elsd olyan
nemzetkozi szerz6i jogi szerzddés, amely a szerzoi
jogok birtokosai ellenében olyan kifejezett jogokat
biztosit a felhasznalok szamara, amelyeket szerzo-
déssel vagy technikai védelmi intézkedéssel nem
lehet feliilbiralni. Egy masik kulcsfontossagu ténye-
z0je az, hogy a felhasznalok szamara lehetévé teszi
kiilfoldrol szarmazoé ,,hozzaférhetd masolatok™ foga-
dasat. A cikk bemutatja a szerz6dés végrehajtasaval
kapcsolatos jelenleg helyzetet — 88 orszag irta ala, de
csak 25 ratifikalta —, és elemzi az Eurdpai Uni6 (EU)
nézeteit, valamint az Egyesiilt Kiralysagnak (EK) a
szerzOdéssel szemben tantsitott, furcsan kovetkezet-
len allaspontjat, noha az EK a fogyatékkal éldkkel
szemben sokkal békeziibb rendelkezéseket alkalmaz,
nemcsak a latassériiltekkel kapcsolatban. Ennek ma-
gyarazata az Egyesiilt Kiralysag kormanyanak erds
euroszkepticizmusa, amely miatt nem fogadjak el az
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EU-s iranyelveket, s az a mdd is, amellyel az Eurdpai
Birosag is kikertili a problémat.

(Autoref.)
Lasd még 6, 69

Konyvtdrosi hivatds

15/2018

FRANKS, Tina P.: Should | stay or should | go? : a sur-
vey of career path movement within academic, public and
special librarianship. — Bibliogr. In: Journal of library ad-
ministration. — 57. (2017) 1-4., p. 282-310.

Menjek vagy maradjak? Palyamddositas egyetemi, kbz-
és szakkonyvtarakban dolgozok kdrében

Felmérés; Képesités; Kényvtarosi hivatas; Munkabér, al-
kalmazas

Az USA-ban 2016-ban késziilt tanulmany annak ke-
reste az okat, miért toltik egyesek egész palyajukat
egy konyvtartipusban, mig masok ,,vandorolnak”. A
kutatok a 30 kérdést tartalmazo kérddivet 15 USA-
beli konyvtari levelezdlistara tették fel. Az értékelé-
séhez csak az egyetemi, kdz- és szakkdnyvtarakbol
érkezett valaszokat vették figyelembe, az iskolai
konyvtarakat kizartak.

A konyvtarosképzo intézmények tanmenete megala-
pozza a munkahoz sziikséges jartassagot és gyakorlati
ismereteket, ezekre épitve lehet szakosodni egyete-
mi vagy kozkonyvtarakba, miiszaki vagy nyilvanos
szolgaltatasokra stb. A mesterképzés soran tanultakat
minden konyvtartipusban lehet hasznositani; a hall-
gatoknak az ALA (American Library Association) a
programot a kivalasztott konyvtartipushoz igazitja.
A tanulmany célul tiizte ki, hogy meghatarozza a
munkahely-valtoztatas iranyat és a valtoztatast gat-
16 tényezdket.

A kutatok azt feltételezték, hogy a kdnyvtarosok, ha
munkahelyet valtoztatnak is, kdnyvtartipust nem.
A valaszok koziil végiil 288-at elemeztek, ebbdl 75
konyvtaros (26%) jelezte, hogy tobb konyvtartipus-
ban is dolgozott. A valaszadok 82%-anak volt mes-
terfoku végzettsége, ebbdl 0,86% az 1960-as évek-
ben szerezte, a legtobben (68%) az utdbbi 16 évben.
Konyvtartipus szerinti megoszlas: 54% egyetemi,
349% kozkonyvtarban, 6% szakkonyvtarban dolgo-
zik. A mesterképzés el6tt nem dolgozott konyvtar-
ban 17%, a legtdbben, 31% egyetemi konyvtarban
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dolgoztak, 7% mas munkahelyen (iskolaban, egye-
stiletben stb.). A tanulmanyok befejeztével 70% csak
konyvtarban dolgozott, a tobbiek egyéb kdrnyezetben
is. A legtobb kérdésnél 3 valaszbol tobbet is meg le-
hetett jeldlni, és volt ,,Egyéb” sor is. A valtoztatasrol
adott valaszokbdl az kovetkezik, hogy kdzkonyv-
tarakbol kétszer olyan szivesen mennek egyetemi
konyvtarba, mint forditva; az egyetemi konyvtarosok
viszont haromszor inkabb mennek szakkonyvtarba,
mint kdzkonyvtarba. 200 valaszado jelezte, hogy
valtoztatna, naluk az elsd helyre a szakkonyvtarak
keriiltek (40%), majd a koz- €s egyetemi konyvtarak,
6% teljesen mas kornyezetet valasztana.

A motivaciot elemezve azt talaltak, hogy elonyben
részeslil az egyediilallo, specidlis konyvtari kornye-
zet. Azok koziil, akik egyetemi konyvtarba menné-
nek dolgozni, okként sokan a tanitast jelolték meg
elsé helyen, a kozkonyvtarat valasztok a nyilva-
nos szolgalatot, a szakkonyvtarat valasztok pedig
a specialis tartalommal végezheté munkat. Tovabbi
kérdések voltak: Milyen kdnyvtartipusba nem men-
nének? (Ugyanakkor 43% barhova elmenne.) Miért
nem mennének a megjeldlt konyvtartipusba? (Itt az
,,Egyéb” kategoriaba kertilt az tizleti kultara és a pro-
fit irdnti érdektelenség, a varosi munkahely.) Akik
nem valtoztatnanak konyvtartipust, els6é helyen a
munka magas szintli ismeretét jelolték meg, ezt ko-
vette az olvasok tipusa, az alkalmassag, a fizetés és
a foldrajzi elhelyezkedés.

A 75 16, akik eddig is tobb konyvtartipusban dolgoz-
tak, a valtoztatas okaként az egyediilallo lehetdséget,
a fizetést, a foldrajzi elhelyezkedést jelolték meg, az
,»Egyéb” kategériaba keriilt a koltdzés, a pozicio-
szerz€s ¢és a rugalmas munkaid6-beosztas. Nekik egy
listabol azt is ki kellett valasztaniuk, mit tanacsolnak
azoknak, akik valtoztatast terveznek, ¢és akik uj kor-
nyezetbe keriilnek.

Osszefoglalva: a kényvtarosok mozognak a kényv-
tartipusok kozott. Tobb esetben érkeztek egymasnak
ellentmondo, sztereotipidkkal és el6itéletekkel indo-
kolhat6 valaszok. A technolégia és a hasznaldi igé-
nyek valtozasa hatassal van a hagyomanyos konyvta-
rosi szerepre, tény a munkaerd-1étszam csokkentése,
a korai nyugdijazés. Az iires allashelyek betdltésénél
a konyvtarak sokszor csak tapasztalt szakembereket
vesznek fel. Az allasvaltoztatast sokszor akadalyoz-
zak az egyének altal vélt gatak és az alkalmazasi
eljaras, vagyis sokan eleve nem is probalnak 0j pa-
lyazatot beadni.

(Viszocsekné Péteri Eva)
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FRASER-ARNOTT, Melissa: Competencies for informa-
tion specialists in emerging roles. — Bibliogr. In: Library
management. — 38. (2017) 1., p. 65-76.

Kompetenciék az 0j szerepeket bet6lté informaciés szak-
emberek szaméra

Felmérés; Informacioszervezés; Kényvitdrosi hivatds;
Munkakér

Nemzetkdzi szinten is megfigyelhetd, hogy a konyv-
tarosoknak és mas informacios szakembereknek egy-
re tobb olyan szituacioban kell helytallniuk, amely
talmutat a tradicionalis feladataikon, ezzel olyan
kompetencia-elvarasok jonnek létre, amelyek ko-
rabban nem voltak jellemzoék. Ezek feltérképezése
érdekében a szerz6 olyan kompetencia-profilokat
keresett, amelyek konyvtarosok, levéltarosok, irat-
kezel6k, informacio- ¢és tudasmenedzserek pozi-
cioit irjak le. Koziliik 15-6t valasztott ki mélyebb
vizsgalat céljabdl, amelyek mind szabadon elérhe-
tok az interneten. Kiilonbozo allami szervezeteknél
késziiltek Ausztralidban, Kanadaban, az Egyesiilt
Allamokban és az Egyesiilt Kiralysagban, altalaban
szervezetfejlesztés céljabol. Az 6sszehasonlitas nem
volt egyszerli, mivel a profilok nem azonos logika
alapjan késziiltek, tobb esetben kiilonb6zo szinteket
hataroztak meg, sokszor pedig még a kompetencia fo-
galmat sem egyforman hasznaltak, illetve azon beliil
nem egységes csoportositast alkalmaztak.

Bar a szerz6 a fent emlitett 5 kiilonbozé szakmat
elkiilonitve probalta volna kezelni, a vizsgalt do-
kumentumokbol az latszott, hogy a teriiletek kozott
nagymértékii az 6sszemosodas. Néhany esetben at-
fogdan ,,informacids szakemberekként” emlitik az
érintetteket, egyaltalan nem téve kiilonbséget a veliik
szemben tamasztott kdvetelményekben.

A vizsgalt kompetencia-profilok alapjan kialakult
egy lista a benniik szereplé kompetenciakrol, 6sz-
szesen 3284 elemmel. Valamennyi kompetenciat
cimkével lattak el a tartalmat tekintve, igy jott 1étre
egy 96 elemes cimkelista, ahol a legb6vebb korbe
243 kompetencia, mig a legkisebb kordkbe csak egy-
egy tartozott. Ezek utan egy folyamatos finomitasi
eljaras soran a kompetencidk csoportjainak szama
el6szor 38-ra, majd 16-ra, végiil pedig 5-re csokkent.
Igy elkeriilhetévé valt, hogy tilzottan nagy hangsuly
legyen olyan egyedi emlitéseken, amelyek csak egy
profilban bukkantak fel, és az eredmény igy sokkal
pontosabban jellemezte a sziikséges kompetencia-
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készletet. A cél az volt, hogy az intézményekben
valamennyi szinten zajlo munka elhelyezhetd le-
gyen a keretrendszerben, igy szakmatol fiiggetleniil
valamennyi informaciés munkatérs be tudja sorolni
sajat magat.

A meghatarozott 6t kompetencia-kategoria a kdvet-
kezd: 1. egyiittmiikodés, tigyfélszolgalat és kommu-
nikacio; 2. a szervezet miikddésének megértése €s
a stratégiaval 6sszehangolt munka; 3. program- és
szolgaltatasnyujtas és iranyitas; 4. az informacio- és
tudasmenedzsment technikai kompetenciai; 5. sze-
mélyes tulajdonsagok.

A kategoridkban felsorolt kompetencidk nagy része
aktiv kozremiikodést kivan meg a szakembertdl: az
elsé kategoria példaul nemcsak arrél szol, hogy jo
kapcsolatot kell apolni a kiilsé és bels6 partnerek-
kel, hanem kommunikacios és képzési terv kiala-
kitasa és megvaldsitasa is fontos, nem is beszélve
a konfliktusok kezelésérdl. A harmadik kategdriaba
tartozd kompetenciak pedig kifejezetten gazdasagi
és vezetési elemeket tartalmaznak: a szervezet és
az emberi er6forras iranyitasardl, a koltségvetés és
a javak kezelésérdl szolnak, egészen a kiillonb6zo
kockazatelemzésekig. A személyes tulajdonsagok
kozé pedig olyan elemek keriiltek, mint az alkal-
mazkodoképesség ¢€s rugalmassag, a csapatmunka és
egyiittmikodés, az értékek és etika, a kezdeménye-
z0készség, az idégazdalkodas €s a nagy megterhelés
mellett végzett munka, az elemzé gondolkodas és
dontéshozatal, illetve a folyamatos szakmai fejlodés
iranti elkotelezettség.

(Javorka Brigitta)

17/2018

LANKES, R. David: New librarianship : warum wir eine
Wissensprespektive brauchen In: BuB. — 69. (2017) 7.,
p. 400-403.

Uj kdnyvtaros szakma: tudasperspektivara van sziikség

Konyvtarkép; Konyvtarosi hivatas, Prognézis; Tarsadalmi
kévetelmények

A University of South Carolina tanszékvezetdje,
az Atlas of New Librarianship cimi konyv (MIT
Press, 2011. 408 p.) dijnyertes szerzdje irasaban az
alapvetd szakmai kompetenciak kérdését veti fel.
A f6bb kérdések megvalaszolasa elott azt tisztazza
el6szor, mi a konyvtaros, és hogyan pontosithatd
mindaz, amit tudnia kell. A meghatarozashoz a szel-
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lemtudomanyok hagyomanyait hasznalja fel, me-
lyekre a dokumentarizmus, a kulturdlis 6rokség és
az akadémiai szellemtudomanyok diszciplindi erds
befolyassal birnak, illetve egy masik, a vilagban
erdsen jelen 1évé hagyomanyt is, amit informacio-
hagyomanynak nevez. A baj ezekkel azonban az,
hogy csak hagyomanyok, nem pedig atformalhato
keretrendszerek. Amire sziikség van, az a jelenben
és a jovoben eligazitd pragmatikus keretrendszer,
amit a szerzd new librarianship (0j konyvtaros szak-
ma) névvel illet, amely tudomanyorientalt. Eszak- és
Dél-Amerikaban, valamint néhany olasz varosban
¢és Hollandidban mar gyakoroljak, de Ausztralidban
és Uj-Zélandon is kovetik ezt a stratégiat. E megko-
zelitési modnak hdrom aspektusa van: a feladat, a
modszerek és az értékek. Ezek 0sszessége hatarozza
meg a konyvtarost.

Akonyvtaros feladata, hogy jobba tegye a kozosséget
oly modon, hogy megkonnyiti a tudasszerzést. Le-
egyszerisitve azt is mondhatjuk, a kdnyvtaros azon
faradozik, hogy a kdzdsség jobb dontéseket hozzon,
s munkdjat mindig az adott kdzosséghez igazitja. A
konyvtaros modszerei a tanulast, a tudas megszer-
zését segitik. Ezek koziil négyet sorol fel a szerzo:
a hozzaférés, a tudas, a kornyezet és a motivacid
biztositasat. A feladat és az alkalmazott modszerek
mellett még egy fontos tényez0 sziikséges a konyvta-
ros kozosséggel folytatott interakcidjahoz: a konyv-
tarosi ertékek. Ezek évszazadok alatt formalodtak ki.
Haromrol mar szo6 volt: szolgaltatas-kozpontisag, a
tanulashoz nyujtott kinalatok és tolerancia a sokszi-
ntiséggel szemben. Ehhez a szerzé még hozzateszi a
nyitottsagot, az intellektualis dszinteséget, tovabba
a szellemi szabadsagot €s a biztonsagot. Ezek utan
mar meghatarozhat6 a konyvtaros szakma mibenlé-
te: ,,a konyvtaros arra torekszik, hogy a tudasgene-
ralas révén jobba tegye a kdzosséget, melynek soran
hozzaférést biztosit a tagoknak a kdnyvtari szolgal-
tatasokhoz és az ismeretekhez, tovabba biztonsagos
kornyezetet, és a felhasznalok motivacidjat olyan
etikai keretben 0sztonzi, amely magaban foglalja a
fent emlitett értékeket.”

Ezek utan mar foglalkozhatunk azzal, miképpen
segithetnek ezek az elvont szempontok (feladat,
modszerek, értékek) abban, hogy valaszt kapjunk
a konyvtarosképzés és -értékelés konkrét kérdése-
ire. Nemzetkozi, konyvtaros és muzeumi szakértok
a Salzburg Curriculum (Libraries and Museums in
an Era of Participatory Culture) c. dokumentumban
(http://salzburg.hyperlib.sjsu.edu/) 2012-ben azokat
a kompetenciakat soroltak fel, melyekre az uj kényv-
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tarosoknak sziikségiik van: 1. Transzformalhato tar-
sadalmi elkotelezettség, 2. technologia, 3. az egyiitt-
mikddés kezelése (szakmai kompetencia), 4. éllo-
manykezelés, 5. kulturalis kompetenciak, 6. tudas,
tanulas és innovacié. Ezek utan visszatér az eredeti
kérdésekhez és valaszol is rajuk. (Kell-e a programo-
zashoz értenie, targyilagos tud-e lenni a hamis hirek-
kel szemben, vallaljon-e szerepet a nagy tarsadalmi
problémakkal kapcsolatban egy konyvtaros?)

A jovore nézve a hangsuly a tudason ¢és tartalmon
van. A szolgaltatasokat és a technologiat a kdzos-
séghez kell igazitani, s az embereket, a kdzosséget
arra kell mozgositani, hogy jobb dontéseket hozza-
az Osszegylijtése, hanem annak felismerése, mire van
szlikség, és a kozosség igényeit kielégiteni. Napja-
inkban joval nagyobb sziikség van konyvtarosokra,
mint valaha — zéarja cikkét a szerzo.

(Murdanyi Lajos)

18/2018

TODOROVA, Tania Yordanova [et al.]: Information pro-
fessionals and copyright literacy : a multinational study.
— Bibliogr. In: Library management. — 38. (2017) 6/7., p.
323-344.

Informéacids szakemberek és a szerz6i jogi miveltség:
nemzetkozi felmérés

Informéciés ~ mdveltség;,  Kényvtdrosi  hivatas;
Kényvidrosképzés -felsbfoku; Kdnyvtartudomanyi kuta-
tas; Szerzdi jog

A tanulmany a konyvtarak és mas kulturalis intézmé-
nyek szakembereinek szerz6i jogi miiveltségével fog-
lalkozé multinacionalis felmérés eredményeit mutatja
be. Megkdzelitése a kdnyvtar- €s informacidtudoma-
nyi, valamint a kulturalis 6rokség szektoraban (levél-
tarak és muzeumok) miikddé szakemberek szerzoi
jogi miveltségének felmérésére tamaszkodik, melyre
13 orszag — Bulgéria, Egyesiilt Allamok, Egyesiilt
Kiralysag, Horvatorszag, Finnorszag, Franciaorszag,
Magyarorszag, Litvania, Mexiko, Norvégia, Portuga-
lia, Romania, Torokorszag — részvételével kertilt sor
2013 juliusa és 2015 juliusa kozott. Online felmérési
eszkozt fejlesztettek ki, hogy adatokat gytijtsenek a
szakemberektdl a szerzdi joggal kapcsolatos kérdé-
sek ismerete, tudasa ¢és tudatossaga, valamint azokrol
vallott véleménytik tekintetében.

A tanulmany megallapitasai ramutatnak a meglévé
ismeretek hidnyossagaira, és tajékoztatnak a konyv-
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tarosok ¢és a tobbi kulturalis szakember szerzdi jogi
miiveltségének szintjérol. Megvizsgaltak tovabba a
szerz6i jogi tanulassal kapcsolatos attitiidoket is az
egyetemi oktatasban ¢és a folyamatos szakmai tovabb-
képzési programokban. A tanulmany utmutatast ad a
szerzOi jog jobb megértéséhez a digitalis és az infor-
macios miiveltség szélesebb kontextusaban, valamint
a szerzdi jogi szabalyok alkalmazasahoz és szerzoi
jogi tanacsadoi poziciok 1étrehozasahoz a kulturalis
intézményekben. Ezek az ajanlasok segithetik az
egyetemi ¢és tovabbképzési programok tanterveinek
¢s modszereinek atgondolasat is.

(Autoref.)

Lasd még 43, 55

Oktatds és tovabbképzés

19/2018

DUFFUS, Orolando: Assessing UNC-Greensboro’s refer-
ence interns program : enhancing the employability of LIS
students. — Bibliogr. jegyzetekben In: College & research
libraries news. — 78. (2017) 5., p. 259-262.

Téjékoztatd konyvtarosi gyakornoki program értékelése
egy egyetemi kdnyvtarban

Egyetemi konyviar;, Gyakorlati képzés, Konyvtdros-utan-
potlas; Referensz

Néhany évtizede a konyvtarakban fontos lett a konyv-
taros hallgatok gyakornoki munkaja a tajékoztatasban
¢és mas szolgaltatasokban. Az utdbbi években jelentd-
sen megvaltozott a tajékoztatd munka feleléssége, a
technologia és a virtualis csatornak fejlodésével mar
nincs fizikai helyhez kétve. Sok egyetemi konyvtar-
ban a tajékoztatd pultnal vagy magasan, mas szak-
iranyban képzett szakemberek (paraprofessionals)
dolgoznak, vagy diakmunkasok. A tajékoztatd pultnal
sokszor mas szolgaltatasokat is igénybe lehet venni,
mint pl. a kdlesonzés vagy az online elérés.

Az Eszak-Karolinai Greensboro Egyetem (UNC-
Greensboro) egyetemi konyvtaraiban 1988 o6ta a
gyakornokok részt vesznek a tdjékoztaté munkaban,
altalaban egy konyvtaros mellett. 2003-ban a konyv-
tarak ugy dontottek, hogy csak konyvtar szakos di-
akmunkasokat alkalmaznak. A gyakornoki program
célja, hogy a hallgatok oktato kornyezetben szerezze-
nek munkatapasztalatokat a virtualis és a személyes
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kapcsolatokrol. Emellett a gyakornokokkal hetente

konyvtaros oktatok foglalkoznak, interjukat készi-

tenek, reziiméket irnak.

2015-ben az egyetemi konyvtarak értékelték a gya-

kornoki program eredményességét és hatasat a hall-

gatdk palyafutasara. A kérddivet 28, 2010 és 2015

kozott gyakornokként dolgozé hallgatonak kiildték

el, koziiliik 21 valaszolt. A valaszadok 95%-a hang-
sulyozta, hogy a gyakornoki munka bdvitette isme-
reteiket, javitotta tanulmanyi eredményeiket. T6bben
emlitették, hogy jelentds tir van az elméleti oktatas és

a gyakorlati munka kozott. Minden vélaszado jelez-

te, hogy a tajékoztatd gyakorlat hatalmas dnbizalmat

adott, szembesiiltek azokkal a félelmekkel, amelyeket

a keresOkérdések faradsagos megvalaszolasakor vagy

a problémas hallgatokkal atéltek. Magabiztosabbak

lettek olyan kdnyvtarosi feladatok teljesitésekor, mint

az informaciés miiveltség tanitasa a hallgatoknak.

83% ugy érezte, hogy a gyakornoki program utan

versenyképesebb lett a munkaerépiacon. 35% szerint

a programban jobban ki lehetett volna hasznalni a ha-

16zati lehetOségeket sajat szakmai halozatuk épitésé-

hez. A véalaszadok 83%-a a végzés utan el tudott he-

lyezkedni, bar nem mindenki konyvtarosként. 74% a

mesterképzés utan szakmai munkakorbe keriilt (koz-

vagy egyetemi/féiskolai konyvtarban), de csak 53%

teljes munkaidében. Fizetésiik magasabb volt mind a

regionalis, mind az orszagos atlaghoz képest.

Tapasztalatszerzésben 83% az els6 helyre sorolta a

legjobb gyakorlatok €s a tematikus adatbazisok meg-

ismerését, a masodik helyre pedig a heti konyvtari
tréningeket és a félévek végén tartando tanitasra vald

felkészitést. Sokan nem tudtak kiemelni egyetlen, a

sikereiket el6segitd tényezdt, inkabb dsszefoglalva a

programot atfogonak, karrier-alakitonak, 6nbizalom-

épitének mindsitették.

Javaslatok a program folytatasahoz:

— az oktatas terén: tobb lehetdséget kellene beiktat-
ni a programba a megfigyelésekre, a tanitasra és a
koz0s tanitasra (co-teaching);

— kotelezévé kellene tenni az interjukészitést, na-
gyobb hangsulyt kellene helyezni a konferencia-
kon valo részvételre;

— egyéb teriiletek: hasznos lenne a szorosabb egyiitt-
miikddés a mentorokkal, egyes szakteriileteken al-
lomanyfejlesztési tapasztalatok szerzése.

Az UNC-Greensboro gyakornoki programja egye-

diilallo az erdteljesség és a valogatasi kritériumok

kombinaciojaban. A szakmai gyakorlat a tanulést és

a szakmai tapasztalatszerzést jelenti; bar a gyakor-

nokok munkavallalok, a konyvtarnak a szokésos al-
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kalmazoi kapcsolatokon tili kotelességei is vannak.
A szakmai gyakorlat a tanulds része, nem csupan
munka. A gyakornokok megtanuljak, hogyan készit-
sék el egy eldadas vazlatat, tanitsanak, értékeljék az
informacios miveltséget, kezeljenek olyan online
eszkozoket, mint a LibGuides, referensz interjukat
készitsenek e-mailen, chatelve, telefonon vagy sze-
mélyesen. Megismerik az iranyitasi rendszereket, a
kilonféle kozosségekkel folyd munkat.

(Viszocsekné Péteri Eva)

20/2018

LAMB, Annette: Debunking the librarian ‘gene’: designing
online information literacy instruction for incoming library
science students. — Bibliogr. In: Journal of education for
library and information science. — 58. (2017) 1., p. 15-26.

A kényvtarosi gén” megtaléalasa: Online informéciés mé-
veltség oktatasa tanulményaik elején jaré kdnyvtar sza-
kos hallgatok szdmara

Felmérés; Informaciés miiveltség;, Kdnyvidrosképzés
-fels6foku; Konyvtaros-utanpdtlas; Tavoktatas

Mas egyetemistakhoz hasonldan, tanulmanyaik korai
szakaszaban a konyvtar szakos hallgatok informacios
és technologiai készségei széles skalan mozognak. A
kérdés az, hogy szisztematikusan kifejlesztett online
tananyagok hatékonyak-e informacids miiveltségi
készségeik fejlesztésében.

Ezen a téren vannak mar bevalt gyakorlatok, ame-
lyek arra intenek benniinket, hogy kiilonb6z6 tanu-
lasi stilusokat és preferenciakat kdvetd, eltérd intel-
akik szamra vilagosan fogalmazzuk meg a tanulasi
célokat és elvarasainkat. A tanulasnak élményt ado,
interaktiv kornyezetben kell megvalosulnia, ahol a ta-
nulok aktiv részvételét rugalmas navigacio és 6nallo
iitemezés segiti, tovabba egyarant iranyul fogalmakra
¢és folyamatokra. A hallgatok minden dket érdekld in-
formaciohoz jussanak hozza annak érdekében, hogy
fokozzuk érdeklddésiiket. Példainkat, amelyek hely-
zetekhez kotédnek, a gyakorlatbol vegyiik.
Negyvenhat online oktatdcsomagot vizsgaltak meg.
Elozetes teszttel mérték fel a hallgatok készségszint-
jét és allapitottak meg, hogy kinek melyik tananyagra
van sziiksége.

A tanulési célok a készségek négy csoportjanak fej-
lesztését kivantak szolgalni: alapvetd technologiak
¢és informacidkeresés, gyljteményfejlesztési és az
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alkotast segitd eszkdzok, kozosségi média és rész-
vételi technoldgia, valamint korszerti technologidk,
szakmai etika, szakszer(i hivatasgyakorlas.

A hallgatok a kovetkezokhoz hasonld feladatokat
kaptak: keresés a Google ,,Keresés kép alapjan”
funkcidjaval; el6fizetett adatbazisban végzett keresés
csonkolas és a Boole-algebra alkalmazasaval; konyv-
re, folyoiratcikkre vagy weboldalra térténd hivatko-
zasok készitése kiilonb6zo hivatkozasi stilusokban,
Google Dokumentum szerkesztése; video beillesztése
személyes honlapra.

Szazharmincegy hallgato négy féléves oktatasat ko-
vetden az elért készségszintet méro teszt, az elozetes
teszt és hallgatoi kurzusértékelések alapjan a projekt
eredményesnek bizonyult.

Koveto kérddives felmérés is késziilt, amelyet a kur-
zusokon részt vett, de még nem végzett hallgatok
27%-a kiildott vissza. Harminckilenc szazalék tigy
latta, hogy tanulmanyai elején alacsonyabbak voltak
konyvtari és technologiai készségei, mint tarsaié, mig
35% veliik azonosnak, 26% naluk jobbnak itélte kész-
ségszintjét. Szaz szazalékos volt az egyetértés abban,
hogy a kurzus elérte azt a célt, hogy egy szintre hozza
a hallgatok készségeit, 96% pedig tigy érezte, hogy
a kurzus hatékony volt a tovabbi tanulmanyokhoz
sziikséges alapok kialakitasaban. A hallgatok szerint
a weboldalak, hivatkozasok és infografikak készité-
se, blog készitése, grafikai dizajn eszk6zok és a nyilt
hozzaféréshez kot6dé programok hasznalata, vala-
mint az informéaciokeresés voltak a legfontosabbnak
tekintett készségek, amelyeket elsajatitottak.

(Koltay Tibor)

21/2018

VERBAKEL, Ellen — GROOTVELD, Marajan: ‘Essentials
4 Data Support’ : five years’ experience with data man-
agement training. — Bibliogr. In: IFLA journal. — 42. (2016)
4., p.278-283.

Res. arab, francia, kinai, német, orosz és spanyol
nyelven

,Essentials 4 data support’. Egy adatkezelési képzés ot-
éves tapasztalatai

Adatfeldolgozés; Informdcios miveltség,; Kutatas infor-
macidellatasa, Tovabbképzés

2011 végén kutatasi adatok kezelésével kapcsolatos
kurzust inditott egy holland cég. 2014-ben a kur-
zust atdolgoztak harom intézmény egytittmukodé-
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se keretében. A tanfolyamot az ugynevezett ,,data
supporter”-ek, azaz az adatokkal foglalkozo segitd
szakemberek (konyvtarosok, informacidtechnolo-
gusok) szamara inditottak el. Ezek a szakemberek a
kutatokat segitik az adatok tarolasa, kezelése, archi-
valasa és megosztasa soran. 2016 majusara 9sszesen
170-en végeztek a tanfolyamon.

A tanfolyam oktatasi anyagai angol és holland
nyelven allnak rendelkezésre. A teljes kurzus két
kontaktnapbol all, amelyek kozott hat hét telik el.
Ezalatt a hallgatok ismerkednek az online tanulési
kornyezettel, feladatokat végeznek el és toltenek fel,
¢és egy forumon visszajelzést adnak hallgatotarsaik
szamara. A kurzus un. online+ valtozata keretében
onalldan tanulnak, igénybe véve a nyilt forum lehe-
tdségeit. A csak online kurzus résztvevoi pedig sajat
tempoban tanulhatnak, de a k6zosségi média lehe-
toségei nélkiil.

A két kontaktnap kozotti hat hétben a hallgatok in-
tenziv kapcsolatban vannak konzultans segitdikkel,
a coachokkal. Gyakorlati szakemberek szamolnak
be nekik problémaikrol és a megoldasokrol. Az adat-
kezelés megtervezése szintén fontos része a temati-
kanak. A masodik kontaktnapon ismét eldadasokra
kertil sor, és ekkor mutatjak be a hallgatok prezenta-
cidikat. A coachok rendszeresen 0sszehivjak a volt
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hallgatokat, akik beszamolnak arr6l, milyen eredmé-
nyeket értek el.

Az adatkezelési képzéshez a kovetkez6 kompetenci-
ak lényegesek: az informacidtechnologia hatékony
hasznalata, vallalkozo kedv az adatokkal kapcsolatos
szolgaltatasok javitasa érdekében, a kutatasi adatok
fontossaganak felismerése a tudomanyos kutatasban,
konzultacids és egyiittmitkodési készségek, operativ
készségek. A képzés jelenlegi verzioja a kutatasi cik-
lus koré van szervezve. A tananyagban szamos kiilsé
link talalhato jo gyakorlatokhoz, meghatarozasokhoz
€s tovabbi hasznos olvasmanyokhoz.

A tanfolyamnak a tapasztalatok alapjan utobb kidol-
goztak egy olyan valtozatat is, amelyet ,,hazhoz visz-
nek”, és amely rugalmasan igazithatd a megrendeld
intézmények igényeihez.

(Hegykozi llona)

Lasd még 18, 55, 67

Konferencidak
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Konyvtarak és tdjékoztatdsi intézmények

Nemzeti konyvtdarak

22/2018

JACOBS, Stephanie: Zeichen — Biicher — Netze : das
Deutsche Buch- und Schriftmuseum der Deutschen Na-
tionalbibliothek In: Bibliothek. — 41. (2017) 2., p. 202-
212.

Res. angol nyelven

Jelek — kdnyvek — hal6zatok: a Német Nemzeti Kdnyvtar
Kényv- és [résmizeuma

Kidllitas; Konyvmuzeum; Konyvtaréplilet -nemzeti; Nem-
zeti kbnyvtar
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A konyv- és médiatorténeti emlékek gytjtése, kial-
litasa ¢s tudomanyos feldolgozasa a Német Konyv-
és frasmizeum feladata. A munka kozéppontjaban
a sokarcu ¢és -funkcioju konyv all — még a digitalis
haldzatok vilagaba valo atmenet utan is. A muzeum
a konyvkultura és a médiatorténet tudomanyos do-
kumentacids kdzpontja, de kiallitasai és muzeumpe-
dagodgiai programjai révén a kulturalis nevelés ¢él6
szinhelye is, s ezeket kozvetiti latogatdinak.

(Autoref.)

Lasd még 36
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