Nevelés, szolgaltatds vagy animdcio?

A kozkonyvidr kultorateremtd szerepe egy gural falukozos-

ség életében

RUKAT, Rafat

Rafal Rukat, a Biblioteka Narodowa kulturalis antropologiaban jaratos munkatarsa Wychowanie,
stuzba czy animacja? Kulturotworcza rola biblioteki publicznej w podhalanskiej wsi cimii kutatasi
Jjelentésébol kiildott dsszefoglalast lapunknak a vizsgalt lengyelorszagi kistelepiilés konyvtaranak ko-

20s56gépité munkdjarol. A toméritést Csikdsz-Nagy Agnes készitette.

Osszefoglalasom alapjat egy szociokulturalis szem-
pontokra tamaszkodo kutatas képezi, melyet a dél-
lengyelorszagi podhalei régioban® és annak Biaty
Dunajec-i telepiilési konyvtaraban végeztem 2016 és
2017 kdzbtt ,,A kozkonyvtarak kulturateremto szere-
pe a helyi kézosségek életében” elnevezést projekt
keretében. A kutatas munkahelyem, a varsoi Nemzeti
Konyvtar Konyv- és Olvasaskutatasi Intézetének se-
gitségével valosult meg.

A vizsgalat Biaty Dunajec atalakuldban 1évé konyv-
tarhasznalati szokasaival foglalkozik. Ismeretes,
hogy a kozkonyvtarak hagyomanyos funkcioi milyen

sokat valtoztak az elmult évtizedekben: az un. ,,ne-
veld konyvtar” szerepét felvaltotta a ,,szolgaltato”,
illetve a ,,segité konyvtar”. A tanulmany helyszinén
megismert példak ezt a folyamatot napjaink 4j mo-
delljéhez, az ,,animator kdnyvtarig” vezetik el.

Miért éppen a kulturdlis antropologia segitsé-
gével?
A kulturalis antropoldgia kivivta a maga tekintélyét

az empirikus kutatasok terén. Habar az antropologu-
sok kovetkeztetései magas szintl absztrakciok, kiin-

* Podhale Dél-Lengyelorszagban, a Tatra északi részén, a Dunajec fels6 forrasvidékén fekvé kulturalis régio, melyet 17 jaras
alkot. Két nagyobb telepiilése: Zakopane és Nowy Targ. A régiohoz tartozé Biaty Dunajec-i jarast 6t kisebb telepiilés alkotja,
lakoinak egyiittes szama 7100 f6. Legnagyobb telepiilése az 5200 f6s Biaty Dunajec. A guralok a Magas-Tatra és a Beszkidek
vidékén ¢16, lengyel-szlovak atmeneti dialektust beszeéld, nagyjabol kétszazezer f6s nyugati szlav népcsoport.(A ford. meg-

jegyzései.)
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dulasi pontjuk mindig a néprajzi adat, a tarsadalmi
valosag, melyet megfigyeltek vagy a terepmunka
soran tapasztaltak. Jelen munkdmban — melyben a
konyvtar helyi kdzosségben betoltott szerepét vizs-
galtam — ugyancsak a tényekbdl indultam ki. Elgon-
dolkodtam azon a bejegyzésen is, melyet a Bialy
Dunajec-i Zofia Solarz Kényvtar kronikajaban ol-
vastam, és 1993-ban az intézmény fennallasanak har-
mincadik évforduldja alkalmabol tartott tinnepségen
hangzott el: ,,0riilok, hogy munkdam nem megy fele-
désbe, hogy az utanam jévik elkotelezettek a hagyo-
manyok megdrzésében. Kivanom, hogy a konyvtar
uj vezetése bovelkedjék tovabbi sikerekben és ehhez
kivanok sok-sok olvasot.”

A bejegyzés szerzdje Zofia Skupien, aki 1963. au-
gusztus 1-ét6l volt az Gjonnan alapitott konyvtar
munkatarsa, majd hosszt idén 4t az igazgatdja is. A
konyvtar a mtivelédési kozpont épiiletében talalha-
to, ahol nemcsak a gylijteménye kapott tagas teret,
hanem napjainkban kiilonféle programoknak, ko-
zonségtalalkozoknak, kihalofélben 1év6 mesterségek
mithelyfoglalkozasainak, s6t, még gural néptanc-tan-
folyamoknak is helyet ad. Elnézve az intézmény altal
nyujtott kulturalis kinalat gazdagsagat, Zofia Skupien
asszony kivansagai csaknem teljesen valora valtak.
Az olvasok nem az egyetlen hasznaldi csoport, ame-
lyet a konyvtarosok ellatnak. A konyvek és a konyvtar
hagyomanyosan értelmezett szerepe ma mar inkabb
arra vonatkozik, ami az emberek aktualis szellemi
¢és gyakorlati igényeit kielégitheti, mindennapjait
segitheti. Mara a konyvtar funkcidja nemcsak a fi-
zikai térben boviilt, hanem atvitt értelemben a koz-
gondolkodasban, a nyelv és tudat szintjén is lezajlott
egyfajta térnyerése. Ezen gondolkodasmodok valto-
zasait nyomon kovetve, lehetéség nyilik megérteni
a konyvtarossag jelenlegi allapotat és felismerni a
fejlodés lehetséges iranyait. Ez a feladat meghaladja
a konyvtarak korében alkalmazott statisztikai kuta-
tasok bevalt eszkozeit, vagyis vissza kell térniink a
kvalitativ kutatasokra.

Ezek koziil az egyik a kulturalis antropologia, mely-
nek két f6 kutatasi modszere a résztvevo megfigye-
lés és a mélyinterji. A résztvevé megfigyelés arra
tamaszkodik, hogy a kutaté egy bizonyos ideig a
kutatas helyszinén marad annak érdekében, hogy a
tények megismerésével sajat dimenzioi szerint feltar-
ja a tarsadalmi-kulturalis valosagot. A hétkoznapi élet
megtapasztalasa, ahogyan az ott ¢l6knek ez magatol
értetddik, napvilagra hozhatod példaul egy mélyin-
terju eszkozeivel (Hastrup 2008). Ilyen megfigyelés
megvalositasat tette lehetové szamomra a konyvtar
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vezetdje, illetve a kdnyvtarosok, akik elfogadtak,
hogy 2016 juliusaban bekapcsolodjak mindennapi
munkajukba és részt vegyek az altaluk szervezett
rendezvényeken, programokon.

Részvételem a kdnyvtar mindennapi életében a leg-
kiilonfélébb segitd feladatokbol allt: az olvasoi kéré-
sek kiszolgalasatol a konyvek kiadasan és visszavé-
telén at, a mithelymunkék és események dokumen-
talasaig, tovabba a gyerckekkel és kamaszokkal vald
foglalkozasig az emlitett szakkorok keretében.

A mélyinterju olyan beszélgetés, amely soran a kutato
nem csupdn egy kérd6éiv megadott szamu kérdéseit
teszi fel, hanem a kapott valaszok alapjan igyekszik
megismerni a részleteket és az sszefliggéseket. Ez a
mddszer lehet6vé teszi, hogy olyan fontos tartalma-
kat is feltarjon, amelyek eredetileg nem szerepeltek
a kérddivben.

Miért itt? Miért Podhaleban?

Podhale olyan régio, ahol lehetetlen elvalasztani a
hagyomanyokat a jelent6l. A pasztorkultirabol meritd
helyi folklér mar a XIX. szazadban kivivta a lengyel
értelmiség elismerését és a nemzeti 6rokség rangjara
emelkedett. A hagyomanyok apolasa a lakossag sza-
mara napjainkban is — bar az idegenforgalmi latva-
nyossag részeként — tovabbra is €10 valosag. A gural
népviselet, nyelvjaras, zene, tanc, a hegyvidéki élet
mindennapi elemei nem lennének megismerhetoek a
régi szokasok megdrzése nélkiil. Ezért valasztottam a
kutatas helyszinéiil ezt a teriiletet. Azt szerettem vol-
na megismerni, hogy a helyi sajatossagokat miként
hasznositjak a konyvtar kulturalis életében.

Ebben a régioban a lakossag kulturalis jelenléte
mélyen gydkerezé hagyomanyokkal rendelkezik,
egészen a XIX. szazadig visszanytloan. A podhalei
folyodiratokban szamos olyan cikket talalhatunk,
amelyekbdl kideriil, hogy a konyvtar hasznalata t0l-
mutatott a helyiség olvasoi, kdlcsonzoi hasznalatan.
A régi konyvtarigazgatd kivansagait visszhangozza
az az elképzelés, mely tanitani, nevelni, kulturalisan
orientalni akarta a kozosséget. A neveld konyvtar a
felvilagosodas eszkoze, majd kés6bb megjelent az
Lalulrol épitkezés” igénye is, amely a mai napig jelen
van a konyvtarrdl valdé gondolkodasban.

A Biatly Dunajec-i kdnyvtar jelenlegi vezetdje, Jozefa
Kolberecka szerint az intézmény kiildetését az 6n-
korményzat érdekei és a lakossag igényei hataroz-
zak meg. Ez olyan szolgaltat6 konyvtari elképzelés,
amely nem csupan alkalmazkodik a hasznalok elva-
rasaihoz, hanem meg is haladja azokat. A konyvtar
miikddése nem korlatozodik a felhasznalok konyv-
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tarhasznalati igényeinek kielégitésére. A kdnyvta-
rosok nem félnek a kisérletezéstdl és folyamatosan
sziiletnek a javaslatok ujabb szolgaltatasok beveze-
tésére, ezért ezt a modellt ,,animator kdnyvtarnak™
neveztem el.

Az animdtor konyvtdr

A neveld konyvtar abban kiilonbozik a szolgaltato
konyvtartol, hogy az egyik targyi, a masik eszkoz
szerepll. Az els6 esetben a helyi kozosség targya a
konyvtar miikodésének, a masik esetben alanya, ahol
amiikodés a hasznaldk igényére szabott. Az animator
(élénkitd) konyvtari modellben a két fél kapcsolo-
dasaival foglalkozunk. A konyvtar intézményként a
hasznalok érdeklédésére €s igényeire iranyul, ugyan-
akkor aktiv és kreativ lehet6ségeket is teremt sza-
mukra, olyan munkamoédszereket kinalva, amelyek
meghaladjak az el6zetes varakozasokat.

A Biaty Dunajecben kialakitott miikodési modell
Jozefa Kolberecka konyvtarvezetd 1990 ota tartd
munkéjanak kdszonhetd. Kolbereczka, aki egy he-
lyi ir6 és tarsadalmi aktivista lanya, kezdettdl fogva
fontosnak tartotta a helyi sajatossagok és a szere-
tett gural hagyomanyok felhasznalasat a konyvtari
munkéban.

Els6 kezdeményezése a karacsonyi betlehemes éne-
kek (koledy) 6sszegytijtésére iranyult, ugyanis ezek
kezdtek kikopni a helyiek emlékezetébol. Felvette a
kapcsolatot néhany, még miikodo betlehemessel, re-
mélve, hogy segitségiikkel kiegésziilhet a hagyoma-
nyos repertoar, és a dalok és a betlehemezés népsze-
rlisitésével megallithatja annak fokozatos eltiinését.
Paradoxon lenne, ha azt mondandk, az intézmény a
helyi igényekre valaszolt, mert ugy tlinhet, ha va-
loban sziikség van a betlehemes hagyomanyokra,
azok a konyvtar segitsége nélkiil is megallnak a he-
lyiiket. Ez inkabb egyfajta kisérlet volt arra, hogy
felébressze a kozosség figyelmét az eltlinében 1évo
hagyomanyokra, melyek a konyvtari szerepvallalas
révén megorizheték maradnak. A hazaknal eléadott
betlehemi miisorokat szinpadra is vitték. Tovabbi
kulturalis rendezvényeket is szerveztek, mint pl. a
papa tiszteletére évente tartott regionalis fesztivalt a
helyiek és a gyerekszinjatszok részvételével. Ennek
részeként dramairo versenyre is sor keriilt, melyet a
helyi gural nyelvjarasban irtak, és lehetdséget adtak
zenel, képzOmiivészeti és mas helyi vonatkozasu tor-
tének irdsara és bemutatasara is.

Az ehhez hasonlo események szervezése része volt
a kulturalis koncepcidnak, példaul a helyi népviselet
szinpadi jelmezként valo bemutatasaval, felhaszna-
laséval, bar nem pusztan a népszokasok bemutatdsa
volt az eldadasok elsédleges célja.

Olyan torténetird versenyt is hirdettek, amely a csa-
ladon beliili erészakot és a fiiggdségeket mutatta
volna be, de csak egyetlen palyami érkezett, amit
a konyvtar vezetdje ugy indokolt, az alkotok még
nem szoktak hozza az ilyen nehéz témak szinpadi
megjelenitéséhez.

2009-ben a Biaty Dunajec-i konyvtar harom masik
podhalei konyvtarral egyiittmiikodve csatlakozott
az orszagos konyvtarfejlesztési projekthez, melyet
a Lengyel-Amerikai Szabadsag Alapitvany vezetett
az Informacids Tarsadalom Alapitvannyal egytitt a
Bill és Melinda Gates Alapitvany tamogatasaval. A
program célja az volt, hogy tAmogassa a kdnyvtara-
kat helyi kozosségeik tarsadalmi tevékenységének
erdsitésében. Korszert szamitogépekkel szerelték fel
a konyvtarakat, a konyvtarosok pedig szamos tanfo-
lyamot inditottak a helyiek szamara.

Azok a konyvtarosok, akikkel interjut készitettem,
ugy nyilatkoztak, hogy a tréningek az dnbizalom és
Onbecsiilés fejlesztésében éreztették igazan pozitiv
hatasukat. A tréningen részt vevok ttmutatdst kap-
tak a kiilonféle kulturalis szervezetek projektjeirdl,
¢és lehetdségiik nyilt arra is, hogy bekapcsolddjanak
az orszagos konyvtarfejlesztési program rendezvé-
nyeibe is.

Az egyik ilyen kurzus a ,,Pénziigyekrdl ... a kdnyv-
tarban” témajaval foglalkozott, mely az 6tven év
folottiek szamara kivanta bemutatni az elektronikus
banki tevékenységeket, online szamlak 1étrehozasat
¢és sajat, otthoni koltségvetésiik szamitogépes nyil-
vantartasat. A konyvtarosok képzést és szakmai se-
gédleteket kaptak ahhoz, hogy a lakossag szamara
oktatast tarthassanak. Ez a program a konyvtar koré
szervez6do helyi kdzosség szamara kiilondsen hasz-
nosnak bizonyult.

A konyvtar weboldalan is elérheté beszamol6 egyik
mellékelt fotdjan lathatod, ahogy a résztvevok kozo-
sen megtervezték a hazi koltségvetést. A takarékos-
sagra olyan megoldasokkal alltak el6, mint példaul
,,1dOben kifizetni a szamlakat”, ,,nem vasarolni feles-
leges dolgokat”, egészen odaig, hogy ,,nem kiildok
not vasarolni”.”

* http://www.gbpbialydunajec.pl/component/content/article/27-szkolenia-komputerowe-dla-seniorow/305-galleryfinan

seiiikurs2gallery.html [2017. 10. 16.]
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A portalon buzditas olvashatd a forumbejegyzések
irasara és a tovabbi hasonl6 kurzusokon valo részvé-
telre, s6t ugyanebbdl a célbol kozolték egy gural népi
ének pénzrol szol6 dalszovegét is. Az egyik résztve-
v6 még verset is koltott a tanfolyamrol. Egy masik
foglalkozason a konyvtarhasznalati szabalyzatot
vették eld, melyrdl az olvasok mondtak véleményt.
Egyikiikrél tudtak a konyvtarosok, hogy egy helyi
elektrotechnikai szakiizletben dolgozik, ezért meg-
kérték, emlitsen olyan konkrét eseteket, amelyekkel
munkdja soran talalkozott példaul a panaszkezeléssel
kapcsolatban, vagy mi a teend6 az aru visszavétele-
kor, ha nincs meg az eredeti csomagolas. Mint kide-
riilt, a csoportbol egy masik olvasd is ugyanabban
az aruhazban dolgozott korabban, és kedves emlé-
keket idéztek fel egyiitt. Ez az eset azt a benyomast
igazolja, hogy a gyakorlat soran a kdzosségi €lmény
fontosabb, mint az, hogy érdemi valaszt kapjunk a
feltett kérdésre. Ezek az emlékek, a szivélyes beszél-
getések, ,,a régen és most” felelevenitése, Podhale
elektrotechnikai szakiizlete, a helyi dalok, versek,
viccek, humoros utalasok, egyszdoval minden ilyen
»amator” tartalom felfedi, hogy ez valdjaban olyan
kreativ k6zeg, amely nem pusztan passziv befogadoja
a projektnek, hanem megvan a sajat karaktere. Emi-
att érdemes volt mddositani bizonyos értelemben a
tanfolyam merevebb struktirajat is. (A megbeszélés
szovege megtekinthetd a konyvtar honlapjan.”)

N6k Podhaleban

Az egyesiilet elnokévé Jozefa asszonyt, a konyvtar
igazgatdjat valasztottak, igy a konyvtarral vald kap-
csolat tovabbra is szerves egységben maradt. Tevé-
kenységeik sokfélék voltak: néi varro-, fest6-, hagyo-
manyos kendékeészité-, foltvarro-, kenyérsiito és fo-
zOmuhelyek, néptanc, és az tinnepekhez kapcsolddd
népszokasok felelevenitése szinesitette a konyvtar és
miivel6dési haz kindlatat. Amikor sikeriilt tiamogatast
szereznilk a koltségesebb foglalkozasokra, felme-
riilt, hogy helyileg is keriiljenek a konyvtarba, mert
igy jobban elmélyithetik kapcsolatukat egymassal
a szakkorlatogatok és a konyvtarhasznalok. Proba-
képpen kézmiives hetet tartottak, amely a konyvtar
nyitva tartasi idejében zajlott, és igy sikeriilt az ol-
vasok figyelmét is felhivni erre a konyvtaritol eltérd
szabadidés tevékenységre. Ez olyan helyzetet ered-
ményezett, amelyet senki sem vart...

A sz6vémhelyek

A Bialy Dunajec-i kdnyvtarat latogato tizenévesek
kedvenc tevékenysége a szamitogépes jatékok voltak,
amiért a konyvtarosok gyakran panaszkodtak. Azon-
ban amikor egy nap a fiatalok meglattak, hogy az
1d0sebbek korben iilve kozosen szonek, elfordultak
a tabletektdl és szamitogépektdl és érdeklddve csatla-
koztak hozzajuk. A miihelyfoglalkozas résztvevdinek
ez 6riasi és varatlan meglepetés volt. A fiatalok ér-
deklédése tartosnak bizonyult, sot 6k is csatlakoztak
a szovokhoz. Mulatsagos és meglehetdsen szokatlan
latvany lehetett, ahogy a fiatalok otthagyva kedvenc
16v61dozos jatékaikat €s YouTube-videoikat elmé-
lyiilten szének a szovdszéken vagy figyelik, amint
masok teszik ezt.

Es itt még korant sincs vége: a szovémithely minden-
ki eldtt nyitva allt, eljott latogatoba a helyi sportklub
vezetdje, az onkormanyzat tobb eloljardja és néhany
tanar is. Kozben az emlitett serdiilok visszatérve a
szamitogépekhez vicces videokat kezdtek mutatni a
mithely id6sebb résztvevoinek, akik cserébe szive-
sen megosztottak régi emlékeiket a fiatalokkal. Ez
a nemzedékek kozotti kolesonds figyelem meghitt,
csaladias hangulatot teremtett a konyvtarban, amely
az egyiive tartozas érzését keltette benniik, feledtetve,
hogy végiil is mindez egy kozintézmény falai kozott
zajlik. A szo6vémihely népszerlisége végig toretlen
maradt. Ebben a tevékenységben egy hétig magam
is részt vehettem, amely implicit modon az olvasas
népszeriisitésérol is szolt, ugyanis amig az emberek
valamelyik sz6voszek, vagy szovokeret felszabadu-
lasara varakoztak, bongészhettek és kdlcsonozhettek
a koriilottik 1évo konyvekbdl. Bar a mihely kicsit
,csali” volt az olvasoknak, de a konyvtar sokrétii fel-
hasznalasa miatt folyamatosan nétt mind a mihely,
mind a konyvtar latogatottsaga. A konyvtarhaszna-
16k érdeklddését is elnyerték a programok, igy olyan
emberek szdmara is kapcsolddast jelenthetett, akik
egyébként ,,programszeriien” nem talalkoznanak
egymassal.

A konyvtdr és az olvasds megszerettetése

Az egyik tinédzser, a tizendtéves Witek, aki egyuttal
a helyi labdaragocsapat kapitanya is volt, magaval
hozta a baratait is, hogy az iskolaban kapott hazi
feladathoz, Biaty Dunajec turizmusarol hattér-infor-

* http://www.gbpbialydunajec.pl/component/content/article/27-szkolenia-komputerowe-dla-seniorow/305-galleryfinanseiii
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maciokat gylijtsenek. Witek nem szamitott arra, hogy
a konyvtarban talalkozik sajat edzéjével is, bar nem
érte teljesen meglepetésként. Sokkal szokatlanabb
volt szdmdra, hogy ismerdseit is a fabol késziilt szo-
vokeretek mogott tilve talalta. Amikor masnap négy-
szemkdzt beszélgettiink errdl, kérdeztem a kdnyv-
olvasasrol is. Kideriilt, hogy szeret olvasni, bar nem
tekinthetd rendszeres olvasonak. Erdeklddése inkabb
a sportra és a tarsasagi eseményekre iranyul. De
amikor megkérdeztem, olvasott-e mar olyan kony-
vet, amely leny(igozte volna, harmat is emlitett. Az
egyik Thomas Morgenstern életrajza volt, amelyet
csapattarsai ajanlottak neki, a masik konyv Robert
Lewandowskirdl szolt, és a harmadik a fogyatékkal
¢16 sportolok ¢letét mutatta be, és a konyvtarvezetd
asszony tanacsara kolcsonozte ki 6ket. Ezekben a tor-
ténetekben olyan helyzetekrdl olvasott, amelyekben
magara ismert, amilyenekkel sajat maga is talalkozott
az edzéseken és a mérkdzések alatt. Bar még nem
tekinthetO rendszeres olvasonak, de mar rendelkezik
pozitiv tapasztalattal, amely a kés6bbiekben ujabb
torténetek olvasasara 0sztondzheti. Mindez nem
lett volna lehetséges, ha nem latogatta volna meg a
konyvtarat, amely szamara a szabadido eltoltésének
kézenfekvo helyszine lett, ahol nemcsak az iskolai
hazi dolgozatokhoz talalhat anyagot, hanem ahol
szorakozhat, szamitogépen jatszhat, talalkozhat az
edz6jével, az ismerdseivel, és flortolhet a lanyokkal
is, vagy akar érdekes mithelyfoglalkozasokon vehet
részt. Ha mindehhez ilyen konyvtarak szolgaltatjak
a hatteret, uj tavlatok nyilnak a helyi kdzosségek
aktivalasahoz.

Tanulsagok

Elmondhatjuk, hogy a konyvtarak fontos szerepet
tolthetnek be a helyi kozosségek képviseletében és
jogaik érvényesitésében. A szocioldgiai kutatasok
altal eldrevetitett tavlatok nem a régi tipusu, pater-
nalista értelemben vett kiterjesztései a magas kulta-
ranak, hanem a felhasznaloknak kinalt ujdonsagok,
amelyek figyelembe veszik a kdzosségek érdekeit
és értékeit. A kdnyvtari projektek rendszerint e stra-
tégia koré épiilnek. De, mint azt Michel de Certeau
SJ (2008) kimondja, akik ¢ stratégiakat atveszik,
sajat ,.taktikaval” is rendelkezniiik kell, hogy az igy
megszerzett készségeket hasznukra fordithassak.
Bebizonyosodott, hogy a helyi kozosség hatékony
tarsadalmi-kulturalis élénkitését a helyi igényekre
épitve, a konyvtaron keresztiil lehet eredményesen
megvaldsitani, timogatva a teret adva a spontan kez-
deményezéseknek.
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