vinni. A szbvegek kivalasztdsanal a hallgatok
konkrét kivinsdga a mérvadd, szakmai kritériu-
mok - relevancia, aktualitds, hozzaférhet8ség -
mérlegelésével. Az (ij ismerethordozé a legtébb
esetben a hangkazetta (ezt gyakran kombindljak
tapintassal érzékelhet§ grafikai megjelenitéssel);
ritkdbban a Braille-frisos és a nagybet(is kiadva-
nyok, valamint a szdmftbgépes adathordozd. Az
utébbinak a jévében kiléndsen nagy jelentésé-
ge lesz, varhatéan teljesen &t fogja alakitani a va-
kok és csokkent latastiak tajékozddasi és iroda-
lomhasznalati szokasait. A marburgi egyetemi
konywvtarnak jelenleg 12 olyan személyi szamfté-
gépe van, amelyet a csokkent latastak részére
alakftottak &t: killonleges nagyftasi lehetGséggel
rendelkeznek, a billenty(izetiikon pedig tapintas-
sal érzékelhet$ pontfrasos jelek vannak.

A marburgiak ezirany( tevékenysége nem
korlatozédik sajat varosukra. A kétszeres munka
elkertilése végett kapcsolatban éllnak a hasonlé
médiumokat készfté intézményekkel (pl. a dort-
mundi egyetemi kdnyvtarral), tavoli célként pedig
Németorszadg egészére kiterjedd nyilvantartasi
rendszer lebeg el6ttilk, vagyis a vakok és csok-
kent latdstak szdmdara hozzéférhetd irodalom
kozponti kataloégusa. Jelenleg a sajat gyarapitasi
jegyzékeiket juttatjak el az érdekl6dbkhodz. Ezek
nagybet(is és Braille-frasos formdban késziilnek,
az alapjegyzék 1990 februarjaban szakméanként
kb. 120 cimet tartalmazott, hdrom honaponként
tervezik a gyarapodasi jegyzék kiad4sat. A jegy-
zéken felsorolt kiadvanyok postan keresztil, tav-
kolcsonzéssel is igényelheték az orszag barmely
pontjan.

(Kats&nyi Sandor)
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TAJEKOZTATASI RENDSZEREK

Halézatok, regionélis rendszerek

91/065

HARUN, Akbar Hakim Haji: Networking: implica-
tions for libraries = Singapore Libr. 19.vol. 1989.
15-24.p. Bibliogr.

Halbzatositas: konyvtari vonatkozasok
Gépi kbnyvtari halbzat

A hdlézati egyittmiikdédés két vagy toébb
konyvtar informaciocseréje, tavkozlés Gtjan, vala-
mely, miikddésiikkel kapcsolatos cél érdekében,
amelyek a kdvetkezdk lehetnek: 1. a szolgaltata-
sok javitdsa, 2. a gy(jteményekhez vald kozos
hozzéférés, 3. egybehangolt allomanyalakitas, 4.
a bibliogréafiai adatokhoz val6é kdzos hozzaférés.
A hélézati egylttm(ikddés a konyvtarak konyv-
tarkozi kélcsonzési, gyarapitési és alloményépi-
tési politikajat érinti els@sorban, de kihat szerve-
zetére, irdnyitdséra, gazdalkodasara, személyze-
tére és haszndldira is.

A konyvtarkozi koélcsdnzésben az online halo-
zatok lehet6vé teszik az adatatvitelt a résztvevé
konyvtarak kozott. Egy kdzos adatbazisbél meg-
allapithatd, hogy hol talalhaté a keresett m(i leg-
kozelebbi példanya, esetleg a kérés is tovabbit-
hat6 gépi Gton.

A gyarapftasi egyittm(ikodés soran a konyv-
tarak a halézat kdzos adatbazisabol tajékozod-
hatnak mas konyvtarak allomanyéardl (lelGhely-
megallapitds, Uzenetek tovabbitésa, informécio-
csere), tovabba elemezhetik a gyarapitasi
tevékenységet. Az Osszefogés sikerének feltétele,
hogy az egyes konyvtarak fogalmazzadk meg
gyarapitasi politikdjukat. F&ként tudomanyos
kényvtarakra jellemzd ez e fajta egyittmikodés,
illetve a k6z0s tarold konyvtarak létrehozésa.
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A hélbzati egyuttm(ikddéshez elengedhetet-
len egy nagy bibliogréafiai adatbazis létrehozasa
és kOzbs haszndlata. A katalogizalasi munkame-
gosztads kovetkeztében az egyes konyvtarak fel-
dolgoz6 munkatarsaira csak a k6zos adatbazis-
ban vagy a nagy bibliogréafiai szolgaltatok adat-
bézisaiban nem szereplé miivek katalogizalasa
harul, illetve a lefrasok és a targyszavazas egysé-
gesftése.

A tajékoztatdé munka terén is valtozasokat
okoz a hél6zati egylttm(ikodés. Az adatbazisok
révén a kényvtarak joval komplexebb keresési le-
het6ségeket bocsatanak hasznaléik rendelkezé-
sére (ami felveti a térités kérdését). A kbnyvtar ta-
jékoztatd kdzponti feladatokat kap, a tajékoztatd
kényvtaros kbzvetitd szerepet tolt be.

A hél6zatban részt vevé kdényvtarak bizonyos
fokig feladjak autonémidjukat, alkalmazkodniuk
kell a kbézds dontésekhez. Az egyittm(ikddés
kdvetkeztében felszabadulé dsszegeket szolgal-
tatasaik javftasara, pl. gépi informaci6keresésre,
a személyzet képzésére hasznélhatjak fel.

Vannak torekvések a kilonbozé halézatok
Osszekapcsolasara kozponti katalégusokkd, és
orszdgos dokumentumszolgéltaté rendszerek
létrehozaséra.

A helyi héalézatok megjelenésével csokken a
kdzponti adatbazisban elvégzett tranzakcidk sza-
ma, cstkkennek a koltségek is. Felmeriilnek vi-
szont az interfészek, a kommunikécids szabva-
nyok, az adatok tulajdonjogénak problémai.

(A szerzd diplomamunkéjanak cikké atdolgo-
zott véltozatdban 1987-es helyzetképet ad. - a
szerk. megj.)

(Hegykézi llona)

91/066
CHEPESIUK, Ron: Developing a statewide net-

work South Carolina style = Wilson Libr.Bull.
64.vol. 1990. 9.no. 39-40., 132.p.

Tagéllam-szinti konyvtéari halézat Dél-Karoli-
naban

Gépi kényvtdri hildzat

John Naisbitt "Megatrendek" cim(i konyvé-
ben a nyolcvanas évek egyik f6 irAnyzatanak a
szamitdbgépes haldzatok elterjedését tartja. Eh-
hez az iranyzathoz csatlakozott a South Carolina
State Library is 1979-ben, mikor vezetd szerepet

kapott Dél-Karolina szamitoégépes konyvtari rend-
szerének kialakitasaban.

Az oriasi feladatot sok konzultacié soran és
tébb neves szakértd véleményét kikérve rendki-
viil korlitekintéen tervezték meg. Kivalasztottak
a megfeleld szamitdbgépes rendszert, felszerelték
az épliletet a sziikséges berendezésekkel, kiké-
pezték a konyvtar személyzetét stb. Igy hoztak
létre a LION-t (Library Information Online Net-
work), mely online hozzaférést tesz lehetévé a
kényvtar t6bb mint 680 ezer dokumentuménak
adataihoz. Ezek utan felszerelték a megyei
konyvtarakat személyi szamitdgépekkel, ellattak
modemmel, operaciés és telekommunikaciés
szoftverrel, tanfolyamot szerveztek az ottani kol-
légaknak a rendszer haszndlatarél. A kialakuld
hal6zat segitségével el6bb a 46 megyei kényv-
tar, most mér pedig a felséoktatasi intézmények
és a szakkonyvtarak is kozvetlenll férnek hozza
a State Library teljes allomanyanak adatbazisa-
hoz. A halézaton keresztil torténik a kényvtarko-
zi kolcsbnzés lebonyolitdsa is, kihasznalva az
elektronikus posta nyujtotta lehet6ségeket.

A munka folyamén akadtak persze buktatok.
Példaul 1986-ban, mikor mar ugrasra készen all-
tak, hogy megvalésitsak a nagyszabasu tervet,
az &llami térvényhozas pénziigyi nehézségek mi-
att elutasftotta a sziikséges tdmogatésra vonat-
kozé igényiiket. Szerencsére a szdvetségi kor-
many kihtzta 6ket a csavabdl, igy a sors mar
csak egy komolyabb csapast tartogatott szamuk-
ra egy selejtes lemezmeghajté forméjaban,
amely miatt 38 ezer rekordjuk szallt el hirtelen, s
ezeket Gjra be kellett télteni. Ett6l sem rettentek
azonban vissza, és az eredmény ket igazolja. A
hasznaldk és a kdnyvtarosok egyarant elragadta-
tassal nyilatkoznak a LION-rdl.

A siker titka Betty Callaham, a State Library
igazgatondje szerint a gondos tervezés és a szo-
ros egylttm(ikddés. Ne féljlink szakértéket be-
vonni a munkaba, mondja, és minél tdbb kényv-
taros kollégaval konzultaljunk, hiszen végiil is 6k
fognak egyiitt élni a kialakitand6 hél6zattal.

(Fazokas Eszter)

Mezbgazdasagi tajékoztatas

91/067

ZUFFA, Cyril: Experiment KOPIS v cieli =
Citatel’. 38.ro&. 1989. 12.no. 429-431.p.
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A KOPIS-kisérlet célhoz ért (amennyiben a du-
naszerdahelyi jarasi konyvtarban bevélt a ko-
operéaciés alapon létesitett mez6gazdasagi in-
forméaciés kdzpont)

Jérdsi kényvtdr; Téjékoztatdsi intézmény -mezb-
gazdaségi

A KOPIS a "kooperativ mez6gazdasagi tajé-
koztaté kozpont" szlovak betliszava. Mar 1979
folyaman - egy szakmai tanacskozason - felme-
rult annak sziikségessége, hogy a jarési (me-
gyei) kdzmlivel6dési kdnyvtarak szervezésében
létestiljenek egyiittm(ikddésen alapuldé mez6-
gazdasagi tajékoztatd kdzpontok az egyes - ja-
rasnyi, esetleg megyényi - régidkban.

Erre az 0sszefogisos megoldasra anndl is in-
kébb sziikség mutatkozott, mert a mezdgazda-
s&gi Uzemek és véllalatok (termel8szdvetkeze-
tek, allami gazdaségok, mezégazdasagi szolgal-
taté  véllalatok, kozés  mezbgazdasagi
tarsulasok, gazdalkododk stb.) szaméra mashogy
nem sikertilt biztositani a szakmai informacidella-
tast.

1984 és 1988 kozott a Matica slovenska gon-
dozta kutatasi terv keretében keriilt sor az Gn.
KOPIS-kisérletre. A kisérletre kiszemelt konyvtar
a dunaszerdahelyi jarasi konyvtar volt. E kisérlet
soréan sikeriilt megalkotni a sziikséges modelit,
kimunkéini a kivanatos eljardsokat (szerz6dés-
kotés, informacidatadas stb.). A kisérlet - drven-
detes, bar ritka médon - teljes mértékben bebizo-
nyftotta a jarasi konyvtarak képességét az effajta
szolgéltatdsok megszervezésére és vitelére, bele-
értve a "fels6bb" kapcsolatok miikodését is.

A tapasztalatok nyoman a KOPIS zéld utat ka-
pott orszagos bevezetésre. Azé6ta tovabbi KO-
PIS-ok létestiitek (Nagyszombat, Szenc, Z6-
lyom).

(Futala Tibor)

Orvostudoményi tajékoztatas

Lésd 40

Ko6zhaszni tajékoztatas

Léasd 50
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Pedagdégiai tajékoztatas

91/068

KORHONEN, Anja: Kasvatustieteiden infor-
maatiopalvelut keskittyvat jyvaskyldan yliopiston
kirjastoon = Signum. 23.vol. 1990. 3.no. 92-
94.p. Bibliogr.

A neveléstudomanyi informacidellatas finnor-
szagi kdzpontja

Adatbézis -pedagdgiai; Egyetemi kényvtar; T&jé-
koztatds -pedagdégiai

A 70-es évek kozepétdl kezdve a pedagogiai
és pszicholdgiai ellatasért a Jyvaskylai Egyetemi
Konyvtar és a Neveléstudoményi Kutatointézet
egyltt volt felelés Finnorszagban. 1990 elejétdl
gyakorlatilag minden kdzponti feladat az Egyete-
mi Konyvtarba koncentralédik, s az Intézet fel-
adata csupan a teriiletek kutatasnyilvantartasa,
valamint a kutatési projeki-leirdsoknak az EUDI-
SED-adatbazisba torténd tovabbitdsa maradt. Az
Egyetemi Kdnyvtar az (j munkak elvégzésére U
informatikus statust kapott. Tevékenysége az un.
nemzeti feladatokkal béviilt leginkdbb: 6k tovab-
bitjadk az adatokat az Unesco IBE-irodanak és az
északi orszagok kozds PEPSY adatbazisanak. Ez
utébbiba csak a mésodik hazai (svéd) vagy ide-
gen nyelven megjelent, illetve ilyen reziimével el-
latott anyagot kozvetitik. A hazai KATI adatbazis-
ba azt a szakterdleti anyagot juttatjak el, amelyet
a nemzeti kényvtari feladatkor(i Helsinki Egyete-
mi Kényvtar a nemzeti bibliografiai tevékenysége
soran nem dolgoz fel (nem neveléstudomanyi
gy(lijteményes kotetek neveléstudomanyi irasai,
néhany folydirat cikkei). Van néhany olyan rész-
tertilet is, amelynek adatbevitelét méas intézmé-
nyek vagy szervezetek végzik (pl. felnttnevelés:
Tamperei Egyetemi Konyvtar). Lépések torténtek
mar a Jyvaskyldi Egyetemi Kdnyvtarban abban
az irdnyban is, hogy az INION tarsadalomtudo-
manyi adatbazisaban torténd keresésekkel rend-
szeresebben probéljék kdvetni a szovjet nevelés-
tudoményi szakirodalmat.

(Sz. Nagy Lajos)
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Az ipar informéciéellatasa

91/069

POH, Seah Po: Academic library services to in-
dustry and commerce: An outline of current
practices in the United Kingdom and the
relevance of the development of such services in
the Singapore context = Singapore Libr. 19.vol.
1989. 25-37.p.

Fels8oktatasi konyvtari szolgaltatasok az ipar
és a kereskedelem szamaéra: brit gyakorlat és
szingapuri vonatkozasok

Egyetemi kényvtdr; Szolgaltatdsok; Termelés in-
formécidelldtdsa

Jéllehet az ipar és kereskedelem &ltal hasz-
nalhaté informéacidk fontossdgat nem lehet két-
ségbe vonni, a legljabb vizsgdlatok azt mutatjak,
hogy az lizletemberek éltalaban nem tudjak pon-
tosan megfogalmazni informéciés igényeiket.
Ezeknek az informacidknak frisseknek, ponto-
saknak és gyorsaknak kell lenniiik, s 6 csoport-
jaik a kovetkezdk:

- specidlis véllalati informécidk, pl. a vevSkor
igényei, a vallalat nagysaga, jellemzéi;

- piaci informacidk;

- pénzgazdalkodasi informéacibk, pl. valutaar-
folyamok, hitelnytijtasi feltételek;

- a személyzeti vezetéshez sziikséges infor-
maciok, pl. munkaiigyi jogszabalyok, fizetési ka-
teg6riak stb.

A kutatasok azt is kimutattak, hogy az ipar in-
formacitforrasai féleg a személyes kapcsolatok-
ra és az évek soran kiépiilt tarsadalmi hal6zatok-
ra éplilnek; a kdnyvtarat pl. kizar6lag a nyomta-
tott dokumentumok  tarhdzanak tekintik,
amelyeket szilkség esetén referensz célokra fel-
hasznélhatnak. Ezért igen nagy sziikség van ar-
ra, hogy a kdnyvtarak rekldmozzék szolgéltatasa-
ikat, rAbeszélve a mérnokoket és technikusokat,

hogy a rendelkezésre all6 informéacidk felhaszné-
l&sa az 6 érdekeiket szolgélja. Nem tdbb, inkabb
kevesebb, de relevans informéciét kell szolgéltat-
nunk.

Az egyetemi konyvtaraknak persze elsGsor-
ban sajat hasznaldikat, a hallgatékat és az egye-
temi személyzetet kell kiszolgalniuk, hiszen ezért
hivtdk életre &ket. Egyre vildgossabba vélik
azonban az is, hogy a birtokukban 1évé specidlis
informaciéforrasok és informacidkezelési jartas-
sag komoly gazdasagi értéket jelenthet szamuk-
ra, hiszen a gyors és igényekre szabott (value
added) szolgéltatasokért a piac altal kialakitott di-
jakat szamithatnak fel. A megfeleléen szervezett,
kiils6 hasznél6knak nyujtott kereskedelmi szol-
galtatasok a kialakult véllalkozéi szemlélet és az
id6kozben nyert szakmai tapasztalatok révén ha-
tékonyabba teszik az elsGdleges hasznaldknak
nyUijtott szolgaltatasokat is.

A cikk kdvetend§ példaként bemutatja a Hat-
field Polytechnic konyvtaranak HERTIS (Hert-
fordshire Technical Information Service) nevi
szolgéltatasi rendszerét. A HERTIS 1956-ban ala-
kult a miiszaki fels6oktatasi intézmények és az
ipari kozo6sségek informacibellatasara. Az elmult
6t évben a felsGoktatasban bekdvetkezett gaz-
das4agi megszoritdsok bel6le is kikényszeritették,
hogy sajat magat eltart6 véllalkozassa alakuljon.
Szolgaltatasai gazdasagi szempontbdl két szintre
oszthatdk. Elsé szinten a kiadasok visszatériilé-
sét kivanja elérni. Ennek keretében el&fizetéses
szolgdltatdsokat nyujt (irodalomkutatas, doku-
mentumszolgaltatas, keresés adatbazisokban,
vallalati informéciok). Az eldfizetéses szolgaltata-
sok a bevétel 40%-at teszik ki. A masodik szinten
a profittermelésre és a szolgaltatasok kiterjeszté-
sére torekszik - ide a kovetkezGk tartoznak: a
hasznélé igényeinek megfelel6 elemzésekkel ki-
egészitett irodalomkutatas; egy bizonyos piac,
iparag vagy termék felmérése-értékelése; véllala-
ton belili inform4cids osztalyok létrehozasa; irat-
tar-kezelés; tanacsadd szolgéltatasok.

(Novak Istvan)
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