A sokarci informdcios miveltség

néhdny 0j arca
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Bevezetés

Az informacios miveltség elmélete mellé egyre in-
kabb felzarkozik gyakorlata is. Ez 6rvendetes modon
idehaza is igy van, hiszen mar talalkozunk konyvtar-
buszos alkalmazasaval, olvashatunk elemzést arrol,
hogy miként jelenik meg az altalanos iskolai tan-
konyvekben. Végiil, de nem utolsésorban konyvtari
orakrol is kapunk leirasokat.!

Ne higgyiik azonban, hogy az elméletrél nincs mar
mit mondanunk. Az informaciés miiveltséggel fog-
lalkoz6 szamos munka kozott ugyanis kevés van,
amely a fogalom értelmezését, hasznalatanak és al-
kalmazasanak elemzését tartalmazza, leszamitva azt,
hogy az informaciés miiveltség modelljei j6 alapként
szolgalnak az elméletalkotashoz.

Amikor empirikus fogalomként hasznaljuk, az infor-
macidsan miveltnek tekintett emberek altal végzett
tevékenységeket értjiik alatta. Ennek az a kockazata,
hogy az informaciés miiveltség moralis és normativ
dimenziot kap, azt sugallva, hogy valamiféle olyan
jo dologrol van szd, amelyet nem annyira leirni, mint
eloirni kell. Ezért is van, hogy gyakran az informaci-
6s miiveltség mozgalmarol beszéliink. Az IFLA vagy
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az UNESCO szakmapolitikai célkitlizései pedig azt
hangstlyozzak, hogy mindenki szamara fontos az
informacios miveltség.’

Bér az informacios miiveltségnek szamos meghataro-
zasa van, tovabba vannak kapaszkodoink arra nézve,
hogy ,,mir6l szo6l”, a legtobben szakmai gyakorla-
tot, kutatast vagy a célok kitlizését jelolé cimkeként
hasznaljak az informdcios miiveltség kifejezést. A
vele kapcsolatos kozds nevezd tobbnyire az, hogy
az informéaciés miveltség a formalis és informalis
tanulashoz kotjiik, még akkor is, ha tanulas alatt
egyarant értjiik az informacio6 atadasat vagy a tarsa-
dalmi részvételt.

Az elmélytiltebb elméleti megkozelitések egyike az,
amikor az informacios miveltséget az informacios
kultara kontextusaban vizsgaljuk. Ennek részleteit
megtalaljuk Z. Karvalics LaszIé munkajaban.?

Az elmélet kiteljesitésének igénye hozta magaval,
hogy a megértés kérdéskore is teritékre keriilt, még-
hozza nemcsak az informacios miiveltség elméletére
vonatkozoan, hanem a konyvtar- és informacidtudo-
many egészére kiterjedGen is.*

A meggértés alapja természetesen az adott dokumen-
tum szovegének elemzése, amelynek sordn uj kdvet-
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keztetéseket vonunk le. Folyamataban fontos szerepet
jatszanak az olvaso ismeretei a szovegben targyalt
témarol, tovabba kiilonleges jelentdséget kap az a
képessége, hogy felismerje a valosag elemei kdzotti
kapcsolatokat, tehat befolyasolja a meglevo tudas és
annak szerkezete.®

Aligha kétséges, hogy az informacios miveltség 1¢-
nyegi Osszetevoje, az irastudas magaban foglalja a
megértés altalanos képességét is.® Az informacios
miveltség legtobb modellje és keretrendszere ezzel
szemben a specifikus és elszigetelt informaciokkal
¢és dokumentumokkal kapcsolatos tennivalokra 6ssz-
pontosit, igy kevés figyelmet szentel a megértésnek,
pedig intellektualis keretet kellene adniuk a megér-
tés szamara.”

Tudjuk, hogy az informacios tarsadalomban az infor-
macidaramlas felgyorsult, és valoszintsithetd, hogy
ez nehézségeket is okoz, s6t karos hatasai vannak,
amelyeket informacios miveltségi készségek birto-
kaban orvosolni is tudnank. Az informacios mivelt-
ség szamos gyakorlata azonban nem tamogatja azt,
hogy az informaciokra reflektaljunk. Sokkal inkédbb
az jellemzi dket, hogy a hatékony és gyors informa-
cios viselkedésre 6sztondznek.?

Ez még akkor is igy van, ha az egyetemi hallgatok ok-
tatasanak az utobbi években sokat kritizalt és vitatott
kovetelményrendszerét’ maga az 9sszeallitd szerve-
zet, az ACRL (Association of College and Research
Libraries) feliilvizsgalta és megtjitotta Framework
for Information Literacy for Higher Education el-
nevezéssel.!?

Mar maga az elnevezés is utal a valtozasra, hiszen
ezt az iranyelvet mar keretrendszernek nevezik. Be-
vezetdjében az informacios miveltség kibovitett
meghatarozasa kapcsan kimondja, hogy az informa-
cios miiveltség része az informacio reflexiv modon
torténd felfedezése.

Maga a keretrendszer nagymértékben az igynevezett
peremfeltételekre épiil. A peremfeltételek olyan alap-
eszmék és folyamatok, amelyek egy tudomanyteriile-
tet meghataroznak, viszont annyira meggyokeresed-
tek az adott teriileten, hogy gyakran kimondatlanok és
ismeretlenek maradnak a gyakorlo szakemberek ko-
rében. A peremfeltételek szemléleti valtozasra kész-
tetnek. Integrativak is, mivel egymastol elkiiloniilt
fogalmakat egyesitenek magukba, tovabba segitenek
abban, hogy meghatarozzuk egy-egy tudomanyteriilet
(néha egyediilallo) kiterjedését, hatarait."
Mindenkdzben — éppen a felgyorsult élettempo és a
tal sok és tal gyorsan aramld informacio miatti elé-
gedetlenség jeleként — megjelent a Lassu Mozgalom
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(Slow Movement). A lassu megkdzelitések az infor-
macidszerzés megélését, lményszeri voltat allitjak
a kozéppontba. 2

A Lassu Mozgalom talmutat az informacio6 vilagan,
ahogyan az informaciés miiveltség hatékonyabba
tétele mogott ott van az az alapvetd szandék, hogy —
az altalanos oktatas részeként — az irastudas szintjét
emeljiik."”

Az informacios miveltség sokarcusagat mutatja,
hogy rokon fogalmai folyamatosan valtoznak, tobbek
kozott tigy, hogy 1j fogalomként megjelent a meédia-
és informacios miiveltség (media and information
literacy), amelyet akar a média és az informacio
vilagaban valo eligazodasnak is nevezhetnénk. Az
irastudasnak ez az 0j formaja kompetenciak uj egyiit-
teseként tobb készséget és ismeretelemet is magaban
foglal, igy példaul a médiamiiveltséget, az informa-
cioés muveltséget, a digitalis irastudast, a konyvtari
irastudast, a jatékkészséget, a szamitogép- és internet-
kompetenciat, a televizios és mozi-irastudast.'* Nem
el6szor esik szo rola, viszont aligha kétséges, hogy
az irastudas 0j formainak egymashoz kozeledését a
technologidk teriiletén is meglevd jelentds konver-
gencia is indokolja és motivalja, tekintettel arra, hogy
a tavkozlés, a szamitastechnika és az elektronikus
média haldzati informacios és kommunikacios tech-
nologiakként egyesiilnek.!

Az UNESCO megitélése szerint a média- és informa-
cids miveltség elengedhetetlen ahhoz, hogy az allam-
polgarok ¢élhessenek a szabad véleménynyilvanitas,
az informacioszabadsag, valamint az informaciokhoz
¢és a tudashoz valo szabad hozzaférés jogaval, tovabba
tisztaban legyenek hozzajuk kapcsolodo kotelezettsé-
geikkel. Ezek a jogok ¢és kotelességek magukba fog-
laljak a sajtoszabadsagot és az ingyenes internetet, €s
elengedhetetlenck a felelds kormanyzas, az elszamol-
tathatosag, a szegénység elleni kiizdelem, valamint a
fejlédés elémozditasa szempontjabol.'s

Mindez mar az informacids miiveltség és a fenntart-
hato fejlodés kapcsolatahoz vezet at benniinket.

Az informdciés miiveltség és a fenntarthato
fejlodeés

Az UNESCO dokumentumaiban azzal a megallapi-
tassal is talalkozunk, hogy az informéciés miiveltség
fontos a béke ¢és a fenntarthato fejloddés szempontja-
bol."” Mindazonaltal nem szabad elfelejteniink, hogy
a fenntarthatosag inkabb folyamat, mintsem elérend6
cél, amely raadasul a kultaraval egyitt valtozik.'®
Atechnolégia és a média gyors fejlédése az allampol-
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gari szerepvallalas uj formait is lehetévé teszi, mikdz-
ben szamos kutatas azt mutatja, hogy az embereknek
nincsenek meg azok a képességei, amelyek lehetové
tennék, hogy hatékonyan hasznaljak a technologiai
eszkozoket, egytttal a lehetd legnagyobb mértékben
kizarva a veliik jar6 kockazatokat.

Az adatok iranti megnovekedett figyelem nem kevés
részben az adatok megosztasanak, a nyilt adatoknak
sz6l. Az a tény, hogy adatok a kutatok szélesebb ko-
rében valnak hozzaférhetévé, Gnmagaban is hozzaja-
rul a fenntarthat6 fejlodéshez. Emellett az adatokhoz
vald hozzaférés mindnyajunkat hozzasegithet ahhoz,
hogy teljesebb képiink legyen a vilagrol, hogy — he-
lyi, regionalis, orszagos és globalis adatokra tamasz-
kodva — informalt dontéseket hozhassunk, legyen
sz6 a munkanélkiiliségrol, szegénységrél vagy az
okologiai labnyomunkrol.” A nyilt adatok a nyitott
kormanyzas el6feltételét is jelentik.?

Az adatok megosztasahoz is kot6do adatirastudas
abban nem kiilonbozik az informacidés miveltség-
tdl, hogy a kritikai szemléletet hangstlyozza, abban
a tekintetben is, hogy meger6sodését nagymértékben
motivalja az adatokat (f6ként a nagy adatokat) 6vezd
szamos utopisztikus elvaras és alaptalan félelem.?!
Ennek megfelelden, a jozan kritikai hozzaallas az
adatok esetében még annal is nagyobb mértékben
nélkiilozhetetlen, mint ahogy azt az informéaciok te-
kintetében alapvetdnek tartjuk.

Az adatirastudas korabban is létezett, azonban az in-
formacids és kommunikacios technoldgiak fejlodése
folytan nagyobb figyelmet kapott. Ugyanakkor ezek-
nek a technologidknak a szerepét még nem teljesen
ismerjiik, ezért csak feltételezhetjiik, hogy fontosak
lehetnek a fenntarthato fejlédés eldmozditasaban.?

A z6ld informdciés miveltség

Az informaciés miveltség tagabb kontextusat add
(mar emlitett) informacios kultura részének tekint-
hetd a kornyezeti informdcios kultura (environmental
information culture). Ezzel a kifejezéssel azt jel-
lemezziik, hogy a szakositott szervezetek milyen
hatékonyan vonjak be az informacidtechnolégiat a
kornyezet allapotanak nyomon kdvetésébe. A kor-
nyezeti informacios kultaraval valé foglalatoskodas
azt is megmutatja, hogy az informacios miiveltségnek
van z6ld kontextusa. 23

Beszélhetiink krnyezeti miiveltségrol is, amely Ggy
hatarozhaté meg, mint az a képességiink, hogy fel-
fogjuk és értelmezziik a kdrnyezeti rendszerek vi-
szonylagosan egészséges voltat, egyuttal megfelelden
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cselekedhessiink annak érdekében, hogy lehetségessé
valjon e rendszerek a pozitiv tulajdonsagainak fenn-
tartasa, helyreallitasa és fejlesztése.” Aki kornyezeti
miiveltséggel rendelkezik, alapvetden érti a kdrnye-
zeti fogalmak és a fenntarthatosag 1ényegét.

Az informaciés miiveltség kozel all a kornyezeti
miveltséghez és — atfogod jellegénél fogva — segiti
a kornyezeti miiveltség kialakitasat ¢s fejlesztését.
Elsajatitasa el6segiti, hogy képesek legylink kiva-
lasztani a legrelevansabb, legaktudlisabb ¢és leg-
megbizhatobb informacidkat, amelyekre alapozva a
kornyezeti problémakkal kapcsolatosan is informalt
dontéseket hozhatunk. Ha pedig az informacios mii-
veltségi oktatas alapjaul szolgal6 anyagokat a ,,z61d”
témak korébol valasztjuk, indirekt médon is raira-
nyithatjuk a figyelmet kornyezetiink megdvasanak
fontossagara.?

A kémiai informdciés miveltség

A kémiat mar korabban is ugy ismertiik, mint az egyik
leginkabb informacio- és szakirodalom-kozponta
tudomanytertiletet. Ez nem valtozott meg, még ak-
kor sem, ha mas diszciplinak — kiilondsen a biologia
bizonyos részteriiletei — idokozben sokkal inkabb
informécio- és adat-intenzivebbé valtak, mint bar-
mikor azel6tt. A kémia azonban egyediilallé modon
tovabbra is kiemelkedik abban, hogy nagymértékben
fligg az informaciotol és tdmaszkodik is ra. Ez azt is
eredményezi, hogy — bar tartalmazza az informacios
milveltség szamos altalanos elemét — minden mas
szakteriiletnél nagyobb mértékben fiigg targyatol.
Ennek megfelelden a kémiai informadcios miiveltség
(chemical information literacy) kérdése tulmutat
onmagan. Tudjuk ugyanis, hogy vita van arrdl, 1é-
tezik-e informacios miiveltség altalaban, vagy min-
den szakteriileten mas és mas a természete. A kémiai
informacids muveltség esetében egyértelmii, hogy
erdsen fligg magatol a diszciplinatol.”” Bizonyos
mértékig ezt az altalanos-specifikus vitat mutatja az
adatirastudas szamos, egymastol eltérd elnevezése is,
hiszen ezek szama elég nagy: példaul adatinformaci-
0s, tudomanyos adat, kutatasi adat irastudas.

A kémiai informacios muveltség valdjaban jo fél-
évszazados multra tekint vissza. Ha nem is ezen a
néven, joval a szamitégépek megjelenése eldtt is-
mert volt, bar az sem volt ritka, hogy a vegyészekkel
tanulmanyaik sordn nem sajatittattdk el a manualis
informaciokeresés készségeit.

Torténetének legfontosabb tanulsaga éppen az, hogy
az informdcids vilag megértésének sziikségessége az
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egyetlen fontos és Iényegében valtozatlan tényezd. A
forrasok ismerete, az informacidhoz vald hozzaférés
lehetdsége, valamint szervezésének képessége min-
dig is fontos volt, viszont természete dramai modon
megvaltozott a World Wide Web megjelenésével, igy
az informadci6 értékelése kritikus képességgé valt.
Az igazdn markans valtozds a kémiai informacids
miveltség teriiletén is az informacio6 értékelésében
kovetkezett be, ami a web hatasanak tudhato6 be, mi-
vel az uj informacids kornyezet gazdagsaga dnma-
gaban is a korabbinal nagyobb kdvetelményeket allit
elénk az informacio értékelése terén. Mig korabban
egyszeriien arrdl volt szo, hogy az elismert és meg-
bizhat6 informaciot hasznaljuk, ma a feladat sokkal
Osszetettebb.

Mindebbdl azt a kdvetkeztetést vonhatjuk le, hogy
a webes kornyezet — kiilonds tekintettel az informa-
cioforrasok 6zonére és a keresémotorok vonzere;jé-
re — azt eredményezte, hogy a korabbinal nagyobb
mértékben valtak a kémiai informacidos miveltség
részévé az informacios miiveltség altalanos fogalmai.
Természetesen a szakteriilethez k6t6do kérdések és
ismeretek jelent6sége ezzel nem csokkent.

A fentiekbdl is kovetkezik, hogy a kémiai informa-
ciokeresés peremfeltétele a kémiai nomenklatira
ismerete. Tudjuk emellett, hogy a kémiai szakiroda-
lomban sokkal nehezebb témakra keresni, mint konk-
rét vegyitiletekre, mivel az el6bbiek sokkal kevésbé
vannak koriilhatarolva, mig az utébbiak — egyediil-
allé modon — szerkezetekben vannak megadva. En-
nek megfelelden, a kémiai informaciés muveltség
legfontosabb peremfeltétele a kémiai szerkezet és
az annak megfelel6 informacio 1ényege kozotti kap-
csolat ismerete. %

Osszegzés

A fentiek alapjan aligha kell bizonygatnunk, hogy az
informacids miveltség valdoban sokarcu, sét sokkal
tobb arca van, mint valaha volt. A sokféleség gyakran
zavaro is, de ezzel meg kell birkéznunk. Kozhely-
szamba megy, hogy gyakorlati alkalmazasok hijan
kevés értelme van az elméletnek, mig megfeleld el-
mélet nélkiil ,,féllabu” a gyakorlat. Mindenestre jo
lenne az informacids miiveltség még tobb gyakorlati
alkalmazasaval talalkoznunk, mik6zben a nemzetkozi
elméleti kutatasok atiiltetésére és 0j hazai elméletal-
kotésra is sziikséglink van.
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az online katalégus (LibriVision):
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