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AUTOMATIZALAS ES EGYUTTMUKODES

KOVACS, GABOR

Az Eszak-Koloradoi Egyetem Konyvtaranak helyettes igazgatoja vagyok, harmincot
éve élek kulféldon s e hozzéaszolas elkészitéesekor vettem észre, hogy magyar nyelvkészsé-
gem mennyire megromlott; kiilonds probleméat okoznak a szamitastechnika kifejezései.
Remélem, hogy hozzéasz6lasom ennek ellenére mindenki szdmara érthet6 lesz..

Az Eszak-Koloraddi Egyetem konyvtarat James Michener-rél, az ismert irorol
nevezték el, aki egy idében didkja, késébb tanara volt az intézetnek. A 24 ezer m2-es
épllet 1971-ben készilt el, hivatalosan egy évvel kés6bb avattuk fel. Mintegy 500 ezer
kotetnyi anyag all a 11 500 hallgat6 és a 660 tanar rendelkezésére. A konyvtar 80 allandd
alkalmazottjabol 25 képzett konyvtaros; mintegy 150 hallgatot pedig alkalomszerlen
foglalkoztatnak.

Beosztasomnal fogva abban a szerencses helyzetben voltam, hogy a konyvtarépilet
tervezésében aktivan részt vehettem. Ugyancsak a vezetésem alatt allo6 osztaly inditotta
meg nehany évvel késébb az automatizalas munkajat, és segitett kidolgozni az allam hét
legnagyobb kdnyvtaranak egyittmiikodési szabalyait.

A Tudomanyos Konyvtarak Koloradoi Szovetsége (Colorado Alliance of Research
Libraries, CARL), mint emlitettem, az allam hét legnagyobb kdnyvtaranak egyesulete.
Ezeknek a konyvtaraknak egyes osztalyai allanddé 0Osszekottetésben vannak egymassal,
nemcsak kozvetlen telefon- és telex-szolgalaton keresztiil, de hétk6znapokon autojarat is
mikddik a kdlcsénzott anyagok egyik intézetb6l a masikba valé széllitasara. A CARL-
konyvtarak egylttmikddése azonban tul széles korl ahhoz, hogy részletesen ismertessem.

A gépesitést és az egylttmikddést mind gazdasagi, mind tarsadalmi tényez06k rank-
kényszeritették. Csak egy néhanyat emlitek meg kdzuluk:

— az informacids anyag hihetetlen novekedése;

— a folydiratok és egyéb sorozati kiadvanyok aranak rohamos emelkedése,

—a harmadik generacios, olcsdé szamitdgépek megjelenése még a legkisebb és leg-

szegényebb fdiskolakon is;

—a konyvtari alkalmazottak fizetésének gyors emelkedése; és a legfontosabb

— az allami térvényhozdk azon térekvése, hogy a fels6oktatas koltségeit egy, az

adofizeték szamara elfogadhatd szinvonalon tartsak.

A feldolgozo részleg az utols6 harom évben a katalogizalas adatainak oroszlanrészét
az OCLC-t6l (Ohio College Library Center — Ohioi Egyetemi Koényvtarak Kézpontja)
vasarolja. A katalogizalasra varé konyv bibliografiai adatait a cimleiré 6sszehasonlitja
a szamitogépben tarolt, a Library of Congress altal kiadott hivatalos adatokkal. A képer-
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ny6n megjelenik a teljes bibliografiai informacid, s ha ez megegyezik a kérdéses kotettel,
a cimleiro regisztralja az adatokat és megrendeli a szlikséges mennyiségli kataloguscédulat.
A feldolgozé részleg feladata még egy vékony aluminiumszalagnak a kdnyvekbe valo
beragasztasa is, amely megakadalyozza, hogy a konyvet a megfelel6 kdlcsonzési szabalyok
megkerulésével a konyvtarbol ki lehessen vinni.

Egy cimleird, ha eredeti cimleirast kell csinédlnia, egy kényvet kb. egy ora alatt
katalogizal. Ezzel szemben egy f6 10—14 kotetet is fel tud dolgozni 6ranként, ha az
OCLC-adatokat hasznalja. Az elmondottakb6l mindjart Kkitlinik, hogy a gépesitéssel
a katalogizalas munkaja nemcsak meggyorsult, de sokkal olcsobb is lett, mert a munka
legnagyobb részét nem kell magasabb fizetésl, képzett kdnyvtarosokkal végeztetni.
A rendszer bevezetése el6tt 5 cimleirot alkalmaztunk a feldolgozo6 részlegben, ma mind-
0ssze egyet.

Meég mindig sok pénzbe keril és hosszadalmas mivelet a cédulakatalégus fenntarta-
sa, bar cédulakatalégusunk minddssze mintegy 3 millio cédulat tartalmaz. A gépesités
kovetkez6 fazisaban ezt a katalogust megsziintetjik.

A referensz szolgalathoz tartozik az Interlibrary Loan (a kdnyvtarkdzi kélcsonzési
iroda) és a rohamosan névekvd szamitdégépes informaciokeresési program is.

Amig a cédulakatalégus hasznalata szerz6, cim és targykor szerinti keresest tesz
lehet6ve, addig a szamitogépes informacidkeresés ezen kivil még tébb keresési kiindulo-
pontot is ad, beleszdmitva a cimben el6forduld szavak barmilyen kombinécidjat is.
A keresés céljait pontosan meg lehet hatarozni, pl. csak olyan cikkeket akarunk, amelye-
ket 1978 Ota adtak ki. A szamitogép a targykoérrel kapcsolatos konyvek és cikkek bibliog-
rafiai adatait kinyomtatja, és ha szikséges, a felsorolt munkak tartalmanak révid kivona-
tat is megadja. Tobb mint 200 adatbazis all rendelkezésre jelenleg, s egy 4—5 perces
szamitogépes informaciokeresés, hetek nehéz és unalmas keresési munkajat takaritja meg.

Konyvtarunk kb. 6000 folyodiratra és sorozatra fizet el6. Mivel ez a gyljtemény
képviseli a legidGszer(ibb anyagot, hasznalata allandéan ndvekszik, s a malt évben elérte
a negyed milliét.

Ha a szamitogép altal idézett folydirat nincs meg a konyvtarban, a kérdéses cikkrél
masolatot kérlink egy masik intézett6l. Els6sorban a CARL-kdnyvtaraktol kélcsonzink.
Megegyezés szerint ezek a konyvtarak 24 o6ran belll kotelesek valaszt adni minden
kérésre. Nemcsak Egyesiilt Allamok-beli intézetektdl kdlcsdnziink, hanem a vilag csaknem
minden nagyobb kdényvtaratél is.

A kovetkezOkben ismertetem a referensz szolgalat altal hasznalt kommunikacids
berendezéseket.

A képernydés terminal az OCLC columbusi szamitogépével teremt kapcsolatot, amely,
mint emlitettem, bibliografiai adatokat tarol. Mivel az a terminal arrol is felvilagositast ad,
hogy a hal6zatban résztvevd tobb mint 2000 kényvtarbdl melyikben van meg a kérdéses
kotet, a rendszert konyvtarkdzi kolcsonzd szolgalatunk naponta hasznalja. A terminal
a kérést a legkozelebbi kényvtarnak tovabbitja, de ha valamilyen oknal fogva a kért kotet
ott nem all azonnal rendelkezésre, akkor a szamitogep egy masik intézetet értesit. Ezt a
folyamatot addig végzi, amig pozitiv valaszt nem kap. Itt meg kell jegyeznem, hogy a
kéréseket az eddigi gyakorlat szerint 98%-ban mar az elsé kényvtar teljesiti.
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Az adatbazisban vald keresést két kilénb6z6 terminallal végezzik. Mindkett6h6z
irégépet és tv képerny6t lehet kapcsolni. A Kisebb, kdnnyen hordozhat6 terminalt féleg
tantermekben, bemutatasra és oktatasra hasznaljuk.

Van még egy masik tipust terminalunk is, amelyet hosszabb tzenetek kdzvetitésére
hasznalunk, mivel a beépitett irogép nagyon gyors (120 betdlt ir masodpercenként),
s ezzel természetesen a koltségeket csokkenti. Ez az ir6gép el6bb balrdl jobbra, majd
pedig jobbrdl balra irja a sorokat.

Egy kilon teremben négy olyan terminél van a hallgatok hasznalatara, amely egy
szomszédos egyetem szamitdgépével teremt kapcsolatot, ahonnan tébb mint 60 kilonféle
targyu leckét, feladatot vagy gyakorlatot kapnak. Ugyanebben a teremben tartunk egy
lyukszalag-irdgépet is szintén azért, hogy tanuldink gyakorolhassanak rajta.

Nem feledkeztink meg a legrégibb konyvtari funkcid, a kényvkolcsonzés gépesite-
sér6l sem. Minden hallgatonak és tanarnak igazold kartyat adunk, amely felhatalmazza
az illet6t, hogy a kényvallomanybdl kdlcsondzhessen. A kolcsonzd szolgélat automata
gépekkel regisztralja a kdlcsonzés miveletét. A konyvben 1évd cédula és az igazolokartya
adatait a gép magnesszalagra rogziti. A magnesszalagot naponta a szdmitékézpontba
kaldjuk, ahol kényv forméaban kinyomjak az el6z6 napi forgalom adatait. Ez a kimutatas
sok érdekes és értékes adatot tartalmaz, pl. megmutatja, hogy milyen targykérben olvas-
nak a tanuldk; a kilonb6z6 tanszékek hallgatéi milyen mértékben hasznéljak a kényv-
tarat stb.

Intézetiinknél a kolcsdnzési id6 két hét. Ha a hallgatd két héten belul nem hozza
vissza a konyvet, a szamitogép figyelmeztetést ir. Két héttel késébb még egy figyelmezte-
tést kuldunk. Ha arra sem kapunk vélaszt, a szamitogépes rendszer elveszettnek tekinti
a konyvet, és a gép szamlat allit ki, amelynek egyik példanyat a gazdasagi hivatalnak meg-
kaldjuk.

Miel6tt a kényv az épiletet elhagyja, a beragasztott aluminium szalag elektromos
toltését kozombdositjuk. Ellenkezd esetben a szalag megzavarja a kijaratnal felallitott
kapuk magneses terét, lezarja az ajtot és egy cseng6t hoz mikodésbe.

Az eddigiekben ismertetett folyamatok a gépesités els6 fazisat képviselik. A CARL-
konyvtarakkal kardltve terveket készitettink a tovabbi gépesitésre és az intenzivebb
egyluttmdkddesre. A kdvetkez6 évben egy nagy teljesitmény( szamitdégépet fogunk besze-
rezni, amely mind a hét konyvtar alloményéanak adatait tarolja és a résztvevd intézeteket
egy halézatba koti. A terv megvaldsitasa utan megszintetjik a cédulakatalogust, és azt
képerny6s terminéalokkal helyettesitjik. A hallgatd, amikor ezeket a készllékeket hasznal-
ja, nemcsak azt tudja meg, hogy a keresett kényv megvan-e az allomanyban, de megalla-
pithatja azt is, hogy melyik intézetnél talalhaté meg a kotet, ha az a helyi kdnyvtarban
nincs meg vagy valaki éppen hasznélja. A kdnyvek, folydiratok és sorozatok rendelését
is gépesitjiuk. A kolcsonzesi eljarast is egyszerlsiteni fogjuk. Ahelyett, hogy a kélcsdnzési
adatokat naponta a szamitékoézpontba kuldenénk feldolgozéasra, a szamitdgépben tarolt
informacié barmikor lehivhatd lesz.

Mindezeket pedig azert tessziik, mert meggy6zd6désink, hogy automatizélassal
és egylttm(kodéssel jobb, gyorsabb és gazdasdgosabb konyvtari szolgaltatasokat
nyujthatunk.
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