360

A KONYVTARI-TAJEKOZTATASI FOLYAMATOK KOMPLEX
szamitoégépesitése a szovjet tudomanyos akadémia
TERMESZETTUDOMANYI KONYVTARABAN

KALENOV, N.E.

A tudomanyos kutatasok sikerének egyik alapfeltétele a tudésok operativ, teljes-
korli és pontos tajékoztatdsa a vilag legljabb eredményeir6l az alaptudomanyok terén.

1980-1982-bhen a Szovjet Tudomanyos Akadémia Természettudomanyi Kényvtara
kérdGives felmérést végzett a természettudomanyok kiillénb6z8 teruletein dolgozd szak-
emberek korében1*2 (az 1600 Kkikilddtt kérd6ivbdl visszakaptunk és feldolgoztunk
1500-at). A tuddsok informdcids sziikségleteinek elemzése azt mutatta, hogy szamukra a
tudomanyos-m(szaki irodalom a legfontosabb informéaciéforras. A megkérdezettek 93%-a
hasznélja fel a masodfokd informécidt, 100%-a az elsédleges forrdsokat, mégpedig a szik-
séges informacionak kb. 60%-at a tudomanyos folydiratokbdél és kb. 20%-at monografiak-
bél és sorozati kiadvanyokbol nyerik. Az informéaci6 legfontosabb tulajdonsaganak az
operativ jelleget tartjak (mind a masodfok(, mind az els6fok( informéacional).

Az elemzés eredményei arr6l a fontos szereprél is sz6lnak, amelyet a kdnyvtarak és
az informécios szervek a tudomanyok fejlesztése tigyében jatszanak.

A tudomanyos kutatdsok kdnyvtari és informéacios ellatasanak rendszere a Szovjet
Tudomanyos Akadémian a centralizalt kdnyvtari hal6zatok dsszességén alapul. A leg-
fejlettebb kodziiluk az a halézat, amelynek élén az akadémia Természettudomanyi Kényv-
tara all. A hal6zatba tobb mint 250 tudoményos kdzpont, kutatdintézet, kutatoallomas
és egyéb akadémiai intézmény kdnyvtara tartozik, amelyek a Szovjetunio kiilonb6zé
tertiletein helyezkednek el.

A Szovjet Tudomanyos Akadémia Természettudomanyi Konyvtaranak funkcioi
kozé tartozik a kdnyvtari haldzat centralizalt allomanygyarapitasa, a beérkezd irodalom
kozponti feldolgozdsa a kataléguscéduldk elkészitésével és a kdnyvtarakba valé szét-
kildésével egyitt, a haldzat konyvtaraiban taldlhatd irodalom kozponti katalogusanak
szerkesztése. A Természettudomanyi Kdényvtar a sajat haldzatanak konyvtarkozi kélcsén-
zési kdzpontja, és egyben a konyvtarkozi kdlcsdnzés orszagos kdzpontja is a természet-
tudomanyok teriiletén. Végzi a haldzat konyvtarainak modszertani iranyitasat, koordinal-
ja, a haldzat tagjai k6zott az anyagi és személyi er6forrasok elosztasat. Ezenkiviil jelentds
informacios és bibliografiai munkat végez: sajat bibliografiakat ad ki, biztositja a tuddsok
ellatasat a szelektiv informdcioterjesztés Gtjan, koordinalja az akadémiai kutatointézeti
konyvtarak bibliografiai kiadvanyainak megjelentetését.

A tudomanyos publikacidk szamanak névekedése, az informacio teljessége és opera-
tiv jellege irdnti kovetelmények ndvekedése ahhoz vezetett, hogy a meglévé konyvtari
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személyzet a hagyomanyos ,,kézi” mddszerekkel és eszkdzdkkel nem képes biztositani a
konyvtar elétt all6 feladatok kell6 mindségl megoldasat. Akdnyvtar munkajanak javitasara
az egyetlen eszkoz akorszer( technikai eszkdzok, elsésorban a szamitastechnikai eszkdzok
alkalmazadsa a konyvtari-informéacios technoldgidban. Ebbd&l kiindulva, a Természet-
tudoményi Konyvtéar kidolgozta és 1980-t6l kezdve miikodteti az ESZ-1022 szamito-
gépen futd NAUKA nevii komplex informécids-kényvtari rendszert, amelynek keretében
jelenleg 22 feladatot oldanak meg. Ezek a feladatok a tudésok els6dleges és masodfoku
informacioval valo ellatasaval, a kdnyvtari halézat alloméanyanak gyarapitasaval, az olvasé-
szolgalattal és a vezetéssel kapcsolatosak. A NAUKA rendszer alapjat olyan elvek sora
képezi, amelyek a maximalis hatékonysag biztositadsara torekszenek. Ezek az elvek a
kovetkezOk: az adatok egyszeri bevitele a rendszerbe a sokszori és sokcéli felhasznalasuk-
kal; a maximalis kooperacid elve az orszag mas informacids és konyvtari kozpontjaival az
e kdzpontokban feldolgozott adatok maximalis felhasznalasa Gtjan; a rendszerbe bekeriild
adatok teljes formalizalasanak elve stb.3 Kuldnleges figyelmet forditunk arra, hogy a
szamitogépesités ne vonja maga utan a konyvtari személyzet terhelésének ndvekedését,
mert ebben az esetben a személyzet nem fogja tAmogatni a gépesités eszméjét, és az siker-
telenségre lesz itélve.

Nem sz6lunk a részfeladatokrdl, hanem csak a NAUKA rendszerben megvalésult
alapvet6 feladatcsoportokat tekintjiik at. Harom ilyen nagy feladatcsoportot lehet kiemel-
ni (amelyek Osszefiiggnek egymassal): az informacids ellatas feladatainak csoportjat (al-
rendszerét), a konyvtartechnolégia gépesitésének feladatait, valamint az iranyitasi, veze-
tési feladatokat.

A tudésok informécioellatasa alrendszerének dokumentalis alapjat a VINITI adat-
bazisai jelentik, amelyeket a kdnyvtar rendszeresen megkap magnesszalagon. Az adat-
bazisok természettudomanyi tematikaju referalt informéaciot tartalmaznak, és gyakorlati-
lag a természettudomanyok minden agat felélelik. A NAUKA rendszerbe bekeriil6 adat-
bazisok alapjan valdsitjuk meg a tudosok kurrens tajékoztatasdnak rendszerét, amelynek
keretében informéciot kapnak a kutatdsaik tematikajanak megfelel§ 0j publikaciokral.
Ez a rendszer a Természettudomanyi Konyvtér technikai bazisan kivil magéaba foglalja a
Tudomanyos Akadémia elldtandd intézeteinek er6forrasait is, igy kétlépcsés felépitési.
Az els@ szinten a Természettudomanyi Kdényvtar, a masodikon pedig az intézetek kdnyv-
tarai és szamitokdzpontjai allnak.

AVINITI adatbazisait megkapvan a csereformatumot atalakitjuk keresési formatum-
mé, amely egységes a NAUKA rendszerben ellatand6 0sszes szervezet szdmara. A VINITI-
t6l az egy hét alatt kapott informéaciétomegb6l a NAUKA kivalogatja azokat a dokumen-
tumokat, amelyek megfelelnek az ellatandd intézmények gepbe bevitt altalanositott
igényeinek. A kérdések logikai kapcsolatot jelentenek a bibliografiai leiras elemei, a kulcs-
szavak és a VINITI adatbazisaiban hasznalt rubrikator deszkriptorai kdzott.

Eredményeképpen a NAUKA rendszerben minden ellatandé intézet széméra tobb
témat feldlel6 adatbéazis alakul ki, amelynek dokumentumai megfelelnek az intézetben
dolgoz6 munkatarsak informacios igényeinek. Akialakitott adatbazisokat magnesszalagon,
keresési formatumban tovabbitjuk a megfelel intézetekbe. Az informéacié tovabbi eloszta-
sat az intézetek szamitastechnikai gépparkja segitségével végezzilk; az intézet tuddsai a
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szlikségleteiknek megfelel6 dokumentumok leirdsat parbeszédes vagy koétegelt lzemmad-
ban kapjak meg, az intézet szamitokozpontjaban alkalmazott rendszernek megfelel6en.

Az intézet konyvtéra visszajelzést kap a tuddésoktdl, ami jellemzi az informéacids
szolgalaton keresztiil hozzajuk eljutott dokumentumok hasznossaganak fokat a munkajuk-
ban, illetve értékeli a VINITI dokumentum-feldolgozasanak mindségét. A visszacsatolas
magaban foglalja az elsédleges forrasok iranti igényeket is, amelyeket a tudésok a masod-
fokl informacioval vald megismerkedésiik eredményeként fogalmaznak meg. A vissza-
csatolas adatai (koztiik azokra az els6dleges forrasokra vonatkozd kérések is, amelyeket
nem tudott kielégiteni az intézeti konyvtar) bekeriilnek a NAUKA rendszerbe, ahol gépi
Uton feldolgozzuk 6ket az intézet altalanos informacids igényeinek korrigalasa, a kényv-
tari halézat allomanygyarapitasanak mindségi értékelése, valamint a VINITI adatbazisa-
nak mindségi értékelése céljabdl. Az elsddleges forrasokra vonatkozo igényeket szintén
feldolgozza a NAUKA rendszer - a halézat konyvtéarainak kdzponti kataldgusa, illetve a
Természettudomanyi Koényvtarban megtalalhatdé orszagos konyvtari katalogusok segitsé-
gével, megallapitjak a két kiadvanyok lel6helyét, megszervezik a dokumentumhoz val6
hozzajutast és a dokumentum &tadasat a megrendel6nek.

A tudésoknak a dokumentumok feldolgozasanak minéségérél alkotott véleményét
Osszesitjik, az adatokat pedig atadjuk a VINITI-nek, ami lehet6vé teszi a VINITI szaméra,
hogy értékelje és javitsa a munkajat.

A tudésok egyszeri, retrospektiv kéréseinek kielégitése a Természettudomanyi
Kényvtarbdl a VINITI adatbazisaihoz valé tavkapcsolat Gtjan térténik, amely biztositja a
természettudomanyi tematikaja retrospektiv alloményok kiépitését 6t évre visszamendleg.

A konyvtartechnoldgia gépesitésével sszefiiggd feladatok csoportjajelenleg feldleli
mindazokat a folyamatokat, amelyek a periodikus kiadvanyok gyarapitasaval és feldolgo-
zasaval, illetve a konyvek gyarapitasanak sok folyamataval és az olvasoszolgalattal fiigg-
nek ossze.

A periodikus kiadvanyok kezelésével kapcsolatos technoldgiai folyamatok gépesité-
sének alapja a Természettudomanyi Konyvtarban a héalézat kdnyvtarai altal el6fizetett
id6szaki kiadvanyok adatbazisa, amelyet 1979-ben hoztunk létre, és allanddan aktualizal-
juk. Ennek az adatbazisnak a segitségével évente dsszeallitjuk a szovjet (kb. 2 ezer cim,
12 ezer példanyban) és a kulfoldi (kb. 2 ezer cim, 6 ezer példanyban) idészaki kiadvanyok
iranti igényeket a szikséges pénzosszeg automatikus kiszamitasaval (beleértve a kulfoldi
kiadvanyok ardnak atszamitasat rubelre az érvényes valutadrfolyamoknak megfeleléen),
illetve a dokumentumok megrendeléséhez szilkséges adat géprevitelével. Betiirendes és
tematikus el6fizetési listakat adunk ki a fotoszed6 technika felhasznalasaval; elvégezzik a
Természettudomanyi Konyvtarba bekertl6 periodikus kiadvanyok regisztralasat a gyara-
podési jegyzékek hetenkénti kinyomtatasaval, szamitogéppel készitjik a céduldkat a
hagyomanyos katalogusok szamara; gépi katalogust épitiink, amely el6segiti a kiadvanyok
interaktiv zemmaddban térténd visszakeresésének biztositadsat a cim elemei, a tematika
(a Természettudomanyi Konyvtar id6szaki kiadvanyainak rubrikatora szerint) és az ISSN
alapjan.

Figyelembe véve, hogy milyen fontos a kilféldi irodalom optimalis allomanyanak
létrehozasa a devizafonasok korlatai kozott, a Természettudomanyi Kényvtarban a kiil-
foldi konyvek megrendelése a kulfoldi konyvpiac kinalatanak szakért8i értékelésével, gépi
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elemzésével torténik. A szamitdgép segitségével havonta késziilnek a beszerzésre javasolt
kiadvanyok jegyzékei. Jelenleg kisérleti Gzemelésen megy keresztill egy sor olyan fel-
adat, amely a nem periodikus kiadvanyok beszerzésével és a konyvtari halézatban vald
elosztasaval kapcsolatos (éves gyarapodasuk tébb mint 25 ezer cim, tébb mint 200 ezer
példanyban).

Mint mar emlitettiik, a Természettudomanyi Kényvtar egyik legfontosabb feladata
az irodalom biztositasa a konyvtarkézi kolcsénzés atjan. Evente a konyvtar kb. 100 ezer
kérést teljesit, amelyek a hal6zataba tartoz6 konyvtarakbdl, az orszdg méas konyvtaraibol
és kilfoldrdl érkeznek. Emellett a Konyvtar, mint a kényvtarkézi kdlcsoénzés kézpontja,
a konyvtarakat koteles irodalommal ellatni, nemcsak a sajat allomanyabdl, hanem a
halézata allomanyabol is. Természetesen ez komoly problémakat vet fel, amelyek a
kérések pontos azonositasa (az eredeti szévegben ,sifrizozasa”, a ford.) ateljesités hatar-
idejének és a kdlcsonzési hataridének az ellenérzésével kapcsolatosak. Sajnos a kérések
pontos azonositasat a technikai er6forrasok korlatozottsdga miatt még nem tudtuk gépesi
teni, mivel ehhez rendelkezni kellene a teljes haldzat alloméanyat feltaré gépi katalogussal
(tébb mint 13 milli6 kiadvanyrol van sz6). A kérések nyilvantartasa és a kdlcsdnzések
hataridejének ellenérzése gépesitve van a NAUKA rendszer keretében, és ez el@segitette,
hogy jelent6sen csokkentsiik a kényvtéari személyzet terhelését.

A konyvtarkozi kérések géprevitele nemcsak azt segitette el6, hogy megvaldsit-
hattuk akérések teljesitésének ellenérzését, hanem azt is megoldotta, hogy a kéréseket sok
szemponthél elemezni tudjuk, de valaszt kapunk anem teljesitések okaira is. Ez pedig alapot
ad a gyarapitas és az irodalom halozati kényvtarak kozotti elosztdsanak korrigalasara.

A vezetési feladatok osszességébe a NAUKA beleérti mind a kdzponti konyvtar
technologiai folyamatainak irdnyitasat, mind a hal6zati kényvtarak tevékenységének
elemzését, az irodalom és az anyagi er6fonasok elosztasat kozottik. Gépre vittik a hald-
zat moszkvai régioban 1évé konyvtarainak olvasoi adatait, ami lehet6vé teszi az olvasoi
Osszetétel automatikus elemzését, valamint az osszetételben bekdvetkezett valtozasok
dinamikus elemzését. A NAUKA rendszer keretében nemcsak a kdnyvtarkozi kérések
adatai keriilnek gépre, hanem minden egyéb irodalom iranti és masolatszolgaltatasi igény
is. A kérések gépi feldolgozasa alapjan elemezziik az egyes kiadvanyokra és a teljes tema-
tikus csoportokra vonatkozo, a kilénbdz6 akadémiai intézetekt6l beérkezett kérések
gyakorisagat, és a kérések nem teljesitésének okait is. Az igy kapott adatokat felhasznaljuk
a gyarapitas és a kiadvanyok halézaton belili elosztdsanak javitasara, az allomany tarolasa-
nak jobb megszervezésére, a kiadvanyok mikrohordozékon vald tdébbszdrdzésének meg-
oldéséra.

A szamitogép segitségével valosul meg annak ellen6rzése is, hogy mennyi idé alatt
megy Vvégig a kiadvany a technoldgiai lancszemeken a kényvtarba jutasatél kezdve a
raktarba keriléséig vagy a megfelelé kdnyvtarba iranyitasaig.

A halozati konyvtarak munkajat jellemz6 adatokat évente vissziik a gépre, és ez
lehetévé teszi a sokszempontl elemzésiket, a konyvtari és informéacids folyamatok
torvényszer(iségeinek vizsgalatat, valamint olyan vezet6i dontések meghozatalat, amelyek
a haldzat lancszemeiben foly6 munka javitasara iranyulnak.
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A NAUKA rendszer fejlesztési perspektivait a modern személyi szamitogépek széles
kor( alkalmazasa jelenti kdzvetlenul akdnyvtarosok és a tajékoztatd szakemberek munka-
helyein. A konyvtarakon belil tervezziik a személyi szamitdgépek lokalis hal6zatanak
létrehozasat a technoldgiai munkafolyamatok elvégzésére, biztositva kapcsolatukat a
konyvtarban 1év6 nagyszamitogéppel tavkapcsolat révén. A nagyszamitdégépnek Kkell
fenntartania az egész rendszer kdzds technoldgiai adatbankjait, valamint azokat az adat-
bazisokat, amelyek a tudésok informacids és konyvtari ellatasahoz sziikségesek.
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ABERNI SZERZOI JOGI EGYEZMENY megkdtésének szazadik évforduléjan (1986-ban)
vildgszerte kampéany indult a kiadoi kaldézkodas, az illegélis reprografia minden formaja
ellen. 1984-ben Nyugat-Eur6pdban 75 ezer gyorsmésold késziiléket adtak el (ezt a szdmot
1987-re méasfél milliéra becsiilik), a szellemi tulajdonjog védelmére szolgald jogszabalyok
pedig sehol nem érték utol a technolégiai fejlédést. A néhany (f6leg ,,harmadik vilagbéli”)
orszagban komoly foldalatti iparagga fejlédétt illegalis konyvkiadas (tovabba a képeslap,
dia, mdsoros hang- ésvideokazetta-el8allitas) tovabbi stlyos gondokat okoz, hiszen a kaldz-
kiadas ara esetenként a legalis kiadasénal akar 80%-kal is alacsonyabb. Szembe kell nézni
Uzzal a ténnyel, hogy az illegélis reprografia a kulturalis életben immar gyakorlatta valt.

(El Libro Espanol 1986)
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