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RETRENCHMENT

Procesdings of a conterenca Egyetemi konyvtirak a takarékossig idGszakiban

of the
Ubrary and Information Res ssrch Group
16-18 July 1982

edited by N. Higham tanulmdnya vezeti be azt a kotetet, amely
Colin Harris and Lestey Glider | az egyetemi konyvtdrak szerepét és funkcidit intézményi és
szélesebb tdrsadalmi kontextusban elemzé konferencia anya-
git tartalmazza. Az elGaddsok tobbsége operativ megkozeli-
tésekben foglalkozott a gazdasigi gondokkal kiizdG egyetemi
l'()SSt‘Il(l?llt‘ konyvtérak ..fe}adataival és prqbléméiva] azokra az eljardsok-
ra és eszkozokre Osszpontositva, amelyek segitségével az
egyetemi konyvtdrak biztositani tudjidk intézményeik hatékony mikodtetését, sGt — az
angolsz4sz szakirodalomban manapsdg olyannyira elterjedt széval — , tilélését”. Higham
1960-tél tekinti 4t a brit felsGoktatdsi konyvtérak fejlddését illetve az dllami irdnyitdsuk-
kal és szakmai erofeszitéseikkel kapcsolatos fébb intézkedéseket és jelentéseket. Meg-
dllapitja, hogy az extenziven boviilG felsGoktatssi intézmények fejldése elGre vetette a
konyvtirak gyors gyarapoddsdnak reményét. A konyvtdri rendszer fejlodésének jelentGs
eredménye volt a Brit Nemzeti Konyvtir megteremtése, de a gazdaségi fesziiltségek éppen
akkor kezdték el hatdsukat éreztetni, amikor a nemzeti konyvtdri rendszer alapjait sike-
riillt 1étrehozni. A jelenlegi helyzetet is az jellemz, hogy mik6ézben orszdgos szinten is
elismerésre taldl a konyvtdrak és az informdciés szolgéltatdsok fejlesztésének sziikséges-
sége, egyes gazdasigi problémdk kritikussd viltak. A legtobb brit felsGoktatdsi kényvtar
torténete legnagyobb koltségvetési csokkentését éli 4t kényszerliségbdl, s teljesen irredlis-
nak litszik komolyabb fejlesztési eszk6zokre szdmitani. Higham szerint a megoldds a
konyvtdri és informécigs szolgiltatdsok orszdgos méretii koordiniciéja annak érdekében,
hogy a hatalmas er&fogrdst jelenté konyvtirak hatékonyan — s6t koltséghatékonyan —
mikodjenek. A Brit Nemzeti Konyvtar szerepe e vonatkozésban nem elhanyagolhaté, de
a koordindcié és az orszdgos szintd konyvtdri és informdcids politika kialakitdsdért a
Konyvtdri és Informiciés Szolgiltatisok Tanicsa (Library and Information Services
Council — LISC) a felelds.

W.A. Price a rendelkezésre 4116 hivatalos és a kiilonb6zd konyvtdri testiiletek erd-
feszitései nyomdn keletkezett statisztikai adatokat vizsgilta abbdl a szempontbél, hogy
azok mennyire nyujthatnak segitséget a koltségvetési csokkentések ,fdjdalmas™ feladata
elgtt dll6 konyvtdraknak. Az oOsszehasonlité elemzések hasznosak lehetnek a konyvtdri
igények aldtdmasztdsiban és a konyvtdri teljesitmények megitélésében. A hivatalos sta-
tisztikai adatok felhaszndldsdnak azonban fG veszélye az, hogy a konyvtiri kutatdsok
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végz0i szdmdra az ilyen adatok csupdn a szervezeti vagy adminisztricis tevékenységek
melléktermékei. Eppen ezért az olyan szakmai tirsuldsok, mint pl. a SCONUL (Standing
Conference of National and University Libraries) vagy a COPOL (Council of Polytechnic
Libraries) egyre nagyobb figyelmet szentelnek a konyvtdri vizsgdlatok szempontjdbél
haszndlhatébb komparativ statisztikai adatok folyamatos gytijtésére és kozreaddsira.
Ezek segitségével a konyvtdrak vezetGi Ossze tudjdk vetni a fobb miikodési teriiletek
jellemzGit, meghatdrozhatjdk a kiilonbségek mértékét és okait, valamint azt, hogy mely
teriileteken van szikség és lehetoség a szolgaltatdsok fejlesztésére és a koltségek ellendrzés
alatt valé tartdsdra.

G. Ford a hézon belili hatékonységi vizsgdlatok sziikségességét hangsilyozta els-
adésdban. E vizsgilatok kulcsfontossdguak a konyvtar vezetése szdmdra, mivel — hasonls-
an mds intézmények vezetéséhez — az egyetemi konyvtirak vezetése is lényegében véve
informdciékon alapulé szabilyozdsi tevékenység. A szabilyozdshoz sziikséges informécié-
kat egyebek kozott specidlis hatékonysdgi vizsgdlatok nyijthatjadk. Ezeknél mindig figye-
lembe kell venni azt, hogy a kényvtir minden esetben egy nagyobb rendszer része, s
olyan alrendszert alkot, amelynek alapveti Osszetevéit a felhaszndlék és a finanszirozasi
forrdsok képezik. A felhaszndlok igényeket timasztanak a konyvtdrral szemben, a kényv-
tir teljesitménye hat a felhasznélékra, akik viszont befolydssal lehetnek a finansziriozisi
forrdsokra. Mivel a konyvtdrak rész- vagy alrendszerek, céljaikat a magasabb szinti rend-
szerekhez kell viszonyitani. A konyvtdri szolgdltatdsok értékelésekor a teljesitményeket
a magasabb szinti célok dltal meghatirozott részcélokhoz kell mémi. A teljesitmény érté-
kelése az adott szolgiltatds hatdsdnak, befolydsdnak mérését jelenti. Ford szémos gyakor-
lati példét sorol fel a hatds mérésével kapcsolatban. Legegyszeribb mérni a szolgéltatdsok
réfordit4sait (pl. az dllomanygyarapitisra forditott keretek), de a konyvtéri tevékenység
eredménye is konnyen definidlhatd, illetve kvantifikdlhaté (pl. kolcsénzések szdma, be-
iratkozott olvasék szima). Nehezebb az eredmények és a konyvtdri szolgdltatdsok hatds4-
nak Osszekapcsoldsa, mivel a hatds kvantifikdldsa az esetek tobbségében rendkiviil proble-
matikus, s csak kozvetett vltozok alkalmazisdval lehetséges. Létezik azonban megoldis:
Ford szerint abban az esetben, ha a célok és a kvantifikilhaté eredmények kozotti dssze-
fiiggésre sikeriil ,,kézzelfoghat6”, konkrét mérGszdmot taldlni. igy példéul ha az egyetemi
konyvtar egyik célja az egyetemen folyé kutatomunka tdmogatdsa, akkor a dokumentu-
mok hozzéférhetGségének vizsgilata — példdul a doktori értekezések irodalomjegyzéké-
ben szerepld hivatkozdsok arinya a konyvtir dlloménysban — a hatds mérésére j6 koze-
litést adhat. A bels6 kutatdsok a konyvtirvezetés konyvtdrpolitikai, dllomédnygazdilkods4-
si, marketing-, feldolgozisi és adminisztriciés problémdinak megolddsdban nyujthatnak
segitséget, s éppen ezek azok a teriiletek, amelyek a takarékossdgi intézkedések idején a
legérzékenyebben érintettek.

K.G.E. Harris az informdciés technika eredményei dltal felkindlt 1j lehet&ségek
hatdsait elemzi az egyetemi konyvtirak szemszogéb6l. Még mindig sok az olyan konyv-
tdros, aki nem hajlandé tudomdst venni a technika eredményeirdl, tehdt alapvetd a
kényvtdrosok és informicids szakemberek magatartdsinak megvéltoztatdsa. Az informi-
ciés technika csak akkor teszi a konyvtirban dolgozdkat aktivabbd, ha élni is akamak az
iij lehetdségekkel. Ugyanakkor a konyvtirosok elStt ott a lehetdség, hogy az informéciés
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dgazat ,fG sodrdban” maradhassanak az adatbézisok lekérdezésének elGtérbe keriilé-
sével. :
A lehetdségek kihaszndldsshoz elengedhetetlen a védrhaté fejlodés irdnydnak isme-
rete, amit azonban megnehezit a technikai eredmények elérejelzésének megbfzhatatlan-
saga, kiviltképpen a gyakorlati alkalmazds terén. Az ij technika alkalmazdsa emellett
figg az anyaintézmények gépesitési torekvéseitsl és politikdjatsl: nem egy esetben az
egyetemi konyvtdrakat gizsba koti az egyetemek szdmitogépesitési politikaja.

Harris szerint még nem tortént meg az egyittmikodés lehetGségeinek kellG mély-
ségl tisztdzdsa az \j technika alkalmazdsdval kapcsolatban. Az informd4ciés technika fej-
16dési irdnya tilmutat a jelenleg legelterjedtebb kozos katalogizildsi rendszerek szdmito-
gépes liizemeltetésén.

Az egyiittmikodés kérdéseit érintette M. Smith is. O ugy véli, hogy sikeriilt meg-
dllitani a konyvtdri egyuttmiikodés Gtven év Gta tarté hanyatldsit célszer(ibb és jobban
ellenérzés alatt tartott, koordindlt tevékenységekkel. A témdval foglalkozé LISC-jelentés
pl. kiilonbséget tesz a kordbban gyakori ingyenes és onkéntes konyvtari egyuttmikodés
és a konyvtdrak, kiadok, konyvforgalmazok, illetve a telekommunikdciés szolgéltatdsok
nyujtéi kozotti, vjtipusi egyittmikodési formdk kozott. A konyvtirak zome képes
arra, hogy szélesebben értelmezze a kooperdcié fogalmit a hagyomdnyosndl, ha erre
anyaintézménye pénziigyi tdmogatist és nagyobb szabadsigot ad. Az automatizilds nem
csupdn kozvetleniil az alkalmazisi teriileten érezteti hatisit, ezért is sziikséges az egyiitt-
miikodési rendszerekben folytatott tevékenységek koordindldsira. Ezzel kapcsolatban
figyelemre mélt6 jelenség az, hogy a nagy, centralizdlt konyvtirkozi kolcsonzési rend-
szerek helyett az olyan kisebb konyvtéri hdlézatok keriiltek elGtérbe, amelyek szdmito-
gépek kozos alkalmazdsira és iizemeltetésére alakultak. Altaldnos tendencia, hogy az
egyittmikodési erifeszitések mindenképpen intenzivebbé vdltak a takarékossig ido-
szakdban.

1. Rogerson 1gy véli, hogy egészen 1979-ig a felsGoktatasi konyvtiraknak a gyakran
hangoztatott gondok ellenére sem kellett igazin aggédniuk dlloményuk boviilése, szolgil-
tatdsaik zavartalan fejlodése miatt. De olyan példdkat sorol, amelyek azt mutatjdk, hogy
a gazdasigi gondok sulyosabbd vildsdval a helyi hatésdgok finanszirozdsi magatartdsa
folytén a konyvtdraknak gyakran kell szembenézniiik a rdforditasok drasztikus és hirtelen
megviéltoztatdsinak problémdjival. Ezekben a helyzetekben a konyvtiraknak nagyobb
rugalmassédgra lenne sziikségiik az alkalmazkoddshoz, a helyi kozigazgatds és az egyetemi
adminisztrativ dontések ,,p6khdldja’ gétolja a gyors és a feltételeknek megfelels reagdldst,
a szabad cselekvést. Ma az a realitds, hogy a felsGoktatdsi konyvtar még a legjobb esetben
is csak alrendszer az anyaintézmény rendszerén beliil, s egyre novekszik az intézményi
adminisztrativ dontések hatdsa a konyvtdr mikodésére. Eppen ezért Rogerson nem a
komparativ vagy eredmény- és hatisvizsgdlatokat tartja a vezetés egyik fG eszkozének a
jelenlegi helyzetben. Olyan informéicidk folyamatos gyijtését javasolja, amelyek alapjin
kovetkeztetni lehet az egész felsGoktatds virhaté helyzetére, illetve az adott anyaintéz-
mény virhaté magatartdsira. Alapvetd kovetelmény a konyvtdrvezetdk szdmdra a kor-
miény gazdasdg- és oktatdsi politikai elképzeléseinek, intézkedéseinek ismerete. Ugyancsak
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tdjékozédni kell a felsGoktatds terén miikodo tdrsadalmi szervezetek 4lldspontjardl illetve
a helyi szervek intézkedéseirGl.

A konyvtarak vezetSinek J. Thompson szerint is ismemiiik kell azt a politikai kér-
nyezetet, amely koézvetlen befolydst gyakorol az anyaintézményre és a kényvtdrra.
A SCONUL 1981—82-ben végzett felmérése szerint a felsGoktatdsi konyvtdrak nagy tobb-
sége kényszerillt szolgdltatdsainak, gépesitési erdfeszitéseinek visszafogdsira gazdasdgi
kényszer kovetkeztében. A kényszerintézkedésekkel jir takarékossdg nem azt jelenti,
hogy megvéltozott volna az dllam felsGoktatisra vonatkozé dlldspontja. A véltozés lénye-
gében véve politikai jelentSségii: a brit kormdny megvéitoztatott struktirdju, a tdrsadalmi
igényekre gyorsabban és jobban reagdl6 felsGoktatisi rendszert akar megvaldsitani, amely
anyagi értelemben véve is tirsadalmi szdmaddsra kételezett. A konyvtdrak azonban e
politikdnak még csak a negativ hatdsaiban részesiilhettek. Hogyan lehet a rovid tdvon be-
kovetkezd véalsdgokbol hosszi tdvon is érvényes tanulsigokat levonni — ez az a kérdés,
amelynek megvélaszoldsira a konyvtdrak vezetdinek véllalkozniuk kell.

Alland6 gond Thompson szerint az, hogy a felsGoktatasi kényvtdrak koltségvetésé-
nek egyre nagyobb hdnyadit teszi ki a munkabér. Egyes esetekben a személyi kiaddsok
elérik az 6sszkiaddsok 65%-4t. Gyakori, hogy tulképzett szakemberek szakképzettséget
egydltalin nem igénylG feladatokat litnak el. A konyvtdrosképzd intézményekben a
szakemberek , tultermelése” folyik ahelyett, hogy a permanens képzést részesitenék
elonyben. E tendencidk ismerete a felsGoktatdsi konyvtdrak munkaerdgazdalkoddsdnak
jelentds véltoztatdsit igényli, kilénosen a visszafogds idGszakdban.

A felsorolt (és fel nem sorolt) gondok ellenére a tanulmanyok szerzéi optimistdk
voltak az egyetemi konyvtdrak sorsit illetGen. Koziilik nem egy rdmutatott arra a koriil-
ményre, hogy éppen a korldtozé gazdasigi intézkedések érvényre jutdsakor keriilt fel-
ismerésre politikai és tdrsadalmi szinten a konyvtdrak és informdciés szolgéltatdsok orszd-
gos hasznositdsénak kovetelménye, az orszdgos szintii konyvtéri politika kialakitasdnak
sziikségessége. Ez pedig — vélik a tandcskozds résztvevGi — reményt kelts fejlemény,
legalébbis hosszi tdvon.

HEGEDUS Péter
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A DEBRECENI KLTE KONYVTARANAK RESZVETELE AZ NTMIR-BEN. A szocia-
lista orszdgok Nemzetko6zi Tudoményos és Mszaki Informdciés Rendszerében (NTMIR),
azon belill is a specializilt rendszerek keretében kapott feladatot 1975-ben a debreceni
KLTE Kényvtéra: az Ipari Katalogusok Nemzetkozi Specidlis Informdciés Rendszernek
(IK NSIR) a Magyar Népkoztarsasdg dltal kijelolt nemzeti szerveként miikodik. E feladat
teljesitése érdekében gyGjti a Magyarorszigon kiadott véllalati irodalmat, amelynek egy-
egy példinyit egyeztetett formiban feldolgozva, megkiilldi a moszkvai bézisszervnek,
(GPNTB - a Szovjetunié Allami Tudoményos Miiszaki Kényvt4ra) ugyanakkor a rendel-
kezésre dll6 nemzetkozi ipari prospektus-bazis alapjan informdcids szolgiltatast nyjt az
orszdgon belil. A rendszer segiti felhaszniléit a szakosoddsban, a koopericiéban, a be-
rendezések, miszerek és termékek fejlesztésében, importberendezések beszerzésében,
valamint az \j technikdra irdnyulé tudomédnyos-kutatomunkdk, a fejlesztések terveinek
osszedllitdsdban. Azért, hogy az IK NSIR moszkvai kozpontjdnak az informdciés feltdrds
munkalapjéval egyiitt az eredeti dokumentumot is megkiildhesse és ugyanakkor egy pél-
ddnyt a sajit dokumentumdllomdnyiban is legaldbb tiz évre szél6an megdrizhessen a
hasznilat szdmdra, az OSZK 1975-t6] kezd6dGen két kotelespélddnysort nyijt e doku-
mentumtipusbél a debreceni Egyetemi Konyvtdmak. A rendszerbe beépiilé dokumentum-
tipusok korét illetGen az IK NSIR 3. tandcsilése foglalt dlldst. Ennek értelmében a gyfj-
tés és feldolgozds kiterjed nemcsak a katalégusokra, prospektusokra, hasznilati, illetve
karbantartdsi utasitdsokra, gépkonyvekre és sok egyéb tipusu termékismertetore, hanem
a szolgiltatdsokat és a véllalatok egész tevékenységét ismertetS kiadvényokra is. Viszont
nem terjed ki a rendszer illetékessége a véllalatok tudomdnyos kutatisi eredményeit
kozread6, tovibbd gazdasdgi, kulturdlis, szocidlis stb. tevékenységét ismertetG kiadva-
nyokra, holott a villalati irodalom fogalméba ezek is beleérthetGk. Teh4t a vdllalati iroda-
lom egy leszikitett kore tartozik az IK NSIR rendszer illetékességébe. A tudomdnyossig
klasszikus mércéje szerint igénytelennek tinik ez a dokumentumcsoport, hiszen nem
ko6zol primer kutatdsi eredményeket, s miiszaki adatokat is csak olyan mértékben, ami-
lyenben azt a kereskedelem és a felhasznélds sziikségletei, méha éppen a propaganda céljai
megkivdnjdk. Mégis, ez egyike a termelés, a miszaki és gazdasigi élet, a kereskedelem
szdmiéra legfontosabb dokumentumkategéridknak. A véllalati irodalom dokumentum-
tipusai nemcsak propagdljdk a termékeket és szolgdltatdsokat, hanem ezek azok, amelyek
segitségével mindezeket meg lehet ismerni, fel lehet kutatni, a legmegfelelGbbeket kiva-
lasztani, s végiil, amelyek hasznos tudnivalékat k6zolnek a termékek haszndlati médjéra,
az eszk6z6k milkodtetésére vonatkozéan. (GOMBA Szabolcsné ismertetése)
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A FELSOOKTATASI KONYVTARUGYNEK SZENTELTE mult évi harmadik szimit az
olasz koényvtiregyesiilet negyedéves tdjékoztaté folydirata a Bollettino d’informazioni,
alig tobb mint egy évvel azutin, hogy létrehozott egy — ezzel a kérdéssel foglalkozé —
orszigos munkabizottsdgot. Ugy litszik tehdt, hogy az egyesiilet kiilonos gondot fordit az
olasz konyvtdriigy eme — a tematikus szdm bevezetdje szerint is — dllandé mozgisban
levé szektordnak problémdira. A bevezets ugyan ejt néhiny szdt a virhat6 lényeges it-
alakuldsokrél (ezt néhdny (j jogszabdlyi intézkedésnek, illetve az iltaluk hozandé \j ele-
mek beépiilésének tulajdonitva), ezt azonban a j6l ismert problémdk felsoroldsa koveti.
Gondot okoz az olasz felsGoktatdsi konyvtariigyben a szervezet atomizdléddsa; az egyete-
men beliili koordinicié hidnya; az elégtelen kapcsolat az egyetemek konyvtdrai és az illa-
mi egyetemi konyvtdrak kozott; a szervezeti-milkodési és haszndlati szabilyok bizonyta-
lan vagy hidnyos volta; egyes taniroknak a konyvtiri dllomdny (legaldbbis intézményi,
tanszéki szintG) kisajdtitdsdra irdnyulé — nem is eredménytelen — térekvései; a lényeges
eltérések az egyes konyvtirak mikodési és szolgiltatisi rendjében; sét, a katalogizdldsi
elvek kiilonb6zdsége ; szakkatalégusok hidnya; a személyzet képzettségének és képzésének
problémii és igy tovibb. A Bollettino tematikus szdma elsGsorban a jelenlegi helyzet-
ol kivdn dttekintést adni, esetenként elGtérbe dllitva azokat a fontos kérdéseket,
amelyek megolddsdra mar a kozeljovben koncentrilni kellene az ercket. K6zben pedig —
anélkiil, hogy kiilén cikkben esne réla sz6 — a sorok kozott olvashatéan ott munk4l az
Orszdgos Konyvtdri Szolgdlatnak (Servizio Bibliotecario Nazionale) a sziciliai orszigos
kongresszuson meghirdetett eszméje, programja. A fontosabb cikkek sordban dttekintést
kap az olvasé az egyetemi konyvtdriigy jogi szabédlyozisdrdl 1908 és 1967 kozétt; egy
1981 -es minisztertandcsi rendelet kapcsin a kényvtarosi besorolisrél, a kényvtiri munka-
kérokrél, a konyvtdros és a dokumentitor kozti viszonyrdl; a konyvtiros szerepérél a
koényvtirakban alkalmazisra keriilS j technoldgidk fényében. Kiilon csokrot (vagy talin
virgdcsot?) kotott a szerkeszts abbdl a két szilbol, amit "Tandri vélemények’ cim alatt
ad kozre, hiszen a két irds cime dnmagdért beszél: Megjegyzések egy tudomdnyegyetemi
konyvtir mikodéséhez (n.b.: a sz6tiri jelentésben nem csak megjegyzés, birdlé6 megjegy-
zés, megrovis is szerepel), illetve A humin egyetemi konyvtdrak vilsiga. Néhiny, az
egyetemi konyvtérakban is haszndlhaté uj eljdrdsrél sz6l6 cikk is helyet kapott a lapban,
majd az egyes részletek, teriiletek kovetkeznek: egy-egy irds a Lazio tartomainyi egyete-
mek koordindlt konyvtdri tervérdl; a trieszti tudomdnyegyetem konyvtiri rendszerérdl
és Napoly egyetemi konyvtarair6l (ez utobbi, mdr csak nagy attekintd tabldzata miatt is,
médszertani szempontb6l érdemel kilon figyelmet). A szerkesztdség attél sem riadt
vissza, hogy — tanulsigul — a legfrissebb egyetemi (kari) konyvtdri szabdlyzatot teljes
egészében kozolje, és a teriileti szervezetek egyikétGl lapzartakor érkezett, egy kari konyv-
is helyet szoritson. Hogy a kitekintés se hidnyozzék, egy holland péld4rél irott cikk, és a
recenziék rovatiban egy-két olasz és két angol egyetemi konyvtdri témaji koényvet ismer-
tet5 szemle teszi teljesebbé a tematikus szimot. (MOHOR Jend &sszefoglalisa)

* ok Kk kN

Konyvtdri Figyeld 31(1985)5




AKonyvtari Figyelo digitals valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet megbizasahol az Orszagos Széchényi Konyviarban 2016-ban



AKonyvtari Figyelo digitals valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet megbizasahol az Orszagos Széchényi Konyviarban 2016-ban



AKanyvtari Figyeld digitals valtozata. Késziilt a Kenyvtari Intézet megbizasabol az Orszagos Széchényi Knyviarban 2016-ban





