198 Szepesvary T.

LITTLE. A. D.: Into the information age. A perspective

INTO THE for federal action on information. Chicago, ALA, 1978.
INFORMATION 134 p.
AGE

A Perspective for Federal Action on Inlormiiion

Az informécié korszaka felé

Helyzetfelismerés

...Erezhet6en haladunk az informaci6 korszaka
felé... A dolgozd népességnek tobb mint a fele a jov6ben
varhat6an a tajékoztatassal fog foglalkozni és e folyamatot
nincs moédunkban megallitani... Az informacios szakembe-
rek nagy szama ellenére mégsem lehetséges feldolgozni mindazokat a fontos informacio-
kat, amelyek arra hivatottak, hogy megoldjak a tarsadalom és gazdasadg problemait...
A hetvenes évek informacios intézményei mar most segélykér6én emelik Karjaikat...

igy foglalja 6ssze az American Library Association (ALA =az Amerikai Konyvtari
Szdvetség) kutatocsoportja a hetvenes évek végére kialakult helyzetet az USA tajékozta-
tastgyeért felelés vezetdk részére. A National Science Foundation (Nemzeti Tudomanyos
Alapitvany) tdmogatasaval készilt jelentés elemzi az elmult évtizedekben kialakult infor-
macids tevekenységeket és szolgaltatdsokat, a megvaldsult informacios rendszerek jellem-
z06it, a megoldott és megoldatlan problémaékat, valamint tartalmazza a tajékoztatasigy
tovabbfejlesztésével kapcsolatos tavlati szovetsegi cselekvési program iranyelveit.

AMERICAN LIBAAAY ASSOCIATION

Helyzetelemzés

A XIX. szazadtol kezdve a tarsadalom szamara egyre Gjabb és Gjabb teruletek valtak

létfontossaguva ( 1.tablazat).
1. tdblazat
id6hatarok mdavelt terulet
XIX. szd. - XX. szd: kozepe tudomany, alapvetéen a természettudoma-
nyok

a ll. vilaghdboru és az 1960-as évek a tudomany és a technika

a hetvenes évek végetdl kezd6dg ,,informé- a tudomany, a technika és az interdiszcipli-
cios korszak™ naris tarsadalmi és human problémak
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A tajékoztatasugy szempontjabdl természetesen e teriiletek valtak informacio-
érzékennyé. Ez a mivelt tertletek informaciohordozdira, felhasznaloira, az informacios
technikara és technoldgiara és az informéaciok hozzaférésé idejének rovidulésére is
nagymeértékben hatott, amint ez a 2. tablazatban is szemlélheté.

A tablazat adatai azt is érzekeltetik, hogy a tajékoztatasiigy egymasra épilé periodu-
sai mindig megdérzik az el6zd szakasz lényeges elemeit és az ott elkezd6dott folyamatok
az egyre Ujabb és bovilé tarsadalmi problémak hatasara fejlédnek. igy példaul a 3. sza-
kaszban a differencialt felhasznaldi kategoridkat az egymas mellett mikoddd kdnyvtarak
és az elektronikus Gjsagok kiadoi egyarant ,kiszolgaljak”, (Nota bene: a kényvtarak is
beszerezhetik az elektronikus Ujsagokat.)

Dont6 véltozas varhaté a tudoményos és miszaki informéacié (STI = Scientific
and Technical Information) terén. A tudomanyos és muszaki informacidé a hatvanas-
hetvenes évek uralkod6 informéacié-tipusa. A tudomany és technika teriiletén szervezéd-
tek meg a korszak legfejlettebb rendszerei. Felhasznaldi a kutaté-fejleszté intézetek, ipari
véallalatok, termel6 (zemek-, feladata alapvetGen a K+F témak, a termelés, az értékesités
informacidellatasa. Ezekben a rendszerekben fejlddtek ki az elsd szamitdgéppel elballitott
permutalt indexek, magnesszalagos szolgaltatasok, k6zponti adatbazisok.

A nyolcvanas évek tarsadalmi méretl problémai azonban kizarolag a tudomanyos
és miszaki informacios rendszerekkel nem oldhaték meg, mivel ezek tébb mint mdszaki,
mUszaki-gazdasagi kérdések. Jellemzésul a tarsadalom el6tt allé megoldand6 problémak
kozll néhany:

— a gazdasagi jolét, életszinvonal,

— kornyezetszennyez8dés, kdrnyezetvédelem;

— a mez6gazdasagi termelés, élelmezés;

— energiaforrasok, energiafelhasznalas;

— egészségugy, gyogyitas, egészségvédelem;

— elemi csapasok, katasztrofak megel6zese stb.

E kérdések megoldasa nem csupan miszaki feladat:szociolégusok, kdézgazdaszok,
pénzigyi szakemberek, jogaszok, politikusok, allamigazgatasi adminisztratorok és mas
szakméak szakembereinek kdzOs er6probaja. Ennek informécids vetllete: a tudomanyos
mUszaki informacios rendszerek mellett ki kell alakitani a ,, Tudomanyos-muszaki és
tarsadalmi informaci6 (STSI =Scientific, Technical and Societal Information) rendszereit;
vagy a tudomanyos muszaki informéacios rendszereket ezen interdiszciplinéris informacios
rendszerekbe bele kell épiteni.

A tajékoztatastiigy masik égeté megoldando kérdése a gazdasagossag, az informacio
finanszirozasa. Nyilvanvald, hogy a tajékoztatasiigy korabbi szakaszaiban kialakult
nyilvanos konyvtarakat, dokumentéacios halozatokat, ,,non-profit” informéacios intézmé-
nyeket tovabbra is fenn kell tartani, hiszen informécid-szolgaltatasuk hozzajarul az 6ssz-
tarsadalmi kérdések megoldasahoz. Ugyanekkor azt is vildgosan kell latni, hogy —barmi-
lyen jo szolgaltatasok ellenére —a tarsadalom teljes informéacioigényét nem tudjak bizto-
sitani. Ezért —a hetvenes évektdl er6sebben —Kkialakult a profit érdekeltségli informacios
ipar.
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Az eladasra termeld informacids vallalatok, példaul a marketing, piackutat6 intéze-
tek, mérnoki tanacsadd szolgalatok, elektronikus Ujsag és hirko6zIé kiadok, adatinforma-
cios kdzpontok stb. nagyon nagymennyiségl feldolgozott, értékelt és mindségileg ellen-
Orzott informacioval s igen gyakran gyorsasadgukkal jarulnak hozza mar most a jelenlegi
és az elkovetkezendd id6szakokban felmerulé tarsadalmilag hasznos és sziikseges problé-
mak megoldasahoz.

Az egyre dragul6 informacios forrdsok, az egyre bonyolultabb informécios technika
(a tavadatkozlés, mdholdas hiratvétel, a szamitogépes tarolds és interaktiv hozzaférés
stb.) mindharom tajékozdadasi formanal, nevezetesen a nyilvanos konyvtari rendszerek-
ben, a non-profit informacios szerveknél és az informacios ipar vallalatainal, sulyos
gazdasagi problémaéakat okoztak.

A megoldas fébb iranyai

A jelentés legfontosabb felismerése, hogy az Egyesiilt Allamok korméanyanak,
a kongresszusnak, a szovetségi hivataloknak, az egyes allamok kdzponti és helyi szervei-
nek irdnyitdi szdméra az elkdvetkez6 évtizedekben létérdekiik az informécié. Ez nemcsak
altalanos megaéllapitas, hanem a kdzponti tervezés kérdése.

A Kkozponti tervezésnél alapvetéen azokat az informéacids tevékenységeket kell
tdmogatni, amelyek a téarsadalom salyponti kérdéseit kivanjdk megoldani. A Kkijelolt
tarsadalmi célokhoz az informéaciokdzvetités és dontéselkészités rendszerét kell Kifejlesz-
teni. Ennek keretében a tudomanyos miuszaki informacios rendszereket a tarsadalmi
problémaékra orientalt tudomanyos és mlszaki informacios rendszerekké célszeri mddosi-
tani. Az (j tipust informacids rendszerek szoros egyittm(ikodésben oldjak meg feladatai-
kat a korabbi korszakok modernizalt informéacids intézményeivel és az informécios ipar
szolgaltatasaival. A Kkiemelt tarsadalmi problém&k megoldasat tdmogaté informacios
intézményeket gazdasagilag —alapitvanyokkal, szerz6désekkel, dotalassal stb. —tamo-
gatni kell.

Nemzetkdzi szinten, els6sorban az ENSZ, az Unesco bizottsagaiban és méas férumo-
kon szorgalmazni kell az informacioaramlas, a dokumentumcsere a copyright kérdések
megoldasat.

SZEPESVARY TAMAS
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