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MUNKAERO- ES MUNKAIDOKIESES
Gondolatok a BMEKK evkonyvének olvasasa kapcsan

SZINAINE LASZLO ZSUZSA

Napjainkban a tarsadalmi-gazdasagi élet valamennyi szférajdban egyre tobb sz6
esik a gazdasdgossag kérdéseirdl. Az intenzifikalas id0szakat éljik, amikor a cél a meglévé
er6forrasok jobb, ésszer(ibb, gazdasagosabb kihasznalasaval névelni az eredményeket.
A termelés, a gazdasag minden olyan teriiletén, ahol mindez konkrét gazdasagi eredmé-
nyekben, értékben, haszonban realizalodik, lényegesen tobb figyelmet forditanak ezekre
a kérdésekre, mint a kultara, s ezen belil a konyvtarlgy tertletén,

A konyvtar er6forrasai kozott lényeges helyet foglal el a munkaerd. ,,Kihasznalt-
saga” —bar a sz6 maga rossz izt —sok szempontbdl vizsgalhato: abszolUt nagysagat
Osszevethetjik a leladatokkal; szemugyre vehetjik a Iétszam képzettségi, szakmai szin-
vonal szerinti tagozodasat —ugyancsak az adott feladatok fuggvényeben —; vizsgalhatjuk
a munka szervezettségét, a munkaidd kihasznaltsagat, a munkafegyelmet stb. Mi csupan
egyetlen szempontot emeltiink ki, a munkabdl val6 kiesés mérhet6 mennyiségét egy
1978-as felmérésiink soran.

Koztudott, hogy konyvtéaraink létszdmgazdalkodasdhoz ,,mankoként” csupan
normativak, fejlesztési iranyelvek allnak rendelkezésre. Az is megszokottnak mondhatd,
hogy a legtébb konyvtar, a legtdbb egység a szlik létszamkeretre panaszkodik, s Gjabb
munkatarsak beallitdsat igényelné vagy adott feladatai ellatdsdhoz, vagy a teljesitmény
korének bdvitéséhez. Anélkil, hogy a munkafegyelem, a munkaszervezés kérdéseibe
bonyolddnank, csupan azt kiséreltik meg felmérni megyei konyvtarainknal, mennyiben
tervezhetnek a konyvtarak a rendelkezésre all6 létszdmiranyszam alapjan. El6re kell
bocsatani, nem hisszik, hogy Kkifejezetten kulturdlis vagy éppen konyvtari jelenseggel
allunk szemben. Nyilvan ugyanez érvenyesil a tarsadalom egyéb terlletein is. Ez
azonban nem mentesithet benniinket att6l, hogy sajat problémaéinkkal szembenézziink.

Az 1978. év egyéb adataival egyltt kértik a megyei konyvtéaraktol az év soran
kiesett munkaid6 nagysaganak megadasat is, 8 6ras munkanapokra atszamitva, szervezeti
egységenként. Nem szamoltunk a torvényes szabadsag miatti kiesésekkel, holott ez is
tetemes id6t jelentett volna, hisz a fels6fokl végzettséglek eleve 18, kés6bb —vagy kor-
ral, vagy tudomanyos mindsitéssel, vagy beosztassal dsszefliggéen —24 nap szabadsaggal
rendelkeznek. A kiesés okai kdzott csupan a tanulmanyi szabadsag, tovabbképzésen vald
részvétel; szulési szabadsdg, gyermekgondozasi segély; betegallomany; fizetés nelkuli
szabadsag és egyéb ok szerepeltek.

Ugy érzem, énmagaban is jellemzének kell itéIniink, hogy ez az ésszeallitas olyan
sok munkat és energiat, id6t igényelt, hogy nem is kaptuk meg minden koényvtartol az

Konyvtari Figyel6 28(1982)1

A Konyviari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet megbizasabl az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2016-ban



Munkaerd- és munkaiddkiesés 59

adatokat, s ahonnan igen, onnan is valtozo részletességii feldolgozéasban. Jellemzdének kell
pedig ezt itélnlink azért, mert a jelek szerint tébb helyen sem a tervezés, sem a végrehaj-
tas, ellen6rzés sordn nem szadmolnak a munkaer6gazdalkodas, a létszamhelyzet eme
— mint latni fogjuk nem is jelentéktelen ardanya —befolyasolo, ,torzitdé” vagy éppen
a tisztanlatast seqitd tényével.

A felmérésben 18 konyvtar vett részt. A 18 kdnyvtéar jovahagyott személyi allo-
manya az év soran 911 f§; a foglalkoztatottak szama 1168 f6. A munkaid6kiesés vizsga-
latakor a két szam kilénb6zeié mind pozitiv, mind negativ irdnyd torzitast eredményez.
Pozitivat, amikor pl. egy GYES-en levé helyére felvett munkatarsrél van sz, ha nem is
minden esetben azonos munkakdrben és szinvonalon pétolva a hianyzdét. Negativat, ami-
kor a helyettes is beteg, tanul stb., tehat elvileg egyid6ben ketten nincsenek az adott
helyen. A munkaiddkiesés adatait 17 konyvtar kildte el, igy 864 statusszal és 1108 fog-
lalkoztatottal vethetjuk 0ssze az adatokat.

Az 0sszes kiesés: 39 329 nyolc 6ras munkanap, ami évi 305 munkanappal szdmolva
129 f6 teljes kieséséet jelenti (a foglalkoztatottak 11,6; a létszamhelyek 14,9%-a!).
A legmagasabb jovahagyott létszam Miskolcon 81 f6, tehat a 129 fével nem is csupan
egyetlen konyvtarunk zarna be kapuit. Es ha ehhez hozzaszamitjuk a térvényes szabadsag
miatti kiesést (durva atlagként 16 napot véve), ez Gjabb 17 728 nap, Ujabb 58 f6 kiesését
jelentené. A 18 konyvtarbdl 14 (1) ennél alacsonyabb létszamiranyszammal rendelkezik.

Természetesen nem egyforma nagysagu a kiesés az egyes konyvtarakban. A legma-
gasabb 4444 nap, a legalacsonyabb 737 nap. Mivel a kiesés mértékét a foglalkoztatottak
szama erdsen befolyasolja, az 1 dolgozora kivetitett munkaidékiesés mutatdjat érezhet-
juk csak jellemz6nek. Itt 58,03 nap/f6é és 17,14 nap/fé kozotti érték-ingadozast figyel-
hettink meg. (A konyvtartipus vonatkozasaban az atlag 35,5 nap/f6.) Ha azonban az
atlagnak vett szabadsagertéket is hozzaszamitjuk ehhez, a minimum is 33,14 nap/f6;
tébb mintegy teljes hénap (1,3), a legmagasabb érték pedig mar 74,03 nap/f6, vagyis
2,8 honap. S ez mar aligha olyan kis értek, melyt6l a tervezéskor, az évi munka megszer-
vezésekor veszélytelenul el lehetne tekinteni.

A kiesesek okok szerinti megoszlasa a kovetkez6 volt:

Tanulményi szabadsag, konzultécid 2 777 nap 7,06%
Szilési szabadsag, GYES 14 855 nap 37,78%
Betegallomany 10 320 nap 26,24%
Fizetés nélkili szabadsag 1071 nap 2,72%
Egyéb okok 10 306 nap 26,20%
0sszesen : 39 329 nap 100,00%

Ha a kiesést szervezeti egységek szerint vizsgaljuk, abszolut szamokban az olvaso-
szolgalati egységek vezetnek 19 280 nappal (az 6sszes kiesés 49,0%-a). A 17 konyvtar
e terlleten 457 fot foglalkoztatott az év soran, az 1 f6re juto kiesés 42,19 nap (1,62 ho-
nap —a szabadsag nélkal!).

Noha a felmérés soran szerettiink volna az okokra is valaszt kapni, mi indokolja,
hogy az olvasészolgalatosok 42,19 napjaval szemben a modszertanosoknal 36,2 nap,
a feldolgozoknal csak 31,8 nap/f6 az atlagos munkaiddkiesés. Vagy: a betegség miatti
kiesés az olvadszolgalatnal az Osszes kiesés 15,4%-a, a modszertanon 22,7, a feldolgo-
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zoknal pedig 28,96%. Tanulmanyi szabadsag, tovabbképzés miatt ugyanezek a részlegek
pedig a kiesés 12,05 (mddszertan), 6,8 (olvasészolgalat) illetve 1,7 (feldolgozok) %-at
indokoltak. Nyilvanval6é azonban, hogy olyan mélységil adatkérésre, mely az okokra fényt
derithetett volna, nem volt lehetéségunk.

Ezért is oriltem nagyon, amikor a kezembe kerllt Gaspamé Demeter Judit cikke.
(Munkaid6kihasznalési felmeérés értékelése. A Budapesti M(szaki Egyetem Kozponti
Konyvtaranak Evkonyvei. 1V. 1981.29716 .p.)

A BMEKK 9 szervezeti egysége az 1978-as évben igazgatoi utasitdsra kimutatast
vezetett a dolgozok tavolléteir6l. A mi adatgydjtésunkéi ellentétben az egész- és toredék-
napi tavolléteket egyarant vizsgaltak, s szamitasba vették —konkrét adatok, s nem csupén
becslés alapjan —a fizetett szabadsagokat is. Noha a felmérés elemzésével, értékelésével
olykor lehet talan vitatkozni, az eredmenyek, s maga a vizsgalat, mint tény, egyértelm(en
figyelemre mélto.

A 96 dolgozbd egésznapos tavolléte az év soran 5200,5 nap volt (a tavol toltott
szombatokat 0,5 napként vették figyelembe), a toredéknapi tavoliét 2198 alkalommal
4493,25 orat, 528,6 napot tettki;az egyuttes kiesés tehat 5729,1 nap. Az 1fdre es6 érték
59,7 nap, szabadsag nélkil 39,7 nap/f6. Magasabb, mint a megyei kényvtaraknal, de nem
ez a legmeghokkentébb! Az csupan érdekesség lehet, hogy mig a megyei kdnyvtaraknal
a szervezeti egységek kozill az olvasoszolgalat a leginkabb ,labilis”, a Miegyetemen a
feldolgozok vezetnek, szabadsagok leszamitasaval 63,9 nap/f6é a feldolgoz6é osztalyon
a kieses.

betegség 1714.5 nap 32,9%
fizetés nélkili szabadsag 257,0 nap 4,9%
szabadsag 1909,0 nap 36,7%
tarsadalmi tevékenység 30,0 nap 0,58%
kutatonap 454,0 nap 8,7%
tanulmanyi kedvezmények 316,5 nap 6,1%
kikuldetés 84,5 nap 1,6%
egyéb okok 435,5 nap 8,3%
0sszesen : 5200,5 nap 100,0%

Azt hiszem, mar az ardnyoknal talalhatunk szembeszdkének nevezhetd kilonbsége-
ket. Erdekes, hogy a ,legbetegebb” a feldolgozd osztaly. Némi rosszmajlsag, de
kdztudott, hogy ebben a részlegben a legkorlatozottabb a szabad mozgas nap kdzben
hazon Kivil; hogy itt a leginkabb mérhet6 a teljesitmény, tehat leginkabb megkovetelhet6
az egyenletes munkavégzés. Erzek ebben a sok betegségben némi menekiilést is, hiszen
ellenkezd esetben a tagabb kdzoénséggel gyakori és szoros kapcsolatot tartd egységeknél
kellene nagyobb megbetegedési aranynak kialakulnia. Tanulményi kedvezményekben
a megyéknél leginkdbb a mddszertan, itt az egyetemen a gyarapitasi osztaly részesil. Itt
is el lehet gondolkodni a képzés (l. tovabbképzés stlypontjain, Ul annak esetleg tipus
szerinti eltolddasain, valtozasain. A gyermekgondozasi, szilési szabadsag miatti kieseseket
nem tudjuk Osszehasonlitani, mivel ez a BMEKK vizsgélatdban az egyéb okok kozott
szerepel, s igy az adatok értelemszerlien mast jelentenek.
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Mi a megyei kényvtaraknal nem tudtuk vizsgalni a téredéknapi tavolléteket. Egy-
részt azert, mert nem is kérhettiink ilyen melyseg( adatokat, masrészt pedig azert, mert
kérdbivink visszamenOlegesen vonatkozott egy evre, s igy ezek a kiesések nem is lehettek
volna megallapithatéak. Gasparné cikke alapjan azt kell mondanom, hogy sajnalom,
amiért erre nem volt lehet6ségiink. Ezek ugyanis érdekesebb, arnyaltabb, szokatlanabb
informacidkat adnak, mint a teljes napi kiesések vizsgéalata.

Itt a megoszlas (s ezzel egyben a vizsgélat szempontjait is lathatjuk) a kdvetkez6

volt:
hivatalos maganjellegi tigyek 306,50 ora 6,82%
indokolt magénjellegii Ggyek 326,00 ora 7,28%
tarsadalmi elfoglaltsag 1194,75 6ra 26,61%
iskolai kedvezmények 1924,50 6ra 42,83%
orvosi vizsgalat 432,00 ora 9,61%
egyéb okok 309,75 6ra 6,85%
0sszesen: 4493,25 ora 100,00%

Mivel a konyvtar az 6sszesités soran a szombatokat 0,5 napnak szamitotta, 6sszege-
zésuk és a mi napokra atszamitott értékeink kdzott lesznek eltérések, de azt hiszem,
ezeket az egyes 6sszetevdk szemiigyre vétele érdekében vallalhatjuk.

Hivatalos maganjellegl lgyek (tanacs, birdsag, kilonb6z6 hatésagok) miatt 144 al-
kalommal 306,25 6rat (38,28 8 6ras munkanapot), indokolt maganjellegli tgyek miatt
(pl. a gyerek orvoshoz vitele, tiizelészallitas, stb.) pedig 200 alkalommal 326 érat (40,75
napot) toltottek tdvol. Csupén ezek 79,03 napot, 26 atlagos havi munkanappal szamolva
is 1 f6 teljes 3 hdnapnyi kieséset jelentik.

Ennél is figyelemre méltobb a tarsadalmi elfoglaltsdgok miatti kiesés. Mig ez az ok
az egésznapos tavolléteknél minddssze 30 napot jelentett, a toredéknapoknal 556 alka-
lommal 1194,75 ¢rat, 140,55 napot forditottak tarsadalmi tevékenységre. A kettd
egyutt: 170,55 nap, vagyis 1 f6 tobb, mint féléves kiesése (6,5 honap)!

Tanulmanyi kedvezmények miatt a 316,5 egesznapos kiesés mellett 19245 ora,
Ujabb 240,56 nap esett ki a téredéknapi tdvolétek miatt, 6sszesen ez 557,1 nap, .1,8 f6
teljes évi kiesése. Orvosi vizsgalatokra 432 dra (54 nap) jutott, egyéb okok miatt (tavol-
sagi bérlet vasarlasa, utlevél, fénykép csindltatadsa, OTP, egyéb (gyintézés) 309,75 ora,
38,7 nap esett ki.

Anélkull, hogy valamennyi adatot ismételten kozdIni akarnank, hisz ezt cikkében
Gasparné megtette, ennyit el kellett mondanunk, hogy eljuthassunk a kévetkeztetésekig.
Gasparné 0sszegzésében azt allapitja meg, hogy ,,a tavollétek mennyisége —bar alacsony-
nak éppen nem mondhaté —nem is tal magas.” Nem tudndm megmondani, mennyi a még
elfogadhatdnak itélhet6 tavoliét, de a kimutatas szerint a BMEKK kdnyvtaradban 12,5 6
teljes évi munkaidejét tette ki (a dolgozdk 13%-éat).

Bar Ugy tlnhet, vitazni akartam Gaspaméval, nem ez volt a szandékom, hanem az
egyetértés Kkifejezése. Az egyetertése, mivel egyértelmlien orvendetesnek és kovetésre
méltonak talalom a BMEKK vallalkozasat, 6rvendetesnek, mert Ugy érzem, ideje végre
utdnanézni a tényleges lehet6ségeknek, szamolni a valdés helyzettel, mivel a problémak
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megodldaséara csakis azok alapos felmérése utan tehetiink csak valami sikerrel is kecsegtetd
prébalkozasokat. Kovetésre mélténak, mert ha pl. ez a konyvtar 96 fével szamolna az évi
terv elkészitésekor, s nem venné tudomasul a kieséseket, —s ezeket az ilyen tipusu vizsga-
latok nelkil felbecsiulni sem tudnd —komolytalanul tervezne, s terve megvalositasat nem
a veletlenek, de nem is a szlkos létszam-lehet6ségek akadalyoznadk meg, hanem ,,csak”
sajat helyzetének, lehet6ségének nem kell6en megalapozott ismerete. Aligha lehet ma lét-
szamgazdalkodasrol, eredményes szervezOi és vezetési munkardl szélni ott, ahol ez elma-
rad, s félek, nem sokan vizsgaltdk mindezt a Md iegyetem Konyvtardhoz hasonlé
alapossaggal.

A kovetkez6 —logikusnak tin6 —lépés a helyzet megismerése utan az okok keresé-
se, no es persze, a problema megsziuntetése lenne. Kulféldi kdnyvtari —eés hazai, mas
teriileteken mikoddé intézmények —tapasztalatok pl. egyértelm(en igazoltak a rugalmas
munkaidd bevezetésének kiesés-csokkentd és kodzérzet- (tehat feltétlenul teljesitmény-)
javitd hatasat. Mivel mar konyvtari téren sem lenne ez forradalminak szamit6 Ujitas,
érdemes lenne tanulmanyozni a modszereket, tapasztalatokat —és valahol talan vallal-
kozni is a bevezetésére, Kiprobalasara.

S végezetll csupan egy gondolat: Ha az emlitett tényeket minden kdnyvtar meg-
vizsgalna, ismerné, akkor is csak a munkahelyen eltdltott id6 nagysagardl kapna képet.
A tényleges munkaid6, tehat a munkahelyen eltoltott idé aktiv és hasznos kihasznalasa
—és ebben is csak egyetérthetlink Gaspaméval —a lényeg, &m ennek biztositasahoz,
a munka hatékony és j6 megszervezéséhez érzésem szerint nelkilozhetetlenek az emlitett
ismeretek is —no persze nem dnmagukban, csupan tébbek kézott.

Kaderpolitika: melyiket valasszam?

MANAOI M IM  KL1Vit w

A Vezetéstudomany humorabdl.
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