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AZ AMERIKAI KOZMUVELODESI KONYVTARAK SZEREPE
A FELNOTTOKTATASBAN

DALE, Sheila: The Adult Independent Learning Project: work with adult
self-directed learners in public libraries (Journal of Librarianship. Il.vol.
1979. 83—106. p.) és MILNER, Arthur: Lifelong Learning Center: An experi-
ment in counseling succeeds (American Libraries IO.vol. 1979. l.no.
32—34. p.) cim(i cikke alapjan 6sszedllitotta KISS JENO.

A konyvtar eredend6en az 6nmdlvelés intézménye. Felndttoktatasi szerepe a tarsa-
dalmi igényekt6l és a felnOttoktatas egyéb intézményeinek fejlédésétdl fliggben idorol-
idére valtozik. Helyének valtozasat jol szemlélteti, hogy mig 1929-ben a Cambridge-i
Feln6ttnevelési Vilagkonferencian a legfontosabb feln6ttnevelési intézmeényként emleget-
téek, az 1976-ban Nairobiban, az UNESCO kozgydlése altal elfogadott felnGttnevelési
ajanlasok a sokféle feln6ttoktatasi intézmény egyikeként tulajdonitanak neki nagy
jelentdséget.

A nevelési-oktatasi rendszerek viladgszerte meguajuléban vannak. Az ,élethosszig
tarto” (life-long) vagy folyamatos (continuing) nevelés-oktatds elve — amelyet az
UNESCO Kkitartéan szorgalmaz immar két evtizede — mind elfogadottabba valik és ez
a hagyomanyos oktatas kereteinek szétfeszitésével jar. Mindinkabb és mindenutt épiteni
kivannak az élettapasztalatra, konnyiteni akarjdk a szakmavaltast, kotetlen formékat
hoznak létre, és a barhol és barmilyen mddon szerzett tudast vizsgakkal és ennek fejében
nyujtott féiskolai vagy szakmai diplomaval ismerik el stb. A nalunk is legismertebb és
legatfogobb probélkozas az angol Open University, de az Egyesiilt Allamokban is allami
és tarsadalmi szervezetek, oktatdsi es szocialis intézmények, bizottsdgok és alapitvdnyok
Osztonzik az oktatasi rendszer megujitdsdt az egyéni lehet6ségek figyelembe vétele,
a rugalmas szerkezet és a hagyomanyokkal valé szakitas elvei alapjan. Kulonféle terveze-
tek késziltek és kisérletek tortentek annak érdekében, hogy megkdnnyitsék mindenféle
tanulasi forras hasznalatat a kdzosség szamara. Egyre tObbet irnak és tesznek ,,a tanuldk
masik 80 %-a” (ti. a nem hagyomanyos iskolarendszerben ,,tanuldk’) érdekében.

E tarsadalmi torekvésekkel parhuzamosan és azokkal egymast kélcsondsen erdsitve
az amerikai kdzmU(vel6dési konyvtarak keresik sajat helyiket és lehetéségeiket a mind-
jobban burjanzé feln6ttnevelési formak (tanfolyamok, esti iskoldk, énkepzési modellek,
m(vel6dési klubok, magantanitas stb.) kézott. Ugy tinik,leginkabb a specidlis tajékozta-
tészolgalat kiépitését tekintik a legadekvatabbnak és a legsikeresebbnek.
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Felné6ttoktatasi tanacsado szolgalat

A legalaposabb elképzeléseket harom kézmivel6dési konyvtar (San Diego, Miami,
St. Louis) kezdeményezte és a hozzajuk 1973-ban csatlakozott 8 masikkal kéz6sen dol-
goztak ki. A programot 1976-ban 9 koényvtar sikeresen teljesitette. A tervezet célja, hogy
a konyvtar segitsen barmely feln6ttet az 6nallo tanulasban, akar vizsgaért teszi ezt, akar
nem. A résztvevlk altal szervezett iroda gy(jtotte és terjesztette a tapasztalatokat, felmé-
réseket vegeztetett, vélemenyeket gy(jtott, orszagos szeminariumot rendezett az elkép-
zelések megvitatasara. Az alkalmazott formékat és mddszereket arészt vevé konyvtarakra
biztdk. A konyvtarakban felkészit6 tanfolyamokat szerveztek az e munkdban dolgozé
konyvtarosok szamdra. A haroméves kisérlet eredményeit 1976-ban kétkotetes zardjelen-
tésben tették kozze.

Valamennyi részt vevé konyvtar megszervezte a feln6tt tenuldkat segit6 tanacsado
szolgélatot. Ennek keretében a konyvtarosok —tanacsadoként egyuttmikddve a tanulni-
vagyokkal —tajékoztato munkat végeztek. Atlagosan 38 perces alapinteijiban kideritet-
tek, hogy mit akar tanulni az illetd, mennyit tud az adott témardl, a tanulas melyik
sajatos maodjat vagy helyét részesiti elényben, a tanulas céljat (diplomaszerzés, munkaban
val6 el6bbrejutas, puszta érdeklddés stb.), és a tanulasra szant id6t. Ezt kovetéen kdzdsen
—alkalmanként 15—20 perces beszélgetésekben —tanulasi tervet dolgoztak ki, amelyet
az érdekl6d6 leggyakrabban olvasas, audiovizualis anyagok hasznalata sth. Gtjan —altala-
ban egyéni mddon —teljesitett (a résztvevdk 67%-a elébnyben részesitette a konyvekbdl és
62%-a az otthon vald tanulast), de ha a cél ugy kivanta, iskolai vagy tanfolyami formara
iranyitottak. A konyvtaros a folyamatban nem a tanar, de nem is a pszichiatriai konzul-
tans szerepét toltotte be, hanem a tanulasi terv kidolgozasdban vett részt,és annak folya-
matos vegrehajtasat segitette konzultaciokkal és informaciokkal. A kényvtarosok sajatos
helyét ebben a folyamatban az olvasok nem pontosan értették, de a pedagogusok
méltanyoltdk (nem lattak rivalisokat a konyvtarosokban).

Eredmények és tanulsagok

A 9 kdnyvtarban harom év alatt 934 tanuld 969 6nm(velési tervet valdsitott meg.
Rajtuk kivlal tobbezer érdekl6d6 keriilt kapcsolatba a tanacsado szolgalattal. A részt-
vevOk 15%-a el6szor taldlkozott a kdnyvtarral, 26%-a el6szor hasznélta az adott konyv-
taratj 38%-a volt feérfi, 62%-a n6, 73%-a 18—44 év kozotti; 62%-uknak volt foiskolai
végzettsége vagy mar tanult fdiskolan. A tanulasi célokrdl sokat elarul, hogy 34% vizsgara
készult, 28% ismereteit akarta béviteni, 20% foglalkozast akart valtoztatni.

A tanulmanyozott témak 39%-a human jellegl volt, 32% a természet- és alkalma-
zott tudoményokhoz tartozott, 29% volt a tarsadalomtudomanyi. Mit jelentettek ezek
az aranyok a valdsagban? Sheila DALE megallapitasa szerint (16 kdnyvtarossal csinélt
interjat, valamint attanulmanyozta es jegyzetekben kozli a téma gazdag szakirodalmat)
a legtobb tervet meglehet6sen alacsony féiskolai szinvonal jellemezte vagy praktikus céld
volt (hogyan kell autot javitani, a lindleumpadl6 készités hdzi modszere). Sok program
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rovid lejaratu volt és elég sok nem folytatodott az elsé talalkozas utan. Egyes becslések
szerint a jelentkez6k 80%-a abbahagyta a tanulast. Néhany példa, amelyeket a szerz6
esettanulmanyszer(ien leir. harmincéves férfi haldssza képezte at magat, tébbgyerekes
anya az amerikai irodalmat tanulményozta, nyugdijas hazaspar Spanyolorszaggal ismerke-
dett, egy titkarn6 a koltészetet tanulmanyozta, egy asszony papirbabakat tervezett az
egyes torténelmi korok jellemzésére az USA bicentendriuma alkalmabdl, egy asszony meg-
tanult gyorsirni (igaz, hogy 0 esti tanfolyamon folytatta a konyvtarban kezdett tanulast).
A szerz0 a példakkal és a mind@sitéssel nem becsuli le ezt a mddszert, hiszen azt javasolja,
hogy vezessék be Anglidban, els6sorban azok szdmara, akik palyaztak, de nem nyertek
felvételt az Open Universitiy-re.

Erdekes, hogy mig a tanulok 91%-a elégedett volt a szolgélattal, az abban dolgozd
konyvtarosoknak csak 63%-a. A kdnyvtarosok sokkal inkdbb uj, az eddigitdl kilénb6z6
feladatnak és nem eddigi munkajuk Kkiteljesitésének fogtadk fel az Uj szerepet, és ez
sokukat idegesitette. A kétségektOl és a félelmektdl kevesbé szenvedtek azok, akik nem-
régiben lettek kdnyvtarosok. A felkészitd tanfolyamon oktatott témak (programtervezés
és értékelés, a feln6tt tanulok megismerése, dontéshozas és oktatastervezes, inteijukészi-
tés és igenyfelméres, felkészités az oktatasi anyagok hasznalatara stb.) kdzll a gyakorlat-
ban a leghasznosabbnak az inteijukészités modszere és a feln6tt tanulok pszichologiaja
bizonyult.

A Kkisérlet befejezése utan a folyamat lelassult, az érdekl6dés csokkent. Okéat rész-
ben az anyagiak hianyaban (a kisérletekre a pénzt kilonbdz6 felndttoktatasi alapok,
oktatasi hatésagok adtak), részben abban lattdk, hogy a kdnyvtarak felsébb vezetdi nem
voltak meggydzve az Ugy fontossagardl. Ezzel szemben a tanacsado6 szolgalatban dolgozo
konyvtarosok agy vélték, hogy értékes és a kdnyvtarhoz mélté tevékenységet végeztek,
amelyet feltétlenul folytatni kell.

Forro drot és oktatasi Ugynokség

A fent leirt kisérletben részt vevd konyvtarak kartotékokat készitettek a helyi és
orszagos képzési lehet6segekrdl (tanfolyamok, iskolak, tanarok, fizetend6 dijak, tanul-
manyi id6, kovetelmények stb.). Ezeket az adatbankokat mas moédon —a felnGttoktatasi
tandcsadd szolgalatndl kevesebbet véllalva —is hasznositottak. A Westchester Library
System ,feln6ttoktatasi forro drot”-ot létesitett, és 1976 szeptembere és 1978 majusa
kozott 1024 érdekl6dbnek adott telefonon tényszer(i tajékoztatast.

A tanacsado szolgalat kisérletében is részt vett 4 New York-i kényvtar HELAS
(Higher Education Library Advisory Service =Fels6oktatasi Konyvtari Tanacsadd Szolgéa-
lat) néven épitett ki tajékoztatd szolgalatot, amely a kozépiskola utani tanulési lehetd-
ségeket a tanulasi célokkal és a személyes koriilményekkel igyekezett kapcsolatba hozni.
Ezt az els6 hat honapban 2000-nél tobben keresték meg, és 50%-uk valoban tovabb
is tanult. E kényvtarak mindegyike alkalmazott erre a munkéara egy-egy jolképzett f6fog-
lalkozasu szakeért6t. Az akcidt egy, az Oktatasi Minisztérium kezelésében 1évé alapbdl
finanszirozzak.
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Az oktatasi torvény 1976-os mddositasa arra 0sztonzi az oktatas megreformalasaval
foglalkozokat, hogy olyan tajékoztatd kodzpontokat létesitsenek, amelyek kapcsolatot
képesek teremteni a tanulési lehet6ségek és az egyéni elképzelések kdzott. Az USA-ban
1978-ban 215 ilyen ,,oktatasi tigynokseg” mikodott (1979-ben 300-nél is tobb), kozilik
42 kozmlvelddési konyvtarban. Tevékenységik hasonlé a fent leirt tandcsadd szolgalat-
hoz, de annal gyakorlatiasabb jellegd, inkdbb a szakmai képzésre és a hivatasbeli érvénye-
stilés segitésére iranyul. Arthur MILNER cikke a Free Library of Philadelphia-ban megva-
[6sitott ilyen Ugynodkséget ismertet, amelynek létesitésére 90 000 $-t kaptak az allam
oktatasugyi hatosagatol, és amely két év alatt 4000 ugyfelet szolgalt. A ,,cég reklamja”
Rosalie Diggs haziasszony, aki gaz- és vizvezetékszerel6vé képezte a4t magéat segitségukkel.

* Kk x

A magyar kdozm(vel6dési konyvtarak legutobb a TV Mindenki Iskolaja sorozata
kapcsan tettek kisérletet a feln6ttoktatas hatéekonyabb segitésére. Nemcsak rajtuk —fel-
néttoktatasunk szinvonalan is — mulott, hogy nem nagyobb eredménnyel. Az amerikai
konyvtarak —mint a Konyvtari Figyel6 1980/1. szaméban PENLAND, P. —MATHAI, A.
konyvének, most meg a gyakorlati tapasztalatoknak az ismertetése bizonyitja —el6bbre

tartanak nalunk. A tanulsadgokat a konyvtarosoknak és a feln6ttoktatasi szakembereknek
egyuttesen kellene levonniok.
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A KONYVTARVEZETES KERDESEIROL szervezett tudomanyos tanacskozast
a moszkvai Ossz-szdvetségi Allami ldegen Nyelvii Kényvtar (VGBIL) 1979 oktoberében,
melyen a Szovjetunid konyvtarain kivil Bulgaria, Csehszlovakia, Lengyelorszag, Magyar-
orszag és az NDK is képviseltette magat. Bevezet6 el6adasédban L. A. Gvisiani hangsulyoz-
ta, hogy napjainkban kilénésen nagy jelentésege van a konyvtari tevékenység tudoma-
nyos szervezésének. Az iranyitas f6 funkcidit a kovetkez6kben allapitja meg: a célok
és feladatok kit(izése, a szervezeti struktdra kialakitasa, a gyakorlati tevékenység megszer-
vezese, az eredmények ertékelése, nyilvantartasa, ellenérzése. A konyvtar f6 feladatainak
megoldasaban az egységes eljarast és az integralodast biztositdé centralizmust, a munka-
megosztasban a decentralizaciot tartja fontosnak, ami lehetévé teszi a kezdemenyezd6-
készség maximalis kifejtését, az alkotokészség kibontakozéasat. Ugy véli, hogy a szervezeti
struktara kialakitasdnak fontos tényezOje a vezetés beavatkozdsanak minimalizalasa,
vagyis a feladatok sajat szinten val6 megoldasa.— Figyelemre mélté volt XX A. Sztarov
el6adasa a konyvtarvezet6k munkajanak szervezesérél. Politikai, szakmai és személyes
tulajdonsagokbdl, valamint az élethez és az emberekhez valdé viszonybdl allitotta 0ssze
azt a mintegy Otven karakterizalo tulajdonsagot, amelyek alapjan a jo vezetOket ki lehet
valasztani. A megfelel6 intellektudlis tulajdonsagokon kivil a vezet6kkel szembeni elvara-
sok kozott jelentés szerepet tulajdonit a munkatarsakkal vald kapcsolatteremtd készség-
nek. Hangsulyozza, hogy a beosztottakkal szembeni elvarasokat vilagosan kell ismertetni,
hagyni kell ket dolgozni, biztositva jogaikat, a szlikséges segédeszkdzoket és munkafelté-
teleket. — A vezetés sokiranyu feladatai kdzil mas el6adasok kiemelték a koordinalas
kérdését (N. Sz. Kartasov), valamint a tarsadalom részvételét a konyvtarvezetésben
(L. A. Silov). — Gotthard Ruckl az NDK altalanos tudomanyos konyvtari iranyitasanak

feladatairdl, munkamaddszereir6l és struktarajardl tartott eléadast. — magyar delegatus
az Allami Gorkij Konyvtar tapasztalatai alapjan szamolt be a kényvtarvezetés nehany
kérdésér6l. — A konferencia anyagat a VGBIL rovidesen tébb nyelven is kdzzéteszi.

(TOTH GYULA - Allami Gorkij Kényvtar - hiradasa.)
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