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Modellalds a konyvtartudomény, a kommunikacio és az
informatika tertletén

A kulonfele tesztek nalunk csak a kézelmult esztendGkben
terjedtek el altaldnosabban. Nem kotottink veluk valami

’ ‘ szoros baratsagot, egyrészt valdszinilileg azért, mert tuda-

simulation activities in  tunk meég mindig az orvosi vizsgalok és a lélektani laborato-

library, communication,  rjumok csendes fehérfall szobéaihoz tarsitja 6ket, masrészt

and information sclence o dig azért, mert az értékelés megfeleld ismerete nélkiil elég

sok volt veluk az eredménytelen probalkozas. Valdjaban ha-

rom teruleten fogadtuk el a tesztelést kiilléndsebb gyanak-

vas nélkil: az emlitett orvosi-lélektani, ehhez kap

csolddva a fizioldgiai adottsagokat igényl6 foglalkozasok alkalmassagi vizsgalatain

ésa tudasszint vizsgalatok alkalmaval. De ezeket a ,»helyes valasz kivalasztasok” -at

csak jobb szo hijan nevezziik teszteknek. Es persze szeretjilk jatszani azokat a teszteket,

amelyekkel a képes Ujsagok hasabjain kecsegtetnek bennlnket dnismerettel, néhany va-
lasz és egy kis pontdsszeadas aran.

Komolytalan ajanlatnak tekintené egyel6re barmely intézmény vezetdje, aki bizik
emberismeretében, és hisz a tarsadalmi informéacioknak, ha arra biztatnank, hogy bizonyos
szellemi munkakorok betoltéséhez tesztekkel is vizsgalja meg a jeldlt vagy az ajanlkozé
adottsagait, vagy csoportos jatékokkal teremtsen olyan helyzetet, amelyben a kivalasz-
tanddknak majd helyt kell allniuk és a jatékok tanulsagait értékeljek. Ugyanez a vezet6
viszont lelkesen izgul a televizid el6tt amikor tesztekkel ésjatékokkal a legnagyobb nyil-
vanossaggal valasztjak ki a jelentkez6kbél a legalkalmasabbakat a riporteri munkara.
Ugyan6 komoly arccal olvassa az Ujsadgok tudositasait a hadgyakorlatokrdl, ahol a valds
lehetGségeket eljatszak, —és utana értékeli az eredményeket.

A t6kés tarsadalmakban, kiiléndsen az Egyesilt Allamokban a vizsgélati tesztek
mindenkinek jo ismerGsei. A pszichologusok és szocioldgusok nagyobb része a gazdasagi
szervezetben a megfelel6 munkaerék kivalasztasaval és képzésével, s ezen az uton a haté-
konysag és gazdasagossag novelésével foglalkozik. Semmilyen munkakor betdltése el6tt
nem lepddik meg senki, ha el6bb alkalmassagi vizsgalaton vagy kivalaszté foglalkozason
kell résztvennie. igy gy tlinik, hogy objektiv modszerrel ddntenek sorséarol, sét,
elokeszitik feladatanak ellatasara. A tarsadalmi kivélasztas egyeb tényez6i, kulonésen a
kdzvetlenil haté szubjektiv itéletek rejtetté valnak, finoman a hattérben maradnak.

J.G. WILLIAMS konyve a konyvtarak, tomegkozlési eszkozok és a tajékoztatas
munkakdreihez igyekszik tesztes kivalasztasi és kepzési modszereket ismertetni. A kényv
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els6 fele —a kérdés tudomanyos igényl bevezetése —aranytalanul hosszadalmas, mert a
pszicholdgia és a pedagdgia alapfogalmait magyarazza meg. Ezutan tér at a ,,simulation
aktivity” fogalmanak kifejtésére. Szlletési helye a szdmitastechnika egyik alapjaként szol-
gal6 jatékelmélet, pontosabban az a térvényszerliség, hogy a megadott szabalyok szerint
jatszott jatékok ugynevezett ,normalalakokban” kifejezhet6k, s ez vonatkoztathaté az
informacios kérdés-felelet Jatékokra” is. E ponton azutan kiderul, hogy az ajanlott teszt-
maodszer: szigorubb szabéalyokkal megko6tott, a valdsdghoz hasonld modellekkel valo jaték
nem is annyira Uj szamunkra. Helyzetgyakorlatoknak vagy helyzetjatékoknak nevezzik
Oket, és talalkoztunk mar vellk tarsasagi jatékok kereteiben csaklgy, mint az iskolai iro-
dalomtanitasban vagy féiskolai felvételi feladat formajaban. Ezutan mar csak az a kérdes,
hogy 0sszegydijtott-e a szerz6 Uj Otleteket nyujtod teszt-jatékokat?

Hagyjuk ki a példak els6 harom csoportjat, melyeket altalaban informacios munka-
val foglalkoz6 szakembereknek és tisztvisel6knek szan, s nézzik a konyvtaros példakat.
Szerzeményezési jaték: 50 cimb6l valasszon ki 25-t, melyek egy megadott profilu kényv-
tarba beszerzenddk. Kataloguscedula péker: részletes cimfelvételen aldhuzott adatokhoz
keressen kalapokat egy csomag kartyabol a mellékelt tablazat alapjan, ahol minden lap
egy-egy adattipust jeldlt, pl. asz —szerz6, kirdly —cim, ddma —alcim, bubi —felfedett
szerz6 stb. Ezutan jonnek a kataldgus-libajaték, beszakozott kézmondasok, betlirendbe
sorolandd verscimek és egyéb ismeretellendrz6 és készségfejlesztd gyakorlatok. Kulén fe-
jezetben talalhatok a tdjékoztatd munka (reference szolgéalat) tesztjei. Ezek nem egyebek,
mint kulénb6zd jatékok keretébe illesztett reference kérdések az angol-amerikai koz-
konyvtarakra oly jellemzd gyakorlati teriiletekrdl: hazépités, bankigylet, kozlekedés, ker-
tészkedes, biztositas, nyelvtanulés stb.

A teszteknek nincsen értékeld tablazata, a helyes megoldasokat a megadott jatékid6
utan koézosen beszélik meg. igy ugyszélvan minden a gyakorlatvezetén maulik, neki kell
tajékozottnak, maveltnek, logikusnak ésjo emberismerének, - egyszéval hozzaérté tanar-
nak lennie.

Tudomanyos koritéssel talalt érdekes oktatasi és alkalmassagvizsgalati segédkdnyv,
—korilbelul igy foglalhato 6ssze J.G. WILLIAMS munkéja. Ez a gyakorlatiassdg engedi
meg, hogy magunkra vonatkoztatva is ismételten megkérdezzik: hasznalhaté-e nalunk
konyvtarosok képzéseben és kivalasztasaban? Valaszunk csak az lehet, hogy néhany otle-
tet lehet bel6le meriteni, esetleg még a munkakari alkalmassdg megallapitasahoz is. Annyit
azeért eddig is tudtunk, hogy egy rossz barkochba jatékos nem valo tajékoztatd szolgalatba
és egy gatlasos konyvtarost sem az olvasoszolgalatba kell helyezni, —legfeljebb nem vettik
mindezt figyelembe. A kdnyv nagy apparatussal megmagyarazza, hogy a jobb kényvtéri
munka érdekében érdemes jatszani is.

MAROT Miklés
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