A KENT! EGYETEMI KONYVTARROL
RONAI Tamas

Az amerikai egyetemi kdnyvtarak reneszanszarol adott hirt a Library Journal 1971.
évi szama.l
Rovid értékeléshbl és a tizenot oldalnyi statisztikabdl kideril, hogy az Egyesiilt Allamok-
ban 6t év alatt (1967. januarja és 1971. decembere kdzdtt) allami- és maganalapitvanyok
tdmogatasaval 257 Uj egyetemi konyvtarat épitettek es 105 konyvtarépiletet tataroztak.
A felépitett Uj konyvtarak kozul 17 épilt 5 millié dollar feletti koltséggel. Ezek egyike a
Kent State University Libraries, Kent Ohio (a tovabbiakban Kenti Egyetemi Konyvtar),
ahol az 1977/78. év Gombocz 6sztdndijasaként volt alkalmam egy évet eltdlteni.

Az egyetemi konyvtarak épitési és felujitdsi programjanak motorja a  hasznélok
szamanak gyors ndvekedése mellett a modern technika volt. Mintegy haromezer kisebb-
nagyobb egyetemi és fOiskolai kdnyvtar épilet- és berendezesellatottsagi szinvonala az
1970-es évek elején elérte azt az optimalis szintet, amely a tarsadalmi sziikségletek kielégi-
téséhez nélkildzhetetlen.

A konyvtarat egy szlkebb és egy nagyobb kérnyezet veszi koril. A szlikebb kérnye-
zet esetiinkben a Kenti Allami Egyetem, nagyobb kornyezete az amerikai konyvtarak és
informacids szolgaltatasok 6sszessége. A prioritasokat a szlikebb kdrnyezet hatdrozza meg,
a célok realizalasanak lehet6segét az egész kdnyvtari és tajekoztatasi infrastruktira szabja
meg.

A Kenti Egyetemi Konyvtar szlikebb kérnyezete a Kent State University, a Kenti
Allami Egyetem.2 A Kent State University, Eszak-Ohio legnagyobb, rangsorban az USA.
26. legnagyobb egyeteme. Az egyetem 98 épllettel jol felszerelt laboratoriumokkal és két
szamitogéppel rendelkezik. 20 ezer egyetemi hallgatot jol felkészilt tobb nemzetkdzileg
is elismert professzor oktat valamennyi tudomanyteriiletre kiterjed6en.

A konyvtar ehhez képest viszonylag nem nagy allomanyd (1,5 millié kényv, szamos
periédikum, mikroformatum és audiovizualis anyag), de igy is képes a tantervi kovetelme-
nyek teljesitéséhez sziikséges irodalmat rendelkezésre bocsatani, a kutatoi igényeket kielé-
giteni és mindezeken felll az egyetemi kozosség szdrakoztatdsat biztositd irodalmat szol-
galtatni.

A konyvtar feladatainak ellatdsahoz a makrokornyezett6l kap tdmogatast. Megalla-
pitdsunkat ezen a helyen csupan néhany ténnyel kivanjuk alatdmasztani: a Lockheed-cég
kaliforniai szamitogépével tavolsagtol fliggetlenll kdzvetlen on-line kapcsolat létesithet6
az orszag barmely pontjardl. Ez teszi lehetévé, hogy a tébbezer mérféld tavolsagbdl is
konzultalni lehessen 60 szovetsegi, egyetemi vagy magankézben lévg adatbazissal. Hasonlo
adatbazist rendelkezésre bocsatd rendszert tizemeltet a System Development Corporation
cég is. Ezenkivil még szamos bibliografiai rendszer m(kodik (pl. OCLC, BALLOTS stb.)
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A konyvtarak kozott kiepult az orszagos telex-rendszer, amely szintén megsokszo-
rozta a kapcsolatteremtés lehet6ségét. A konyvtarak egyittmikddnek nemcsak automati-
zalt rendszerek k6z6s hasznalataban, hanem abban is, hogy allomanyukbol egyméasnak kol-
csondznek. Regionalis alapon és konyvtartipus szerint halézatokat hoznak létre, amelyek
k6z0s szerzeményezesi politikat is folytatnak. A regionalis es az orszagos egyuttm(kodés
koltségcsokkent6 hatasu.

A Kenti Egyetemi Konyvtar tagja az OCLC rendszernek, informéacié visszakeres6
szolgélatanak terminaljai on-line kapcsolatban vannak a LOCKHEAD-cég DIALOG rend-
szerének adatbazisaival. Mindezek mellett a konyvtar tagja a Northeastern Ohio Major
Academic Libraries (NEOMAL) elnevezési konyvtari halozatnak. A halézatban jelenleg 6
egyetemi és egy szakkdnyvtar vesz részt.

A Kenti Egyetemi Konyvtar tizenkét szintes (j éplletébe 1972 szeptemberében kol-
tézott be. A konyvtar épllete alkalmas a modern technika befogadasara. A tervezésnél
ugyancsak figyelembe vették a kutaték és az egyetemi hallgatok specidlis igényeit is.
Zarhatd egyszemeélyes kutatdszobak biztositjak az elmélyilt munkat és tobb kisebb-na-
gyobb helyiség ad lehetdséget arra, hogy a hallgatok zavartalanul megbeszélhessék tanul-
manyi problémaikat. A rokkantak részére kulon bejaratok és mellékhelyiségek vannak.
22 pénzbedobassal mikddé masoldberendezés all az olvasok rendelkezésére.

Az els6 szinten talalhat6 bejarat fel6l juthatnak be az olvasok a konyvtar épiletébe.
(1. sz. &bra) Ezen a szinten helyezték el a kdlcsonzést, a tdjékoztatd szolgalatot (katalo-
gusokkal OCLC terminalokkal és kb. 10 ezer reference muivel egyitt) és a kormany kiad-
vanyok gyljteményét. Err6l a szintr6l 3 gyorslift és egyel6re a masodik szintig kiépitett
mozgolépcsO segitségével kozelithetd meg a tobbi szint: az alagsorban talalhaté a mikrofor-
matum gydjtemeny, a masodik szinten a folyoiratgy(jtemény, a gepi oktatasi szolgalat,
a harmadik szinten a munkahelyek, a konyvtartudomanyi tanszék és az audiovizualis szol-
galat. A szabadpolcos terek és a kozottik kialakitott olvasotermek a 4-t61 a 9-ig szintig
talalhatok (2. sz. abra). A 10. szinten a duplum példanyokat és a kdnyvtari eszktzoket
raktarozzak. All. szinten az egyetem archivuma a legfelsd emeleten a kiilongy(ijtemények
talalhatok. A kézponti kdnyvtar felligyelete ala tartozik hat tanszéki konyvtar is, amelyek
konyvallomanyat a kézponti katalogus nyilvantartja.

Tajékoztatd szolgalat: a tajékoztatasi feladatokat szoban és telefonon két ligyeletes konyv-
taros latja el. A Tajékoztaté Szoltalathoz tartozo igen nagy alaptertletd jol tagolt terem-
ben helyezték el a kb. 20 ezer kotetes kézikdnyvtérat a Kongresszusi Konyvtar szakrend-
szere szerint szerkesztett kagalogust és egy betlirendes ,,dictionary” tipusu katalogust, va-
lamint harom darab, az OCLC rendszerhez csatlakozo alfanumerikus katodcsoves (CRT)
termindlt olvaséi hasznalatra.3 (Az OCLCjelenlegavildg legnagyobb on-line katalogusa,
amelyek segitségével az olvas6 minden térités nélkil masodpercek alatt megéllapithatja,
hogy a keresett mi melyik konyvtéarban vagy kdnyvtarakban talalhato).

Kolcsonzés: a konyvtar kdlcsénzés-nyilvantartasa tranzakcids kartya rendszerrel torténik.
Mikodése: 1. az olvaso a kivalasztott konyveket, az olvasojegyet és egyetemi igazolyanvét
atadja az ugyeletes adminisztrativ alkalmazottnak; 2. a kdnyv cimlapjardl, az olvasojegyrol
és az egyetemi igazolvanyrol egyid6ben egy mikrofelvétel késziil; (a tranzakcids kartyak
elére lyukasztott, géppel olvashato adathordozdk) 3. a tranzakcids kartyakat elhelyezik a
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konyvben és a konyvet, illetve a kdnyvben elhelyezett fémlapocskat elektromos uton
demagnetizéljak: (Ld. biztonsagi rendszer) 4. a mikrofilmrél, amely a szdmitdgép input-ja
kéthetente listat készitenek. A lista alapjan kildik ki a figyelmeztetéseket; 5. a visszaho-
zott konyvekbdl kiveszik a tranzakcios kartyat; 6. a tranzakcids kartyakat az egyetemi
szamitokozpont egyik gépén (B—6700) ujra lefuttatjdk. Ennek alapjan allapitjak meg a
konyvek visszaérkezését, valamint azt, kik azok akik a hataridd lejarta utdn hoztak vissza
konyveket.

A kolcsonzési rendszer eldnyei, hogy viszonylag olcsé (batch feldolgozas) és jogi vita
esetén egyértelmlen megéllapithaté a kélcsonz6é személye. A hatranya viszont, hogy nem
naprakész, pl. nem lehet megmondani, hogy egy olvasénal egyidében hany konyv talalhatd.
A.rendszer elavult, nehézkes.

Biztonsagi rendszer: a konyvtar szabadpolcos, az olvasdk tetszés szerint véalogathatnak a
konyvek kozott, ugyanakkor tetszéleges mennyiségl sajat konyvet hozhatnak be a konyv-
tarba. A konyvtari konyvek, valamint egyéb konyvtari tulajdontargyak (pl. magnetofoh,
fulhallgatd, mikroformatumok, stb.) meghatérozott helyeire ,,célpontokat” helyeznek el.
Ezek magnetizalt allapotban a biztonsagi berendezés célpontjai. A biztonsdgi berendezés
elvileg a repll6téren alkalmazott fegyverkeresd detektornak felel meg. Amennyiben a kél-
csonzés nem tortént meg és ennek ellenére megkisérlik a konyvtari tulajdon Kivitelét a
magnetizalt célpontok aktivizaljdk a rendszert. (Riasztas, az ajtd6 z&rva marad, stb.) A
rendszer rendkivil nagy elénye,hogy automatikusan, nagy biztonsaggal oldja meg a konyv-
tari tulajdon védelmét.

Az egyik kdzelmultban megjelent tanulméany szerint a biztonsagi rendszerbe befekte-
tett minden egyes dollar 1,73 dollar haszonnal tériil meg4

Mikroformatum-gydjtemény: szamos olvasdkésziilék mellett az olvasok rendelkezésére all
ket 3M gyartmanyu olvasd-masold berendezés is. Az itt levd nagy forgalomnak elsGsorban
az az oka, hogy a New York Times-t0l a legjelentéktelenebb helyi sajtotermékig a napila-
pokat mikrofilmen taroljak. Mikroformatumokon taroljak az idében be nem szerzett szak-
folydiratokat és szakkdnyveket is, amelyeket eredetiben mar nem sikerilt beszerezni. A
mikroformatumok széles kérben elterjedt hasznalatat a technika fejlettsege, a mikrokiadas
elterjedtsége, a cleringhouse-ok mikroformatumos szolgéaltatasai, a szerzeményezés munka-
jat tamogato6,a mikropublikaciokat feltard bibliografiai eszk6zok mindsége és mennyisége,
a visszakeresést segité indexmivek sokasdga és nem utolso sorban gazdasagi megfontolasok
indokoljak. A mikroformatum technika fejlettsége ma mar nem csak azt jelenti, hogy a
tarolas gondjai es az anyagi raforditas koltségei csokkenthet6k, hanem azt is, hogy rendel-
kezésre allnak hordozhatd otthon hasznéalhaté mikroformatum olvaso berendezések is,
amelyeket a mikropublikacidkkal egyitt kdlcséndzhet az olvasd. (Kutatdintézeteink és
egyetemi konyvtaraink ellatasa hordozhaté mikroformatum-olvasé készulékekkel minden
val6szinliség szerint csokkentené az olvasdkban, kutatékban még mindig meglévé idegen-
kedést a mikropublikaciokkal szemben.)
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Gépi Oktatési Szolgalat: az Egyesiilt Allamok iskolai és egyetemi konyvtaraiban az 1960-as
évek ota mikddnek szamitdgeppel tdmogatott egyéni tanulast szolgélo rendszerek. Az ok-
tatdgépek lényegében nem méasok mint kathod cséves terminalok, amelyek kézvetlen kap-
csolatban allnak az egyetem kdzponti szamitdgépevel. A hallgaté maga létesit kapcsolatot
a szamitogéppel és kéri a kivant programot. A rendkivil rugalmas oktatasi programok ha-
tekony eszkOzei az egyéni tanulasnak. A szamitogép ,,memoriaja” emlékszik a hallgatd
minden valaszara osztalyozza és 6sszegzi a kerdésekre lopott valaszokat ugyanakkor a
hallgaté a konkrét tanulas mellett valaszadasi és tanulasi készségre is szert tesz. A Kenti
Egyetemi Konyvtarban is mikoédik ilyen szolgalat. Népszer(iségére és kihasznaltsagara utal
az is, hogy csak el6zetes id6pont bejelentéssel vehet6 igénybe.

A gépi oktatasi szolgélat kiterjedten alkalmazza az audiovizuélis technika mas eszko-
zeit is. Ezen a helyen ezek kozll a nyelvtanulast szolgéalo specidlis magnetofonokat és az
oktatas valamennyi teriiletén hasznalt videokazettas berendezéseket emeljiik ki. Ismeretes,
hogy az idegen nyelv(i szbveg megertéséhez szikséges id0 minden esetben mas és mas. E-
zért nyelvtanulasra olyan specialis magnetofonokat hasznalnak, amelyek a 4 lehetséges se-
bességgel egyarant képesek élvezhet6én visszaadni a négy sebesség barmelyikével felvett
felvételt. Képmagnetofonok szintén rendelkezésre allnak. igy pl. az OCLC rendszerr6l o6t
részes videokazetta sorozatot készitettek az olvasok, a konyvtarszakos hallgatok és a
konyvtar személyzete részére. Az els6 rész az olvasdkat képzi a rendszer hatékony haszna-
latara, mig a tovabbi négy rész a rendszer részleteiben mutatja be.

A konyvtar videokazetta gyljteményének nagysagara nincs adatom, de azt tudom,
hogy az elmult tanévben a kdnyvtar 13 ezer darab videokazetta felvételt adott el.

Audiovizuélis Szolgalat: a konyvtar AV szolgélata tagja az 50 filmkdzpontot tomoritd
Egyetemi Film Koézpontok Konzortiumanak. A konzortium tagjai decentralizaltan gydij-
tik, feldolgozzak és rendelkezésre bocsatjak a vasarolt kulonféle tipusu filmeket. Egymas-
nak kolcsondsen bejelentik a megvasarolt és meg nem vasarolt filmeket. Err6l évente az
R.R. Bowker Company gondozasaban 40 ezer tételes oktatasi filmeket tartalmazd lel6-
helyjegyzéket bocséatanak ki Educational Film Locator cimmel. Az oktatast szolgald Fi-
rnek helyben nézhet6k, kdlcsondzhetbk. A szolgalat filmvetitéket és magnetofonokat is
kolcsdn6z Ugy az egyetemi hallgatoknak mint az oktatéknak.

Konyvtarkozi Kolcsonzes és Kutatd Szolgalat: a konyvtarkozi kdlcsonzes rendkivil haté-
konyan miikddik. Az OCLC ebben a vetiiletben egy hatalmas kézponti katalogus szerepét
tolti be. Masodpercek alatt felderithetd, hogy egy adott mi vagy folydirat mely kényvtar-
ban talalhatd meg. A valasztas altalaban a legkdzelebbi konyvtarra esik. Amennyiben a ki-
vant mivek a NEOMAL hal6zaton belill megtalalhatok a hal6zat k6zos jarmdvei bonyolit-
jéak le a szallitast.

A konyvtarkozi kélcsonzést kutatoszolgalati tevékenységnek tekintik. A kutatészol-
galat szdbeli tajékoztatason kivil mas szolgaltatast nem nyujt. Nem tekintjik kutatészol-
galati tevékenységnek, barmennyire is hasznos a telefonlizenet-felveté szolgaltatas, amely
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ugyancsak ehhez a részleghez tartozik. Az Ulzenetfelvevd magnetofonra a kutaté a nap
barmely drajaban bediktalhatja kivansagat, pl. kerheti egy folyoiratcikk xerox mésolatat,
vagy reference kérdést tehet fel stb. és anyagot vagy szobeli valaszt a legrovidebb idén
belul megkapja.

Szamitdgépes Informacios Szolgalat: ez a szolgalat 3 db modern NCR terminallal rendel-
kezik. A szolgaltatast térités ellenében barki igénybe veheti. A Szolgéalat napi feladatainak
ellatdsa mellett ezeken a terminalokon képzi egyénileg a konyvtarszakos hallgatokat is a
szamitogépes visszakeresesre. A terminalok a System Development Corporation Szamito-
gépéhez (California) és a Lockhead Dialog adatbazisahoz kapcsolddik specialis TYMNET
tavkozleési halozaton keresztiil.

A hasznalo rendelkezésére 60 adatbazis all. Az egyes adatbazisokon belil tovabbi

file-okat épitettek Ki. Az egyes adatbazisokbdl logikai operatorok segitségével lehet egy-
egy adott témara keresni.
A keresés menete a kovetkezd: 1. A kutato és a szolgélat egyik specialistaja megbeszélik a
témat. 2. A specialista a megbeszélés alapjan meghatarozza a deszkriptorokat, szinonima-
kat és rokon fogalmakat. 3. A keresést a specialista maga végzi, figyelembevéve a kutatd
Kiiratasra vonatkozo kivansagait.

A kereses on-line-ban torténik. A keresés torténhet szabadon valasztott vagy tezeu-
ruszbol vett deskriptorok segitsegevel. A legtobb adatbazis lehet6séget biztosit mindkettd
egyidejd keresésére is.

Kiiratasra a rendszer a kovetkez6 lehet6ségeket biztositja: a) csak bibliografiai adatok ki-
irasa b) csak dokumentumok szaméanak Kiirasa c) a fenti ketté egyutt és annotacio kiirasa.

Amennyiben a kutatd raér és megelégszik a relevans dokumentumok szamaval, akkor
a kereses igen rovid id6én belul befejez6dik. A szamokat alkalmas id6pontban a gép vissza-
keresi és ennek alapjadn a kutaténak postan megkildik a bibliogréafiai adatokat és annota-
ciokat is.

A sikeres on-line rendszerek miikddésének egyik alapvetd technikai feltétele —amint
ez koztudott - a kivalo min6ségi postai kabelhalozat. A TYMNET specialis tavkozlési ha-
I6zat példaja is bizonyitja. Az is kdztudott, hogy az on-line rendszerekben a keresé profil
szerkesztését és a visszakeresest végzd szakembernek kulcsszerepe van.

Munkaszervezés

Valamennyi az olvasékat nem kdzvetlenil kiszolgalé osztaly egyetlen hatalmas mun-
kateremben helyezték el. Ennek az elhelyezkedésnek a munkafegyelem és a munkamenet
szempontjabol koézvetlen el6nyei vannak: mindenki mindenkit lat és ellendriz, rendkivil
elényds kozvetlen 6sszekotd kozlekedési és szallitasi utak épithetéek ki az egyes részlegek
kdzott, az egyetlen teremben, de mas-mas osztalyokhoz tartozok koézott jé a kapcsolat,
egymas munkajat ismerik, atlatjak, hogy az a résztevékenység, amellyel foglalkoznak mi-
ként illeszkedik a folyamatba.
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Egy-egy szakemberre (diplomaésra) kb. 6—7. konyvtartechnikus (operator) jut. A dip-
lomas szakemberek mindségi és tartalmi munkat végeznek és egyben iranyitjdk az operato-
rok munkajat.

A konyvtar az elmult évben 11 f6s letszammal, 48 ezer kdnyvet katalogizalt (ebbdl
onallé katalogizalds 4877 monografia és 363 sorozati miivolt.) Eza mennyiség csak az
OCLC-ben valé részvétellel valdsithatd meg. A résztvevé kdnyvtarak a rendszerbe (1978.
évi adat) hetente 20 ezer bibliogréfiai rekordot visznek be és a rendszer hetente 2 millié
katalogus kartyat bocsat a felhasznaldk rendelkezésére. Az OCLC Ujabb szolgaltatas beve-
zetésére készul: a rendszer hamarosan képes lesz cirill karakterek felismerésére és ezzel
egyltt orosz nyelven katalogizalt bibliografiai rekordok fogadéasara.

A konyvtar operacios koltségei

A konyvtar miikddésehez sziukseéges pénzligyi tdmogatast az egyetem nydjtja. Az
tet, amely az elmult tanévben 1.224.239 dollar volt. A munkabérekre a szerzeményezésre
és az épuletfenntartasra forditott kiadasok mellett a kdnyvtarnak olyan jelentds egyéb
koltségei is vannak, mint pl. a szamitdgépes informacid visszakereséshez szilkséges terminé-
lok Uzemeltetési koltségei és az igénybe vett adatbazisok hasznalati dija.

A konyvtarnak nem célja szolgéaltatasainak értékesitese vagy profitszerzés, viszont
extra szolgaltatasainak terhét mérsékelt haszonnal felhasznaldira haritja. igy téritést kell
példaul fizetni a masolatokért (5 cent/oldal) és a szamitdgépes szolgalat igénybevételéért,
amelynek koltsége az igénybe vett adatbazistol a keresés idGtartamatdl és a kiiratastol fugg.

Tanulsagok

Aligha lehet a Kenti Egyetemi Kdnyvtarat vagy barmely mas amerikai konyvtarat
hazai vonatkozasban kovetend6 mintaként kezelni, marcsak a két orszag eltérd nagy-
sagrendje miatt sem.

Befejezésként mégis szeretnek néhany altalanosithaté megallapitast tenni:

1. Elképzelhetetlen széles informécios piac nélkil OCLC-hez vagy a DIALOG rendszer-
hez hasonl6 nagysagrend( hazai on-line rendszerek kiépitése. A szocialista orszagok egyutt
viszont képesek lennének ilyen rendszerek kiépitésére, kozos lzemeltetésére. Ebben az
esetben az informéacids fogyasztok piaca mar olyan széles lenne, hogy kifizetédne az
OCLC-hez hasonl6 rendszerek mikddtetése.

2. Orszagos telexhaldzatot kellene létrehozni a kényvtarkdzi kélcsénzés meggyorsita-

sara.

3. Fokozottabb figyelmet kell forditanunk a mikroformatumok, audiovizualis doku-
mentumok gydjtésére és az ezekre alapul6 szolgaltatdsok fejlesztésére.

4. Szamitogéppel osszekapcsolt komplex oktatdsi rendszerek tervezése és kiépitése
ugyancsak strgetd feladatunk.

A jelzett, nem ujkeleté problémak sejtetni engedik jov6ébeni feladataink sokasagat.
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2. A Kenti Egyetemi Konyvtar ismertetésehez felhasznéaltam a koényvtar tajékoztatd kiadvanyait, az
dbrakat is onnan vettem.

3. OCLC (Ohio College Library Center) Ohio &llam tdmogatdsaval 1967 juliusaban alakult szamito-
gépesrendszer, amely teljes kiépulésekor hat alrendszert foglal majd magéaba.

Kollektiv katalogus és megosztott kataldgus, valamint a sorozati kiadvanyokat ellen6rzé két alrend-
szer mar makodik. Kiépités alatt all az alabbi négy alrendszer: (szerzeményezés, konyvtarkozi
kdlcsdnzés, tavolsagi kdlcsonzés, targyszo szerinti lekérdezés).

4. MICHALKO J. - HEIDTMANN T.: Evaluating the effectiveness of an electronic security system. =
College and Research Libraries, 39. voL 1978. 4. no. 263—267. p.

AZ UNIMARC forméatumot a Kongresszusi Konyvtar is elfogadta a géppel olvashato bib-
liografiai adatok nemzetkdzi cseréjének céljara. Az IFLA altal kidolgozott UNIMARC-ot
hasznalo orszagok sajat céljukra megtartjak eddig hasznalt gépi formatumukat, a nemzet-
kozi cserében azonban egységesen ennek a kozvetité formatumnak megfelel6en konvertal-
jék a bibliografiai leirasok adatait.

(LC Inform. Bulletin, 1978. 39. no.)

ORSZAGOS PERIODIKUMKOZPONT létesitésének a tervével foglalkoznak az USA
konyvtarlgyi szervei. A konyvtarkozi kdlcsonzést szolgalo kozpont 36 000 kurrens folyo-
irattal indulna, s gy(ijteményét fokozatosan terjesztené ki 60 000 cimre és a régebbi év-

folyamokra.
(LC Inform. Bulletin, 1978. 37.n0.)
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