torténetére vonatkozéan. Jov8re — a tervek szerint —mar tematikus szamok fognak meg-
jelenni, azaz egy-egy szakosztaly munkajaroél, problémairdl. (A tematikus szadm nem jelen-
ti azt, hogy egy-egy mas témakorbe tartozé irds nem kaphat majd helyet benne.) Az
1978. évi els6 szam a périzsi nemzeti bibliogréafiai konferenciaval, a masodik a brémai kéz-
mdavel6dési konyvtarépitési szeminariummal (mindkét nemzetkdzi rendezvény az IFLA
égisze alatt folyt le) foglalkozik. A harmadik szamban mutatkozik be a Nagykdzdnséget
Szolgalé Kényvtarak Szakosztalya, és a negyediken megosztozik a Szakkdényvtarak Szak-
osztalya az lgazgatasi és Technoldgiai Szakosztallyal.

Azt hiszem, hogy az IFLA Journal érdemes arra, hogy vezet6 kdnyvtaraink el6fi-
zessék (ha intézményi tagok, ingyen kapjak; ha nem, akkor 48 NSzK markaért fizethetik
el6 a Verlag Dokumentation Saur KG, POB 711 009 Péssenbacher Str. 2. D—8000 Mun-
chen 71, BRD cimen); a Konyvtari és Dokumentaciés Szakirodalom cimd referalé lapunk
feldolgozza kozleményeit és a Kdonyvtari Figyel6 is profitaljon, ha masbél nem, a hirek
rovatabol.

PAPP Istvan

A tudomanyos-muiszaki tajékoztatas orszagos rendszere.
Szervezési vazlat és az alrendszerek munkamegosztasa

KOVATS Zoltan

Orszagszerte folynak az OSZIR, az Orszagos Szakirodalmi Informa-
ciés Rendszer kialakitasanak el6késziletei. Ezek a munkéalatok indo-
koljak, hogy a szerzd korabban, még az OSZIR-koncepcio6 kialakula-
sa el6tt szlletett irasat lapunkban kézzétegyiuk. Reméljuk, hogy a té-
ma orszagos jelent6sége sok olvasénkat véleménykifejtésre, esetleg
vitara 6sztonzi, melynek lapunk hasabjain 6rommel helyt adunk, biz-
va abban, hogy ezzel is hozzajarulhatunk az OSZIR végleges koncep-
cidjanak kialakulasahoz.

A konyvtarak hossza id6n keresztul a tudomanyos ismereteknek legfontosabb for-
rasai voltak. Munkdjukat kb. a szazad elejéig egymastél flggetlentl, csaknem elszigetelten
végezték. A kutatdk igényeinek novekedése és a konyvtarosok segit6készsége inditotta
meg a kényvtarkézi kapcsolatok fejlédését.

A masodik vilaghabora példatlan tudomanyos-mdszaki er6feszitései, az ipari ter-
melés irant felfokozott igényei a kdnyvtarak alkalomszerd, esetenkénti egytttmdkodésé-
nél hatékonyabb forméakat koévetelt meg. A legmagasabb szintd tudomanyos-muszaki in-
formacios igények gazdaséagilag is megfelel6 hatasfokkal vald kielégitése csak az egész or-
szag — s6t hovatovabb a vildg —szakkodnyvtarainak szervezett, rendszerként tevékenyke-
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dé egyuttmiikoddésétsl varhatd. igy indult meg az informéciés rendszerek szervezése az
Egyestilt Allamoktdl a Szovjetunidig. Hazankban is kézponti probléma ez.

A Veszprémi Vegyipari Egyetem Koézponti Kényvtaranak szakirodalmi szolgaltata-
sai és a kémiai szakirodalmi kooperacios kor tevékenysége révén szerzett tapasztalataim
alapjan a hazai szakkonyvtarak egyuttmdkddésének, munkamegosztdsanak rendszerét a
kodvetkez6képpen gondoltam el.

A NEPGAZDASAGI INFORMACIOS RENDSZER (NIR)

A cél a népgazdasag minden teruletére, a tudomany és a termelés valamennyi agara
kiterjedd, egységes elvek alapjan szervezett informéacios szolgaltatasok rendszerének Ki-
alakitasa. A szakirodalmi szolgaltatasoknak a hazai tudomany és technika fejlettségének
megfelel§ szinvonalon kell allniuk. Ezt a szinvonalat a kévetkezd ismérvekkel jellemez-
hetjuk: — a szakterulet- vilagirodalmanak teljességre tdérekvd attekintésén alapulé valoga-
tas; — a fenti elvek szerint szerkesztett bibliografia alapjan kivalasztott dokumentumok
maradéktalan rendelkezésre bocsatasa. A sajat allomanybdél hidnyzé dokumentumokat
konyvtarkozi kolcsdnzés dtjan kell a kényvtarnak beszereznie; —a gyorsasag és megbiz-
hatdsag, a mindenkori igények azonnali kielégitését biztosité elegendé kapacitas.

A korszer( informacids szolgaltatasok eredményességét 3 szinten lehet lemérni.

1. A termelékenyebb, nagy hatasfokd szolgaltatasok révén a szolgaltatasokra for-
ditandd 6sszegek kozvetlenll cstkkenthetdk. Az 4gazati, szakmai informaciés kézpontok
alloméanyat igénybe vevd helyi szakirodalmi tajékoztatasi rendszerek jelentés mértékben
csokkenthetik a sajat allomanyuk gyarapitasara forditandé 6sszegeket —elsésorban afo-
lyGiratok el6fizetésének csokkentésével, amennyiben masolat formajaban igénybe vehe-
tik a szakmai informacios kézpont folyéiratallomanyanak vonatkoz6 részeit.

2. Az informacios szolgaltatasok gazdasagi hatasfoka kodzvetve kifejezésre jut a ku-
tatasok hatasfokanak javulasaban is. A Humprey-jelentésként ismeretes amerikai felmérés
szerint ,az egyszer mar elért, de id6kozben feledésbe merilt tudomanyos eredmények
Ujrafelfedezése a kutatadsra forditott szellemi és anyagi er6forrasok kodzel 50%-at emészti
fel.”

A kutatasok hatdsfokanak javulasa kovetkeztében népgazdasagi szinten megtakarit-
hatdé Osszeget megitélhetjuk a kutatasokra forditott dsszeg tébb milliardos nagysagrend-
jének ismeretében.

3. Ha a hazankban mdvelt tudomanyok minden teriletére sikertl Kiterjeszteni a
megfelel§ szintl szakirodalmi szolgaltatasokat, akkor a nagyobb hatasfok( kutatasok ré-
vén olcs6bban megszerzett tudas a tudomany kozvetlen termel6erévé vélasa utjan a nép-
koztarsasag gazdasagi fejlédését a termelés szintjén is jelentés mértékben el6 fogja segite-
ni.
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A NEPGAZDASAGI INFORMACIOS RENDSZER FELEPITESENEK ELVE

MUKODESI ELVEK

A szolgaltatasok rendszere a legteljesebb mértékben a felhasznalok igényeire orien-
talt.

Mindig a dokumentumok és adatok teljes (ismert és hozzaférhet8) halmazanak meg-
hatarozott szempontok szerinti tudatos valogatasan alapszik.

A lehetd legteljesebb informaltsagot széles kord belféldi és nemzetkdzi egyuttmG-
kodéssel igyekszik biztositani.

Az informacidaramlast a korszer( technika segitségével igyekszik minél gyorsabba
tenni.

SZERVEZESI ELVEK

Els6sorban a meglévé intézmények tevékenységére épul.

Folosleges parhuzamossagok (intézmények, alloméanyok, szolgaltatasok stb.) meg-
el6zésére, elkeriilésére torekszik.

Mar a szervezés allapotaban figyelembe veszi a fejlédés varhatd iranyat és mérté-
két.

Maximalisan igénybe veszi mas intézmények korszer( szolgaltatasait:

Az orszagos szolgaltatasok fenntartasat megfelel§ pénzigyi alappal rendelkez6 al-
lami koltségvetési szervekre bizza.

A korszer( szolgéaltatasok létesitésekor beruhazott nagyteljesitményl mdszaki be-
rendezések, az értékes dokumentumbazis minél teljesebb kihasznalasa érdekében szorgal-
mazza a szolgéaltatasok minél szélesebb kérben valé elterjesztését.

A fejlesztési terv részfeladatainak megvaldsitasa sorrendjét és mikéntjét meghataro-
zott elvek (prioritasok) alapjan a koordinalé szerv szabja meg.

GAZDASAGI ELVEK

Az orszagos szolgaltatasok létesitésének gazdasagi-pénzigyi feltételeit kodzponti
alapbol (OMFB, stb.) kell biztositani.

Az Uzemeltetési koltségek meghatarozé hanyadat a fenntarto szerv koltségvetéseé-
ben kell biztositani.

Az igénybe vev6k a mindenkori tudomanypolitikai iranyelvek alapjan meghataro-
zott mértékben téritést tartoznak fizetni a szolgaltatasokért.

Az informécids rendszer tagintézményei egymas szolgaltatasait a szerz6déses mun-
kak vallalasat szabalyoz6 201/1971 (MK.5.) MM—PM sz. utasitasnak megfeleléen vehetik
igénybe.



A NEPGAZDASAGI INFORMACIOS RENDSZER SZERVEZESI VAZLATA

AZ ALRENDSZEREK

Az els6foku alrendszerek szintje. Tulajdonképpen csiraikban mar megtalal-
hatok, de konkrét feladatok hijan mindeddig érdemi munkéat nem végz6 szervezetek, ame-
lyeknek azonban ajév6ben kialakitand6 egységes népgazdasagi informéacios rendszerben
komoly koordinalé, iranyité feladatuk kell, hogy legyen. A természet- és tarsadalomtudo-
manyok, valamint egyéb jellegl informaciok jellege kézotti nagyfokd kilénbozéségek mi-
att sziikség van arra, hogy horizontalis munkamegosztas jojjon létre ezen a szinten is. A je-
lenlegi helyzetben a kovetkezd koordinacios szervek létrehozatalat latom szikségesnek
részben a meglévé alapok, részben ajelenleg ismert tények alapjan.

Az elsé atermészettudomanyos-muszaki tajékoztatasi rendszer koordinacios szerve,
masik a tarsadalomtudomanyi tajékoztatasi rendszer koordindlo bizottsaga, a harmadik
pedig a Kdzponti Statisztikai Hivatal keretében miikddd egységes iranyité szerv. A honvé-
delmi és egyéb specidlis alrendszerek koordinal6é szervének létrehozatala specialis problé-
ma.

Az egyes koordinald szervek tagjai a kdrukbe tartoz6 tudomanyagi szakkdnyvtarak
vezetdi, valamint reprezentativ olvasoéi lehetnek. Az olvasékat olyan jellegl szakemberek,
képviselnék, mint példaul az egyes egyetemi kényvtarak kényvtarlgyi tanacsanak vezetdi,
vallalati f6mérnokok, illetve kutatdintézeti osztalyvezeték.

A rendszer input oldalat a kulénféle szakmai informacios kézpontok, a méasod -
fok U alrendszerek egylttese képezi. Tevékenységuk koordinalasa és munkamegoszta-
suknak megszervezése az els6foku alrendszerek feladata. A munkamegosztas mind vertika-
lis, mind horizontalisan értendd.

Az alrendszer kdzvetlen kodérnyezetét azidevonatkozé kormanyhata-
rozatok, Gazdasagi Bizottsagi hatarozat és egyéb hatalyos rendeletek alkotjak. Amennyi-
ben a tervtanulmanyban meghatarozott célok megvalésitasat valamely hatalyos rendelet
akadalyozna, abban az esetben a koordinal6 szerv feladata, hogy az illetékes hatésagnak
javaslatot tegyen a rendelet, illetve a hatarozat megfeleld pontjainak médositaséara.

A koordinaldé szervezet mintalrendszer tavlati koérnyeze-
tet a kulonféle nemzetkdzi informacids szervezetek, példaul a Nemzetkdzi Tudoma-
nyos és MUszaki Informacios Rendszer(NTMIR), valamint az UNISIST alkotjak. Tevékeny-
ségét ezek célkitlizéseinek, ajanlasainak és normainak figyelembevételével kell, hogy vé-
gezze. Figyelembe kell vennie az informéaciés tevékenység nemzetkozi fejl6dését és annak
trendjeit, valamint gondoskodnia kell az Ujonnan alkalmazott modszerek és eszkozok
vizsgalatarél és a hazai kértilmények kozt alkalmazhatok adaptalasarél. Ugyancsak figye-
lembe kell vennie hazank nemzetkdzi szerz6déseiben vallalt kotelezettségeit a NTMIR-
ben.

A koordinal6é szervezet els6sorban a hazai igények megfeleld mélységl felmérését
kell, hogy elvégezze. Véleményem szerint erre a kérd6ives modszer megfeleld és alkal-
mas. Fel kell mérnie els6sorban a Kooperacids Bizottsagokkal, illetve tajékoztaté szolgal-
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tatasokkal le nem fedett szakterileteket, masodszor a tajékoztaté szolgaltatasokkal lefe-
dezett szakterileteken a felhasznaldk Gjabb minéségi és mennyiségi igényeit, harmadszor
a tovabbi koordinalando¢ feladatokat.

Helyzetfelmérés: céliranyitott, eredményes intézkedések megtételéhez a koordinalé
szervezetnek nemcsak a felhasznaldk igényeit kell ismernie, hanem a pillanatnyi helyze-
tet, a kiindulas allapotat is. Az utébbi érdekében figyelembe kell vennie a mar emlitett
rendeleteket, a mar felsorolt és az egyéb nemzetkdzi szervezetek szabvanyait valamint
ajanlasait, a szakirodalmi szolgaltatas fejlesztése terén felismert trendeket és eredménye-
ket, a Magyar Népkoztarsasdg nemzetkdzi szerzédésekben vallalt kotelezettségeit. A
mindezek alapjan kit(zott realis célok meghatarozasa utan Gjabb helyzetfelmérésre van
sziukség, hogy a tervek megvaldsitasahoz szikséges feltételek és a fennallé valésagos alla-
pot kozotti kulénbségek megallapithaték legyenek.

Fejlesztési terv: A kormanyhatarozatok, rendeletek, a nemzetkézi informéaciés szer-
vezetek stb. ismeretében készithet§ el a koordinalé szervezet tevékenységének eredmé-
nyeképpen a rendszer output-ja, a fejlesztési terv. Ebben a koordinalé szervezetnek meg
kell hataroznia az input oldalan jelzett szakmai informacidos kdézpontok tevékenységének
céljat, szolgaltatasainak korét, a dokumentumbazis biztositasanak moédjat, a forditd tévé
kenység megoldasanak mikéntjét, tovabba a gépesités és szakképzés alapelveit és médoza-
tait. Ugyancsak a fejlesztési tervnek kell tartalmaznia, az egyes intézmények elhelyezési
gondjainak megoldaséara, a belféldi, valamint kulfoldi konyvtarkézi kapcsolatok kiépitésé-
re és fenntartasara teendd javaslatokat.

Fejlesztési alapok biztositasa: a fejlesztési terv végrehajtasahoz sziikséges 0sszegek
el6teremtése ugyancsak a koordinald szervezet feladata. A kidolgozott fejlesztési tervek
megfeleld indoklasa alapjan részben a szaktarcaktol, részben az OMFB-t6l, az MTA-tél és
egyéb orszagos szervektdl kell, hogy megfelel§ 6sszegeket kapjon a fejlesztési tervek vég-
rehajtasdhoz. Az igényelt pénzigyi alapok rendelkezésre bocsatasa egyben a koordinalé
szervezet magasabb szintl ellen6rzését és a fejlesztési terv jovahagyasat is jelenti.

A rendelkezésre all6 anyagi er6k ismeretében a koordinal6 szervezet dontheti el a
fejlesztési terv egyes részfeladatai megvalésitasanak sorrendjét, elére meghatarozott prio-
ritAsok alapjan. Ez a mddszer az dsszegek elaprézasa helyett sulypontok képzését és koz-
ponti feladatok gyors megvalésitasat teszi lehetévé. A koordindlo szerv feladata tehat a
fejlesztési alapok felosztasa a szakmai informaciés kézpontok kdzott az altaluk meghata-
rozott célokra —amennyiben azokkal a koordinalé szervezet egyetért (1. abra).

Az 0Osszegek célhitelszerl felhasznéalasa teszi lehetévé a fejlesztési alapok felhaszna-
lasanak ellendrzését.

Az el6bbiekben vazolt mdédszer teszi lehetévé a koordinald szervezet altal megalla-
pitott prioritasi elvek érvényre juttatasat a fejlesztési terv végrehajtasaban. A sulyozott,
kiemelt feladatok soron kivlli megvalésitasa teszi lehetévé azt, hogy a rendelkezésre allo
Osszegeket a legéget6bb hidanyossagok felszamolasara hasznaljak fel a tAmogatott masod-
fokU alrendszerek, a szakterulet informécios igényeinek kielégitése céljabol. Ilyen elveken
m{kodd koordinaciés szervezet képes létrehozni a korszer( szakirodalmi szolgaltatasok
orszagos rendszerét.
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SZAKMAI INFORMACIOS KOZPONT MODELLJENEK MUVELETABRAJA

Az informécios szervezeti input oldalat altaldban nagyobb szakkényvtarak, tobb-
nyire orszagos tudomanyagi szakkoényvtarak képezik. A szakmai informéciés kdézpontok
szakirodalmi szolgéltatasai, t4jekoztatd tevékenysége megfelel6 dékumentumbazis; jol
valogatott referensz-muvek és bdséges folydiratellatmany stb. nélkil elképzelhetetlen.

Az informécids szervezet kozvetlen kdrnyezetét a Népgazdasagi Informaciés Rend-
szer egyéb szakmai informacios alrendszerei alkotjak. Ide tartoznak egyrészt horizontalis
sikban az egyéb szakteruletek informacids kdzpontjai, masrészt a sajat szakteriletek ver-
tikalis sikjaban elhelyezkedd helyi informacids rendszerek mint a Népgazdasagi Informa-
ciés Rendszer harmadfoku alrendszerei, valamint a rokon szakteriletek tevékenységét
koordinalé szervezet, mint a Népgazdasagi Informéacidés Rendszer egyik elséfoka alrend-
szere.

A szakmai informacids kézpontok tavolabbi nemzetkézi kérnyezetét a nemzetko-
zi informaciés szervezetek, mint pl. a KGST orszagok egyuttmdkddésére alapitott NTMIR
vagy a kapitalista allamok informacidés szervezeteit is magaban foglalé UNISIST rendszer
jelenti.

Egy informaciés szervezet outputjat a kilénb6z6 szakirodalmi szolgaltatasok je-
lentik. Ezek felsorolasa, illetve részletezése a tovabbiakbdl egyértelmien kitdnik.

Természetes, hogy a szakirodalmi szolgaltatasok a felhasznal6k igényein alapsza-
nak. Ezeket az informacids szervezet illetékes munkatarsai vagy sajat tapasztalatukbol
kézvetlendl ismerik, vagy pedig megfelel§ felmérések Utjan tarjak fel. EIényds,.ha az in-
formaciés szervezetet a felhasznaldk jellegzetes képviselGje, példaul a szaktertleten mu-
kddd kutatd iranyitja.

A szakirodalmi szolgéaltatasok megfeleld igénybevételére informéacios szervezet csak
akkor szamithat, ha azokat megfelel§ propaganda segitségével a felhasznaldok koérében
meg is ismerteti.

Altalanos panasz nyugati tajékoztatd intézményekben is, hogy a felhasznalék nem
ismerik eléggé a meglévl lehetfségeket sem. Ezért a szakmai informaciés kézpont nem he-
lyezkedhet arra az allaspontra, hogy csupan a meglévd igények kielégitésére torekszik, ha-
nem annal el6bbre mutatva, illetve el6bbre Iépve, a felhasznaléi igények fejlédésére is sza-
mitva korszer(, nagyobb hatdsu szolgaltatasok teljesitésére is fel kell késziulnie, és azok
igénybevételére a lehetséges felhasznalok koérében megfelelé propagandat is ki kell fejte-
nie. A szolgaltatasok elterjesztésének természetesen a megbizhat6 és szinvonalas szolgalta-
tas a legjobb propagandaja.

A szakirodalmi szolgaltatasok igénybevételére els6sorban az informéacios szerveze-
tet fenntarté intézmény dolgozéi jogosultak. Mivel a fenntartdé intézmény altalaban ipa-
ri tarca, iparagi kutatdintézet vagy altalanosabb profila fels6oktatasi intézmény, éppen
ezért jelent6s a szama azoknak a még inkabb specializalt intézményeknek, amelyek ha-
sonlé szakmai, szakirodalmi informaciés igényekkel 1épnek fel, de amelyeket sajat helyi
szakmai informaciés rendszerik kielégiteni nem tud. E szlikebb szaktertleten m{ikodd
kutato-fejlesztd, illetve oktatasi intézmények dolgozéinak szakirodalmi igényeit is meg
kell oldani a népgazdasagi informaciés rendszer egységes szakirodalmi szolgaltatasainak
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keretében. Ezeknek a specialis intézményeknek a szama orszagos szinten tébb ezret tesz
ki, az altaluk igényelt informaciok pedig a dokumentumok olyan nagy szamaban sz6réd-
nak, hogy sajat helyi szakmai informéacids rendszertk utjan torténd kielégitésiik rendki-
viul gazdasagtalan lenne. Eppen ezért a legnagyobb gondot kell forditani a helyi szakmai
informacids rendszerek és a fejlettebb szintet képvisel§ szakmai informacios kézpontok
tevékenysége kozotti munkamegosztas kérvonalazdsara. A tanulmany egyik f6 céljanak
tekinti az egyes tudomanyterileteken ennek a vertikalis munkamegosztasnak pontos kor-
vonalazasat, meghatarozasat. (Az emlitett vertikalis munkamegosztas részleteit az 1.2 és
az 1.3. sz. abrak tartalmazzak.)

A szakirodalmi igények kielégitésének maédja: A szakmai informacios kézpont logi-
kai sorrendben els§ feladata a megfeleld szinvonalon allé bibliografiai szolgaltatas biztosi-
tasa a szakterulet viladgirodalmat minél teljesebben atfogé alapon. Hogy ezt a feladatot a
szakmai informacios kodzpont milyen eszkdzok segitségével oldja meg, azt legteljesebb
mértékben a szakterilet és az informaciés kézpont, valamint egyéb helyi sajatossagok ha-
tarozzdk meg. Erre alkalmas lehet valamely szinvonalas KWIC-index, gépi adattar vagy re-
ferald lap. Barmelyik lehet az informaciés kézpont sajat dokumentaciés tevékenységének
terméke és eredménye. Ugyanazt a célt szolgalja barmelyik formaja a bibliogréafiai segéd-
eszkdzoknek akkor is, ha ezeket az informacidos kézpont nem maga késziti, hanem mas
kdzpontokbdl, leginkdbb nemzetkdzi szakmai dokumentéaciés kdézpontokbdl és szerveze-
tektél készen veszi at és adaptalja.

A szakmai informaciés kdzpont tevékenységét, szolgaltatasait mindenképpen sajat
szakkdnyvtaranak dokumentumaira kell, hogy alapitsa. Ennek megfelel6en meg kell hata-
rozni agydjtékorét. Ez Iényegében megtortént a szakmai gydjté6kéri munkamegosztas sza-
balyozasaval az allomanygyarapitasi kooperaciorol sz6l6 MM rendeletben. A gyUjtékori
munkamegosztas elssorban nem a szakkodnyvek beszerzése terén, hanem a nagysagren-
dekkel dragabb reference-muivek és a folyamatos anyagi megterhelést jelent6 folyodiratok
beszerzése terén jelentfs. A koltségvetési keretek sz(ikds volta miatt ugyanis konyvek tel-
jességre torekv@ gydjtése hosszd id6 Ota megvaldsithatatlan a hazai tudomanyagi szak-
kényvtarakban. Koényvtarak csak olyan mivek, monografiak beszerzésére képesek, ame-
lyeket tobbnyire el6szerzeményezési jegyzék vagy prospektusok alapjan valamelyik olva-
s6juk konkréten igényel.

A reference-muvek és sorozat-kiadvanyok egyeztetésére mar tobb alehet6ség, és ez
néhany szakteruleten, pl. a kémia, fizika, matematika tertletén meg is tortént. Hasonl6-
képpen vannak bizonyos eredmények a kilféldi folydiratok beszerzésének koordinalasa
terén is. Ezt a célt, ha kdzvetve is, legeredményesebben a szakmai folydirat-lel8helyjegy-
zékek szolgaljak. Ezek hasznalata az utébbi id6ben egyre jobban terjed. Segitségikkel a
kisebb intézmények konyvtarai eldénthetik, hogy a viszonylag egyre kevesebbet ér§ be-
szerzési keretekbdl mely folydirataik el6fizetését tartsak fenn, és melyek azok, amelyeket
a szakmai informécidés kézpont szolgaltatasainak igénybevétele alapjan lemondhatnak.

A szakmai informécios koézpont dokumentumbeszerzési politikajat természetesen
annak szolgaltatasai, kéztik els6sorban dokumentacioés tevékenysége szabja meg. Ameny-
nyiben a szakmai informacios kézpont jelentékeny 6nall6 dokumentacios tevékenységet
folytat, célszerG a dokumentumbazisanak minél szélesebb korre valé kiterjesztése. Ugyan-
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csak széles folydiratbazist igényelnek azok a szakmai informacids kdézpontok is, amelyek
a szakteruletikdon mikodé kisebb intézmények dolgozoinak szakirodalmi igényeit maso-
latok formajaban elégitik ki. Ha a szakmai informacios kézpont jél valogatott, széles fo-
lybiratbazissal rendelkezik, akkor a szaktertletérdl befutott igények jelentékeny szazalé-
kat egyetlen devizdért beszerzett kulfoldi példany alapjan orszagos szinten ki tudja elégi-
teni. A Veszprémi Vegyipari Egyetem erre vonatkozé felmérése azt mutatja, hogy ameny-
nyiben egy téma irodalmat folydiratcikkek terén teljességre torekvéén akarjuk kielégite-
ni, akkor az eredeti folyoiratok el6fizetési dijanak maximum 5%-&ért beszerezheték az
eredeti folyoiratokbdl szUkséges cikkeket helyettesité reprografiak. Ez a reprografiai szol-
galat jelent8ségét bizonyitja és gazdasagi elényeit kozelitéleg azzal lehetne jellemezi,
hogy ajol felszerelt, széles folyodiratbazissal rendelkezé és megfelel§ biztonsaggal mikodd
reprografiai berendezések birtokaban 1év6 szakmai informaciés kdézpontok a kulféldi fo-
lyéiratok elbfizetésére forditott deviza 90%-anak megtakaritasat tennék lehetévé orszagos
szinten, amennyiben a kisebb intézmények kényvtarainak hasznaldit a reprogréfiai szol-
galtatas kovetkezetes igénybevételére ra lehetne szoktatni.

A szakmai informéacioés kozpont feldolgozd tevékenysége igen kulénbozé szintd le-
het. A szakteriletére tartozo kényvekrdl kilonb6z6 kataldgusokat készithet, esetleg 6sz-
szefoglalhatja a szaktertletén mU(koédé egyéb kdnyvtarak allomanyéat is egy szakmai k6z-
ponti cimjegyzék formajaban.

A folydiratok feldolgozasa is rendkivil sokféle szintl lehet az egyszer( kurrens fo-
lyéiratjegyzéktél a retrospektiv cim- és lel6helyjegyzékeken keresztul a folydiratcikkek
cédulakatalégusaig. Az utdébbi atvezet a dokumentéacié teriletére, amit a szakmai informa-
cios kézpont megfeleld gondos felmérések alapjan kell, hogy végezzen.

A szakmai informéciés kdozpontok alapvet feladatai kozé tartozik azoknak a sze-
kunder dokumentumoknak az 6sszegy(jtése, amelyek szaktertletén a megjelené foly6-
iratok és Uj monografidk tartalmi feltarasat végzik, vagyis a referal6 folyéiratok, gépi adat-
tarak és a KWIC-indexek megfeleld jegyzékével kell, hogy rendelkezzék. Masodik lépés-
ben ezeknek a visszakeres§ eszktzoknek a dokumentumbazisat, vagyis a referalé lapok fo-
lydiratbazisat kell, hogy feltarja és 0sszehasonlitsa sajat olvaséinak igényeivel. Amennyi-
ben a sajat igényekben szerepl6 folydiratcimek valasztéka meghaladja a szakterlleten is-
mert referald lapok és egyéb jeladd informécids eszkdzok folydiratbazisanak terjedelmét,
csak abban az esetben indokolt a le nem fedett kiadvanyok sajat munkéval végzett feltara-
sa, dokumentéalasa és sajat kiegészit6 informéacios kiadvany szerkesztése. A nemzetkdzi re-
feralé kiadvanyokat kiegészité hazai jelad6 informacios kiadvany feltehetfen els6sorban a
szakterilet nemzetkdzi szempontbdl kevésbé jelentds, de hazai viszonylatban esetleg fon-
tos és szamottev6 publikacidinak referalasat fogja elvégezni.

Korabban jelzett bibliografiai szolgaltatds sajat szerkesztés( segédeszkozeinek az
ebben a pontban vazolt dokumentaciés tevékenység a forrasa.

A vilagirodalmi attekintést biztosité bibliografiai szolgaltatasnak a sajat dokumen-
taciés kiadvanyoknal altaldban sokkal jelent8sebb forrasat a nemzetkdzi szakmai doku-
mentaciés kdzpontok és szervezetek kiadvanyai képezik. Ezek 6sszegy(jtése, jegyzékbe
foglalasa az el6z6 pontban kell6 indoklast kapott.

A sajat szerkesztés( és adaptélt referalé lapok, illetve jeladd informacios eszkozok
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és a szakmai informéciés kdzponthoz befutd szakirodalmi igények Osszevetése alapjan
szuletik meg az igénybevev6k kérése, kérdése, témaja alapjan készilt bibliografia. Ez ret-
rospektiv illetve folyamatos, figyel6szolgalat jelleg( lehet.

Mindkét feladat megoldhaté hagyomanyos maédon, a referalé lapok mutatdinak ol-
vasasa vagy magnesszalagra felvett adattarak szamitégéppel torténé atvizsgalasa utjan. A
szamitdgépes szelektiv informacidszolgaltatas egyelére hazankban folyamatos figyelés jel-
legl bibliografidkat szolgaltat. A retrospektiv keresésre szolgald, nagysagrendekkel koltsé-
gesebb adattarak beszerzése még nem tortént meg.

Meg kell jegyezni itt, hogy a gépi mddszer nem feltétlenul fémjelzi a téma biblio-
gréfiai szinvonalat. A gépesités ugyanis els6sorban a nagytémegl anyag feldolgozaséat és
atfésuilését teszi lehetévé, de ugyanilyen, s6t szakmailag magasabb szinvonalon végezhetd
el a bibliografia Osszeallithsa értelmes emberi munkaval, j6l szerkesztett referaldé folyo-
iratok szakember altal tortént atvizsgalasa uUtjan. Szakemberen itt nem els6sorban a
konyvtaros végzettségl szakembert, hanem a téma mdveljét, a kutatot kell érteni. Ki kell
hangsulyozni azt is, hogy a témabibliografia ¢sszedllitasaért minden kordlmények kdzott
a téma mdvelbje, a szakember a felel8s, akar olyan formaban, hogy sajat kezlleg gydjti Ki
a referald lapbdél a szamara sziukséges folydiratkdzlemények bibliografiai adatait, akar ab-
ban a formaban, hogy 6 fogalmazza meg a szamitégép szamara feltett kérdést, a keres6-
profilt, amelynek ellen6rzése ésjavitasa ugyancsak a felhasznalé kutaté feladata.

A hagyomanyos maddon, a felhasznal6 altal szerkesztett témabibliografia esetén a
bibliogréafiai adatok értékelése mar az 6sszeallitaskor megtorténik. A gépi Uton odsszealli-
tott témabibliografia esetén azonban a felhasznalénak kell eldéntenie cimenként, hogy a
jelzett dokumentum relevans-e, vagy sem. A felhasznal6 feladata tovabba az is, hogy a re-
levans folyéiratcikkek és egyéni dokumentumok koézul kivalassza azokat, amelyek erede*
tiben, teljes szbévegben valé megismerését kivanja. A teljes szévegiikben megismerni ki-
ant dokumentumokat a felhasznalé igényl6 lapon kérje akar a helyi szakmai informéaciés
kdzponttdl. Mindenképpen az informacios szervezet feladata a felhaszndald altal relevans-
nak feltételezett és teljes terjedelmikben megismerni kivant mivek beszerzése. A szakem-
bert feltétlentl mentesiteni kell az eredeti mlvek beszerzésével jaré6 adminisztraciéos mun-
katdl és utanjarastol.

Az igényelt szakirodalmi dokumentumok rendelkezésre bocsatdsa mindenképpen
az informéaciés szervezet feladata, akar sajat allomanybél, akar kényvtarkozi kélcsdénzés
utjan mas koényvtaraktol beszerzett masolat vagy kodlcsonmi formajaban. Itt kell megje-
gyezni azt is, hogy a reprografia minden kortlmények kozott optikai segédeszkozok nél-
kdl olvashatd reprogréfia legyen. A mikrofilm és a mikrocard, amelyek olvasadsahoz nagyi-
t6 berendezés sziikséges, az olvasé szamara nem megoldas, mert ez a kutatasok jelenlegi
szinvonalan szilkséges dokumentumok mennyisége esetén mindenképpen akutatd latasa-
nak karosodasara vezetne. A konyvtarkozi kapcsolatok révén kapott mikrofilmek olvasha-
téva nagyitasanak munkaja ennek kovetkeztében szintén az informacioés kézpont feladata.

Amennyiben az igényelt dokumentum az informacids szervezet sajat allomanyaban
megtalalhatd, kétféle formaban bocsathaté a kutatdé rendelkezésére. Konyvek és terjedel-
mesebb vagy ritkdbban hasznalt mdvek esetén az eredeti md kolcsdnzésével, els6sorban
folydiratok vagy mas nem kdélcsdnézhet§ muavek rovidebb részletei esetén kozvetlenul ol-
vashaté masolat formajaban.
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Amennyiben a keresett m( az informéacids kdzpont sajat allomanyaban nem talal-
hatd, mindenképpen feladata a masodfoku alrendszerek tagjaként m{kédd szakmai infor-
macids koézpontnak az igényelt dokumentum koényvtarkozi kélcsénzés dtjan valo beszer-
zése, akér belfoldi, akar nemzetkdzi kdnyvtarkézi egyuttm@ikédés atjan.

Itt kell emlitést tenni a kélcsdnzés terjedelmes problémairél. Az ezzel kapcsolatos
felmérések legf6bb tanulsaga, hogy a kélcsdnzések atfutasi idejét legcélszeribben dgy le-
het cstkkenteni, ha a felhasznal6 kézvetlenil a kdlcsdnz6hoz tud fordulni valamely infor-
macios kozpont altal szerkesztett lel6helyjegyzék adatai alapjan. A nemzetk6zi kényvtar-
kodzi egyuttm(kodés sokszor a hazai kélcsénzésnél is révidebb atfutasi idével és 90%-on
felali hatasfokkal megoldhaté. Miszaki tudomanyos terlleten ajanlhaté erre a célra a Bri-
tish Library Boston-Spa-ban mikédé részlegének reprogréafiai szolgalata, amelyet el6re
valtott couponok fejében kéthetes forduldval barki igénybe vehet. Ujabb nehézségként je-
lentkezik a couponok beszerzése, amit a Kultura fizet§ eszkdznek mingsit, nem pedig po-
tencialis dokumentumnak. Kézponti intézkedés lenne szikséges ennek a szemléletnek a
megvaltoztatasara. Célszerl lenne, ha a Kultdra ezt az egyéb célra fel nem hasznéalhaté
devizaért beszerzett coupont reprografianak mingsitené és valamelyik kdnyvesboltjaban
készpénzfizetés ellenében arusitana.

A miszaki-tudomanyos terlleten a vilagirodalmi attekintést biztosité bibliografiak
anyaganak atlag 2/3 része folyodiratcikk. Ugyanezen a szakteruleten a szabadalmak képvi-
selik a masik fontos dokumentumtipust, az 6sszes relevans irodalomnak mintegy 23—
25%-aban. A szabadalmak beszerzése dokumentum-orientalt szakintézményektél célsze-
rd. Hazai viszonylatban az Orszagos Talalmanyi Hivatal Dokumentumtarabdl igényelhe-
t6k megfeleld masolatok. Kulféldi szabadalmak esetén célszer( a Licencia vallalathoz for-
dulni, amely megfelel6 kereskedelmi haszon felszamitdsa ellenében avilag barmely orszéa-
gadban megjelent szabadalom beszerzését vallalja és hosszabb-révidebb atfutasi idével biz-
tositja.

Ugyanilyen specidlis dokumentumtipust képviselnek a szabvanyok, amelyek a sza-
badalmak mellett ugyancsak jelentés hanyadat teszik ki a mlszaki-tudoméanyos irodalom-
nak”™ Mivel sem a szabadalmak, sem a szabvanyok teljességre torekvé gy(jtésével feltehet6-
en egyik hazai szakmai informacidés kézpontunk sem tud foglalkozni, a szabvanyirodalom
biztositasa ugyancsak dokumentum-orientalt specidlis intézmény feladata. A Magyar
Szabvanylgyi Hivatal Konyvtaranak kellene felkészUlnie ennek a feladatnak ellatasara el-
sBsorban a hazai érvényes szabvanyokbdl rovid idé alatt biztositandé masolatok, masrészt
nemzetkozi kapcsolatainak felhasznaldsaval a kulfoldi szabvanyok intézményes beszerzé-
sének és rendelkezésre bocsatasanak biztositasaval.

A témadokumentéacié, a munkahelyi szakirodalom-gydjtemény az el6bbiek alapjan
harom forrasbol all 6ssze: egyrészt a szakmai informéacioés kézpont sajat dokumentumallo-
méanyabdl, a kdlcsdnzott eredeti milvekbdl, illetve a réluk késziult mésolatokbol; masrészt
a konyvtarkozi kolcsdnzés utjan beszerzett eredeti mlvekbdél és méasolatokbol; harmad-
sorban pedig a dokumentum-orientalt intézményektdl vasarolt szabadalmakbdl, szabva-
nyokbdl, termékismertetékbdl és egyéb dokumentumokbdl. Célszer( a szazas nagysagren-
det meghalad6 témadokumentacidék rendezése, kulon gyljteményként vald feldolgozasa
és a felhasznalé szempontjai szerint készult tezaurusz cimszavainak felhasznalasaval készi-
tett fénylyukkartyarendszerben toérténd nyilvantartasuk.
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Az eredeti szbveg rendelkezésre bocsatasaval az informaciés kézpont tevékenysége
még nem szlinhet meg akkor, ha a rendelkezésre bocsatott dokumentum a felhasznalék
szamara ismeretlen nyelven irddott. A szolgaltato-lanc els6 tagjat képezd vilagirodalmi
bibliografia utan a lanc masodik tagjaként felfoghat6é rendelkezésre bocsaté és kényvtar-
kodzi kolcsénz6 szolgalathoz harmadik tagként megfelel§ szakmai fordité szolgalatnak is
kapcsolédnia kell. A fordité szolgalat a hasonlé szakterileten mikédék nyelvtudasat
hasznalja fel a szerz6déses munkaviszonyban. Allandé forditoi statuszokra nincs szikség.
A fordité iroda minddssze diszpécsertevékenységet folytat, amennyiben a jelentkez6
igényl6ket kapcsolatba hozza a forditas elvégzését vallalo, nyelvet tudd szakemberekkel.
Ennek adminisztralasa természetesen munkat és koltséget jelent, de megoldasra van pél-
da.

HELYI SZAKMAI INFORMACIOS ALRENDSZER MODELLJE

Ezt a tipust azok a kisebb vallalati, kutatéintézeti vagy oktatasi intézmények
konyvtarai képviselik, amelyek egyrészt hianyos felszerelésiik, masrészt megfelel§ szemé
lyi feltételek hianydban nem képesek a fenntart6 intézmény valamennyi szakirodalmi igé-
nyének 6nallé és maradéktalan kielégitésére.

A helyi szakmai informaciés rendszer input oldalat a fenntartd intézmény szak-
kényvtara jelenti. Az informacids tevékenységnek mindenutt, tehat ezen a szinten is a do-
kumentumtar, a szakkdnyvtar a bazisa.

Az informécids szervezet kozvetlen kdérnyezetét a hasonl6 szaktertleten mikodé
szakmai informaciés koézpont jelenti. A helyi szakmai informacioés rendszer sajat erébdl
meg nem oldhaté problémaival a masodfoku alrendszerek szintjét jelent§ szakmai infor-
macios kdézponthoz kell, hogy forduljon. A masodfoku alrendszer szintjét jelent§ szakmai
informéciés kézpontnak viszont alkalmasnak kell lennie arra, hogy barmiféle szakirodal-
mi informacios igényt kielégitsen, amely a sajat szaktertletén mikoédé kutatéoktol vagy
hasonld profild intézmény koényvtarabdl érkezik.

A harmadfoku alrendszerek szintjét képvisel6 helyi szakmai informacios rendszerek
tavolabbi koérnyezetét az itt jelzett népgazdasagi informéacids rendszer, tehat a hazai tajé-
koztatasi rendszernek a masodfoka alrendszerek szintjén tali része képviseli.

A helyi szakmai informacios rendszereknek még tavolabbi kérnyezetét a nemzetko-
zi informacios szervezetek: az NTMIR, az UNISIST stb. jelentik.

Az informacibs szervezet output oldalat a szakirodalmi szolgaltatasok jelentik. Eb-
be a pontba els6sorban a szakmai probléma, a szakirodalmi informaciés igény megfogal-
mazéasa tartozik.

A szakmai probléma szakirodalmi szolgaltatasokkal tortén6 megoldasanak elsé lép-
cs@je ezen a szinten is a bibliografiai szolgalat, amely a helyi szakmai informaciés rendszer
szintjén sem lehet alacsonyabb igény( :itt is csak a teljes szakmai vilagirodalom attekinté-
sén alapul6 bibliografia biztosithatja kutato-fejlesztd, illetve termeld munka legjobb hatas-
fokkal torténé végrehajtasat. Eppen ezért amennyiben a helyi szakmai informécids rend-
szer a kelld szinvonalU szolgaltatas teljesitésére sajat er6bdl nem képes, akkor a méasodfo-
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ka alrendszerek szintjét képviseld szakmai informéacios kézponthoz kell fordulnia infor-
macios igényei kielégitése céljabal.

Milyen politikat kodvessen a helyi szakmai informacios rendszer sajat szakkényvtéa-
ra dllomanyéanak kialakitasdban? Kényvek esetében semmiféle gydjtékori, teljességre nem
kell térekednie, csupan sajat fenntartd intézménye dolgozoinak kozvetlen igényeit kell,
hogy a rendelkezésre all6 keretekbdl kielégitse. Referensz-mdlvekbdl altaldaban az intéz-
mény legspecidlisabb profiljaba tartozé kényvek beszerzése célszer(. Ugyanez vonatkozik
a szakfolyéiratokra is, amennyiben csupan a legspecialisabb profila folydiratok eléfizetése
gazdasagos: azoké, amelyek kozleményeinek koérilbelll fele a fenntarté intézmény dolgo-
z6i szamara érdekes és kozvetlentl felhasznalhato.

A megrendelendd folydiratok kivalasztasara a kdvetkezd maédszer ajanlhaté : a szak-
mai informéacios kdzponttdl kapott bibliografiak alapjan a kivalasztott folydiratcikkekbdél
megallapithatdé a sziikséges irodalom szérdodasa kilénboz6 folyodiratcimek kozott. Maso-
dik Iépésben azt kell megallapitani, hogy az egyes folydiratok hany kézleménye volt rele-
vans a targyévben. Amelyik folydirat eléfizetési dija alacsonyabb, mint az 1 évben bel6le
készittetett masolatok &ra, azt eredetiben érdemesebb az intézménynek elbfizetnie. A
tobbi el6fizetésétdl eltekinthet és masolatait a szakmai informéacios kdézponttdl érdemes
beszereznie. Szabadalmak, szabvanyok beszerzése érdekében kdzvetlenul fordulhat a mar
emlitett dokumentum-orientalt szakintézményhez, vagy ezek beszerzését is masodfoku al-
rendszerek szintjét képvisel6 szakmai informacios kézponttol kérheti.

Mindazokat a szakirodalmi informaciés igényedet, amelyeket a helyi szakmai in-
formacios rendszer vagy felszerelésének elégtelensége miatt, vagy személyi feltételek hia-
nyaban, vagy barmely mas okbd6l nem képes kielégiteni, a szakmai informaciés kézpont-
nak kell teljesitenie. Vonatkozik ez mind a bibliogréafiai igényekre, mind a rendelkezésre
bocsatasra, mind pedig a fordité szolgalatra.

A szakirodalmi szolgaltatdsok probléméaja megoldasanak els§ lépcséjeként a helyi
szakmai informaciés rendszer vagy sajat er6bél (ha van elég pénze megfelelé szinvonalla
referdal6 folydirat eléfizetésére), de tobbnyire a szakmai informécios kdzpont szelektiv in-
formacids szolgaltatasainak segitségével biztositja a megfelel§ vilagirodalmi attekintést
nyujté témabibliografiat, irodalomjegyzéket. Ennek kiértékelése mindenkor a felhasznal6
feladata. A hagyoméanyos modszerrel személyesen készitett bibliogréafia tételeit vagy pedig
a gépi uton készult bibliogréafia relevansnak feltételezett dokumentumait a felhasznal6é a
helyi szakmai informéacios rendszertdl igényelje meg.

A helyi szakmai informacios rendszer lehet6leg valamennyi szikségesnek itélt m-
vet eredetiben vagy koézvetlenul olvashaté masolatban bocsassa a felhasznalé rendelkezésé-
re. Amennyiben az igényelt md sajat allomanyaban megvan, akkor a rendelkezésre bocsa-
tas tekintetében ugyanazok az elvek érvényesek, amelyeket kordbban mar leszégeztink.
A harmadfok( alrendszerek és a masodfoku alrendszerek kdzotti munkamegosztas leg-
f6bb elve az, hogy amit a helyi szakmai informacids rendszer sajat er6b8l nem tud a fel-
hasznalbnak megadni, azt a szakmai informéaciés kézpont minden kortdlmények kdzott
kell, hogy a helyi szakmai informacids rendszer kdzvetitésével az orszag barmely szakem-
berének biztositani tudja.

Amennyiben a harmadfok( alrendszer nagyobb intézmény informacios szervezete
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és nagyobb anyagi lehet8ségei, valamint jobb személyi feltételei birtokaban az igények na-
gyobb részét tudja sajat er6bél kielégiteni, akkor csak kisebb mértékben veszi igénybe a
masodfoku alrendszert képvisel6 szakmai informaciés kdézpont szolgaltatasait. Ezekbdl a
fejlettebb helyi szakmai informacids rendszerekbdl fejlédnek majd ki tovabbi munkameg-
osztas atjan az Udjabb masodfokU alrendszereket képvisel§ szakmai informaciés kézpon-
tok. Megfontolandé azonban, hogy meddig célszer( a horizontalis munkamegosztast foly-
tatni, hany masodfokl szakmai informaciés kézpont létrehozatalat célszer( népgazdasagi
szinten tamogatni. Meggy6z8désem, hogy a tarcak szamanak megfelelé6 szamu informaci-
0s kézpont nem jelent elegend8en differencialt munkamegosztast, viszont nem tartanam
célszerlnek ezeknek a szakmai informacidos kozpontoknak a szamat 20—30-nal tébbre
szaporitani.

Esztétikai vonatkozasu kdvetelmények az olvaséi 6vezet helyiségeiben

Az itt ko6zolt iras az eurdpai szocialista orszagok szakértéinek vallal-
kozasaval késziilé konyvtar-tervezési kézikdnyv egy fejezete.

URBAN La&szI6

Ennek a tanulmanynak a megirasaban nem vezethet benniinket az a cél, hogy befe-
jezett esztétikai kanonokat ajanljunk az olvasoknak. Nem lehet célunk, hogy az eddig ki-
alakitott kdnonok egyikét vagy masikat onkényesen Kkisajatitsuk és kizardlagos érvénnyel
alkalmazzuk, javasoljuk. Az esztétikum koronként és tjanként er6sen valtozo, allanddan
alakulé kategoéria. A témakoérében felhalmozo6dé itéletek sokfélék és nemcsak eltéréek, de
egymasnak kélcsondsen ellentmonddak is lehetnek. Nem térhetlink landzsat sem a diszi-
tési torekvések, sem az egyszeriliség, sem a monotdénia, sem a tarkasag mellett, nem adha-
tunk receptet, hogy mibdl mennyi a sok, mennyi a kevés. Csak arra vallalkozhatunk, hogy.
az eddigi tényszer( megallapitasainkat és az egzaktan megfogalmazhat6é kévetelményeket

rogzitsuk, amelyeket barmely esztétikai kanon alkalmazdsa esetén egyarant figyelembe
kell venni.

ALTALANOS KERDESEK
Gondolatmenetink megtervezésekor szembe kellett. néznink az egyszer(sités rémé-

vel. Linearis sorba kellett allitanunk a téma részleteit. Ennek soran 6nkényes, vagy 6nké-
nyesnek tiing dontéseket kellett hozni példaul abban a tekintetben, hogy olyan ré-



