az iparirdnyitas és vallalatvezetés, de az informatika és a PR mivel6i szé-
mara is. "Demokratikus" dokumentum, mert tobbé-kevésbé minden hozza
fordulonak "véalaszol", a kutatonak a heurisztikaval, a fejlesztének a kdtelezd
szinvonallal, a beruhdzdnak a kilfoldi valasztékaval, a vezetésnek a verseny-
tarsakkal. ..s végul, de nem utols6sorban kivétel nélkil minden szakember-
nek - nyelvtuddénak vagy nyelvet nem ismer6nek! - a legnemzetkézibb dbraval-
-képpel, szdmadatokkal.
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A Chemical Abstracts Condensates felhasznalasa
kulféldon és nehany hazai tapasztalat

DERSI Gyulané

Miel6tt a Chemical Abstracts Condensates (CAC) szdmitdégépes szolgéal-
tatds értékelésének néhany részletét elemezni kezdeném, szikségesnek lat-
szik el6rebocsatani valamit a szakirodalom és a szakirodalmi szolgéltatasok
"erték" fogalmarol.
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A szakirodalomban gyakran talalkozunk az érték fogalméanak meghata-
rozasaival. Ezeket azonban csak részben vihetjuk &t az informéaci6 értékének
ama kritériumara, hogy valamely informdaci6é pozitiv vagy negativ befolyassal
lehet egy kitlizott cél elérésére. Emellett nagymértékben fligg a felhasznélo
mar meglévd informéaciokészletétdél: csak azok az informéciok lehetnek a fel-
hasznalé szdmara értékesek, amelyek besorolhatok a mar meglévd ismeret-
anyagaba. Ebbdl kdévetkezik, hogy ugyanaz az informdacié kilonb6zé felhasz-
nalok szamara kiulénb6z6 érték(. Egy adott informacio értékét csak akkor [tél-
hetjuk meg, ha ismerjuk felhasznalgjat.

Az informécié haszna alatt a gyakorlati alkalmazéas sordn elért hatast
értjuk. Ez a hatds lehet gazdasagi, politikai, erkdlcsi vagy kulturalis. Er-
téktelen informacio nem lehet hasznos, de minden értékes informacidénak van
valéban haszna is. A szakirodalommal kapcsolatban az érték és a haszon Kki-
fejezéseket gyakran szinonimaként kezeljuk, ami félreértésekre adhat alkal-
m at.

Annak viszont, hogy egy informdacié hasznat megaéallapithassuk, két fel-
tétele van:

- az eredmeény, melyhez az informacio vezetett, legyen mindsithetd;

- az informéci6 szerepe az eredmény elérésében legyen bizonyithaté.

Az uj tudomanyégak kifejl6dése és a tudomanyok matematizalé6déasa mind-
inkdbb lehet6vé teszi az informacid hasznélati értékének mérését. Ha azon-
ban a tdjékoztatas egészének haszna mérhetévé valik is, egy-egy informéacid
hatadsanak a megallapitasa még mindig kétséges maradhat. Egyszerid a hely-
zet akkor, ha egy, a szakirodalomban taldlt adat koltséges és faradsagos la-
boratériumi kutatdst tesz feleslegessé; de mivel mérheté egy informécio
gondolatébreszté, otletadd hatdsa?

Mivel az informéacidé hasznanak pontos értékelése annyi nehézségbe Utko-
zik, felmerul a kérdés, hogy nem koézelithet6-e meg jobban az érték oldala
feldl. Az érték mérésére a legkulonfélébb megoldasi médokkal taldlkozha-
tunk, a sok szubjektiv tényez6 kovetkeztében azonban egyetlen tudoméanyos in-
formacio értékének kozvetlen mérése nem lehetséges.

Az egyetemen szerzett tudas értékének megéallapitasara felallitottak egy
egyenletet (1).

Ennek értelmében az egyetemi képzés alatt szerzett tudas felezési ideje
egyenld az egyén szaktudasanak adott id6pontban és a szakterulet adott id6-
pontban fennall6 teljes ismeretanyaganak a hanyadoséaval, az az id6, amely
alatt az egyetemen szerzett tudas a felére csdokken; mikdzben az egyetemen
szerzett tudas nem valtozik, a szakterilet tudasanyaga rohamosan atalakul,
modosul, boévil. A felezési id6 értéke 1935-ben 12 év volt, 1970-ben 5 év.
Ebbé6l az is kdvetkezik, hogy a modern egyetemi képzésnek olyannak kell len-
nie, hogy felkészitse, képessé tegye a jovend6 szakembert az egész életén at
val6é tanulasra, szakméajanak kovetésére (2, 3.).

Kétséges marad azonban tovédbbra is, hogy mit ér az az informécié, ame-
lyet az egyén a fenti hanyados értékének 1-hez vald kozelitése érdekében
kifejt.

Az informéci6-érték meghatadrozdsanak jo segédletei a hivatkozéasi
indexek (Citation index), bar értékelésik megbizhat6sagat tébb tényez6 is
befolyasolja, kétségtelen, hogy egy-egy dokumentum életképességének olyan
hi képét nyujtjak, mely semmi méas modon nem érheté el (4.).
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A kilonb6z6 erték( dokumentumok hivatkozasi index alapjan megallapi-
tott értékei az alabbiak lehetnek:

1. olyan mi, mely igen gyorsan nagy népszerlségre tett szert, értéke

azonban viszonylag gyorsan lecsékkent,

2. olyan mi, amelyet viszonylag lassan ismertek el, de azutan hosszu

ideig éreztette a hatasat,

3. csekély értékd mi gorbéje, melyet kés6bb ismertek meg és hamar

feledésbe is mertlt,

4. a mivet kezdetben erésen biraltdk, de igen gyorsan el is felejtették,

5. zsenialis mi, mely a kezdeti felismerés utdn egyre nagyobb érdekl6-

désre tart szamot.

Ha ma még nincs is altaldnos, minden helyzetben és kdriilmények kdzott
alkalmazhaté egységes maddszer, hasznositani kell a kilonb6z6, méar meglévd
kindlkoz6 utakat ahhoz, hogy fontos tdmpontokat nyerjink az informéacié hasz-
nat, értékét illetéen. Az ilyen esetek segitenek hozza, hogy a tajékoztatod
munka kdltségeit és eredményeit 6sszhangba hozzuk és az egyes informaciok
értékét és az egész tevékenység hatékonysagat noveljuk.

MIT JELENT A VEGYESZ SZAMARA AZ IRODALOM?

20 évvel ezeldtt a szakemberek 64 %-a kdnyvtari nyomtatott anyagot igé-
nyelt informacidigényének kielégitésére (5.). 3 évvel ezeldtt pedig egy neves
vegyész szerint a kényvtaros személye akadalyozta munkajat, mert - szerin-
te - a vegyésznek kell a sajat irodalmat a legjobban ismernie (6.). Es ebben
az id0szakban 3 milliéo cikk jelent meg mintegy 35 000 folydiratban, tobb mint
60 nyelven (7.). Ez az iszonyatos szam érthetébbé valik, ha meggondoljuk,
hogy a valaha élt kémikusok szd&ma megegyezik a napjainkban aktiv személyek-
kel, és ezeknek 50 %-a 1930-1940 kozott alkotott. (8. ) Egy bioldgusnak vagy
vegyésznek atlag 1000 cikket kellene naponta attanulméanyoznia (9. ). Mivel
az emberi agy befogaddképessége konstansnak vehet§, mas megoldast kell
keresniink.

Kézben azonban figyelembe kell vennink, hogy egy adott informéacios
rendszert nem fog hasznélni a szakember akkor, ha a kapott informécié tobb-
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letmunkéat, zavar6 korulményt jelent a szdmara, ahhoz képest, mintha semmi
informéacidt nem kapna (Mooer-térvénye).

Mi a szerepe tehat egy informécids rendszernek, és ezen bellil a kényv-
tdrosnak a vegyész életében (9/a.)? A teljesség igénye nélkil néhany &ltalam
fontosnak tapasztalt feladatot szeretnék felsorolni:

- azonnal reagalni az igényre és az igény kielégitésében kdzremikddni,

- megkdnnyiteni a kommunikacidt az azonos, vagy hasonl6 téméan dolgozé

csoportok kozott, illetve a csoport és a rendszer kozott,

- a kutaték igényének megfelel6 szerzeményezési politikat folytatni és
gondoskodni rola, hogy a lehet6 legrovidebb id6 alatt az igényl6hdz
jusson az igényelt informacio.

Mit teszlink az ir6dalmazasi munka megkoénnyitésére? Tanitjuk az egye-
temeken - mar ahol - a hagyomanyos irodalomkiuitatasi modszereket. A
szamitbégépes irodalomkutatas - véleményem szerint - nem vaéaltoztatja meg
az informéacidigény tartalmat, csak a kutatdsi modszer megvéltozta-
tasat vonja maga utan. Altalaban konyvtari szolgaltatasként tartjak nyilvan a
gepi kerestetést, annak ellenére, hogy a szamitogépek &ltaldaban nincsenek
hivatalos kapcsolatban a kényvtarral (9. ). Néhadny amerikai egyetemen pl.
mar tanitjAk a CAC-vel valé kerestetést a hallgatokkal. Ez a mlvelet parhu-
zamosan halad a nyomtatott CA flzetek Keyword-jei alapjan valdé kereséssel.
Ezzel a fogéssal akarjak a jovend6 kutatok szdmara érzékelhet6vé tenni a gé-
pi kerestetés el6nyeit és korlatait. Természetesen ez az oktatdsi méd rend-
kivil koltséges. Bar a cikk szerzdi nem kozélnek kdltségadatokat (10), hang-
sulyozzak, hogy minél tobb intézmény és egyetem egylttm(kodését igyekez-
tek megszerezni a rendkivil magas kéltségek megosztidsa miatt.

Erdekesnek tartom Kiehlmann Eberhard felmérését (11) azon nyomtatott
forrdsanyagokrol, amelyek magnesszalagon tarolva is megjelennek. Kovet-
keztetése: a gépi keresési modszerek kifejlesztése ellenére meg kell allapi-
tani, hogy a hatékony keresés tovabbra is a kézi médszer marad, mind a
retrospektiv, mind a kurrens irodalom feltarasara.

Mégis, melyek azok a szempontok, amelyek indokoljdk a gépi kereste-
tést? Barmennyire is szertedgazik napjaink nagy felfedezéseinek terllete
(biokémia, (rkutatas), az uj szakirodalmi informéacidos rendszerek kialakita-
sanal tovabbra is a kémia jar az élen. Ez a tény nem varatlan, hiszen mar
1830-ban a vegyészek inditottdak meg az uj formabonté folydiratot a Chemi-
sches Zentralblattot, a viladg els6 referald folydiratat (12). De vegyészek
allitottdk eld a vilag elsdé szamitogéppel szerkesztett folydiratat is: az Index
Chemicus-t (1960) és a Chemical Titles-t (1961). Szinte torvényszeri(inek ve-
hetd, hogy pl. még a napjainkban kialakul6 Grkutatast is lekdrozve, az elsd
magnesszalagon tarolt, szamitéogéppel visszakeresheté szolgéltatast is ve-
gyészek hoztadk létre (CAC 1968).

Jellemz6 a vegyészekre, hogy bar a 60-as évekt6l kezdédben vilagviszony-
latban cs6kkent és csokken6 tendenciat mutat a kutatdsra fordithatd 6sszegek
forrasa és értéke, ez tavolrol sem vonta maga utdn a kémiai kézlemények
szamanak csokkenését (13.). Ezen kodzleményeknek a referdtuma 1961-19 70
kozott 8, 4 %-0s ndvekedést jelentett a CA referatumok szamaban. Erdemes
megjegyezni,hogy a referdlt szabadalmak ugyanebben a dekddban 5 %-0s no-
vekedést mutattak, szemben az el6z6 dekad (1951-1960) 11, 7 %-aval. A szak-
irodalomban kivaléan meg lehet figyelni az éppen fejlédés alatt 1év6, vagy
el6térbe keruld problémakat, pl. a légszennyez6dés, kornyezetvédelem el6-
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térbe kerllése gy mutatkozik meg, hogy a CA 1968-ban 66 %-kal tébb cik-
ket referdlt e téméaban, mint 1966-ban (14.). A CA 1971-ben 11 565 éIl6 peri-
odikdmbdl készitette a referdtumokat, az évi ndvekedés ebben a dekadban
375 cim/év volt. Erdemes felfigyelni ra, hogy a CA-ban referalt anyag
30 %-a 250 "core journal"-bdl szarmazik ! Ugyancsak em litésre méltdé, hogy
1970-ben az 6sszes referatumok szdméanak 25 %-a szabadalom volt.

1960-tol részesiilt a CA rendszeres tdmogatadsban a National Science
Foundation-t6i, hogy a kotetek eldallitasdhoz szdmitogépet vehessen igénybe.
Eme anyagi timogatas mellé tarsadalmi 6sszefogas is jarult (1970): a
Chemical Society (London) és a Gesellschaft Deutscher Chemiker (NSzK)
szerz6dést kotottek a Chemical Abstracts Service (CAS)-el, hogy kdzds rend-
szert épitenek ki. Mindként tdrsasdg meghatdrozott tudoméany- és nyelvteri-
letr6l szarmazo6 primér anyagot készit "szamitdgép ald", viszonzasképpen
kedvezményeket kap a CAS-tél a magnesszalagon tarolt anyag beszerzésére.

A tovédbbiakban az informaciéforrast jelentd anyagot lesziikitjik a CA
nyomtatott kdteteire és a magnesszalagon tarolt szolgéltatdsok koézil a CAC-
re. Az els6t azért valasztjuk, mert 1974-ben ezek a kotetek, heti fuzetek,
féléves és O0téves kumulaciot tartalmazd indexek jelentik a vegyész szdméra
a legteljesebb forrasmunkakat (15. ), és kozvetlen tapasztalatokkal, valamint
szamlalasi adatokkal rendelkeziink a hazai hasznaltsdgra vonatkozéan. Az
utobbi szolgaltatas (CAC) 1971 oOta jAr Magyarorszagra €s a Szamitogépes
Kémiai Irodalomfigyel6 Szolgélat (SzKSzSz, Veszprém, Vegyipari Egyetem)
1971 oOta mkodik (16, 17.).

A CA NYOMTATOTT KOTETEINEK ISMERTETESE

1907-t61 1964-ig kézi modszerekkel szerkesztették a flizeteket és rendez-
ték az indexeket. 1964-t61 fokozatosan attértek a gépi szerkesztésre. 1965.
januar 1-t61 kezdve pl. minden egyes vegyilletet regisztralnak. Ezaltal bizto-
sitjAk, hogy az azonos szerkezetli vegylletek ugyanolyan nomenklatura al&
essenek. A folyamat rendkivul érdekes. A szerkesztl katdd-sugér terminélon
keresztil a tdrolé szamitdégéppel 6sszekottetésben all. Mindaddig, amig a fel-
rajzolandd képlet ismert a szdmitégép szdmara, megjelenik a digitalis szam -
lalon az illetékes regisztralasi szam (Registry Number). Az els6é megkildn-
béztet6 atomcsoport utan, amelyet a szamitégép még nem "ismer" nem jele-
nik meg RN, tehat a szerkeszt6 tudja, hogy uj - a szdmitd6gép szdmara még
ismeretlen - vegyuletrdl van sz6 és kér egy kdvetkez6 sorszamot. Tehat az
RN és a vegyllet szerkezete kozdtt nincs hierarchikus kapcsolat.

1972. &prilisig 2 000 000 vegyduletet regisztraltak ilyen moédon. A CAS
becslése szerint ez kb. egyharmada a feltételezett 6sszes ismert kémiai
anyagnak. A tovabbiakban évi 250-300 000 uj vegydlletet azonositanak. igy el-
érik azt, hogy egy RN egy vegyduletet jelent, mindig ugyanazt a vegylletet.
Szerves kémikusnak pl. ez driasi elényt jelent. A nomenklaturaval jellem zett
vegylletet a CAC szalagokon &ltalaban csak tobbsz6rds visszacsatolassal le-
het egyértelmien megfogalmazni, a CA Integrated Subject File szalagjain az
RN-nel egyértelmiien jelzett vegylletet elsé futtatdsra teljes biztonséaggal le-
het kerestetni (18.).
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ld6szak CA referdtumok szdma

1970 elsé félév 139 491
masodik félév 137 183
1971 elsd félév 150 981
masodik félév 152 995
1972 elsd félév 162 005
masodik félév 172 421
1973 elsd félév 168 345
masodik félév 152 660
1974 els6 félév 152 594

Az irodalomkutatds problémaéaja korunkban egy mondatba sirithetd: a mai
kutatéo egyre tobb anyagrol, egyre kevesebbet tud, viszont: egyre
szlikebb teriiletrél egyre részletesebb informéacidt igényel. A tudo-
méany piramisdt ma a kdvetkezOképpen lehet felallitani: legalul van a szak-
ember, aki majdnem mindent tud, a majdnem semmirél; a cstcséan a filozé6-
fus, aki majdnem semmit tud, a majdnem mindenrél. A publikédciéknak nem -
csak a szdma hatalmas, bar 1973 6ta némi visszaesés allapithaté meg (Id. a
felsoroldst), hanem szo6rédnak is. A szOrt anyag - tehat a nem szorosan vett
szaklapban, vagy nem kémiai szaklapokban valé megjelenés - ma mar atte-
kinthetetlen.

A szO0rd6dés kérdése azonban a kémiai irodalom esetében egész mas
jellegld, mint mas szakméakban. A kémia differencialédasdnak egyik tinete pl.
hogy az analitikan beldl kilén folydirata van a kromatografidnak mint mod-
szernek, ezen a téman belll a vékonyrétegkromatogréafianak, a gélkromatog-
rafianak, stb. Semmilyen nemzetkdzi szerv sincs, amely megakadalyozné a
kiaddokat, hogy az 4gazat &dgazata reszere is kiadjanak egy-egy uj folydiratot.

A felhaszndaldk viszont egyre inkdbb az integrdlédast igénylik szikebb
szakmdajukon beltul, mert kiulénben az az érzésiik, hogy léglires térben mozog-
nak. 11 neves tudos ezért felhivast bocsatott kézre (19) az uj folyoiratok boj-
kottdldsdra. Ebben tadrsadalmi 6sszefogdsra szolitjdk fel a kdnyvtarakat €s
a szakteruletek specialistait. A konyvtarakat, hogy vagy csak gondos mérle-
gelés utdn vegyenek meg egy ujonnan megjelen6é folyodiratot, vagy egyaltalan
meg se vegyék, - nem utols6é sorban a rendelkezésre all6 korlatozott anyagi
eszkozokre is legyenek tekintettel. Ellenkezd esetben olyan helyzetbe keril-
hetnek, hogy nagytekintély(i, tobb évtizede megjelen6 folydiratot kell majd le-
mondaniok az uj - és még nem ismert - folyodirat el6fizetése miatt. A speci-
alistdkat pedig Ova intik a hirnevik mego6vésara: szerkesztd bizottsdgi tagnak
lenni nemzetkdzi elismerést jelent, éppen ezért gondosan mérlegeljék, hogy
mihez adjak oda a neviket,

IRODALMAZASI SZOKASOK

Bernal és Urquhart 1948-ban megjelent felmérése 6ta (20, 21. ) tobb szaz
kulfoldi és hazai jelentés szdmol be a vegyészek irodalmazési szoké&sairdl.
Ezek a felmérések azonban egyértelmd kdvetkeztetések levonédséara - sajnos -
nem alkalmasak:, vagy mert kevés egyed megfigyelésével késziltek, vagy
azért, mert az eredeti vizsgalati feltételeket a gyakorlatban nem lehetett
megvaldsitani. Sok esetben a felmérést végz6(k) szubjektivitdsa az akadaly:
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a kapott adatokkal azt akarjak bizonyitani, amit kitliztek célul eredetileg (pl.
a folydirat kiaddja végezteti a vizsgalatot és befolyasolja az a szem lélet,
hogy mit szeretne, ha a felhasznéald kiolvasna a folydiratbél, tehat a sajat
elképzeléseit bizonyitja szdmokkal, nem pedig azt, hogy a felhasznalé mit
olvas ki a folydiratbol). Kozos hibajuk ezeknek a felméréseknek, hogy a hazi
kérozésben olvasott anyagra nem térnek Ki.

Vannak megallapitasok, melyeket a Budapesti Mszaki Egyetem Ko&zponti
Konyvtaranak vegyészolvasojaban tett megfigyeléseim aldtdmasztanak: pl. az
iparban dolgozok kozul &ltaldban az idésebb generacid, - ebb6l is az atlagnal
jobban kvalifikdltak - irodalmaz rendszeresen (22.).

A felmérések tobbsége folydirat-centrikus: adott cimek hasznaltsagat
vizsgéljdk. llyenfajta megfigyeléssel én nem rendelkezem, mert a mi konyv-
tdrunkban a kurrens folydiratfizetek a folydiratolvaséban vannak.

Valamennyi felmérés érinti hosszabb-révidebb targyaldsban azt a kér-
dést, hogy milyen anyagi értéket képvisel az olvaséassal szerzett informéacié.
Amerikai, angol és svéd szerz6k csak eszmei értéket tudnak kimutatni, a né-
metek viszont kiszamitottak: ez az érték szerintik 0, 30 DM /perc. (23.)

Az olvasoO-kutatd-centrikus felmérések harom csoportot alkotnak az ol-
vasok kozott: ipari, oktatdsi és allamigazgatdsi szerveknél dolgozok. Az ipar-
ban és az oktatadsi intézményekben dolgozok szdzaléka kb. azonos (40-40 %),
mig az allamigazgatasban foglalkoztatott vegyészek szdma ennek a fele
(20 99.

A Budapesti Mszaki Egyetem Kozponti Konyvtaranak vegyészolvasojat
latogatdk ardnya - a hallgatékat figyelmen kivil hagyva - 2:1 az egyetemi ok-
tatok :ipari szakemberek viszonylatdban. Ebben a szd&mban nemcsak sajat
egyetemink oktatoi szerepelnek, hanem a SOTE-r6l és a TTK-rol idelatoga-
tok is. (A felmérés alapjat a vegyészolvasdéban tarolt anyaghasznéalatarol
kiadllitott céduldk képezték. A felmérés id6tartama 1969-1974 kozott tortént a
havi statisztikai lapok 6sszeszamlaladsa és az éves Osszesités alapjan. )

A néhany gyakran bejaré kutatdintézeti kollegatdl szobelileg azt a kdzlést
kaptam, hogy azért nem jarnak rendszeresen a kdnyvtdrunkba, mert otthon
dltaldban minden a rendelkezésikre all. Csak olyan forrasanyagért jonnek,
melyek vagy az orszdgban egyedil csak nalunk vannak (ASTM réntgendifrak-
ciés kartonok), vagy ndalunk kdnnyen elérheték, és teljes az allomany (CA ku-
mulalt indexei pl. ).

Mint fentebb mar emlitettem, a kulfoldi felmérések altaldban azt vizsgal-
jak, hogy a primeér folydiratokat milyen rendszeresen olvassdk: csak cimeket,
oldalrol-oldalra, egyes fejezeteken bellul mindent, stb.

En a felmérés alapjat képez6 két csoportot itt abbdl a szemponthol érté-
kelem, hogy a vegyészolvasdba milyen gyakran, illetve milyen alkalombol
jonnek. Az oktatdék altaldban a sajat munkajukra vonatkozé irodalmat allandéan
figyelik, tehat rendszeresen - hetente, tiznaponként -, mig az ipari kutaték
szdméara indok kell az irodalmazéashoz. Ez az indok lehet egy uj gyartmany
bevezetése, szabadalmi igény benyljtdsa, munkavédelmi - kdrnyezetvédel-
mi problémdak megoldéasa.

A primér folyodiratok olvasdséara vonatkozéan nem rendelkezem adattal,
mert ezek &ltalaban tanszékikon rendelkezésre allnak.
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A CAC ISMERTETESE

A CAC (A Chemical Abstracts - CA - fluzeteinek méagnesszalagon tarolt
anyaga) szalagjait 1968 juniusdig visszamenden lehet megvasarolni, tehat
retrospektiv visszakeresésre korlatozott mértékben alkalmas. El6fizetési
ara kb. 5000 jS/ év. Es akkor még semmire sem jo, kell hozza egy lehetéleg
IBM-gép (egyszeri beruhédzas) és szakembergarda a gép kiszolgéalasara. Te-
h&t nem olcso.

Egy dokumentumra vonatkozdan a szalag az alabbi adatokat tartalmazza:

- forras (folyoirat, report, szabadalom, stb. )bibliografiai adatai,

- a cikk szerz6jének neve, munkahelye, illetve a szabadalomtulajdonos

neve, cime,

- a nyomtatott CA flizetekben a referdtum sorszama,

- kulcsszavak.

Tehat a kinyomtatott adatok alapjan

1. meg lehet keresni a vonatkozdé nyomtatott CA-flizetben a referdtumot;

vagy
2. az eredeti forrast kell elolvasni.

A CAC KULFOLDI HASZNALATANAK TAPASZTALATAI
EGY SZALAG HASZNALATA

Eurépaban elsé6ként Svédorszagban (Chemical Abstracts Service Karo-
linska Institute) folytattak kisérletet gépi visszakereséssel. 200 kérdést fut-
tattak 3 hdnapon keresztil (1968-69-ben). A kérdések az aldbbi terlletrél
szdrmaztak:

- szerves kémia,

- nagymolekulak kémiaja,

- alkalmazott kémia és kémiai technolo6gia,

- fizikai- és analitikai kémia, és végul

- egy témat a CA (USA) jelolt ki.

Az ellen6rzé kézi keresést japan kutatok lattdk el. A visszacsatolasra,
atfedések kiértékelésére vonatkozé adatok ma mar talhaladottak. Csupéan a
szd&mitasi eredményt érdemes megemliteni: a kézi keresés 87 relevdns va-
laszt eredményezett (100 %-0s). A gépi keresés 167 valaszabol 49 % bizonyult
relevansnak. A kézi keresés és adatellendrzés id6igényére a cikk ir6i nem
térnek ki, de - jellemz6 modon - azt megemlitik, hogy az egész vizsgéalat-
sorozatot azért végezhették el, mert mindent ingyen bocséatottak a rendelke-
zéslkre (24). Ha a megvasarlasi koltséget figyelmen kiviul hagyjuk, el&térbe
kerlil a program készitésére forditott id6, a gépen valo futtatds ideje és a ka-
pott nyomtatott adatok visszakeresésére forditott id6. Ez utobbi térténhet a
nyomtatott CA flizetek referdtumaibdl, vagy a megadott primér forrasboél.

Az id6tényezd el6re valdé megbecsilésére az alabbi egyenletet allitottak
fel: (26.)

ST =a + fT +dD + DT
ahol

ST =a keresésre forditott idd

a =allando
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a megallapitandd regresszidos koefficiensek

=a keres6 profilt alkoté term-ek 6sszege

a dokumentumok szama

CAC szalagjait eredeti allapotban futtattdk IBM 360/65-6s szdmitbégé-
pen. Hét témat szerkesztettek. Els6 lépésben a profiltArm-eket futtattdk az
adattarba, masodik lépésben a hivatkozasokat rendezték a kérdés szama,
stulya, stb. szerint. Harmadik Iépésben kinyomtattdk a kapott adatokat. 67
futtatdst végeztek. Egy téma minimalis futtatési idejét a témara vonatkozo

10 kérdés futtatdsi ideje adta. A masodik és harmadik lépés az 6sszes futta-
tasi id6 elenyész6 részét tette ki (1, 3-6, 7 %). Az els6 lépés id6igénye képezi
tehat a tulajdonképpeni keresési id6t. Ez az id6 a felhasznélt adattar és a ke-
resé6 term-ek mennyiségétél fiigg, hiszen a mivelet nem méas, mint a keresé6-
term-ek betlinek letapogatasa az adattarban tarolt betikén. A kereséterm -
eket CPU-perc fliggvényében &brazolva az 6sszefiiggés linedrisnak adédik,
minél tobb term-et hasznalnak egy futtatds alatt, annal kevesebb CPU-perc
esik egy term-re: 0, 26 perc/term 5term esetén; 0, 012 perc/term 3084 ke-
res6term esetén. Végkodvetkeztetés: kétszaznél kevesebb term felhasznélasa
egy futtatdsban mar rendkiviul magas perc/term értéket ad. Az adattarban ta-
rolt dokumentumok szd&méaval szemben a term-ek szama bizonyult déntének a
keresesi id6 el6becslésére.

T
D
A

TOBB MAGNESSZALAG FELHASZNALASA

A CAC megjelenése (1968) 6ta gomba modra szaporodtak el a kilénb6zé
intézetek altal kiadott magnesszalagok (28). Ko&zds tulajdonsaguk, hogy csak
a kurrens irodalom figyelésére alkalmasak. Retrospektiv keresést csak a
megjelenésiuk id6pontjaig visszamenden lehet végezni (2-4 év). Ez a mivelet
megemeli a gépid6t (koltség! ).

A kiadott adattdrak természetesen kilonbdznek egymastél. Az egyik ke-
vesebb forrdsanyagbdl keészult, mint a CAC (Science Citation Index), a masik
a primér forras megjelenésétél szamitott 4 héten belul mar rendelkezésre &ll
(Chemical Titles), mig a CAC csak 14 hét mdlva, még ha a tartalmi kilénbo6-
z6ségeket nem is vesszik figyelembe. DoOnt6en a tartalombeli eltérések indo-
koljak, hogy a ma mar egységesitett szalagon tarolt adattarakat a felhasznaldék
- hazon belul, a sajat igényeiknek megfelelden - kombinaljdk. Ez azt jelenti,
hogy két vagy tobb megvasarolt szalagrol egy "sajat" adattarat &llitanak
0ssze (29). A csak mutatoba kiragadott alkalmazasi modokkal azt szeretném
érzékeltetni, hogy egyetlen szalag (adattdr) kerestetése altaldban nem jar Ki-
elégité eredmeénnyel (30, 31, 32.).

A CAC-ban tarolt irodalom hasznossagéarol tehat megéallapithatjuk, hogy
egyéni szukségletek kielégitésére csak korlatozottan elegendd. Ritka az olyan
felhasznéalo, aki csak egy bizonyos megvasarolt szalagrdl kerestet. Ezek a
szekundér forrasok egymagukban &ltaldban nem kielégitéek, ezért a felhasz-
nalok - otthon - tercier forrast allitanak el6. Ha a megfelel6 software és
hardware rendelkezésiikre &ll, ezt az Ujabb szalagot otthon allitjak elé (33),
ha nem, a gomba modra szaporodo6 informaciés kdzpontoktél rendelnek meg
el6regyartott tercier anyagot. Ebbd&l az anyagbdl egy profil kerestetése alta-
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l&ban évi 100 $-ba keril,. A retrospektiv kerestetés egyedi kalkulacio targyat
képezi, altaldban lényegesen dragabb a kurrensnél. Ebben az esetben a fel-
hasznalondl elég egy f6, aki a kapcsolatot tartja az informéciés kdzponttal az
uj profilok megfogalmazéasara és a régiek gondozéasara. Az egy talalatra esd
koltség 2, 34 $ csak a CAC-t hasznalva, mig tercier anyag futtatdsa esetén

1, 40 $/talalat (34).

HAZAI KISERLET

A CAC szalagokat Magyarorszagon a Veszprémi Vegyipari Egyetem Koz-
ponti Kdényvtara (VVEKK) gondozza a megvasarlas pillanatatél kezdve (1970).
A VVEKK 4altal felajanlott szolgéaltatds cime Szamitégépes Kémiai Szakiroda-
lomfigyeld Szolgalat (35). A profilokat a VVEKK késziti és gondozza, a futta-
tds a KFKI Szamitastechnikai FOosztalyan kidolgozott keres6é program alapjan
ICT 1905 tipusu szamitogéppel torténik a KFKI-ben. Ugyancsak itt torténik a
véalogatas és a kinyomtatds is, A kinyomtatott taldlatok listdjat viszont
Veszprémbdl kapja meg a megrendeld.

Vizsgalatunk id6pontja 1971. januar 1-t6l december 31. A vizsgalatban
négy tanszék hét témaval vett részt. A tovédbbiakban csak hat témaval foglal-
kozunk, mert egy téma szerzd@i név alapjan futott, ebben 100 %-o0s volt a ta-
lalat.

Fizikai Kémiai Tanszék 1téma
Szerves Kémiai Technoldgia 3téma
Szerves Kémia l1téma

Analitikai és Altalanos Kémia 1téma

A VIZSGALAT MENETE

Oktatéink a nyomtatott CA flzetekben részint Keyword szerint, részint
az 6ket érdekl6 fejezet 6sszes referdtumainak elolvasésaval ellen6rizték a
témat. igy allapitottdk meg a kézi keresés eredményét. Fontos koriilmény,
hogy ebben az idépontban a gépi keresés eredményeit tartalrriazé valaszok
meg nem alltak rendelkezésukre,tehdt nem befolydsolhattak az eredményt, A
kézi keresés és a gépi keresés taldlatai kozotti kilénbség szabta meg a to-
vabbi mdiveleteket; Ha a kézi keresés taldlatszama volt nagyobb, moddositot-
tuk a keres6profilt, ha a gépi keresésé, akkor ez a gépi keresés alkalmas-
sagat bizonyitotta: tébb véalaszt adott a gép mint a kézi keresés.

ELOKESZULETEK

A vizsgélat meginditasa eldtt 6sszetltink a hat téma képviselGivel. Cé-
lom az volt, hogy bizonyos dolgokat elére tisztdzzunk. A szakirodalombél
mar ekkor nyilvanvald volt, hogy a keresdprofilt az output-t6i fuggben -
esetleg tobbszdor is - at kell fogalmazni.

A VVEKK nagylelkld tAmogatdsa tette lehetévé, hogy a szakirodalombdl
megismert "legnehezebb faktor" kiesett, vagyis a témakat nem fizettik eld.
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A szolgaltatds draga volta miatt ugyanis a vildigon mindenitt csak a vezetdk
hozzajaruldsaval lehet gépi kerestetést végezni, mi azonban ingyen kaptuk
egész évben a kerestetést.

A VIZSGALT ANYAG

A CAC szalagok a heti nyomtatott CA flizeteknek megfelel6en készilnek,
tehat 52 szalagot jelentenek évenként. Mi 46 hét anyagat kaptuk meg. Az

alabbi adatok tehat ennyi heti flizetre, illetve szalagra vonatkoznak.
gépi . kézi ;
, valaszok relle_vans taléla- cs,ak a cs,ak ossze,s
téma ) gépi gép kezzel relevans
0sszes X tok , ) 3
) valasz , talalata talalt valasz
szama szdma
301. téma 52 - 1 _ 1 1.
302. " 17 - - - - -
303. " 16 3 6 3 - 9
304. " 317 26 31 8 - 39
305. " 120 87 147 - 60 147
306. " 341 31 74 - 43 74

A kézi keresés adatait a vizsgélat sordn a CA flizetek 6sszes referdtuma-
inak elolvaséasa alapjan szamoltuk 6ssze. Ez tébb, mint az irodalombél nyert
értékek, melyek csak az egyes flzetek Keyword indexe alapjan késziltek, de
kevesebb, mint azok a relevancia-értékek, melyeket az eredeti publikacié el-
olvasasa alapjan adtak meg (36. ). A gépi taldlatok ellen6rzése esetiinkben vi-
szonylag gyors volt, mert a kutatok az egyes flizeteket méar kiértékelték ad-
digra, mire a gépi jegyzék megérkezett.

A gépi keresés pontossagara a szokasos informaciés egyenletet hasznal-
tuk (37):

. B a megtalalt relevans valaszok
pontossdg - az S"szes kapott valasz------—--—---

A kézi keresés pontossdgat 100-nak vesszik, hiszen a kutatobnak mdédja-
ban &ll munka kdzben kiértékelni és csak a relevans referatumokat kiirni. A
gép a 303. és 304. téma esetében "okosabbnak" bizonyult az embernél. Elsé
pillantdsra is nyilvanval6é, hogy a gépi keresés sok értéktelen anyagot ad, de
legaldbb nem a kutatd idejét veszi igéenybe (38.).

A gépi keresés adatai alapjan az egyes téméakban az aldbbi pontossagi
értékeket kaptuk:

3

303: 16 0, 18
304: 32167 0, 08
305: 18270 0, 72
306: 3:211 0, 09

(A 301, 302. téma nem adott relevans valaszt. ) Kezi keresés dnmagaban 1.
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A visszakeresd rendszer jellemz6, un. teljességi mutatdjat (recall) az
aldbbi egyenlettel lehet kiszdmitani: (39.)

a relevans gepi véalaszok szama

Teljesség = az 6sszes relevans véalasz a forrasanyagban
303 g 0, 33
304 ég = 0, 66
305 12; =0, 59
306 3y =0, a1

A pontossdg egyenletéb6l lathatjuk, hogy csak a 305. téma esetében ér-
tink el 72 %-ot. Pedig az év folyaman megfeszitett munkaval mind kutatdink,
mind a VVEKK programoz6i tobbszér is mddositottdk, finomitottak a keresd-
profilt. Ez az adat jol alatdmasztja a szaksajtdban publikéalt értékeket (40.),
mely szerint ipari szakembereknél a pontossdgi eltérés atlag 19 % mig az
egyetemieknél 76 %.

Ami a CAC rendszer teljességi ertékét illeti, kutatdoink méar a vizsgélat
befejezésekor - tehat az itt kiszamitott értékek tudomaéasa nélkul - nem voltak
elégedettek ezzel az informéacidés rendszerrel. Meg kell jegyeznem, hogy a
vizsgélat a hazai szolgéaltatds kezdeti stddiumaban folyt, amikor még sem a
hazai kutatok, sem a VVEKK programozo6i nem rendelkeztek gyakorlattal a
keresdprofil kialakitdsara. Hasonl6 kezdeti nehézségek a kulféldi szakiroda-
lomban is megtaldlhatok (41.).

OKOK KUTATASA

A hidnyossdgokért leginkdbb azt a kérilményt okolhatjuk, hogy egyetlen
adattarat alkalmaztunk, bar kétségtelen tény (a szakirodalomhbol is kideril),
hogy az egy adattarat hasznalok véleménye szerint a CAC viszonylag legna-
gyobb mértékben alkalmas erre a célra. (42. ) Amerikai kutatok mar 1971-ben
gy nyilatkoztak, hogy a szolgdltatds megszintetése egyikik szdméara sem je-
lentene hianyt (43.). Nem utolsé sorban azért, mert a megkérdezetteknek
42 %-a ugy nyilatkozott, hogy a gépi keresés ellenére nem Kkellett kevesebb
id6t forditania irodalmazésra, csupan 13 % becsllte 50 %-ra azt az idét,
amellyel irodalmazasi munkéja csdkkent.

Vizsgalataink sordn a kinyomtatott gépi adatokat a CA flzetek érkezése
utdn két-harom héttel kaptuk kézhez. Ez a korilmény nem Kkis mértékben be-
folyasolta kutatéinkat negativ véleményik kialakitasaban.

Meg kell itt jegyezniunk: tudatdban vagyunk annak, hogy a szolgaltatas
bevezetése és az ezzel jaro tobbletmunkak, amelyeket a VVEKK vallalt, mit
jelentenek. Nemcsak maga a szolgaltatds megszervezése, hanem a megndve-
kedett jarulékos szolgaltatdsok (xerox-igény, szaporodd kényvtarkézi kdélcson-
zés, tobb fordittatds, stb. )is megoldandd feladatokat jelentettek.

Osszefoglalva az okokat:

1. a szolgaltatas koltséges. Nemcsak az adattdr megvétele, hanem a ve
le dolgoz6k magas bére és a szervezet is drdga (gép, adminisztracid). Kapi-
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talista viszonyok kdzott természetes, hogy a szolgéaltaté ezt a vevlre héa-
ritja.

2. Egy Uzemnek tobb adattarat kell megvennie ahhoz, hogy belsé haszna-
latra kielégitd legyen.

3. A kilonbdz6 programok kiulonb6zé méretliek, "nyelviek". Ezeket ott-
hon kell egységesiteni.

4. A tobb adattdr ellenére, vagy éppen ezért, atfedések és hianyossdgok
is vannak.

5. A retrospektivitds ma még megoldatlan, de ahol részint lehetséges is,
a szolgaltatds legkoltségesebb részét képezi.

OSSZEFOGLALAS

Koénny(l adatokat 6sszegyl(ljteni és visszakereshet6 formaban kdzreadni,
de mennyivel nehezebb megmondani az adat értékét, vagy megallapitani hasz-
nossagat (Edward David, Nixon elndk tudoméanyos tandcsaddja 44. ). A létezé
adattarak évi 1-2 %-kal szaporitottdk a forrasanyagokat, mig a primér folyo-
iratirodalom 8-9 %/év ndovekedést mutat. Az ollé tehat egyre nyitottabb. Az
Ujabb adattarak szerkesztését nem utolso sorban az a korilmény is csdokken-
tette, hogy a vildg szakemberei a régiekre vonatkoz6an felhasznélasi tapasz-
talatokat gy(jtottek. Az adattdrak koltséges volta predestinadlja, hogy intéz-
mények, és nem egyének informacids igényeinek kielégitésére hasznaljak
azokat.

Az adattarak tobbnyelviisége ugyancsak a még jelenleg is megoldatlan, de
az érdekl6dés kozéppontjaban &ll6 tény (45. ). A programkészités, valamint a
keres6profilok kialakitdsa ugyancsak szdmos elemzés targya. Valamennyi az
egyén intelligenciajat és a szakemberek kdézotti minél kdzvetlenebb és gyako-
ribb kommunikacidt hangsulyozza (46, 47.).

Az Organization for Economic Cooperation and Development megéallapi-
tdsokat és ajanlasokat allitott 6ssze mind a nemzeti, mind a nemzetkdzi szik-
séglet kielégitésére (48.). A 13 végkovetkeztetésbdl néhanyat kiemelek:

...egy kutaté részére kidolgozott informacids rendszer nem alkalmas
mas diszciplina szerint dolgozé kutaté részére,

. a hagyomanyos diszciplina kielégitésére épllt rendszer nem hatésos
multidiszciplindlt specialis feladatok kdvetésére,

...gondot kell forditani a min6ség ellendrzésére, hogy a kutatd bizonyos
lehessen afel6l, hogy a kapott adat nem félrevezetd,

. ajelenleg létezd informéacios rendszerek altaldban a fejlesztés kisér-
leti stddiumdaban vannak és maradnak még hosszlU évekig,

. a jové informéacids rendszerének dinamikusnak kell lennie.

Es az egyik ajanlas:

. a kormanyoknak kell tdimogatniok az uj informacios forrasok kialaki-
tdsat, a meglévdk kifejlesztését, és eldsegiteni a nemzetk6zi informéacidcse-
ret a tudéosok kozott.

A harmincas-negyvenes évek, de kilondsen a méasodik vilaghaborut kdve-
t6 évtizedek olyan méretld informéaciondvekedést produkaltak, amelyek maéar
kétségessé tették a kdonyvtar és benne a kdényvtaros létjogosultsdgat. A szami-
togép megjelenése némi bizalmat ébresztett a szaktarsadalom tagjaiban, ezek
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azonban sajnalatos modon olyan emberek, akiknek a kdnyvtarhoz legfeljebb
felhasznaldi viszonyuk van.

Még ma is nagy a szakadék a kdnyvtaros és az informéaciés mérndk ko-
z0tt, béar a helyzet kétsegtelentl javult az utébbi években. A kbényvtaros és
az informacios mérndk kozott olyanféle viszonyra van szikség, mint a ve-
gyészmérndk és az okleveles vegyész kézotti viszony (49.). Ez azonban csak
akkor fog bekdvetkezni, ha mindketten felismerik azt a tényt, hogy probléma-
ik, ezek megoldéasa és a tarsadalom, akit szolgalnak egy és ugyanaz. Az in-
formacids szolgalatnak ismernie kell az elérhetd eszkdzdket, azok hasznala-
tat és a felhasznaldk igényét a leggazdasadgosabb mddon kell kielégitenidk.
Ezek a kozeljovd feladatai.
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Informacio 1985-ben.
Prognozistanulmany az informacios sziiksegletekrol és forrasokrol

Georges ANDERLA

A szerz6 “Information in 1985. A Forecasting Study of
Information Needs and Resources" ¢. muvérdl (Organi-
sation for Economic Co-operation and Development,
Paris, 1973. 132. p. ) BIACS Tamas készitett ismertetést.

Az OECD tagorszéagai szdmara - de a vilag legtobb kozepesen, vagy er6-
sen fejlett orszdga szdmaéara is - nagyon hasznos lenne, ha legaldbb egy évti-
zedre el6re meg lehetne allapitani azokat a tendenciakat, azonositani lehetne
az azokat kivalté6 er6hatdsokat, és végul befolyasolni lehetne azokat a ténye-
z6ket, melyek a nyuljtott és igénybe vett m(iszaki és tudomanyos informacié
mennyiségét és mindségét befolydsoljdk. Ha az OECD tagorszagainak hivata-
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