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Szakirodalmi ellatasi rendszer Finnorszagban
Tények és benyomasok

SARDY Péter

A Konyvtari Figyel6 1975. évi 2. sz&maban ismertettik
két finn szerz6, E. HAakli és E. Toérnudd tanulményat
Finnorszdg tudoméanyos kdnyvtarainak és tajékoztatési
szolgéaltatdsainak rendszerérdl. E téma kifejtését folytat-
ja a jelen cikk irdja.

1974 6szén modomban &llt hosszabb ideig tanulmanyozni Finnorszéag
konyvtarigyét, ezen belll is els6sorban a szakkdnyvtarak tdjékoztato te-
vékenységét. A latottak és tapasztaltak alapjan szukségét érzem, hogy
néhany kiegészitést flizzek Esko Hakli (a Helsinki Egyetemi Koényvtar igaz-
gatdja) és Elin Tornudd (a Helsinki Miiszaki Egyetem Kdnyvtara igazgatdja)
bevezet6ben emlitett tanulmanydhoz. Célom természetesen nem az ott le-
irtak céafolata, hiszen megé&Hapitdsaik fedik a valdsagot. Inkdbb azokrdél a
benyomasokrél szeretnék irni, amelyek, meggy6z6désem szerint, kiegészi-
tik az altaluk adott képet, s ilymodon taldn a val6sdghoz, a téenyleges le-
het6ségekhez kozelitik a tanulméanyukban régzitett elképzeléseket.

Koézismert és aligha karhoztathaté tény, hogy a szakirodalom az ese-
tek jelent6s részében az eredményekrdl és a pozitiv elképzelésekrél széa-
mol be, s csak kisebb mértékben tér ki a felmeril6 nehézségekre, prob-
lémaéakra. Lényegében ezt teszi Hakli és Tornudd Ir4dsa is. Hogy most mégis
"papabb leszek a papanal", hogy megkisérlem feltarni azt a héatteret is,
amelyr6l a szerz6k nem ejtettek szdt, nem azért torténik, hogy az &ltaluk
leirtak értékét csdkkentsem, hanem azért, hogy a korabban 'k6zdlt tomo-
ritéssel egyitt probaljak meg képet adni a finn szakirodalmi eHatasi és
tdjékoztatadsi rendszer helyzetér6l és perspektivairdl.

Mindenekel6tt hadd szégezzem le, nogy Finnorszdgban a szakirodalmi
ellatds kapcsan csak a - tdgan értelmezett - szakkdényvtarakra kell gon-
dolnunk. A kdzmivel6dési konyvtarak sem ténylegesen, sem szandékukban
nem foglalkoznak szakirodalmi ellatassal, kuldénben is a finn kényvtari
életben a két konyvtartipus minden szinten elkilonul egymaéstol.
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Ez az elkilonulés a felsd iranyitasban is megtalalhato. Bar mindkét
konyvtartipus a Mivel6désigyi Minisztériumhoz tartozik, a szakkdnyvtarak-
kal foglalkozé munkatars (egy fé!) a Tudomanyos Osztalyhoz, a kdzmive-
I6dési konyvtarak az Iskolai Osztalyhoz tartoznak. Gondolhat6, hogy a mi-
nisztérium egyetlen munkatarsa (akinek tevékenységét egyebként a kdnyv-
tdrak rendszeresen és nem is mindig indokolatlanul birdljak) nem sokat
tehet a szakirodalmi ellatds fejlesztése, javitasa terén. Valdban, teve-
kenysége csaknem Kkizarélag a konyvtarak pénzigyi kérdéseire, a koltség-
vetés biztositasara szoritkozik.

A szakkdnyvtarak érdemi kérdéseivel legfels6bb szinten a korabbi
tanulméanyban is emlitett TINFO foglalkozik. Ez a bizottsag - amely bi-
zonyos mértékig emlékeztet a magyar OKDT-re, de csak a szakkodnyvtari
tertletre terjed ki - allandé és féhivatasu titkadrsdggal miakodik, ennek
ellenére tevékenysége (legalabbis jelenleg) nem olyan hatékony, amilyen
az elképzelések végrehajtdsa érdekében kellene legyen. Kissé leegyszer(-
sitve azt mondhatndnk, hogy a TINFO "agytrészt", amely a fejlesztési el-
képzeléseket hatdrozza meg (természetesen a konyvtarakban dolgozdk aktiv
kézrem(kodésével, javaslataik figyelembevételével), de amely az elképze-
lések realizalasa érdekében - megfelelé lehet6ségek hianyaban - nem sokat
tehet.

A fentiek mellett kétségtelen kdézponti szerepkdrt tolt be a finn szak-
konyvtari rendszerben a Helsinki Egyetemi Kdnyvtar, amely egyduttal a
finn nemzeti kényvtar feladatait is ellatja (szervezetileg ide tartozik a
TINFO titkdrsdga is). Kozponti konyvtari feladatai kozul ezattal csak azok-
ra utalnék, amelyek az orszagos szakirodalmi elldtdssal szorosan 06ssze-
fuggnek.

Illyen kozponti tevékenység pl. a kotelespéldanyok elosztidsa, amely
meglehetésen leegyszer(isitetten folyik: az 5 kotelespéldany-sort 6sszesen
6 konyvtar kapja: a Helsinki Egyetemi Konyvtar, a Turkui Egyetemi Kényv-
tar, a turkui svéd nyelv(i egyetem (Abo Akademi) kényvtara, a Jyvaskylai
Egyetemi Konyvtar és/vagy a Parlamenti Konyvtar ill. az Oului Egyetemi
Koényvtar. Az elosztdsi munka igy meglehet6sen egyszeri. Meg kell azon-
ban emliteni, hogy ezt az elosztasi rendszert els6sorban az teszi lehet6-
vé, hogy Finnorszagban nem kizkédnek a "kdényvkereskedelmi forgalomba
nem kerul6" finn kiadvadnyok problémaival.

Jelent6s kozponti feladat a kozponti katalogusok fenntartdsa ill. pub-
likaldsa. A katalégusokat - cédulakatalégus forméajaban - a miénkhez ha-
sonld rendszerben kezelik. A legutdbbi id6kig azonban bizonyos id6kdzdn-
ként (néhany évenként) a legfontosabb finn kdnyvtarak konyvgyarapodasarol
nyomtatott jegyzék is késziult, miutdn azonban ennek &atfutasi ideje hasznél-
hatésagat alapjaiban megkérddjelezte, a jovében ezt mell6zni fogjak, mind-
addig, amig a svéd LIBRIS szdmitogépes rendszer finnorszagi adaptéacidja
el nem készil, s ennek alapjan az orszagos gyarapodéasi jegyzék szamitd-
géppel el6allithatova nem valik. Csak utalni szeretnék arra, hogy a LIBRIS
adaptadlasanak nem konnyen lekizdhet6 akadalya lehet egyes nagykényvtarak
ellenalldsa. Finnorszagban ugyanis nincs egységesen kotelez6 cimleirasi
szabvany, s néhdny koényvtar nem is nagyon lelkesedik ilyen egységes le-
irasi rendszer bevezetéséért, pedig ez az orszdgosan egységes nyilvan-
tartdsnak alapfeltétele.
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A folyoiratok kozponti nyilvadntartasdnak eddigi, rendkivil bonyolult
rendszere (tébb intézmény is adott ki id6koézénként folydiratlel6helyjegy-
zéket, a periodikumok ill. a kényvtarak méas-méas korére Kkiterjedden)
most van megszin6ben, miutan a Helsinki Egyetemi Kényvtdr megkezdte
kisérleteit (FINUC-P néven) a szamitogépes folyoiratleléhelyjegyzékek el6-
allitasdra. Figyelemre mélt6, hogy mar az elsd kisérleti eredményt, a-
mely csak a Helsinki Egyetemi Konyvtar haldézatdba tartozé koényvtarak al-
loméanyat tarja fel, a nyomtatott valtozat mellett a COM (Computer-Output-
Microfiche) technika alkalmazédsaval mikrokartyadn is kdzzétették.

A kozponti jellegl tevékenységek kozil a Helsinki Egyetemi Koényvtar
feladatkdrébe tartozik a kényvtari és tdjékoztatdsi szabvanyositds szakmai
jellegli gondozéasa is, de ez a tertlet nincs megfelel6en eHatva munkaerd-
vel, igy azutdn még nem sok gyakorlati eredményrdl szamolhat be.

A korabbi elképzelésekhez képest lényegesen csekélyebb eredménnyel
zajlé kozponti tevékenység a szakkodnyvtarak kozponti cédulaelldtdsa, ame-
lyet szintén a Helsinki Egyetemi Kdnyvtar végez. A sikertelenség oka
ezuttal is a sok eltérd leirdsi rendszer: azok a konyvtarak, amelyek az
Egyetemi Konyvtartol eltér6 rendszerben készitik kataléguscédulaikat,
inkdbb folytatjak a helyi feldolgozast, semmint atalljanak egy uj rendszer-
re.

Nem foglalkozik viszont a Helsinki Egyetemi Konyvtar nemzetkdzi
kiadvanycserével, legaldbbis kdzponti tevékenységként nem. Ez dnmagéaban
nem is volna baj, problémat inkdbb az okoz, hogy tébb olyan kdényvtar is
van, amely bizonyos fokig ilyesmit végez, azaz: kiadvanycserét folytat s
az ennek keretében érkez6 dokumentumok egy részét nem O6rzi meg, hanem
més konyvtadrakhoz juttatja el. Ez pedig a rendszerességnek és tervszer(-
ségnek még a latszatat sem biztositja.

Végezetiul egyetlen konyvtar sem foglalkozik a kényvtarkdézi kdlcsén-
zés koOzponti iranyitadsdval, szervezésével, vagy gondozédsdval. Szemben
azonban a kiadvanycserével, a konyvtarkdzi kdlcsénzés a finn szakkdnyv-
tarigy talan legerd8sebb, legeredményesebb oldala. Ennek oka viszonylag
konnyen kiderithet6, ugyanakkor tanulsagos. A konyvtark6zi kdlcsénzés
rendszere rendkivil kotetlen, de nem anarchikus. A kolcsénzéshen - szol-
galtatoként - csaknem kizarélag a nyilvanos konyvtarak (elsésorban az
egyetemi koényvtarak) vesznek részt, azok viszont nagyfoku pontossdggal
és lelkiismeretességgel, annak ellenére, hogy kotelezettségeiket semmiféle
jogszabaly nem régziti. A konyvtarkozi kélcsdnzési igények nagy része
telexen érkezik a kdényvtarakba, amelyek azokat rendkivul révid id6, leg-
feljebb 2-3 nap alatt elintézik: vagy kielégitik, vagy a kielégithetetlenség-
r6l a kér6 konyvtarat értesitik (a kérést szinte sohasem tovabbitjAk mas
kényvtarba, legfeljebb sajat halézaton belil). Még a nemzetkdzi kényvtar-
k6zi kdlcsonzés is a konyvtarak kozvetlen kapcsolata alapjan torténik.

Finnorszagban az orszagos szakirodalmi ellatas jelenleg a kdnyvtarak
- elsésorban a nyilvdnos kdnyvtarak - egyilittesén alapszik, ezek a koényv-
tarak viszont tobbé-kevéshé elszigetelt egységekként miikédnek. A szak-
irodalmi ellatdsi rendszer kialakitasara vonatkozd elképzelések legfébb cél-
ja azonban nem a konyvtdrak valamiféle formaliscin is létez6, héalozat jel-
legl rendszerbe foglaldasa, hanem a szakirodalmi eHatasnak valamennyi
szakterlleten L. problémakdérben valé biztositdsa. Ezt a célt a kdzponti
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ak-)konyvtarak rendszerének kiépitésével probaljak elérni. Ugy tinik,

<y a finn szakkényvtarigy béazisintézményei, legaldbbis a tervek szerint,

ok a kozponti szakkdnyvtarak lesznek.

Leegyszer(sitve azt mondhatjuk, hogy a fejlesztési elképzelések vaza

kovetkez6: minden lényeges szaktertleten legyen Finnorszdgban egy olyan
konyvtar, amely - az adott terlileten érdekelt mas kodnyvtarakkal egyltt-
midkddve - felelés azért, hogy azon a szakterlleten a szakirodalmi ellatéas
orszadgosan biztositott legyen. Ezeket az orszdgos szakkdnyvtarakat meg-
1év6 és mikdédé konyvtarakbol kell kifejleszteni, mégpedig oly madon,
hogy azok jelenlegi feladatkérik megtartasa mellett vallaljak a sziksé-
ges orszdgos feladatokat is.

Ebb6l a vazbdél szarmazik néhany igen fontos kdévetkezmény. Mar

a tervekbdl is megallapithaté, hogy a szakteriiletek felosztdsa nem vala-
miféle elvi sémat kdvet, hanem a - tadvlatilag és remélhet6leg - szamba
vehetd konyvtarak profiljahoz igazodik. Ez viszont azt eredményezi, hogy
az eddig kidolgozott tervek kozt nincs olyan, amely a szakterileti teljes-
segig jutott volna (ez egyébként a célkitlizések kozt sem szerepel). A ma-
sodik fontos kdvetkezmény, hogy a kdzponti szakkdényvtari feladatkdr a
konyvtar feladatainak bo6évilését vonja maga utan, ami még akkor is j> n-
tés tényez6, ha - mint az Finnorszagban 4&ltaldnos - a kdnyvtarak eddig
sem zarkoztak el orszdgos feladatok ellatdsatol (els6sorban éppen az
egyetemi koényvtadrak nem). Csakhogy vildgosan Kkiderilt az is, hogy a
tobbletfeladatok ellatasahoz értelemszerlien szikséges fejlesztést, tobblet-
munkaer6t és tobbletkdltséget nem tudjdk - és nem is tervezik - kdzponti
keretekbdl biztositani, ezeket a fenntartonak - ami az esetek legnagyobb
részében egyetem - kell megadnia ahhoz, hogy konyvtara orszdgos, koz-
ponti szakkdnyvtarra valhasson. A TINFO csak arra vallalkozik, hogy a
kézponti szakkényvtar "cimet" és funkcidét megpalyazé konyvtarak esetében
dont: az adott konyvtadr alkalmas-e a szukséges feladatok elldtasara. Mar-
pedig Finnorszagban a konyvtarak (és nemcsak a szakkodnyvtarak) legna-

gyobb problémaja, "legszlkebb keresztmetszete" éppen a munkaerd.
Ez az eljards néalunk alighanem teljes eredménytelenségre vezetne.
Finnorszdgban sem igérkezik siméan jarhat6é Gtnak. Hogy mégis van - igaz,

eléggé hosszU tavon - realitdsa a kozponti szakkdnyvtari rendszer koncep-
ci6janak, az els6sorban annak tudhatdo be, hogy a kdnyvtarakat, nem egy
esetben a fenntartdé egyetemeket is "csébitja" a kdzponti szerepkdrrel
jar6 presztizs. Ez indokolhatja, hogy még szikebb egyetemei funkcidjukat
is csak nagy nehezen ellaté konyvtarak is palydznak a kdzponti szakkényv-
tari feladatra (pl. a Helsinki Egyetem Mez6gazdasagi Kari Kdnyvtara, a-
mely éppen abban bizik, hogy ha megkapja a feladatot, akkor az egyetem
biztositani fogja a sziukséges feltételeket).

Nehéz volna megjésolni, hogy milyen lUtemben és mikorra realizal6d-
hat a finn konyvtarigy nagy elképzelése, a kdzponti szakkdnyvtarak rend-
szere. Es bar a fentiekben els6sorban azokat a tényez6ket soroltam fel,
amelyek ellene sz6lnak, de legaldbbis nehezitik ezt a folyamatot, mégis
- éppen tapasztalataim alapjan - meggy6z&désem, hogy az elképzelt rend-
szer, talan nem pontosan a tervezett forméban, ki fog alakulni és haté-
konyan tud majd mikodni.
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Tény mindenesetre, hogy 1974-ben maéar mikdédott egy "kinevezett"
k6zponti szakkdnyvtar, a Helsinki M{szaki Egyetem Kodnyvtara, a mdszaki
tudoméanyok teriiletén (a papir- és cellulézipar kivételével, amely a finn
iparszerkezetben kiemelkedd jelent6séggel bir, s amelynek szakirodalmi
ellatasat gyakorlatilag mar most biztositl]a a Papir- és Cellulézipari
Kodzponti Laboratérium Tajékoztatdé Részlege). Ez az igen korszerlien
szervezett konyvtar valéban toérekszik arra, hogy a Finnorszagban bar-
hol felmeril6' miszaki szakirodalmi igényt ne szoritsa a fenntarté egye-
tem igényei mogé, és ez, ha nem is kivétel nélkil, de rendszerint si-
kerrel jar.

A tovabbi kdnyvtarak koézul a legtobb esélye a kdzponti szakkdnyvtar-
rda valasra a Helsinki Egyetem Orvostudomanyi Kari Konyvtaranak van (az
un. élettudomanyok: orvostudomany és bioldgia terén), bar még itt is
érezhet6ek az elhelyezési és a létszdmprobléméak. Mindezek eHenére a
konyvtar gyakorlatilag mar ma is orszagos kozponti feladatkdrt tolt be.
Nem tlinik érdemesnek végigtekinteni a tobbi, szdmbajovd vagy csupén
tervként €16 lehet6ségen, érdemes viszont néhdny szdt ejteni a kdézponti
szakkdnyvtar elképzelt feladatkorérél.

Ugy érzem, feltétlenil pozitivuma a jelenlegi koncepcidknak, hogy
err6l a kérdésr6l nem sok konkrétumot tartalmaznak. Pozitivuma pedig
azért, mert ez az elképzelt feladatkdr er6sen fligg egyrészt a szakterulet
jellegétél (mas szolgaltatdsi rendszer épitend6 ki a miszaki teriuleten,
mas az orvostudoményban és megint méas a szocioldégidban vagy a kézgaz-
dasdgtudoméanyban), masrészt a kijelolésre keril6 kényvtdr hagyomanyaitol,
tevékenységi, szolgéaltatdsi rendjétél. Ennek megfelel6en a koncepcio a
kézponti szakkdnyvtari rendszer ceéelkitlzéseit és alapfeladatait igyekszik
régziteni, mig e célok végrehajtdsa és az alapfeladatok elldtasa terén
viszonylag szabad kezet biztosit a végrehajtasért felel6s kdnyvtaraknak
ill. a kdonyvtadrak mellett meglehet6sen nagy hatédskdrrel mikodd konyvtari
bizottsdgoknak, amelyekben - és ez el6iras - a legkilonb6z&bb .hasznéldi
rétegek képvisel6i kapnak helyet (egyetemi kényvtarbol lett kdzponti szak-
konyvtar esetén tehéat pl. az egyetemi oktaték és hallgatok képviseldi mel-
lett az egyetemen kivili hasznalok is.).

Végezetlil néhédny szdt arrdl a technikai eszkdzrdl, amelynek méar ma
is jelent6s szerepe van a finn szakirodalmi ellatdsban, s amely a kézpon-
ti szakkdnyvtarak rendszerének kialakuldsa esetén még fontosabbd valik,
az automatizalasrol, a szamitastechnika alkalmazéaséardél. Ezen belll is
szlkebben a szamitadstechnika szakirodalmi tajékoztatasi alkalmazdasarél.

Ezen a terlleten a finn szakkdnyvtarak soha nem térekedtek, s var-
hatéan a jovében sem torekednek latvadnyos, sajat eredményekre. F& cél-
juk a szakirodalmi tdjékoztatds szinvonalanak emelése és kprszerisitése
Iévén, elsdsorban arra térekednek, hogy a masutt elért eredményeket al-
kalmazzak, a mashol (els6sorban Svédorszagban) elérhet6 szolgaltatasokat
felhasznaljak. Ennek megfelel6en a magnesszalagos szakirodalmi szolgal-
tatdsok tipikus haszndalati formdaja Finnorszagban az, hogy a kdényvtar a
hozza befuté igényt valamilyen formaban a szolgdaltat6 intézményhez tovab-
bitja, ahonnan a keresés eredménye postan érkezik vissza. Ebben a for-
maéaban hasznaljdk a stockholmi Kiralyi Miszaki Fdiskola Kdnyvtaraban
feldolgozéasra kerild néhany magnesszalagos szolgaltatast, koéztik pl. a
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Chemical Abstracts Condensates-t, a Science Citation Index-et stb.,
amennyiben az igény kurrens tdjékoztatdsra (SDI) vonatkozik. Retrospek-
tiv keresést a stockholmi kényvtar nem folytat, ezt a dortmundi ESRO-
k6zponttdél rendelik meg (legaldbbis az esetek tébbségében). A stockholmi
kdonyvtarral a kapcsolat mindkét irdnyban postai.

A MEDLINE igénybevétele a Helsinki Egyetem Orvostudomanyi Kari
Konyvtarabdl torténik, amelyik kdzvetlen termindal-6sszekdttetésben van
a stockholmi Karolinska Institut-tal (voltaképp orvostudomanyi egyetem).
A termindl-kapcsolatot azonban csak a keresoprofil kialakitdsdhoz veszik
igénybe, a keresés eredményét Stockholmban iratjak ki és postan, juttat-
jak el Helsinkibe.

Ennek a "felemas" eljardsnak elsésorban pénzigyi okai vannak: a
teljes mértékben on-line keresés, amelynek soran tehat a Stockholmban
folytatott keresés eredményét egy Helsinkiben elhelyezett iromi irna ki,
indokolatlanul nagy mértékben drégitand ezt a szolgéltatdst. Figyelemre
mélté, hogy ett6dl még az INIS esetében is eltekintenek, amelyet pedig
egy, a Helsinki Miszaki Egyetemi Kdényvtéarral terminéalkapcsolatban 4allé
helyi szamitokézpont dolgoz fel (igaz, egyeldre kisérleti jelleggel). A
skandindv orszagok a jovOben tervezik e rendszer bizonyos maddositasat,
amennyiben az érintett orszdgok néhany varosdban egymadssal allando kap-
csolatban l1év6 szdmitégép-halozatot kivannak kiépiteni, s igy a keresés
eredményét legaldabb csak orszdgon bellil kellene postan eljuttatni a cim-
zetthez.

A szémitogépes informacidkereséssel kapcsolatban nem hallgathatjuk
el, hogy az ezzel kapcsolatos - kdnyvtarosi és haszndl6i - vélemények
nem egységesen pozitivak. A kétségtelenil valés negativ tapasztalatok na-
gyobb része abbol fakad, hogy tobb, kilonben igen fontos szakterlletre
ma még nem 4&ll rendelkezésre olyan magnesszalagos informaciotar, amely
valéban tartalmaznad a szakteriilet szempontjabdl relevans irodalmat. igy
pl. a Helsinki Kézgazdasadgtudoméanyi Egyetem Kdényvtara idénként rendel
szakirodalmi informaci6s szolgéaltatast a Social Science Citation Index
alapjan, ezzel azonban a felhasznalok altalaban elégedetlenek. Erdekes,
hogy ugyanez az adattdr méas tdrsadalomtudoméanyok miveldi szdméara sem
tnik nagyon hasznosnak.

Végezetil hadd hangstlyozzam mégegyszer, hogy a fentiek nem &n-
magukban, csak Esko H&kli és Elin Toérnudd kordbban ismertetett tanul-
ményaval egyltt adhatnak ugy-ahogy hu képet a finn szakirodalmi ell&téas
helyzetér6l és perspektivajarol.
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