SzZ0

Kamaras Istvdn és Polonyi Péter (5) a magyar értelmiség olvasasi
kadsainak kutatdsa kapcsan arra a kOvetkeztetésre jutott, hogy most

méar nem kell éles hatdrvonalat huzni a tudoményos és kozmivel&dési

kon

dr.

yvtar (mint tipusok) kozott.
"Az euroOpai konyvtari rendszerek™ nemzetkdzi szimpdziuman
Herman Liebaers, az IFLA elndke hangstlyozta, hogy a kdnyvtaros

informéacidt szolgaltatd6 szerepe ne csak formalis legyen, hanem nyilvéa-

nulj

on meg a mindennapos szolgaltatdsban, a hatékony és gyors informa-

cidterjesztésben, a potencialis igények kielégitésében.

1972-ben Szdéfiaban, a szocialista orszdgok konyvtartudomanyi és

modszertani kézpontjainak VI. tanacskozésén, tobb felszdélalé vetette fel

a k
vall

6zmdivel6dési konyvtarak funkciovaltozdsanak kérdését. A tobbség azt
otta, hogy a kdzmlivel6dési konyvtarak alapjaban véve nevel6 és koz-

mivelddési funkciét latnak el, s ehhez kapcsolédik még jelenleg a fontos
informéacidészolgéaltaté funkcid.

Az &ltalanos konyvtarnak alakitania kell az irodalmi lzlést s infor-

maciés rendszere segitségével a folytonos mivel6dés kdzpontjava kell
valnia. S itt nem elég az olvasok meglév6é igényeinek figyelembevétele és
kielégitése, hanem a konyvtarnak fontos személyiségalakitd6 pedagégiai

fela

w

datokat is el kell latnia.

JEGYZETEK

Felhasznalva egy észt konyvtdros, Kaljo Veskimadgi: Eesti NSV
rahvaraamatukogu .lugeja 1967. Tallin, 1970. 35-84 p. cimu gyd(jtés
ményes munkajat.

H. Martis: Rahvaraamatukoguke lugejate lemmikkirjanikud. Eesti
rahvaraamatukogu lugej-a 1967. Tallin, 1970. |.k. 174-286. p.

A szépirodalmon Kkivil minden beleértendd (non-fiction).

Az irodalmi mifajok kapcsolatai az észt kulturszociolégus, Hans
Hansen munkéaiban tekintheték Aat.

Kamaras Istvan - Polonyi Péter: Ertelmiség, olvasas, konyvtar, Bp.
1970. NPI.

Az 5.—10. osztalyos tanulok mint kényvtarhasznaldk
Irmgard DRESSLEB

A szocialista orszadgok olvasédskutatdsi szakembereinek
konferenciajara (Budapest, 1974. oktdber 14-19.) készult
referdtum.

A gyermekek és a fiatalok kodrében végzett konyvtadri munka megjavi-

tdsanak alapja: pontosan ismerni a kdnyvtarral szemben tdmasztott igényei-
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két, magatartasukat a konyvtarban és &ltalaban bedllitottsagukat a konyv-
tarral szemben. Ez volt a kiinduldpontja annak a nagyobb kutatadsnak, a-
mely 5.-10. osztalyos tanulék kdényvtadrhasznélatat vizsgalta, allami koz-
mivel&dési konyvtarakban, 1972-ben.
Az alkalmazott kérd6iv egyik kérdése arra kivant valaszt kapni, hogy

a kolcsdnzésen kivil mit csindlt még latogatdsa alkalméaval a konyvtarban
a megkeéerdezett latogatdé. Az itt kovetkez6 beszamold rovid attekintést ad

e kérdés értékelésének néhany eredményérdl.

ALTALANOS TUDNIVALOK A TANULOK KONYVTARI ELLATASANAK
HELYZETEROL ES AZ NDK IISKOLAUGYERGL

EvréL-évre novekszik azoknak a tanuléknak a szdma, akik az NDK
allami &ltalanos konyvtaraiban (kézmdivel6dési kdonyvtaraiban) aktivan olvas-
nak. 1973-ban a 7-13 éves gyermekeknek 70 %-at tartottdk nyilvan olvasd-
ként ezek a konyvtarak, s ugyanakkor 24 896 280 kotet gyermekirodaimat
kolcsondzte): (olvasdként atlagosan évi 18-19 kotetet). A 14-18 éves fiata-
loknak, akik mar a felndttek kdnyvtdraiban olvashatnak, tébb mint a fele
olvas6. Ahhoz, hogy a gyermekek és a fiatalok tobbségét megnyerjék ol-
vasonak, lényegesen hozzajarult a kdényvtarosoknak - kiléndsen a gyer-
mekkoényvtarosoknak - tervszerd munkdaja, amely a szocialista kultdrpo-
litika alapjan minden helységhben megvaldsitotta az allami kdézmdvel6dési
konyvtarak atfogé hatarozatat, a konyvek dijtalan kdlcsénzésével.

Az &llami kozmivel6dési kdonyvtarak mellett természetesen hasznél-
hatjdk a tanuldék az iskolai kdnyvtarakat, a klubok és mdvel6dési héazak
konyvtarait, a Német-Szovjet Barati Tarsasdg konyvtarait, és mas konyv-
tari intézményeket, melyek gyermekkdnyveket kdlcséndznek.

A konyvtarak és az iskoldk folyamatos egylttm(kddésének jelentés
része van abban, hogy a tanuldékat meg lehet nyerni az olvasas és a konyv-
tdrhasznélat szdmara. Az NDK oktatasiigye a minden gyermek szamara
kotelez6, altaldnosan képz6 tizosztalyos politechnikai iskoladra épul fel.

A tanulas tandijmentes. A tehetséges gyermekek a tizosztdlyos iskola be-
fejeztével a tovabbképzd iskoldban (11. és 12. osztdly) szerezhetik meg
a féiskolara jogositd képzettséget, amit azonban a feln6ttek is elérhetnek
a népfdiskola latogatdsaval, uUzemen belili toviabbképzés keretében vagy
egy szakiskola elvégzésevel.

Az NDK iskoldi és konyvtarai kozotti jo egyuttmikodést biztositja,
hogy a Kozoktatdsi Minisztérium ald tartoznak a kdnyvtarak.

JARTASSAG A KONYVTAR HASZNALATABAN

A konyvvel vald munka része a szocialista képzési rendszernek. A
tantervek el6irdnyozzak a gyermekirodalommal valé foglalkozast, a beve-
zetést a konyvtarhasznéalatba és a tudomanyos munka modszereit. A koényv-
tarlatogatas is el6re tervezett.

A konyvtarhasznélatra valé utaldsok az iskolai oktatasban elsé alka-
lommal az 6néall6 kdényvtarhasznéalatra valé bevezetéssel 6sszhangban tor-
ténnek, egyltt a gyermek- és ifjusagi irodalom targyaldsdval és a magéan-
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olvasmanyok iranyitasaval. Erre épitve irtak el az egyes osztalyok sza-

méara kotelez6en a helyi kézmivel6dési konyvtar meglatogatasat. A Kkisebb

tanulékat (a 7. osztalyig) a helyi gyermekkonyvtarba vezetik, a 8. osztaly-
tol a felnottkdnyvtarba.

A kbzmilvel6dési kdnyvtarak szamara ezek az iskola &ltal szervezett,
rendszeres konyvtarldtogatdsok fontos, de nem kizéarélagos alkalmat jelen-
tenek az olvasdék bevezetésére a kdnyvtar-, bibliografia-, és katalégushasz-
nalatba. Tovabbi moédok: a részletes beszélgetés a beiratkozd olvasoval,

a katalogus hasznalatara valdo Gtmutatds konyvajanlaskor, a kdnyvtaros ta-
nadcsadasa az olvas6 szamara a napi kdlcsonzésnél és - néhany megyében -
a "konyv- és informéciés eszkdzdok hasznalatdba bevezeté tanfolyam™. Sza-
mos irott anyag is van, amit az uj olvasok kozott osztanak szét: roplapok,
olvaséi szabalyzat magyarazatokkal, kényvtadrhaszndlati fliizetek, Utmutatok
a katalégus és a szakrendszer haszndalatdra stb. Mindezeknek az eszko-
z0knek nem csak abban kell a tanuldéknak segitséget adniuk, hogy jol Kki-
ismerjék magukat a nyilvdnos kdnyvtarban és a szabadpolcokra helyezett
allomany kozott. A tanuldék bevezetése a kdnyvtadrhasznélatba egyszersmind
arra is szolgal, hogy megalapozza a tanulé szorosabb kapcsolatat a késéb-
bi kényvtarhasznéalattal és a kdnyvvel végzett tudomanyos munkaval, és hogy
a felndttekkel valé konyvtari munka szikséges alapjait megteremtse.

A KUTATAS MEGSZERVEZESE

Az 1972-ben folytatott vizsgélat alkalmabdl hdsz kényvtarban (tiz
gyermek- és tiz felnottkonyvtarban) tiz kulonbdz8 telepilésen egy héten &t
minden latogat6t - amennyiben azok 5.-10. osztalyos tanulék voltak - a
kényvtarhelyiség elhagyasakor arra kértek, hogy toltsenek ki egy kérdGivet
az eppen befejezett kdnyvtarlatogatasukrol.

A konyvtarak kozil a kozponti felndtt- és gyermekkdonyvtadrak jottek
szdmitdsba, kulénb6zd nagysagu jarasi székhelyeken (10 000-50 000 lakos
k6zott) az NDK mas-mas teriletén, iranyitott véletlenszer( Kkivalasztas
alapjan. Valamennyi szabadpolcos konyvtar rendelkezik az eldirt olvasdi
katalégusokkal, az olvasdk szamara hozzaférhet6 tdjékoztatdé 4alloméannyal,
képzett munkaer6kkel; megfelelnek tehdat az NDK féhivatasit koényvtarossal
mikodd kozmilvel6dési konyvtarai szdmara kitlzott norméaknak.

A tanulok megkérdezése kiegészitett és tovabbfejlesztett folytatdsa
volt annak a kutatdsnak, melyet 1970-ben feln&tteknél végeztek hasonlé
tervek alapjan, a kérdésprogramban mégis kulénb6z6 valtozasok tdrténtek,
igy a két vizsgélat eredményeit nem lehet minden tovabbi nélkul 6sszeha-
sonlitani.

A 10. osztalyig valé hatarmegéllapitas azt eredményezte, hogy egyi-
dejlleg a gyermekkdnyvtarakbdl a felnottkényvtarba valé dtmenet problémé-
ja is megragadhaté volt. Az als6 hatar - 5. osztdly - maddszertani meg-
fontoladsok alapjan volt szlikséges.

A kérdbiv a kovetkez6 négy témakdr kérdéseit fogta at: 1. Milyen
konyveket kdlcséndztek a megkérdezettek és mihez? 2. Az olvasé milyen
kivinsdga (cim és téma) nem elégult ki? 3. A kdlcsonzésen kivil mit
csinaltak még a latogatok a konyvtarban? 4. Milyen a didkok konyvtar-
hasznéaldi beéllitottsaga? (Pl. milyen gyakran keresik fel a kdnyvtarat,
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milyen hossziu a konyvtadrhoz vezeté ut, milyen a kdnyvtar alldspontja a
szabadidOre igényelt lektlirok beszerzésével kapcsolatban stb.). Az elsé
két témakornél a szerz6ket és a cimeket, illetve a témékat be kellett je-
gyezni, minden tdobbi kérdéshez - az irodalomhasznélat céljdhoz is - eldre
adottak voltak a valaszlehet6ségek, a valaszadds megjeloléssel tortént.

A kérdbiveket a tanuldék o6néalléan toltotték ki, kézbeaddsukat és dsszegylj-
tésliket kdonyvtarostanulok végezték, igy a konyvtar dolgozdéi munkéajukat
zavartalanul végezhették.

KONYVTARI SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELE A KONYVTAR-
HELYISEGEKBEN:
A KUTATAS CELKITUZESE ES PROGRAMIJA

Az NDK kozmivel6dési kéonyvtaraiban a konyvtarhasznalat f6 formaja
a kolcsdnzés, amely statisztikailag is megragadhaté. E vizsgéalat alkalma-
b6l is a megkérdezett tanulék 93,9 %-a kdlcsdnzott kényvet otthoni olva-
sdsra. A tanuldknak a kdnyvtarhelyiségben folytatott tevékenységével és a
konyvtari szolgéaltatdsok igénybevételével kapcsolatos kérdezés célja most
az volt, hogy els6 alkalommal megallapitsa:

1. Mit tesznek a tanuldék az irodalom Kkikdlcsonzésén kivil még a
konyvtarban? 2. Milyen mértékben hasznaljak a serduldok a konyvekrdl
valé tdjékozodas lehet6ségét, melyet a kdnyvtar rendelkezésre bocsajt?
Vagyis: milyen meértékben valt eredményessé az iskola és a konyvtar sok-
oldalu faradozédsa az érett, magat a kdnyvtarban onélléan feltaldlé, a sza-
badpolcon 6néalléan téjékozddd olvasé érdekében? 3. Melyek a kiléndsen
aktiv olvasoi csoportok? Milyen befolydst gyakorolnak a konyvtaron kivili
és a konyvtaron bellli tényez6k a lehetéségek kihasznalasara? 4. Milyen
kilonbségek vannak a rendelkezésre bocsatott segédeszk6zok és szolgalta-
tdsok kihasznaldsdban? (Kulondsképpen a gyermekkdnyvtarak fiatalabb ta-
nuléi és a felnottkdényvtarak nagyobb tanuldi kozott. )

A tanuldknak a kényvtarban folytatott tevékenységére vonatkozdé kér-
dés a kérdoiven a harmadik volt, a kdlcsonzott kdnyvek és a teljesuletlen
olvasoi kérések kérdései utdn. A kovetkez6 véalaszlehetdségek voltak meg-
jelélhet6k: 1. Konyvet adtam vissza. 2, A kényvallvanynal kdlcséndzni vald
konyvet valogattam. 3. A kdnyvtarossal kerestettem ki magamnak kdnyvet
kolcsonzésre (tandcsot kértem tdle). 4. A konyvtarostdl felvildgositast kap-
tam. 5. A katalégusbdl (jegyzékbdl) konyveket valasztottam. 6. A kézi-
konyvtarat hasznéaltam. 7. A kdlcsdnzési hataridot hosszabbitottam meg.

8. Elbjegyeztettém egy konyvet. 9. Konyvtarkdzi kdlcsénzést kértem. 10. Be-
iratkoztam. 11. Hosszabb id6n 4t olvastam a koényvtarban, kdnyveket vagy
Ujsdgokat néztem A4t.

A jelen referatum a kovetkez6 pontok eredményeit ismerteti: 2. (egyé-
ni valogatas), 3. (a kdnyvtaros ajanlasa), 4. (a koényvtdros tajékoztatdé koz-
lése), 5. (a katalégus hasznalata), 6. (a kézikdnyvtdr hasznalata).

Az értékelés a vizsgalat mennyiségi értékeire tdmaszkodott (a jelo-
lések 6sszege), ezeket mind az egyes konyvtarak szamaéara, mind 06sszes-
ségében kiértékeltuk. Egylttesen 1769 5.-10. osztalyos tanuldé adott képet
konyvtarldtogatasarol.
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Osszességében a kovetkez6 kép alakult ki:

A koényvtarhasznélat mddja A vélaszok, megjelélok mennyisége
(@ megadott valaszlehet§ségek) az 0sszes latogatd szazalékaban
3, . -- Csoportadatok
Ma a koényvtarban ... Osszesen P

5.-7.0szt. 8, o,

1. A konyvet, .illetve folydiratot

adtam vissza 63, 4 72, 9 51, 1
2. A konyvallvanynal kerestem

magamnak valamit kikdlcson-

zésre 81, 3 88, 8 71, 6
3. A koényvtarost kértem arra,

hogy konyvet keressen Ki
szdmomra kolcsdnzésre (ta-

nacsot kértem) 21, 7°¢ 21, 9 21, 2
4. A koényvtarostél felvilagositast

kaptam 22, 8 24, 1 21,1
5. A katalogusbdl vagy jegyzék-

b6l kdényveket valasztottam 12,5 12, 9 11, 9
6. A kézikdnyvtarat hasznaltam 7,6 5,6 10,2
7. A kolcsdnzési hatdridé' hosz-

szabbitottam meg 10, 3 11,7 8, 6
8. Elo'jegyeztettem egy kdnyvet 2,7 2,7 2,7
9. Konyvtarkdzi kolcsdnzést

kértem 0,2 0,2
10. Beiratkoztam 4.6 4.4 4,8

11. Hosszabb idén &t olvastam a
konyvtarban, konyveket vagy
Ujsdgot néztem &t 27,1 29, 3 24, 4

EGYES TENYEZOK HATASA A KONYVTARI SZOLGALTATASOK
IGENYBEVETELERE

a) A nemek

Osszehasonlitva a konyvtari szolgéaltatdsok igénybevételét a fiuk és a
lanyok részéroi, - a felnOttekkel ellentétben - alig mutatkozik kilénbség.
(A latogaték szama maga is csaknem egyenld' volt a két nemnél az 0t év-
folyamban; 49,2 % fia, 50,8 % lany.)

Minddssze a 10. osztdlyban, mindenekel6tt a tovadbbtanulasra eld'ké-
szitd osztdlyokban' mutatkozott bizonyos kilénbség a kulénb6z6 nem( fiata-
lok kozott: a lanyok itt valamivel gyakrabban vették igénybe a kdnyvtéaros
tandcsadésat.
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Iskolai osztalyok

Vildgosan megallapithatdé a kulénbség az olyan tanulék tevékenysége
kozott, akik a gyermekkdnyvtadrban olvasnak, és akik mar a felnbttkdnyv-
tar olvasoi. Az 5., 6. és 7. osztalyos tanuloknal a kdélcsénzés céljara
torténd egyéni irodalomkeresés aranya, de a konyvtarostdl kért ajanléas
és tajékoztatas igénybevételének ardnya is magasabb, mint a 8., 9. és
10. osztalyos tanulok esetében, akikrél mar a felnéttkényvtarakban gon-
doskodnak. Nyilvadnvald, hogy itt egyrészt a konyvallomanyban és annak
szabadpolcos rendjében vald nagyobb jartassag jelentkezik, maéasrészt azon-
ban a gyermekkdnyvtaroshoz fuzdédo, elmélyllt kapcsolat hianya is.

Ezzel szemben viszont a 8. osztadlyban fokoz6dik a katalégus és a
kézikdnyvtadr hasznélata. Ez kétsegtelenul o6sszefligg az iskola és a kor-
nyezet magasabb kdvetelményeivel. A katalogus novekvd igénybevételét
ennél az osztdlynél ugyanakkor a feln6ttkonyvtarak gazdagabb allomanya
is befolyasolja, melyet nem lehet mar a szabadpolcon olyan kdénnyen 6n-
allban attekinteni, és amelyben mar nem is olyan otthonosak a tanuldk.

c) A kikdlcsonzdtt konyvek mennyisége

A kodlcsbnzdott konyvek szama bizonyos mértékben kifejezi az olvasoi
intenzitast. A latogatdoknak csak 6,1 %-a nem kolcsonzott kdnyvet. Ezek
50 %-a hosszasabban dolgozott a kényvtarban. (Az é&tlagos érték: 21,1 %. )
27,8 % hasznalta a kézikdényvtarat. (Atlagos érték: 7,6 %.) 32, 4 % kapott
a konyvtarostol felvilagositast. (Atlagos érték: 22,8 %.) A kdényvtarhaszna-
lat tehdt a konyvtarhelyiségen bellli hasznalat forméajaban jatszédott le,
nem az otthonra valo kdlcsdnzésen keresztil.

93, 9 %, tehat a latogatdék talnyomdé tdobbsége kdlcsonzott kdnyvet. A
kolcsdonzott konyvek szdmdaval parhuzamosan novekszik a konyvtari szol-
galtatdsok igénybevétele a konyvtarhelyiségben: harom Kkikdlcsdnzott mii
esetében a konyvvisszaadéas és az 6nall6 valogatds szazaléekértéke mar az
atlag folott van, négy kikdlcsénzott kdnyv esetében ehhez magasabb széaza-
Iék jarul a konyvajanlas, a katalégushasznélat és a hataridd-hosszabbitas
kategdriaknal is, ot kikdlcsénzdott konyv esetében pedig ezen tal a tdjékoz-
tatdskérés és az el6jegyzés is tullépi az éatlagot. Csupan a kézikdnyvtar
hasznélata' és - ami szintén magéatol értet6d6 - az uj beiratkozadsok szdma
nem tax'tozik ide, ezek nem haladjak meg az atlagértéket.

Rogzithetd tehat, hogy a konyvek iranti nagyobb érdeklédés, mely a
kikdlcsonzott konyvek magasabb szdmdéban nyilvdnul meg, egyidejlileg a
kiegészité tevékenységek magasabb szamaban is kifejezésre jut a konyvta-
ri térben. Vagyis a magasabb kolcsénzési szdm azonos olvasdi létszam
mellett is magasabb igényeket hoz magéaval a kdényvtarhelyiségek haszna-
lata terén.

d) A konyvtarlatogatds gyakorisdga

A  kérd6iv tobbek koézdtt azt is feltarta, hogy milyen gyakran ke-
resik fel egyéni becslésik szerint a tanuldok a kdényvtarat: hetente, kb.
kéthetente, havonta, ritkdbban mint havonta, szikség szerint. .A kdnyvta-
rat hetente felkeres6k csoportja a kdnyvtari szolgéaltatasok igénybevétele
terén kilénosen aktiv. Mindenekel6tt a kézikényvtarat hasznaljdk intenziven
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(11, 8 %; Aatlagérték: 7,7 %), és tobb mint egyharmad jeldlte, hogy huza-
mosan dolgozott a kényvtarban (35,5 %; &tlagérték: 27,1 %). A tdjékozta-
tds, hataridé-hosszabbitas és az elfjegyzés is az atlag folé emelkednek.

e) Sajat konyvek és maéas forrasbol
torténé kiegészitd konyvkdlcsdnzés

-Altalanosan megmutatkozott, hogy azok a tanul6k, akiknek sok sajat
konyvik van, gnas tanuldktdl vagy felnéttektdl, szileikt6l, testv
reiktél vagy mas konyvtarakbol a vizsgéalat honapja alatt kényvet kdlcso-
noztek, tehat sokat olvastak, azok a konyvtdr segédeszkdzei kozott is ja-
ratos abbak. Jobban igénybe vették és a tobbi tanulénal nagyobb mértékben
haszndaltak ki a kdnyvtarban szdmukra felajanlott informéacidés lehetésége-
ket. Kétségtelen azonban, hogy erre kényszeriti 6ket a megszerzett na-
gyobb irodalomismeretik is, hiszen 6k mar tébb kbényvet ismernek.

AZ EGYES KONYVTARI SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELE

A kutatds megvizsgalta a kdonyvtari szolgéaltatdsok igénybevételét: a
konyvvisszaadast, a hatdrid6-hosszabbitast, az el6jegyzés és kdnyvtarkozi
kolcsonzés kérését, az adminisztrativ beiratkozast.

KONYVEK ONALLO VALASZTASA A SZABADPOLCROL

A vizsgélt kdonyvtarak szabadpolcosak voltak, szakrendben felallitott
kényvallomannyal. A feldllitas a kdzmivel6dési kdnyvtarak részére elGirt
rendszert kdéveti, melynek f6 csoportjai a gyermek- és a felnéttkényvta-
rak szamadara azonosak. A gyermekkdényvtdrakban a kisebb gyermekek ré-
szére a konyvek elkulonitve &llnak, hogy a kivalasztds és a ratalédlas
kénnyebb legyen. Az 5. osztalytol korlatozas nélkul all a gyermekkdnyv-
tar teljes alloméanya a tanulok rendelkezésére.

A gyermekkdnyvtarak alloménya 7-20 ezer kotet kézt mozog, a fel-
néttkonyvtaraké 15-20 ezer kotet kozott. Viszonylag attekintheté &lloma-
nyokrél van tehéat szd.

A tanuldknak 6sszesen 81,3 %-a valasztott maga kdnyvét az allvany-
rél. A gyermekkonyvtarakban azonban a szdzalékszdm magasabb (88,8 %)
mint a felndttkényvtarakban (71,6 %). Az egyes gyermekkdnyvtarak adatai
66, 0 és 96, 1 % kozott ingadoznak. Ez az eredmény megfelel az egyes is-
kolai osztalyok adatainak is: az 5.-7. osztdlyokban az olvas6k 85-90 %-a
onéalléan vélasztott konyvet. Ebben jut kifejezésre az 5.-7. osztalyos ta-
nuléok nagyobb otthonossaga a gyermekkdnyvtar alloméanyéban.

A 8. osztalytél a tanulék a feln6ttkonyvtarban teljesen uj allomany-
nyal allnak szemko6zt, s ehhez jarul még, hogy ez az alloméany gazdagabb
és mar nem olyan kdnnyen attekinthet§d. A 8.-10. osztdlyos tanuldéknak
csak 71,6 %-a valasztott az allvanyrol onalléan irodalmat. Az egyes fel-
néttkonyvtarak adatai 51,1-94,6 % kodzott mozognak. NoOvekszik annak a
szlkségessége, hogy mas kdnyvtari segédeszkézh6éz forduljanak, ha egy
szikséges konyvet meg akarnak taldlni, és valéban: a 8-9. osztdlyokban
egyidejlileg novekszik a katalogushasznalat.
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Azt, hogy az A&llvanyoknal tortén6é oOnall6 valogatds szoros kapcsolat-
ban &ll a kdnyvtarban és annak &llomanyaban valé nagyobb otthonosséaggal,
az is megerdsiti, hogy azok az olvasok, akik allitAsuk szerint hetente
vagy kéthetente keresik fel a konyvtarat, &tlagosan nagyobb szé&zalékarédny-
ban véalasztanak ki konyvet 6nalléan a polcrdl. Novekszik a szazalékérték
azok szamaval is, akik latogatasuk alkalmaval rendszeresen kdélcséndznek
konyvet, u.i. 90 % folott van azoknal a latogatoknal, akik haromnal tébb
konyvet kdlcsondztek ki. Megéllapithatd tovdbba, hogy azok a tanuldk, akik
az irodalmat onalléan valasztottdk ki a szabadpolcon, &ltaldban az 4atlagos-
nal hosszabban tartézkodtak a kdényvtarban. A kdélcsdnzdtt mivek 6sszeté-
telét (milyen arédnyban kolcsondztek a szakrendi felosztas egyes csoport-
jaibo6l1?) ilymédon alapjaban véve az egyéni valogatas hatdrozza meg.'

A KONYVTAROS TANACSADASA

Az értékelés két kérdésre vonatkozik: 3. Keérted-e a kdnyvtarost ar-
ra, hogy kdnyvet ajanljon? 4. Kaptdl-e a konyvtarostdl felvildgositast? E
két kérdés hatdra nem merev, kuléndsen a gyermekkdnyvtarban. Végered-
ményben mindkét kérdés a tanuldk konyvvalasztasdnak egy kils6, kdnyvta-
rosi befolydsoldsdra megy vissza.

Az eredmény szdzalékaranya mindkét kérdés esetében, azonkivil a
gyermek- és a felnottkényvtarban csaknem azonos: az ajanlasnal 21,7 %
(gyermekkonyvtarak: 21,9 %, felnbttkonyvtarak; 21,2 %); a tdjékoztatdsnal
0sszesen 22,8 % (gyermekkdnyvtarak: 24, 1 %, felnbttkonyvtarak: 21,2 %),
az o0sszes latogaté arédnydaban.

Az egyes kdnyvtadrak eredményeinek 6sszehasonlitisa mégis azt bi-
zonyitja, hogy a konyvtarost igénybe vevl olvasék szdma a kisebb konyv-
tdrakban ardnylag magasabb, mint a nagyobb kdényvtarakban. Kétségtelen,
hogy ez kozvetlenll 6sszefligg az olvasok kisebb abszolit szdmaval, akiket
egy koényvtar lat el. Az egyes konyvtarakbol szdrmazé adatok az ajanlas-
nal 11, 0-50, 0 % kozott, a tajéekoztatdsnal 9, 6-40, 4 % kdzott mozognak.

Az egyes konyvtarak kozti kulonbségek tehat figyelemre méltoak.

A konyvtaros igénybevételének szazalékaranya csdkken az uj konyv-
tdrba valé atmenettel, vagyis a 8. és 9. osztdlyosoknal a gyermekkdnyv-
tar adataival 6sszehasonlitva. Csak a 10. osztalytol emelkedik ismét a
szdzalékarany.

Azok a tanulok, akik kényvtarlatogatasuk alkalmaval tobb mint héarom
konyvet k6lcsondztek, az atlagosndl tobbszoér vették igénybe a kdényvtaros
tandcsadéasat. Ez azokra a tanuldkra is érvényes, akik az elbzb hénapban
még mas forrasbdl is kolcsondztek kdényvet, és a tanuldknak arra a cso-
portjdra is, akik azt jelzik, hogy igen gyakran jonnek a koényvtarba. Te-
hat az aktivan és intenziven olvasdk gyakrabban fordulnak a kényvtaroshoz,
mint a tébbi koényvtarhasznalo.

A tajékoztatds igénybevételénél azok a tanuldok, akik nem kdlcséndz-
tek kdnyvet otthonra, hanem a kdnyvtarban olvastak, az &tlag folott sze-
repeltek.

A konyvtarostdl tandcsot (ajanlast és/vagy tdjékoztatast) kéré6k csoport
jat a kolcsdénzés szempontjdbol vizsgalva (milyen ardnyban kolcséndztek az
egyes szakcsoportokbdl?) azt latjuk, hogy eltérnek az O0sszesség eredmé-
nyéetdl, amennyiben ezek az olvas6k az O0sszességgel 6sszehasonlitva vi-
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szonylag tébb szakirodalmat koélcsdndztek. Tovabbad megmutatkozik, hogy
ez a csoport lényegesen tobb kdnyvet vett ki a hazifeladatok megoldaséa-
hoz és - kiegészité informécioként - valamely oktatasi témdahoz, mint az
altalaban tortént. Ebben bizonyos mértékig kifejezésre jut mind a kdnyv-
tarosi tanéacsadas befolyasa, mind pedig ezeknek a tanuldéknak a szakirdnyd
érdeklédése, és annak a - koényvtaron Kkivilrdl szarmazd - szikségessége,
hogy kuldnleges tanacsadas segitse az iskola részére sirg6sen szikséges
irodalom megszerzéesét.

De arrol sem hallgathatunk, hogy ennél a csoportnadl ugyanakkor ma-
gasabb szazalékban jelentkeztek olvasoi kivansagok, melyeket nem tudtak
kielégiteni; koztik cimek, melyeket bizonyara a kdnyvtdros nevezett meg,
de ki voltak kdélcsonbzve. HangsUlyos figyelmeztetés ez az &atgondolt és
megvaldsithatd koényvajanléasral

A KATALOGUSOK ES A KONYVIEGYZEKEK
HASZNALATA

Az NDK kdézmivel6dési kdnyvtaraiban a kovetkez6 olvasoi katalégu-
sok kotelez6ek: betlrendes katalogus (AK), szakkatalogus (SK), cimkatalé-
gus (TK). Ezek cédulakatalégusok, melyeknek nyomtatott cédulai annotéal-
tak, kozpontilag készilnek, a konyvtarak el6fizetés utjdn szerzik be &ket.
Ezen Kkivil hozzaférhet6k bibliografiak is, tobbek k&ézott egyes témak koéz-
pontilag kidolgozott jegyzékei. A gyermekkonyvtarakban az utdébbiak koézil
kiléndsen kedveltek a "Képes gyermekkdnyv-bibliografiak" c. kozpontilag
kiadott képeslapokbol &ll6 albumok.

A szakkatalégus rendszere ugyanaz, mint a konyvek felallitasa a
szabadpolcon; a szépirodalom a polcokon - akarcsak a betlirendes kata-
l6gusban - &bécérendben all. A kozvetlen tajékozodéashoz gyakran el6nyben
részesitik a konyvespolcot magéat, kuléndsen ott, ahol csak kulénleges ese-
tekben vesznek fel az olvasoktol elbjegyzéseket, mint az a gyermekkdnyv-
tdrakban gyakori.

A kataldégust hasznald latogatok szdma a gyermekkdnyvtdrakban és a
felndttkonyvtarakban csaknem azonos: 11,9 % a feln6ttkonyvtarakban; 12, 9 %
a gyermekkdényvtarakban, 0Osszességében 12,5 %. Az egyes konyvtarak ko-
z0tt azonban e téren igen nagy az ingadozads. A felndttkdnyvtarban a széa-
zalékarany a latogatok 2,6-27,8 %-a kozdtt mozog, a gyermekkdnyvtarak-
ban a latogatok 1,5-28,6 %-a kodzott. A katalégusnak és hasznalatanak in-
tenziv hangsulyozasa jobb igénybevételt eredményez. Nagymértékben fligg
a propagandatdl és az olvasdéknak a hasznalatra valdé 6szténzésétdl.

Ha a katalégushaszndalatot a latogatdk olvaséi intenzitasdval vetjik
egybe, azt tapasztaljuk: az olvaséknak az a csoportja, mely latogatasa
alkalmabol 3 vagy tobb koényvet kolcsonzott, az atlagosnal tobbet hasznélja
a katalégust. Ez jellemzi az olvas6knak azt a csoportjat is, amelynek
nagyobb szdmua sajat kényve van, azt a csoportot, mely mar régota lato-
gatja a koényvtarat, és végil a tanuldéknak azt a csoportjat, amely az el§zé
hénapban nem csak ezt a kdnyvtarat vette igénybe, hanem maés forrdsbol
is kdlcsonzott kényvet. Az irodalomban valé nagyobb jartassdg tehéat a
katalogushasznélatot is 6szténzi, és kiléondsen az irodalmi érdekl6désd,
szorgalmas olvas6k hasznéaljak gyakrabban a katalégust, mint a tobbi lato-
gato.

186



Keétségtelen, hogy ezeket a tanuldkat nagyobb konyvismeretik is bi-
zonyos mértékig nagyobb kutatomunkara kényszeriti, hogy olyan kdényvet
taldljanak, ami szdmukra érdekes és meg ismeretlen.

A kolcsdnzott muvek oOsszetétele szempontjabdl (milyen mértékben
kolcsdndztek konyvet a szakfelosztds egyes csoportjaibél?) a katalégust
hasznald latogatok nem kilonbdztek az 6sszességtél, tehat a katalogushasz-
nalatnél is a szubjektiv szikséglet, az egyéni kivalasztds a mértékado té-
nyezd.

A teljesitetlen olvaso6i kivansadgok szazalékardnya a katalégushaszné-
latnal magasabb, mint atlagosan. A katalégushasznalatba val6 bevezetés-
nél tehat ra kell mutatni az el6jegyzés lehetdségére, ha a katalogusrol
és hasznalatardl beszeélink.

A KEZIKONYVTAR HASZNALATA

Az NDK kézmivel6dési konyvtaraiban az utobbi években (az Irdnyel-
vek a kdzmivel6dési kényvtarak tdjékoztaté tevékenységérél, 1966. jun. 20.
alapjan) altaldban kiépult a kézikényvekbdl, tdjékoztaté irodalombdl, stb.
allé informéciés allomany. Ez az allomany nem kdlcsénézhetd, csak a
kényvtarban hasznalhat6; mennyisége még csekély, és az anyagi lehet6-
ségeknek megfelelden konyvtaranként kilonbdz6 fejlédési fokon &ll. A kézi-
konyvtari alloméany (egy vagy két konyvallvany) a kdlcsonzdéi térben &ll,
nem kulén olvasdteremben.

A vizsgalt héten a latogatdknak csak 7,6 %-a hasznélta a kézikdnyv-
allomanyt; a gyermekkdnyvtarakban 5,2 %, de a felndéttkdnyvtarakban a
8.-10. osztalybol méar minden tizedik tanulé (10,2 %). Az egyes konyvta-
raik k6zott kulonlegesen nagy eltérések mutatkoznak: a felndttkonyvtarakban
1,8 %-tol 22,6 %-ig, a gyermekkdnyvtarakban 0,0 %-t6l 10,4 %-ig. Ebben
bizonyos mértékig az egyes konyvtarak kézikényveinek vonzdereje és gaz-
dagsaga tukrozdédik. Ez az alapveté oka annak, hogy a felndttkdnyvtarak
jobban kiépitett kézikényvalloméanyéat a 8.-10. osztdlyos tanulok magasabb
szamban hasznaljak. Itt nem &llnak olyan gyakran, mint a gyermekkdnyv-
tdrban ugyanazok a muvek a szabadpolcon is rendelkezésre, az otthonra
valé kikdlcsdnzés céljara.

A hasznalat szdzalékaranya azokndl a tanuldknal a legmagasabb - ért-
het6 modon - akik nem kdélcsondztek otthonra kdényvet, hanem csak munka-
juk végzése céljabol tartézkodnak a kényvtarban.

Az "intenziven" olvasdk koziul csak azok a latogatdék hasznéltak az
atlagosnal gyakrabban a kézikdnyveket, akik &llitAsuk szerint kb. hetenként
felkeresik a kdnyvtarat.

Bar a kézikdonyvtar hasznalatdnak nem célja az otthonra torténd kol-
csdnzés, mégis figyelemre mélté kuldonbség mutatkozik, ha désszevetjuk a
kézikonyvhasznéalok kdlcsdénzését a latogatdsok é&tlagadval. (Milyen mértékben
kolcsonoztek kdnyvet a szakfelosztds egyes csoportjaib6l?) Ez a csoport
lényegesen tobb térténelmi, technikai, matematikai és sport szakkdnyvet
kolcsénzott, mint a tobbi latogatd. A kézikdnyvek haszndldi lényegesen
tobbszdr jelezték, mint a toébbi tanulé, hogy a kdlcsénzott konyvekre "egy
oktatasi témahoz kiegészito informécioként” van sziukséguk, illetve "kulo-
nosen érdeklédnek az irant a tudomanyterilet irdnt - flggetlenlil az okta-
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tastol". Mindez arra mutat, hogy a kézikdnyvhasznalok esetében hataro-
zottan szakmai érdekl6dést olvasdkkal van dolgunk.

H

A vizsgéalat, amely a kdnyvtarhelyiségben folytatott tanuldi tevékeny-
ségeket és a kolcsdnzésen kiviuli kilonb6zéd konyvtari szolgéaltatdsok igény-
beveételét kutatta, nemcsak egy sor &ltalanos tapasztalatot igazolt, hanem
azon felul bizonyos jelenségeket eld'sz6r tudatositott az &ltaldnositds ma-
gasabb szintjén.

Emellett a vizsgalat utmutatdst adott a kdélcsénzési tevékenység meg-
javitdsahoz 4altaldban, de uj szempontokat is adott ahhoz, hogyan lehet ki-
alakitani a tanuldék helyes kényvtarhaszndalati szokasait a kdnyvtarba valéd
bevezetésiik alkalmaval és a kdnyvtari segédeszkdzok haszndalatara vald
oktatdsnal.
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