
A könyvtárosi szakképesítést nem igénylő 
könyvtári munkakörök képzési problémái

SZABÓ Sándor

A  könyvtárosképzés korszerű s ítésé t cé lzó  e lképzelések , javaslatok 
erősen  valószínűsítik , hogy a jövőben a könyvtárosi szakképesítés 
egyetem i és fő isko la i szintű le sz . E gyrészt tehát a je len leg i közép­
fokú képzés, am ely tananyagában m ár eddig is  a fő isko la i képzés­
hez közelitett, magasabb „ rangra” em elkedik, m ásrészt e form a 
helyett egy kisebb igényeket tám asztó könyvtári feladatkörök e llá ­
tását b iztositó , könyvtárosi szakképesítést nem adó tanfolyam i rend­
szer b evezetése lá tszik  indokoltnak. Cikkünkben ez utóbbi kategória  
képzési problém áit vizsgáljuk. (M ellékesen  térünk ki a könyvtárosi 
ism ereteket nélkülözni tudó adm in isztratív  és technikai munkaerők 
k é rd é s é re . )

N E M Z E T K Ö Z I K ITE K IN TÉ S

A  nem zetközi szakirodalomban — különösen az utóbbi 1-2 évben — 
m egszaporodtak a könyvtáros „k ö zép ré te g ” kép zéséve l fog la lkozó 
Írások. Ezek részben  a könyvtári munkaerők gazdaságos kihaszná­
lása céljábó l végzett fe lm érések rő l, i l l .  azok tanulságairól szám ol­
nak be, részben pedig áttekintést adnak egy vagy több ország — e 
könyvtáros kategóriát érintő — képzési gyakorla táró l. M egá llap ítá­
saik (1) röviden az alábbiakban foglalhatók össze:

1. Általánosan e lism ert tény, hogy a m unkam egosztással dolgozó 
könyvtárakban a fe lső  szintű szakképzettségű könyvtárosok és az ad­
m in isztrá torok  között van egy je len tős, könyvtárosi feladatokat e l­
látó középréteg, am elyet segédkönyvtárosi kategóriaként (mindig 
beosztottak) kezelnek különböző e ln evezésse l (sub-professionals, se­
m i-p ro fess ion a ls , assistant lib rarian  stb. . . ) .  .
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2. Számos országban fo ly ik  e kategóriának rendszeres képzése.

3. A  könyvtári munkatársak, de különösen az e szinten dolgozók 
munkájában az egyes munkanemek összeté te le  a legkülönbözőbb va­
riánsokat mutatja.

4. Bárm ennyire különböző is  e középszinten oktatott tantárgyak szá­
ma és e lnevezése, valam ennyi besürithető 4 tárgyba: könyvtári ügy­
v ite l, a könyvtári tájékoztatás forrásainak ism erete , katalogizálás 
és osztá lyozás, technikai munkák.

H A Z A I V ISZONYOK

M agyarországon  a középfokú képzést eddig és je len leg  is a könyv­
tárosképző szaktanf o ly  amok és a tanítóképző in tézetek látják el. A  
felsőfokú könyvtárosi szakképzés k ite r jesztése , a fő isko la i szint be­
vezetése  e két és fé léves , i l l .  három éves képzési form át fe le s le g e s ­
sé tenné. Indokolatlan, hogy a könyvtárosi rutinfeladatokat ellátók 
ilyen, v iszonylag hosszú ideig  tartó, zsákutcát je len tő és munkakörük 
ellátásához fe les legesen  magas követelm ényeket tám asztó képzésben 
részesü ljenek . M egterhelést és gondot je len t ez az alkalm azó in téz­
ménynek, s csalódást és elégedetlenséget szül a hallgatókban. R e ­
álisabbnak tűnik egy olyan, a sokrétű szükségleteknek m egfe le lő  tan­
fo lyam i rendszer k ife jlesztése , am ely nem kiván szakképzettséget 
adni, de képessé te s z i a hallgatókat az egyszerű  könyvtárosi fe lada­
tok e llá tására .

E munkatársak e ln evezésére  több lehetőség is kínálkozik, sőt ném e­
ly iket gyakorlatban is használják (könyvtári segéderő^könyvtári mun­
katárs, i l l .  segédmunkatárs, könyvtári tis z tv ise lő , könyvtártechnikus 
s tb .). A  továbbiakban a „ segédkönyvtáros* e lnevezést használjuk.

T A R T A L M I KÉRDÉSEK

Könyvtáraink e ltérő  funkciója, nagyságrendje és s ze rveze te  m iatt 
fikc ió  volna összeá llítan i azoknak a munkaköröknek a jegyzékét, am e­
lyekhez e tanfolyam i formában nyújtott ism eretek  is e légségesek . 
M indenesetre ide sorolandók pl. a gyarapításban és feldolgozásban 
közreműködők, a hely i és könyvtárközi kölcsönzés lebonyolító i, k i­
sebb tanszéki könyvtárak kezelő i, a rep rográ fia i ré s z leg ek  egyes 
munkatársai stb.
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A* rendelkezés re á lló  m unkaerőm érleg-vizsgálatok  (2) egyértelm űen 
b izonyítják, hogy egy -egy  részfe ladat e llá tására  képezni nem lehet, 
e z é r t  célszerűnek lá tszik  e szinten a rugalmasan kezelendő tanfo­
lyam i rendszer k idolgozása. A z  egyes munkanemek szorosan kap­
csolódnak egymáshoz, a legtöbb munkakör ellátásához szinte va la­
mennyi alapszintű könyvtárosi ism eret szükséges. Ez a ló l csak az 
egészen  speciá lis munkakörben dolgozók (pl. reprográfusok) képez­
nek k ivéte lt, akiknek a feladatai a többiekétől e ltérő  képzést igényel­
nek, vagy minden képzés m e llő zéséve l, egyszerű  betanitással is be- 
tölthetők. A  tanfolyamoknak erősen gyakorla ti jellegűnek k e ll lenni­
ük. A  cé l az, hogy a hallgatók elsa játítsák azokat a legfontosabb e le ­
m i ism ereteket, készségeket, am elyek ezen a szinten a legtöbb mun­
kakör je len tős hányadát képezik.

A  fentebb mondottak term észetesen  semmiképpen nem je len tik  azt, 
hogy a tanfolyamokat egységes tanterv szerin t k e ll szervezn i, hiszen 
ez esetben akaratlanul is  va lam ifé le  könyvtárosi képesítést „ m is z t i­
fikálnánk”. A  munkanemek összefonódása m iatt indokolt, hogy a tan­
folyam ok átfogják a szakma e lem i, fő leg  rutin je llegű  ism erete it, de 
a könyvtár típusától, az ellátandó feladat je lle g é tő l függően a tanfo­
lyamok s ze rvező i mindenkor szabadon alakítsák ki az adott tanfolyam 
tematikáját, annak arányait. így  válhatnak e tanfolyamok az adott 
könyvtáron és hálózaton belül bizonyos munkafeladatok ellátását e lő ­
segítő, betanító je llegű  tanfolyamokká; bevezetik  a hallgatót a szak­
mába, s a tehetségesebbet e lőkészítik  a további tanulmányokra. He­
lyeselhető, hogy a munkaadók ezek tehetségesebbjeit a képesítés m eg­
sze rzésé re  ösztönözzék s ezt különböző módon (pl. ösztöndíjakkal) 
e lősegítsék .

A  v izsgálatok  tanulsága szerin t a legtöbb feladatkör ellátása alapfo­
kú idegen nyelvi ism eretet igényel. A z  adatokból kiderül, hogy kü­
lönösen szakkönyvtárakban — ezen a szinten is — a munkakörök 90%- 
ában szükséges legalább egy idegen nyelvben az alapszintű jártasság.

Ugyancsak szükséges a segédkönyvtáros munkaszintjén a gépírni tu­
dás. Gépelés nélkül jóform án egyetlen fe ladatkört sem lehet ellátn i.

A  s e g é d k ö n y v t á r o s  szám ára szükséges főbb i s m e r e t e k ,  
k é s z s é g e k ,  m u n k a m ű v e l e t e k :

— rövid  áttekintés a könyvtár foga lm áró l, a m agyar könyvtári 
rendszerrő l,

— dokumentumtipológia,
— a katalógusok és szerepük,
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— a katalóguscédula adatai; a rak tári je lz e t , c im le irá s , szak­
je lz e t ; ezek  é rte lm ezése ,

— a c im le irá s  adatai,
— a m odern könyvek c im le irá s  a,
— a betűrendbe sorolás szabályai,
— az adott könyvtárban, i l l .  könyvtártipusokban lévő  katalógu­

sok áttekintő ism ere te ,
— a könyvek e lh e lyezése  (szakrendi, betürendi, időrendi, h e ly ­

rendi, nye lv i csoportositása ); a tizedes rendszerű  raktári 
fe lá llitá s ; az ETO tiz  főosztá lya ;

— le ltá ro zá s ; egyedi és csoportos le ltá rozás ,
— az időszak i kiadványok nyilvántartása,
— az olvasók  nyilvántartása; a b e ira tás i napló k eze lése ,
— kö lcsön zés i rendszerek; egy- és kétkártyás kölcsönzés, a 

kölcsönzés lebonyolitása,
— a könyvtárközi kölcsönzés adm in isztráció ja ,
— segédkönyvek használata (gyakorlatok ),
— k eresés  b ib liográfiákban (mutatók használatának gyakorlá ­

sával),
— a M agyar N em zeti B ib liog rá fia , a M agyar Fo lyó ira tok  R e ­

pertórium a, a kumulációk és az Uj Könyvek, valam int a vo ­
natkozó szak terü letrő l a legfontosabb segédkönyvek, b ib liog ­
rá fiák  ism ere te .

A  tem atika nem tarta lm azza  az idegen nyelv i és a gép irás i is m e re ­
teket. E zek  oktatására nem lehet vá lla lkozn i. Egy, e se tleg  két id e ­
gen nyelvet e leve  tanulnak m ár minden középiskolában. M eg kell 
ugyanakkor kivánni, hogy a hallgatók a tanfolyam  v égé re , i l l .  a v iz s ­
gáig olyan fokú jártasságot szerezzen ek  az Írógép  használatában, 
hogy a könyvtárban előfordu ló Írá sb e li munkákat (katalóguscédulák 
írá sa , jegyzék ek  gépelése s tb .) Írógépen  tudják e lk ész íten i. K öve­
telm ény lehet p l. 20 sor lem ásolása  15 perc  alatt, maxim um  10 h i­
bával.

Ugyancsak nem tér ki a tem atika technikai je llegű  tém ákra, m int pl. 
a rep ro g rá fia i 's m ik ro film tá r i ism eretek . E munkakörök ellátása 
speciá lis  képzést igényel, ugyanakkor az e gy -egy  könyvtárban, sőt 
hálózatban ilyen  munkakörben dolgozók alacsony szám a nem tesz i 
lehetővé, hogy számukra h e ly ileg  tanfolyam ot sze rvezzen ek . Ezek 
képzését országosan  ke ll m egoldani úgy, hogy ezek  ré s z é r e  vagy a 
Könyvtártudom ányi és M ódszertani Központ, vagy egyes  hálózati 
központok szervezzen ek  kurzusokat. Megfontolandó, hogy bizonyos 
munkakörök e llátása viszon t egyszerű  betan ítással is  megoldhatók.
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S ZE R V E ZE TI. KÉRDÉSEK

A  segédkönyvtárosok szám ára rendezendő tanfolyam ok utóképzést 
adnának a m ár alkalm azásban állók  ré s z é r e . Könyvtári képesítést 
e szer in t nem adnak, csupán bizonyos szintű munkakörök e llá tására  
jogosítanak, a m eg fe le lő  besoro lás  fe ltéte lének  tekintendők. Segéd- 
könyvtáros egyszem élyes  könyvtárban nem dolgozhat, ilyen  munka­
körök  csak szakképesített könyvtáros (ok) m e lle tt szervezhetők .

A  tanfolyam ot általában le ve le ző  form ában cé ls ze rű  szervezn i. V é ­
gén a hallgatók gyakorla ti v izsgá t tesznek. S ikeres v izsga  le té te lé ­
rő l b izonyítványt kapnak. A  tanfolyam ot végzettek  e lnevezése s e ­
g é d k ö n y v t á r o s ,

A lte rn a tív  lehetőségként javasolható, hogy azok, akik könyvtárukban 
kellő  szakm ai segítséget kaphatnak a v izsgá ra  való egyéni fe lk észü ­
lésükhöz, a tan folyam i ré s zvé te l a ló l m entesüljenek.

A  képzés kö ltsége it — m ég a hallgatók ré s z é rő l esetleg  fe lm erü lő  
kikü ldetési és szá llásköltségeket is  — te lje s  egészében  a rendező 
szervnek  k e ll fedezn ie, am ely összeg  a költségvetésben  b iztosítan ­
dó»*

A  tanfolyam ok s ze rve zésé t — az MM e lőzetes  hozzá járu lása alapján 
— az egyes hálózati központok feladatává k e ll tenni. K isebb hálóza­
tok — gazdaságossági m egfontolásból, valam int a rendszeresebb ká­
derutánpótlás b iztos ítása  érdekében — közösen is  rendezhetik tanfo­
lyam aikat (pl. 2-3 m egye együtt).

M indezek vonatkoznak a hálózaton k ívü li nagyobb könyvtárakra is . 
P rob lém át csak a hálózaton k ívü li k iskönyvtárak jelentenek; számuk­
ra  az egyetlen  m egoldás a je llegében  hozzájuk legközelebb á lló  könyv­
tárhoz való csatlakozás lehet.

A z  általános tem atikától lényegesen  e lté rő , speciálisabb — pl. rep ­
rográ fia i, m ikrofilm techn ika i — ism ereteket nyújtó tanfolyamokat 
cé lszerű  országosan  szervezn i. Ezek gondozója a KM K legyen, am ely 
esetenként fe lkérhet egyes, m eg fe le lő  technikai fe ltéte lekkkel ren­
delkező könyvtárakat, hálózati központokat ilyenek  s ze rve zésé re .

A  tanfolyamok term észetesen  nem érinthetik  a hosszú évek óta mű­
ködő tiszte le td íjas  könyvtárosok képzési fo rm á já t. A  tiszte le td íjas  
könyvtárosok egyszem élyes  könyvtárban egyedü l látják e l könyvtá­
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ro s i feladataikat. E zt tükrözi a m eg fe le lően  átfogó ism eretek et nyúj­
tó, alapfokú tanfolyam ok tem atikája is .

A  segédkönyvtárosok fő -  vagy részfog la lkozású , m indig beosztott 
munkatársak, részfe ladatokat látnak e l; ehhez k e ll iga zitan i a tan­
fo lyam  tem atikáját.

A  könyvtárosi a lap ism eretek  oktatásának és elsa játitásának fórum ai 
lehetnek a közép isko la i szakkörök is . A  könyvtárosi szakma iránt 
érdeklődők itt elsajátíthatnák a szükséges ism ereteket, s a közép­
isko la  e lv ég zése  után segédkönyvtárosként helyezkedhetnének e l. 
T erm észe tesen  ez a form a nem b iztosíthatja  az e szintű káderszük­
ségletet, a fő form a nyilvánvalóan az „ utánképző* tanfolyam  lesz .
A  szakköri form a legnagyobb előnye az lenne, hogy a diákok e lsa já ­
títanák a kön yvtári- és irodalom használati a lap ism ereteket, s e z  ké­
sőbbi éveikben, ha más szakmák fe lé  orientálódnak is , hasznukra 
válna.

Ö SSZEFO G LALÁS

A  könyvtárosképzés rendszerének  k orszerű s ítése  során várható, hogy 
az elkövetkezendő években az egyetem i szintű képzés m e lle tt m eg­
indul a könyvtárosok fő isk o la i képzése. A z  uj képzési rendszerben  
tehát csak felsőfokú  könyvtárosi szakképesítés le s z . E munkatársak 
teherm entes ítése , i l l .  szak ism erete ik  jobb k ihasználása érdekében 
segédkönyvtárosi munkakörök lé tes ítése  lá tsz ik  cé lszerűnek . Miután 
ezek  e llátásához szükség van b izonyos szintű könyvtárosi ism ere tek ­
re , az ilyen  munkakörben alkalm azottak kb. 70-80 órás tanfolyam o­
kon vegyenek rész t. A z  ennek e lvégzésé t iga zo ló  b izonyítvány könyv­
tá ro s i szakképesítést nem je len t, továbbtanulás esetén  sem m ilyen  
form ában sem lehet beszám ítan i. V iszon t várhatóan e kategória  a 
káderutánpótlás fontos bázisa  le s z .

A  segédkönyvtárosként történő alkalm azás fe lté te le  közép isko la i v ég ­
zettség.

A  segédkönyvtárosi munkakörök szám szerű  m eghatározásához továb­
bi m u nkaerőm érleg-v izsgá la tokra  lenne szükség. H ozzávető leges  
becslésünk szerin t e kategória  nagykönyvtárakban az össz lé tszám  kb. 
20-30% -át te s z i ki.

Am ennyiben e könyvtárosi kategória  po lgárjogot nyer, a vonatkozó 
jogszabályokban kellő  módon szerepe ln ie  ke ll.
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