Nagy kozmivelbdési konywvtarak tajékoztatd munkaja

Egy orszagos felmérés eredményei

SZILAGYI Tibor

Szildgyi Tibornak "Tajékoztatdé munka a kézmlvel6dési
konyvtarakban" c¢. Irdsa (Konyvtari- Figyel6 1969* 2/3.sz.
60-65. p.) élénk vitat valtott ki (uo. 1970. l.sz. 92-97*
p,). A szerz8vel egyetértésben Ggy gondoltuk, hogy konk-
rét adatok ismertetésével szolgalhatjuk legjobban nem-
csak a ténybeli, hanem a megfogalmazasi problémék tisz-
tdzasat is.

A szerkeszt6ség

A Konyvtartudomanyi és Maodszertani Kozpont évek ota foglalkozik a kdézmdavel6-
dési konyvtarak, elsésorban a nagykodnyvtarak tajékoztaté munkajaval. 1969
majusaban indult atfogo felmeéerése, amely a megyei konyvtarakra és a nekik
megfeleld nagysagrendd szegedi Somogyi Kdnyvtarra terjedt ki. A felmérés rész'
letes kérddiv utjdn tortént} eredményeit a kérd6iv pontjainak rendjében is-
mertetjuk, (A Baranya és a Gyb6r-Sopron megyei kényvtar nem kildte vissza a
kérddivet, igy ardjuk vonatkoz6é adatok hidnyoznak.)

|. A TAJEKOZTATAS SZERVEZETI FELTETELEI

a) 6nallé tajékoztatasi szervezeti egység (osztaly, csoport) egyetlen koényv-
tdrban sincs (a megyei konyvtarak szervezeti szabalyzata nem ad r4 lehetfsé-
get).

b) Négy konyvtarban (Hajdu-Bihar, Somogy, Szolllbk, Szeged) az olvasészolgala-
ti csoport keretében, de Iényegében 6nall6 funkcionalis egységként muakodik.
Harom konyvtarban (Békés, Osongrad, Fejér) 1-1 konyvtaros zommel tajékoztatd
munkaval foglalkozik, de varrnak egyéb feladatai is. Végeredményben a tajékoz-
tatas Osszesen 9 konyvtarban els6sorban az olvasészolgélati csoport, Tolna
megyében pedig a feldolgoz6é csoport keretében folyik,

c) A tobbi koényvtar a tajékoztatas szervezeti megoldasaként mind a vertikallO
szervezetet jeldlte meg. Valdédi vertikalis munkaszervezetet azonban csak egye®
len helyen, a Komarom megyei konyvtarban taladltunk, masutt ez egyszerlen széth
szort,” decentralizalt részfeladatot jelent,
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A bibliografidai és a helyismereti munkdnak a tajékoztatassal altalaban nincs
szervezetszerii kapcsolata, konkrét megoldasa tobbé-kevésbé esetleges. A Bor-
sod megyei konyvtarban oOttagu Tajékoztatasi és Bibliografiai Munkakozosség
mikodik, ennek egyik tagja a helyismeret referense (a munkakdzosség 3 tagja
az olvasoszolgalatban, 1-1 a feldolgoz6 és a moédszertani csoportban dolgozik).
Tolna megyében mind a tajékoztatds, mind a bibliografiai és helyismereti mun-
ka a feldolgoz6, Szolnok megyében az olvasdészolgalati csoport keretében fo-
lyik. A helyismereti munka tobb helyltt egy munkatars (szakreferens) felada-
ta (Bacs-Kiskun, Borsod, Csongrad, Fejér, Szabolcs-Szatmar), a szegedi So-
mogyi Konyvtarban fiiggetlenitett helyismereti-bibliografiai csoport mdkodik.

Osszefoglaléan megallapithaté, hogy mig a feldolgoz6, olvasdszolgalati és
modszertani tevékenység szervezetileg megszilardult, orszdgosan egységes ke-
retek kozott folyik, a tartalmilag szorosan 0Osszefliggd tajékoztatasi, bibliog-
rafiai és helyismereti tevékenység egyikének sincs szokasszeriien kialakult
szervezeti kerete. A szervezeti megoldasok tarkasaga éppugy ezt mutatja, mint
a tadjékoztatassal foglalkoz6é személyek szamanak nagyaranyl ingadozasa (lasd
all. részt).

1. A TAJEKOZTATAS SZEMELYl FELTETELEI

a) A tajékoztatassal foglalkoz6 dolgozok szama szélsdséges eltéréseket mu
tat. Ez részben a szervezeti megoldas fuggvénye: ahol a tijékoztaté munka leg-
alabb funkcionélisan nem 6néallé6 szervezetben folyik, ott rendszerint az egész
olvasészolgéalat részt vesz benne. A 17 konyvtarban Osszesen 87 f6 foglalkozik
tajékoztatdssal: Békés megyében 1 f6, Veszprémben 9, atlagosan nagyjabol 4 f6.
Szinte kivétel nélkul végeznek azonban kuldnféle més munkakat is, s a kérds-
ivekre adott valaszokbél kitGnik, hogy a konyvtarak nem tudjak, melyik munka-
folyamatra mennyi munMt forditanak.

t) A tajékoztatdé munkara forditott heti Osszes Oraszam nagyaranyu Ingadozasa
ezt vilagosan mutatja. A két széls6ség: Ujra Békés megye (heti 1 6ra!) és Vas
aegye (heti 144 ¢6ra!), ot konyvtar rem is vallalkozott a tijékoztatdsra for-
ditott heti d6raszdmok felbecslésére (Fejér, Hajdu-Biharf Heves, Komarom és
Szabolcs-Szatmar), a tobbiek (a mar emlitett két véglet mellett) nagyjabdl két
csoportra oszthatok. Egyik részuk (Csongradd, Noégrad, Tolna, Veszprém) heti
30-40 6rat, masik részuk (Bacs-Kiskun, Borsod, Somogy, Szolnok, Zala, Szeged)
aeti 60-70 orat fordit sajat becslése szerint tajékoztatdé munkara. Széls6sé-
ges ingadozast mutat az egy tajékoztatasi munkatarsra esé heti oOraszam is:

1-2 oOra és 24 6ra kozott.

c) A tajékoztatd konyvtarosok képzettsége egészében Kkielégithetének mondhato:
87 f6b6l 55-nek. valamilyen fels6fokd végzettsége van, soknak més iranyu egye-
temi végzettsége mellett (tandar, mg. mérndk stb.) kdnyvtarosi szakképesitése

153



is,, 50 f6 kozépfoku képesitéssel rendelkezik, 2 fének nincs képesitése. Nagy
tobbséguknek hosszu, 5-HO-15 éves szakmai gyakorlat all a hata mogott.

d) A nyelvismeret terén viszont a helyzet tavolrél sem kielégité: a 87 tajé-
koztatdé konyvtaros kozul 53 (62 %) nem ismer egyetlen idegen nyelvet sem, 4
megyeben (Hajdu, Heves, Somogy, Veszprém) pedig egyetlen tajékoztaté konyv-
taros sem. 5 nyelvet ismer 1, 3 nyelvet 3» 2 nyelvet 8, 1 idegen nyelvet 22
koényvtaros,

A t4jékoztatdo személyzet létszadmanak és a tajékoztatisra forditott becsult
6raszamnak a széls6séges ingadozasa arra mutat, hogy egyrészt a kdnyvtarak
nagyon kulonb6z6é mértékben tartjak fontosnak a tdjékoztatédsi funkcidjukat,
masrészt a jelenlegi, szervezetileg szétszort megoldas nem lehet sem gazda-
sagos, sem racionalis.

I11. A TAJEKOZTATAS ELHELYEZES| FELTETELEI

A tajékoztatids térbeli elhelyezése egyrészt a kényvtar altaldnos elhelyezési
adottsagainak, masrészt a tajékoztatas szervezetének fluggvénye. E két ténye-
z6 nyilvanvaléan egyméstoél is flgg.

a) Kulon tajékoztatdé helyiség 2 kdnyvtarban van (Szeged, Szolnok).

b) Az olvaséi szabadpolcos térben helyezkedik el a tadjékoztatd szolgalat 7
kényvtarban (Bacs, Hajdu, Heves, Komarom, Somogy, Vas, Zala); kdzulik 6tben
kulon tadjékoztatd pult is van.

c) 3 konyvtarban az olvasoteremben foglal helyet a tajékoztatas (Békés, Fejéi»
Szabolcs), kozuluk kett6ben kulén tajékoztatdé pult is van.

d) Szétszorva, kulonféle helyeken mikodik a tajékoztatas tovabbi 3 kdnyvtar-
ban (Borsod, Csongrad, Noégrad)} Tolna megyében az olvaséteremben tajékoztata-
si Ugyelet van, a tadjékoztaté munkatarsak a feldolgozé csoportban dolgoznak,

A tajékoztatasi lehet6ségekre (Bacs és Somogy megye kiveételével) tablakkal,
feliratokkal mindenitt felhivjak a figyelmet, mégis figyelemreméltd, hogy 7
kdonyvtarban a t4jékoztatdashoz ilyen vagy olyan okbél nincs pult.

Nagy kdzmdvel6dési konyvtaraink elhelyezése Komarom, Somogy és Zala kivételé-
vel &ltaldban megoldatlan. Mégis, a.tijékoztatas szempontjabdl kulénésen Kri-
tikusnak latszik a helyzet Béacs, Fejér és Szabolcs megyében. Feltehetbleg
gyors javulas varhat6 az atépités alatt allé6 Heves megyei kdnyvtarban, Borsod»
Szabolcs és Vas megye szaméara pedig az uj koényvtar tervezett, illetve folya-
matban lévd épitése hozza meg a javulast.
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IV. A TAJEKOZTATAS TARGYl FEI/PETELEI

1. KATALOGUSOK

A koényvtarak sajat katalogusai a legfontosabb tdjékoztatdsi eszkdzok kozé tar-
toznak. A katalégushalézat differencidltsdga és a tajékoztaté szolgalat sza-
méara vald elérhet6sége a szolgélat min6ségének egyik fontos mutatdja.

a) Altalanos katalogus minden kdnyvtarban a teljes allomanyrol a betlrendes
és a szakkataldégus. Néhol ezek a katalogusok valamilyen szempont szerint osz-
tottak (Borsod megyében a kolcsénzési és a prézens allomanyrol kilén katalo-
gus tajékoztat, Hajdu megyében az olvasdi katalogusokban csak a kdlcsOnzési
alloméany szerepel). Négy konyvtadrban (Bacs, Gsongrad, Fejér, Hajdu) parhuza-
mos olvaso6i és szolgéalati katalogus van, Heves megyében kiulén szolgélati be-
tlrendes katalogust vezetnek. Targyszokatalégus Szolnok és Veszprém megyé-
ben, valamint Szegeden, ujdonsagkatalégus egyedil Fejér megyében taldalhaté.
Sorozatkataldégust 9 kdényvtadr vezet, 6 kdnyvtar kilon katalégusban tarja fel
Idegen nyelv( allomanyat.

b) A kilén olvasétermi* kézikdnyvtari kataldogus viszonylag ritka (j6 néhéany
konyvtarnak nincs la kulén olvasdterme): Békés, Heves és Tolna megyében, va-
lamint Szegeden van. A folyoOiratkatalégus mar elég altalanos, csak Békés,
Hajdu, Szabolcs és Zala megyében nincs.

Az egyéb segédkatalogusok kozil altalanos a FSZEK recenzidékatalégusa. Min-
denitt van tovabba helyismereti katalégus. Cikk-kataloégus csak Borsodban van,
kialéon bibliografiai katalogust Csongrad, Hajdu, N6grdd, Szolnok, Vas megyé-
ben, valamint Szegeden tartandk fenn, egyebitt a szakkatalégusba van beépitve.

A megkérdezett konyvtarak katalégushelyzetének tajékoztatasi szempontbdél vald
értékelése azonban - szdmos mas szempont érvényesilése miatt - nem kdénnyl. A
konyvtarak nagy tobbsége jelenleg olyan kis alapteriletld épuletben mikodik,
bogy a katalégusok legtébbsz6r nehézség nélkil elérheté6k. Egyedil Fejér me-
gye em litette meg, hogy a kataldégusok nagyon messze esnek a tajékoztatasi lgye-
let helyétdél. Uj éplletekben valészinlileg tobb kdényvtar kénytelen lesz lega-
l&bb szolgélati betlrendes katalégust feldllitani.

2, KEZI- ES SEGEDKONYVTAR

A kérd6ivnek a lexikonokra és bibliogréafidkra vonatkoz6 pontjai a kézikényv-
bar jellegének és értékének felderitését szolgaltak, részleteikben nem 0Ossze-
sithet6k. A lexikon-elldtottsdg az utébbi években sokat javult, szinte minden
kényvtarban megvan a Bol'saja Szovetszkaja Enciklopedija, sok helyen emellett
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a nagy nyugati altalanos lexikonokbdl (Encyclopaedia Brltannica, Grand
Larousse, Brockhaus stb.) is megvan 2-3 féle (Békés, Borsod, Fejér, Hajdud,
Komarom, Somogy, Szabolcs, Szolnok, Vas, Veszprém, Zala). Ahol ezeket nem
szerezték be, ott vagy katasztrofalis pénzhiany, vagy értetlenség mikédott
kozre (Béacs, Csongrad, Heves, NoOgradd, Tolna, Szeged), hiszen a Kdnyvtarella-
totdl deviza nélkil megvasarolhattak volna.

Sokkal sulyosabbak a hidnyossdgok a nagy, nemzetkézi méasodfokd bibliografidk
és a nemzeti bibliografiak terén. A standard kilféldi referensz-kézikdnyvek-
b6l (Malcles, Totok-Weitzel, Fleischhack, Winchell) mindéssze’2 kdnyvtarnak
van példanya (Borsod és Szolnok)! Ugyancsak minddssze 2 kdnyvtarba, jarnak
kulfoldi nemzeti bibliografiak; Borsod megyének atfog6é gyljteménye van bel6-
[k (angol, német, svajci, olasz, cseh, jugoszlav, szovjet), Vas megyébe a
német és a jugoszIlav nemzeti bibliografia jar. S e h ol masutt nin-
csen.

Sulyos hidnyok vahnak a régi magyar segédkdnyvanyagban, amelyet nehéz besze-
rezni vagy poétolni. Szamos kényvtadrnak még a Szinnyei- és Gulyas-féle élet-
rajz gyljtfemlhye sincs meg, illetve nem teljes. Sok helyen 1958-ig meglehet6-
sen elhanyagoltdk az Gjonnan megjelent magyar segédkdnyvek beszerzését, ezek
szintén nehezen po6tolhatoék,

A kézikényvtarak felszereltsége altaldban gyenge: 16 kdnyvtar kdzil (Somogy
megye nem kdzolt szamszerli adatokat) 10-ben az idegen nyelvld miivek aranya nem
haladja meg a 10 %-ot. 0sszefoglaléan értékelve jo, illetve elfogadhaté kdzi-
és segédkdnyvtar 6sszesen 5 helyen: Borsodban, Somogyban, Szolnokon, Vashan
és Veszprémben van. A konyvtdrak ennek ellenére altaldaban elégedettek, uUgy
érzik, anyaguk az igényeket kielégiti. Hianyait, nehézségeit Szabolcs, Szol-
nok, Vas és Zala megye em liti, (Szdmos koényvtadr nem kisérelte meg szdvegesen
értékelni tdjékoztatasi gyljteményét.)

A konyvtarak folydirat- és referdldlap-gyujtéményének, valamint, kézi- és se—
gédkonyvtari anyagarnak adatait az 1. tdblazat foglalja 6ssze.

A tabldzatpadatait értékelve kitlinik, hogy a j6 kézikdnyvtarral rendelkez6
konyvtarak, amelyek tehat sulyt helyeznek a tdjékoztatdsi appardtus kiépité-
sére (Borsod, Szolnok, Vas, Veszprém), altaldban minden mutaté tekintetében
kiemelkednek (a kézikdnyvtdr nagysaga, idegen nyelvi segédkdnyvek szdmaranya,
folydiratok és referald lapok szdma). Természetesen bizonyos mértékig itt is
érvényesiinek befolydsold tényez6k (hely, pénzellatottsdg), a nyilvanvaldan
nem értékelték egységesen a konyvtadrak a kérddiv szak szerinti felosztdsat
sem (ezt mutatja az altaldnos mivek szadméanak 30 %-on fell li ardnya Bacs, Osong"
rad és Szabolcs .megyében, a lexikonkdtetek be nem szdmitdsa Békésben), Ez a .
bels6 ardnyokat tébb helyltt eltorzitja, igy az 6sszehasonlitds nem lehet égé*
szén pontos. igy is kitlnik azonban a tdrsadalomtudomanyi és huméan vonatkozasu
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agya-g tulsudlyai a természettudomanyok, alkalmazott tudomanyok és a mez8gaz-
dasdg kézikonyvanyaga csak 7 helyen haladja meg a 20 %-ot (Borsod». Fejér,
Komarom, Szolnok, Vas, Veszprém, Zala), ezen belul a technika és a mez8gaz-
dasag egylttes anyaga csak 5 helyen emelkedik 15 % folé (Borsod, Komarom,
Veszprém), 10 konyvtarban pedig a 10 %-ot sem éri el.

5. TECHNIKAI FELSZERELES

A koényvtarak technikai felszereltsége meglehetésen egységes, alacsony szin-
vonalat mutat.- (Bacs megye nem adott erre a pontra valaszt.) Valamennyi
kdényvtarban van valamilyen sokszorosité berendezés, 11 kényvtarban (Békés,
Borsod, Fejér, Hajdu, Somogy, Szabolcs, Szolnok, Vas, Veszprém, Zala, Sze-
ged) rotaprint. 10 konyvtaj? (Békés, Borsod, Csongrad, Fejér, Somogy, Szabolcs»
Vas, Veszprém, Zala, Szeged) rendelkezik mikrofilm-leolvaséval. Fotélabora-
toriuma 2 konyvtarnak; (Szeged, Vas, utébbit hely hianyaban nem tudjak uUzembe
helyezni), Dokufo-mésoléja 5 kdonyvtarnak (Borsod, Somogy, Vas), Xerox-maso-
I6ja csak Borsodnak van.

V. TAJEKOZTATO SZOLGALTATASOK
1. A SZOLGALTATASOK

a) Valamennyi passziv szolgaltatast (adatszolgaltatds, irodalomkutatds, bib-
liografiakészités, olvasasi tanacsadas, segédkonyvek és katalégusok hasznala-
tanak oktatasa, konyvtarkozi koélcsdnzés) nyudjtja 10 kényvtar (Bacs, Békés,
Borsod, Fejér, Hajda, Komarom, Somogy, Szolnok, Vas, Zala). Adatszolgaltatast
csak Csongrdd nem emlit, az olvasasi tanacsadast nem emlitette 5 kdnyvtar
(Csongrad, Heves, Hoégrad, Tolna, Szeged), a segédeszk6zok hasznalatanak ok-
tatasat 4 konyvtar (Csongrad, Tolna, Veszprém, Szeged). Szervezett csoportos
oktatast 2 kdonyvtar nyujt (Fejér, Tolna).

A konyvtarkozi kolcsdénzés szdmszerd adatait a kényvtarak nem egységesen jelen'
tették, A teljes konyvtarkozi kolcsénzeési forgalmat tekintve messze kiemelke-
dik Szolnok (1558), Vas (1282) és Fejér megye (1045)» -A kdzépcsoportban 4
kényvtar van: Somogy (865), Borsod (824), Szabolcs (749) és Hajdu (595), a
tobbi 8 konyvtarban a teljes évi kodnyvtarkdzi kdlcsénzési forgalom 400 kotet
korul vagy alatt marad (legkevesebb Csongrad, Tolna és Zala megyében, 250
alatt). Valtozatos képet mutat a kérések és kuldések megoszlasa (erre 15
konyvtarbd6l vau adat): kiegyensulyozott Bacs, Komarom, Szolnok és Veszprém
megyében, valamint Szegeden} lényegesen tobbet kild, mint amennyit kér Borsod
(81:745), Hajdu (24:571) és Somogy (228:655), lényegesen tobbet kér, mint a-
mennyit kild Négrad, Szabolcs, Tolna, Vas, Zala megye.



b) Az aktiv szolgaltatasok terén a kép sokkal tarkabb. Allomanyardl Idénként
kotetkatalogusokat ad ki Heves és Veszprém megye, évi teljes gyarapodasarol
jegyzéket Nograd és Vas megye. Vas és Veszprém megye konyvtara megyei folyo-
irat KC-t is publikal. Elemeit szakteruletek (leggyakrabban a mez8gazdasag,
a vezet6i ismeretek, a pedagdgia) anyagat altaldban negyedévenként publikal-
ja 4 konyvtar (Bacs, Osongrad, Komarom, Zala). Figyel8szolgalatra 5 konyvtar
vallalkozik, kiemelt szakteruleteken és kiemelt személyeknek vagy intézmeé-
nyeknek (Béacs, Békés, Osongrad, Szolnok, Veszprém). Borsod, Hajdu és Szolnok
begyében referédlast is végeznek, a megyei vezet6k szdméara. Tobb-kevesebb
bibliografia mindenutt készul; a nagyobb terjedelm(ek tulnyomorészt helyis-
mereti vonatkozasnak, a kisebbek roplap jelleglek. Kurrens bibliogréafiai szol-
galtatast 6 konyvtar nyujt; Osongrad (negyedéves miuszaki, mez6gazdasagi és
pedagégiai cikkbibliografiak), Hajdu (vezet6knek havonta), Heves, Noégrad és
Zala (negyedéves népmuavelési), Vas (negyedéves helyismereti).
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2. A SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELE

Minden koényvtar dgy nyilatkozott, hogy a szolgaltatasokat barki igénybe vehe-
ti* A gyakorlatban azonban tobbféle korlatozas érvényesul: 3 kényvtar az ol-
vasOd személye és a kérdés természete szerint mérlegel (Békés, Heves, Somogy),
Béacs csak kutatdék és tanulok szaméra bonyolit kényvtarkozi kdlcsdonzést(!),
Borsod kodzépiskoldsok szamara nem vallal irodalomkutatast. Hangsulyozottan
minden érdekl6d6vel foglalkozik Szoljaok és Vas, még a rejtvénytejtékkel is.

A tdjékoztatd szolgaltatdsokat a kdnyvtarét talnyomorészt csak az altaldnos

konyvtarpropaganda keretében népszerdsitik (beiratkozéasi t4jékoztatas, konyv-
tarismerteté brosudra); olykor a helyi sajtéban, musorkalauzban és radioban is
(Szabolcs, Szolnok, Tolna, Zala). Korlevelekkel propagéalja tadjékoztatdé szol-

galtatdsat Borsod, csoportos konyvtarlatogatasokat szervez Somogy.

A tijékoztatdé munkaval kapcsolatban 1964 6ta 8 kdonyvtar végzett valamiféle
felmérést (Osongrad, Hajdd, Komarom, Somogy, Szabolcs, Vas, Veszprém, Zala).
Ebbél haromnak (Osongrad, Komarom, Zala) nem volt értékelhetd eredménye. Haj-
da és Somogy megyében a kdzelebbrél meg nem hatarozott modszert felmérésekbél
az derul ki, hogy a tajékoztatd szolgélatot talnyomérészt tanuldok, tovabbta-
nuldk, értelmiségiek, valamint intézmények és szervezetek veszik igénybe. A
Hajdd megyei felmérés szerint az igények jelentfs része helyismereti vonatko-
zasu, illetve torténelmi évforduldkkal ifcapcsolatos témakra vonatkozik. A Sza-
bolcs megyei felmérés tanulsaga; a kataléogust hasznalé olvasék tobbsége igény-
li a kényvtaros segitséget.

A két érdemi felmérés kozul a Vas megyei 100 olvasoétdl begydjtott kérdbivekre
épult. Végeredménye: az olvasdk 2/3-a igényli a tajékoztatast, ezen belll az
értelmiség tajékoztatasi igénye (75 %) valamivel intenzivebb, mint a tébbi ka-
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A Yeszprém megyei, 1000 olvaséra kiterjed6 kérdGives vizsgalat eredményeit a
Konyvtari Figyel§ 1969. 4. szama (85-102. p.) ismerteti. F6 tanulsdguk: na
mar nagyobb volumen( igény mutatkozik az egyéb konyvtari szolgaltatasok, mint
az egyszer( kolcsbnzés irdnt. Az Osszforgalomban a prézens hasznélat aranya
60 % a kolcsonzésé csak 40 %

3» A TAJEKOZTATO MUNKA VEHESE

Teljes t4jékoztatdsi statisztikat egyetlen konyvtar semvezeti a nyilvantar-
tas - amennyiben van - szubjektiv fontossagi kritériumokon alapul. Semmifé-

le nyilvantartas nem all rendelkezésre az 1967-1968 ko6zotti id6szakrél 6 konyv
tarban (Csongrad, Somogy, Szabolcs, Tolna, Yas, Zala). 10 koényvtar vezet re-
ferensznaplot (Bacs, Békés, Borsod, Fejér, Hajdu, Heves, Nograd, Szolnok,
Yeszprém, Szeged), 2 konyvtar un. tudakozllapokon tartja nyilvan a tajékoz-
tatdsokat (Komarom, Yas).

A t4jékoztatdo munka volumenérél, tovdbba Osszesithetd, adatszerd megoszlasa-

rél a 2. tablazat szamol be:

2. tablazat A TAJEKOZTATO MUNKA ADATAI
1967. és 1968, 0Osszesen

Hagyobb  Aprobb
Megye tajékoz- tajékoz-

Formai bontasban

(atas tatas adat Lr(?t(_j’ bggrl_i_ Tartalmi jellemzés
Bacs 140 1882 - - 32 -
Békés 928 -+ 50 % 25 % 25 % ghagy tébbség humén és tars.tud.
Bor,aod 125 - 50 % - szakonként egyenletes megoszlas
Fejér 306 - - 84 228 2/3 human és tars.tud.
Hajdu 256 - - - - 3/4 human és tars.tud.
Heves 32 - - - - -
Kormérom 61 - 25 % 50 % 25 %
Somogy 76 Kb.7000 - - -
Szolnok 336 - 88 198 50 tobbség muszaki és mez6gazd.
Szeged kb,240 . - - 85 - szinte egészében hunén és

tarsadalomtudomanyi
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Az igények orszigosan els6sorban a humaniérak (irodalom, muavészetek) és a
tarsadalomtudomanyok teruletén jelentkeznek. Részletes felsorolast, illetve
szakok szerinti tagozodast csak egy Komérom megyei jelentés, valamint a Veszp-
rém megyei felmérés ad.

4. A TAIJEKOZTATO SZOLGALAT IGENYBEVETELE

A statisztikai nyilvAntartds bizonytalansdga miatt erre a kérdésre_konkrét
szamokkal egyetlen konyvtar sem valaszolt, becslésre is csak 8 vallalkozott,
A becsult adat végeredményben meglehetésen szerény: évi 4-5000 Bacs, 2500-
3000 Somogy megyében. Fejér megyei becslés szerint az olvasék 1/3-a veszi
igénybe a tajékoztaté szolgéalatot. A becsult igénybevételek napi 8-20 kozdtt
valtoznak, toébb kdnyvtar azonban szezonalis ingadozast jelenti télen, illet-
ve az iskolaév alatt kozel kétszer annyi az igény, mint nyaron,

A legfontosabb igényl6k mindenttt a didkok és a levelezd hallgatéok, valamint
Az értelmiség. Az intézmények és szervezetek érdekl6dését jelent6sebb ténye-
z6ként csak Bacs,<Békés és Hajdu megye, valamint Szeged jelzi. Az értelmiség
szakma szerint er6sen megoszlik, volumenében legjelentésebbnek toébb helyutt
(Békés, Borsod, Vas) a pedagdégusokat jelolik meg.

'VI. A TAJEKOZTATO SZOLGALAT FEJLESZTESE

17 k6ézul 9 konyvtar (Borsod, Fejér, Hajda, Heves, Somogy, Szabolcs, Szolnok,
Vas, Veszprém) a tajékoztatas fejlesztését a konyvtarfejlesztés kulcskérdéseé-
nek tartja. Sajatos modon ezek tulnyomoérészt azok a konyvtarak, amelyekben

a tajékoztatas és az egész konyvtar szinvonala viszonylag maris a legmagasabb!
Lényegében elégedett a helyzettel, illetve a fejlesztést nem tartja sulypon-
ti feladatnak 6 kényvtar (Békés, Csongrad, Komarom, Négrad, Tolna, Zala), Bé-
kés, Csongrad és Somogy az igények hidnyara panaszkodik, Borsod, Szabolcs és
Zala viszont az igények rohamos nodvekedésérél szamol be, A fejlesztés eléfel-
tételeként a materialis korulmények megjavitasat jeldli meg Bacs, Borsod, Fe-
jér, Hajdu, Hégrad, Vas, Szegedj tulnyomorészt a helyiség- és pénzprobléméakat
effllitik. Személyzeti problémakat Hajda, Nograd, Vas és Zala vet fel, a tech-
nikai felszereltség javitasat Hajdu és Vas megye.

A nagy kozmdvel6dési konyvtarak tajékoztatdsi funkcidjanak alakulasa mind-
0ssze 2 konyvtar (Békés és Komarom) szamara problematikus, 6k fels6é szintG
®lvi dontést varnak, az orszagos informéaciés rendszerben elfoglalandoé helytk
Meghatarozasat. A t4jékoztatds fejlesztésének biztositasadra kodzponti pénzigyi
intézkedéseket kivan Vas megye.
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A konkrét fejlesztési elképzelések kozott nagy szerepe van a megfelel§6 nmun-
kaszervezet kialakitdsdnak. Ezt a kdnyvtarak toébbsége a specializalédéas, a
szakreferensi rendszer, illetve a vertikalis munkaszervezet irAnyaban szeret-
né megvaldsitani (Csongrad, Hajdu, Heves, Somogy, Szabolcs, Szolnok, Tolna,
Vas, Veszprém). Szervezeti koncentraciét csak Zala kivan.

Tobb konyvtar szeretne bibliografiai szolgaltatasokat inditani! egyesek az
igények felmérése utan (Bacs, Békés, Somogy), masok egyes kiemelt szakteru-
leteken (pedagodgia: Koméarom, Szolnok, Veszprém, vezet6képzés: Szolnok} nép-
muvelés: Veszprém).

Orszagos vonatkozasban mindossze két konyvtarnak volt konstruktiv javaslata,
illetve problémafelvetése* Somogy felvetette, hogy a kdzponti tajékoztatéasi
szolgaltatasok tovabbitdsa, kodzvetitése nincs megoldva, sem az orszagos szer-
vek és a megyei konyvtarak, sem a megyei kdonyvtarak és halézatuk vonatkozasa-
ban. Hajdu orszagos bibliografiai kozpont felallitasat javasolja a még mindig
meglévé parhuzamossagok kikuszoboélésére, koordinacidra, a kiadvanyok gyorsan,
megfelel6 példanyszamban valdé megjelentetésére,

A tdjékoztatasi eszkdzok kiadasara vonatkozélag nagyon sok javaslat érke-

zett. Altalanosan hianyoljak a kényvtarak a modem magyar térténelmi, peda-
gogiai, technikai, szinhazi és sportlexikont, tobben kérik a magyar torténel-
mi bibliografia 1967 Utani folytatasat. Altalanos igény valamiféle tarsada-
lomtudoméanyi kurrens bibliografia megjelentetése, esetleg a ESZEK recenzio-
katalogusanak bdévitése révén. Altalanos az igény egyes régi forrasok uUjra-
kiaddsara (Szinnyei, Gulyas, Magyar Konyvészet ciklusai, Szentmihalyi-Vértessy)i
a Magyar Nemzeti Bibliogréafia hianyzo ciklusainak kiadasara. Széva tették az

uj kiadasu lexikonok bibliografiai apparatusénak kezdetlegességét és a MNB,
valamint a MER nagy késését.

Ke .

A felmérés - az adatszolgaltatasi hidnyossagok ellenére - tényszerlleg ala-
tAmasztotta a mar koradbban kialakult Osszképet. Nagy kozmuUvel6dési konyvta-
raink tijékoztaté munkaja altaldban alacsony szinvonalud,- legfeljebb 5 kdnyv-
tarban tekinthetf kielégitének (Borsod, Somogy, Szolnok, Vas, Veszprém). Az
elmaradottsag torténeti-konyvtarpolitlkaiokaira a felmérés nem tért Ki, ezek
hatasa a valaszokban még tobb helyttt érzékelhet6. Ugyanakkor a koényvtarak
tobbsége szukségesnek, fele kozponti kérdésnek tartja a tajékoztatas fejlesz-
tését. A fejlesztésnek nagyrészt materialis akadalyai vannak: teljesen alkal-
matlan konyvtarépulet, pénzhiany, szakképzett személyzet hianya - mindezek el-
haritasdhoz hatékony kozponti téjmogatasra van szikség.
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