
g é p e s í t é s  é s  a u t o m a t i z A l á s  a z  a m e r i k a i

K Ö N Y V T A R A K B A N

( Német könyvtárosok beszám olója 1965. évi 

tanulmányú tjükről) *

P  a  r a  g ó Lászlóné

E gy  tanulmányút! beszám olót ismertetünk a z  alábbiakban. Véleményünk 

szerin t érdem es v iszon y lag  rész le tesen  ismertetni, mert e lő szö r ad számunkra 

átfogó képet a z  amerikai könyvtárakban folyó gépes ítés i kísérletekről, akár 

konvencionális, akár elektronikus berendezéseken  folynak ezek . E lőször hatá­

rolja e l világosan, mi az, ami még csak  terv, hol, milyen területen folynak kí­

sérletek, és  mi valósult már meg. A z  eddigi irodalomban nehéz vo lt ebben a 

kérdésben  eligazodni, tervek gyakran úgy szerepeltek, mintha már működő 

rendszerek  volnának.

Á lta lánosan  elterjedt nézet, hogy a z  elektronikus adatfeldolgozás eredmé­

nyeket elsősorban a v is s za k e resés  területén ért eJL. A  német könyvtárosok ta­

pasztalatai alapján v iszon t megállapíthatjuk, hogy a gépes ítés i törekvések je­

lentős előrehaladást mutatnak a h a g y o m á n y o s  k ö n y v t á r i  m u n k á k  é s  

a z  a d m i n i s z t r á c i ó  t e r ü l e t é n .  E zze l függ szorosan össze , hogy a  gépe­

sítés a  könyvtári s ze rv e ze t megváltoztatását is  magával hozza . A  beszám oló 

legérdekesebb  fe jezete i a hagyományos könyvtári munkaterületek, a  katalogi­

zálás, a gyarapítás, a folyóiratfeldolgozás, a kö lcsönzés gépesítésérő l, va la ­

mint a gépesítés követelményeinek megfelelő i n t e g r á l t  r e n d s z e r b e n  s z e r ­

veze tt munkáról szólnak.

A  beszámoló az e gyes  résztvevők  egyén i cikkeiből tevődik össze , ezért 

szükségszerűen  átfedések mutatkoznak benne. Ezeket, ahol lehetett, igyekez­

tünk kiküszöbölni, de ha ellentmondással találko ztunk, nem hidaltuk át, mert a z

* 'Mecharüslerung und Automatisierung in amerikanischen Bibiiotheken. 
Eindrücke einer Studienreise deutscher Bibliothekare im Frühjahr 
1965. Hrsg. Giinther Pflug, Frankfurt aM. Klostermann, (1967).
323 p. ZeltschriJft íür Bibüothekswesen und Bibliographie, Sonder- 
heft 6.
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e g y e s  s ze rző k  egyén i vélem ényén nem változtattunk* A  tanulmányok nem álta­

lánosságokat, közhelyeket közölnek, hanem német a laposságga l részle tekbe 

mennek, mind a z  e g y e s  témakörökben, mind a meglátogatott intézmények ismer­

tetésében* Minden lén yeges  kísérletet, tervezetet kritikus szemmel néznek, 

összeve tik  a német helyzettel, v izsgá lják  alkalmazhatóságát. É lesen  rávilágí­

tanak azokra a  különbségekre, melyek a z  amerikai é s  a német könyvtárak 

között fennállnak, m egm agyarázzák a  különbségek okait, é s  erre vezetik  

v is s za  a fe jlődésben  mutatkozó eltérő tendenciákat. N agy  hangsúlyt helyeznek 

általában a  fe jlődés i trendekre.

Számunkra a  német he lyzet é s  nézőpont a z  európait jelenti, mely már 

dimenziójánál fogva  is  közelebb  áll hozzánk. A  német történeti fe jlődést és  

jelen  körülményeit term észetesen  jobban ismerjük, így  a tapasztalatok is 

hasznosabbá válnak számunkra. A  német könyvtárosok szűrőjén  keresztü l 

emberibb köze lségb e  kerülnek a z  amerikai könyvtárak számunkra néha utó­

pisztikusnak tűnő tervei, munkái.

BEVEZETÉS

A  Deutsche Forschungsgem einschaft 1965. április 10. -  május 21. kö­

zött leh etővé  tette a  német könyvtárosok e g y  csoportjának, hogy Amerikában 

tanulmányozzák a könyvtári munkafolyamatok racionalizálását, különösen a z  

elektronikus adatfeldolgozó gépek  alkalmazását.

A  beszám oló több metszetben foglalja ö s s ze  a tapasztalatokat.

a) Á lta lános úti benyomások;

b )  A  meglátogatott könyvtárak és  intézmények leírása;

c ) A z  automatizálási törekvések rendszerbe foglalása.

A. ÁVTAJ-ÁNOS ÚTI BENYOMÁSOK

Nem az amerikai könyvtárügy egészé rő l akar képet adni, hanem e ls ő ­

sorban a  raciona lizá lás é s  a z  adatfeldolgpzó gépek alkalmazása terén tett 

fejlődésről ad számot. A  kereken harminc megtekintett könyvtár jelentős 

ré s ze  újonnan létesült, e zé rt röviden foglalkozik a legújabb könyvtárépitési 

irányzattal is. A z  irányzat je llegze tessége i: nagy felületű fémbe bon vá za s  épü­

letek, melyek tégla v a g y  négyzet alakúak; a z  épületek több emeletesek, a z  

emeletek e g y  r é s z e  föld alatt van; lapos tető, A z  egyetem i könyvtárak ál talár­

ban a z  egyetem i telep középpontjában nyernek e lhelyezést, a környezettel
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összhangban. A z  épületek már külsejükben is  je lz ik  funkciójukat* különös 

gondot fordítva a fénykövetelm ényekre. -A. belső b eren dezés  többnyire flex i­

bilis, áttekinthető. A  könyvtárak nagy ré s z e  tudományágak szerin t szakosított 

rész legekbő l áll. Szakosítottak a z  olvasótermek, raktárak* a szem é ly ze t A  

főbb szakterületek: a  társadalomtudományok, a  term észet- é s  műszaki tudomás 

nyok, humaniórák.

A z  állomány felállitási rendje a  közm űvelődési könyvtárakban inkább a 

D ew ey-rendszert ( TO)  követi, mig a  tudományos könyvtárak e g y re  inkább a 

Library of Congress szak rendszerére  térnek át, sőt régi, de még használható 

állományukat is  á tszakozzák.

A  be lső  térk iképzésben é s  berendezésben  a tisztán használati szem ­

pontok mellett a z  esztétikaiak is  érvényesülnek. N agy  gondot fordítanak a  

hangszigete lésre, a  légkondicionálásra, világitó- és  fűtőberendezésekre. Mind­

e z  együttesen azt a  célt szolgálja, hogy a  könyvtár használójára vonzóan 

hasson, e lőseg ítse  koncentrálását és  egyben  kikapcsolódását.

A  legm élyebb benyomást a z keltette, ahogyan a z  amerikai könyvtárak 

a z  o lvasók  kényelméről gondoskodnak. E z  nemcsak a berendezésre  vonatko­

zik, hanem ugyanígy a jó l kiépített tájékoztató szolgálatra, a könyvtárhaszná­

latról tartott rendszere s ismertetésekre é s  a sok egyéb  intézkedésre, amely 

azt c é lo zza , hogy a z  o lvasót a könyvhez e lvezessék  é s  a  könyvtárban min­

den munkáját megkönnyítsék. Ezt a  célt szo lgá lja  a megnyujtott nyitvatartási 

idő is, amelyet a  nagy létszámú, de többnyire nem konyvtáro sokból álló s ze ­

m élyzet tesz  lehetővé. Nagyon megkönnyíti a használó munkáját, hogy a leg­

több könyvtárban a kutatónak szabad raktári használatot ( open sheives* nem 

tévesztendő ö ssze  a szabadpolccal! -  P. L . ) engedélyeznek . Term észetesen  

ennek feltétele a z  o lvasó  nagy fegyelm ezettsége és  a raktári dolgozók felemelt 

létszáma.

Peltiinő egyébként is, hogy a  könyvek k ikérése é s  a kö lcsön zés i fo r­

maságok, a  technikai berendezések  alkalmazása miatt, milyen minimális ido- 

é s  erőráforditást igényelnek az olvasótól* Szigorúan ügyelnek a kö lcsönzési 

idő megtartására; a  büntetés a határidő túllépése esetén a z  e g y e s  könyvtárak­

ban különböző ugyan, de sehol sem alacsony. Csak Így érhető el a nagy köl­

csön zés i forgalom mellett, hogy a k ikölcsönzés miatt k ielégítetlen kérések  szá­

mát a minimálisra csökkentették.

Kitűnő a könyvtárak másoló szolgáltatása annak érdekében, hogy o lva­

sóik igényét jól és  gyorsan elégítsék  ki* A  másoló szo lgá l tatás igénybevétele 

óriási, elsősorban a mikrofilmnél. De e szolgálat további fe jlesztésétő l várják
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a. használati leh e tőségek  fokozását, megjavítását, sőt a  könyvek e lv esz tésén ek  

csökkentését is,

A  hatalmas állomány, a z  erő te ljes  é v i gyarapodás, a z  óriási forgalom 

a m eglévőnél nagyobb helyet é s  szem élyzetet igényelne. K ü lönösen  nehéz 

helyzetben  vannak a  ré g i nagy  könyvtárak, A z  újabb épületek em elése é s  

a z  átépítések mellett két kiút mutatkozik: a  ritkán használt irodalom áttelepí­

tése tároló raktárakba (mint ahogy a  H arvard University, a  M assachusetts 

Institute of T ech n o logy  stb. könyvtárai a bostoni letéti könyvtárat használ­

ják ) , a másik a z  a ls ó é v e s  egyetem i hallgatók különválasztása, külön könyv­

tárakba irányítása, A  helyhiánnyal egyenértékű probléma a szem élyzeth iány. 

Már a képzetlen  könyvtárosok nagy száma is elgondolkoztató ( a képzett é s  

képzetlen  szem élyze t aránya átlagosan 1:3) • A  fő fogla lkozású  könyvtárosok 

mellett nagy számban fé lidős va g y  alkalmi ( diák) szem élyzet dolgozik, e lsőso r­

ban a  k éső  esti olvasóterm i felügyelet ellá tásában. Kom oly gondot okoz a 

képzett szem élyzet hiánya a  fe ldolgozásban, pedig ahol lehet, felhas znál ják 

a L lbrary o f C ongress nyomtatott katalóguscéduláit v a g y  kefelevonatait. E zért 

tekinthetjük term észetesnek, hogy az érdek lődés a z  automatizálás fe lé  fordul, 

mivel e z  nyújtja a z  egyetlen  reményt a  munkafolyamatok m eggyorsítására. Eu­

rópaiak számára azonban ig y  is  meglepő, hogy milyen s z é le s  területen al­

kalm azzák már a z  elektronikus adatfeldolgozó b eren dezéseket a  könyvtárak 

is,

A  katalogizálás, a  fo lyóiratfe ldolgozás é s  a kö lcsön zés  automatizálását 

legm agasabb fokon a F lorida Atlantic University I/ibrary oldotta meg. Külön 

figyelm et érdemelnek a rég i nagy könyvtárak k ísérlete i és  m ódszerei a z  auto­

matizálás terén, A  m eglévő munkamenet m egzavarása nélkül áttérni a z  automa­

tizálásra nagyobb, nehezebben  megoldható probléma, mint e g y  uj könyvtár g é ­

pesítését megoldani. Világos, hogy  a nagy költségek ellenére is  szü kséges  

az automatizálás, hogy  a könyvtárak a z  oktatás é s  kutatás követelm ényeinek 

m egfeleljenek, A z  automatizálás keresztü lvihető a rég i nagy könyvtárakban 

is, erre  vonatkozó tervek, k ísérletek  nagy számban vannak, sőt eredm ények 

is mutatkoznak.

A  korszerűsítés  é s  racionalizálás kérdéseiben  mutatkozó aktivitásnak 

és  a szolgáltatások in tenzivebbé tételének -  elsősorban az egyetem i könyvtá­

raidnál -  van még e g y  mélyebb alapja. A  német v iszonyokhoz mérten sokkal 

szorosabbak a s ze rv e ze t i kapcsolatok az egyetem  e g é s ze  és  a könyvtárak 

között. Amerikában a z  egyetem i könyvtárak sokkal központibb szerepet tölte­

nek be, mint Ném etországban. Bár a könyvtárak e g é s z  rendszere működik
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központi könyvtárral va g y  anélkül, de a ren dszer k ö zö s  v e z e té s  alatt áll* A z  

általános igazgatást és  a könyvi eldől gc zást központosították. A. tanszékeken, 

intézetekben csak  k is kézikönyvtárak vannak, melyeket neia központilag 

irányítanak. M ég a legjobban decentralizá lt intézményben ( r.arvard  University) 

is  a z  egyetem i központi könyvtár igazgatójának feladata a 1 önyvtárak koordi­

nálása.

A  p ro fesszor é s  a  diák ezért sokkal jobban rá  van utalva a nagy köz­

ponti é s  kari könyvtárakra, mint a német egyetem eken. Emellett a p ro fésszo - 

rátus é s  a  könyvtári b izottság együttműködése sokkal erőteljesebb . M ig Né­

m etországban a z  egyetem  központi könyvtára a z  önálló szemináriumi ( tan­

s zék i) könyvtárakkal áll szemben, amelyek érdekeiket a központi könyvtárra 

va ló  tekintet nélkül érvényesítik , sót nem ritkán még a szü k séges  kooperá­

c ió ra  sem hajlandók, addig a z  amerikai egyetem i könyvtár valóban a z  egye­

tem s z iv e . E zért aztán el is  követ mindent, hogy m egfeleljen központi hely­

zetének. A  centra lizáció igen jó tapasztalatokat mutat mind gazdasági, mind 

könyvtári szempontból.

A z  általános beszám oló nem lenne teljes, ha az  o rs zá g  nagyságából 

é s  vá ltozatosságából adódó egyéb  élményekre nem térne ki.

( Hans S t r i e d l )

B. A  M E G L Á T Ó  G: A  Y <□> Y T K Ö N Y V Y Á M A  K 

É S  I N T É Z M É N Y E K .  L E Í R Á S A

A z  úti program magába foglalta a három nemzetinek számító könyvtártól 

( L ibrary of Congress, National Agricultúrái Library, National L ibrary of M e- 

d icine) a nagy egyetem i könyvtárakon ( a  Harvard University, a Massachú­

sé tts Instibute o f Technology stb. könyvtárán) keresztü l a különböző közmű­

ve lőd és i könyvtárakig ( San Francisco, Los  A n ge le s  stb.) mindazokat, ame­

lyeknek tevékenysége a gazdag  irodalomból ism eretes. A z  e g y e s  le írások  

rész le tes  adatokat tartalmaznak a  könyvtárakról és  működésűkről. A  beszám o­

ló valóban Ö sszefogla ló képet ad róluk, különösen a' tanulmányút célk itűzése 

szempontjából. M ivel azonban ismertetésünk keretei korlátozottak é s  a be­

szám oló más vetületben -  a z  automatizálási törekvések ren d szerezésében  -  

is  ismerteti a z  anyagot, a  le írások ré sz le te zésé re  nem térünk ki.
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C. A Z  A U T O M A T I Z Á L Á S I  ^ T Ö R E K V É S E K .  

R E M J D S Z K R K S C E ^ T T  L E I f f i Á S  A

i. a z  e í L/EKIt r o m o c i j s  a i l ^ a j l a m o s

T E R V E Z É S E  A  K Ö M n r r r Á R A K B A l i

A z  automatizálási törekvéseknek nagy  múltja* gazdag, tapasztalatai van­

nak már Amerikában* A  raciona lizá lássa l fog la lkozó német könyvtárak szám á­

ra a sok k ísérlet ism ertetése fontos é s  tanulságos.

1. A  vitáik állása ás mélysége
Ahhoz, hogy  a z  amerikai könyvtárak tapasztalatait h e lyesen  értelmezzük, 

két, a z  e lső  percben  ellentétesnek lá tszó  je len séget kell figyelem be vennünk.

1. A z  amerikai könyvtárak nem képeznek  egységet, a z  amerikai könyv­

táros-társadalom sem. Sok helyen folyik tervezés , k ísérle tezés , de ebből ke­

v é s  kerül nyilvánosságra, ig y  gyakran e lég  későn  értesül a könyvtári v ilág

a k ísérletek  céljáról, állásáról. A  közölt irodalomból sokszor nem e lé g g é  vilá­

gos, hogy  e lképzelésekrő l, tervekről van -e szó, v a g y  már folyamatba tett el­

járásokról. A  könyvtárosok vélem énye a z  adatfeldolgozás alkalm azási lehető­

sége irő l é s  cé lszerű ségérő l egyáltalában nem egységes ; a feltétlen le lk esed és  

mellett a  határozott e llen zés  hangja is  hallható. E gy-egy  amerikai könyvtáros 

vélem ényére utalni nem elegendő ahhoz; hogy Ítéletet alkossunk a z  elektroni­

kus adatfel dől go zá s  könyvtári felhasználhatóságáról.

2. M ás oldalról a z  U S A  könyvtárai mégis b izonyos egysége t mutatnak. 

S ze rveze ti é s  fe jlődési formáik különbsége ellenére je lle g ze tes  alapstruktúrájuk 

van. A  public llbraryket liberá lis  szellem  jellemzi, e zé rt nem váltak a szó  

korlátozó értelmében vett közm űvelődési intézménnyé, intenziven gyűjtik a  tudo­

mányos irodalmat. A z  egyetem i könyvtárak a maguk együttműködési tendenciái­

val, azok ki domborításával szorosan  kapcsolódnak a z  egyetem i struktúrához, 

így  s ze rv e ze t i feladataik túlnőnek a német egyetem i-főiskolai könyvtárak fel­

adatain, e lhelyezésük  területi e g y sége  viszon t lényegesen  k evésb é  van b iz­

tosítva. A z  amerikai egyetem i élethez igazodó könyvtárak je lle g ze tessége i nyil­

vánulnak meg a  könyvtári munka racionalizálására irányuló törekvéseikben is; 

m ódszereik már csak  e zé rt sem alkalmasak egyszerű , változtatás nélküli á tvé­

telre.
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2. A z  automaLtiizálLáLS feüí nMfluüióporaftjjaüi

Már a  kiindulásnál megmutatkoznak a különbségek a z  amerikai é s  a  né­

met könyvtárak között. A. német könyvtárak a  súlypontot a z o lvasószo lgá la ti 

o sztá ly  racionalizá lására helyezik . A z  eddigi 12 német tervből, kísérletből 5 a 

k ö lcsön zés i nyilvántartásra vonatkozik, 4 pedig a z  integrált rendszerben  is  a 

kö lcsön zés  megoldását tekinti e lső  lépésnek* Emellett a katalogizálás problé­

májára, továbbá a fo lyó ira tjegyzékek  automatizált előállítására koncentrálnak. 

Egyedülálló vá lla lkozás a Nemzeti B ibliográfia elektronikus adatfeldolgozása.

A z  U SA-bán  egészen  más képet mutatnak a tervek. E gy  Összeállítás 

szerint igy  oszlanak meg a z  automatizálásra irányuló törekvések:

kö lcsön zés 15

gyarapítás 10

katalogizálás 11

folyóiratnyilván­
tartás 14

kötészet 2

A  kö lcsön zés  mellett tehát a  fo lyó ira trészleg  munkájának automatizálása 

áll előtérben. Ha kiemeljük a  konvencionális lyukkártyamegoldásokat, akkor a 

német é s  amerikai e ljárások igy  állnak szemben egymással:

k ö lcsönzés

német

6

amerikai

7

gyarapítás - 2

katalogizálás 4 5

folyóiratnyilvántartás 2 13

kötészet - 2

Ebből két dolog tűnik ki világosan. E lőször is  a z  automatizálási törekvé­

sek a z  U SA-ban  sokoldalúbbak, jóformán a könyvtári munka e g é s z  területére 

kiterjednek. M ásodszor: a  fo lyó ira tbeszerzés kérdése foglalkoztatja leginkább 

a z  amerikai könyvtárakat. Ha hozzávesszük , hogy a  német érdek lődés inkább 

csak a  fo lyóiratjegyzékek előállítására, tehát egy  részmunkára irányul, akkor 

a  kiindulás különbözősége még világosabbá válik. A  német könyvtáraknál te­

hát a sü rgősség sorrendje: kölcsönzés, katalogizálás, folyóiratok; a z  amerikai­

aknál: folyóiratok, kölcsönzés, katalogizálás.

Érdemes a z  okokat is  megvizsgálni: leginkább a  kö lcsön zés  é s  a  katalo­

g izá lá s  terén találjuk a különbségeket. A z  amerikai könyvtárak mér a  30-40~es
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években  racionalizálták kölcsön  zésüket, a nagy könyvtárak bevezették  köl­

csön zés i gyakorlatukba a  gép i lyukkártyákat. M a inkább csak  a  ren dszer fi­

nomításával foglalkoznak, megtartják a  konvencionális rendézőgépekkel fo lyó  

munkamódszer alapstruktúráját, megtartják lyukkártyáikat. E zek  a k ísérletek 

nem tekinthetők elektronikus adatfeldolgozásnak, inkább csak  fe jlődési foknak, 

átmenetnek a  lyukkártyatechnikáról a z  elektronikára. E z a z  átmenet a német 

könyvtárakban nem aktuális, mivel n incs olyan könyvtár, mely már eddig is 

alkalmazta vo lna a konvencionális lyukkártyákat. Már e z  a példa is  mutatja, 

hogy a z  amerikai könyvtárak problematikája más; ők már m eglévő rendszerü ­

ket akarják javítani elektronikus adatfeldolgozás alkalm azásával, a  német 

könyvtáraknak v iszon t még csak  a z  automatizálás alapjait kell megteremteniük.

Hasonló a  h e ly ze t a  katalogizálásnál is. A  Library o f C ongress közpon­

ti kata logizá lása erősen  érezteti hatását. Vannak egyetem i könyvtárak, ahol 

80 %-ban élnek a L ibrary o f C ongress  katalóguscéduláival, még a legnagyob­

bak is  50 %-ban fel tudják őket használni. A  német könyvtárak a katalogizá­

lás i munkafolyamat m eggyorsítására törekszenek a  racionalizá lássa l, a z  ameri­

kai könyvtárakban a z  együttműködés erős ítése  a cél -  k özös  kata logizá lási 

tervek  készülnek. Nagyobbak a z  igényeik  a  katalógusok számát illetően is, 

nyomtatott katalógusok készülnek a legkülönbözőbb eljárásokkal.

A  kata logizá lás átállításának alapproblémája közös: a betűrendes cédula- 

katalógus csak manuális lyukasztással vihető át elektronikus rendszerre. En­

nek e llenére érdem es megemlíteni, h ogy  két nagy könyvtár -  a Harvard és  a 

John Hopkins egyetem  könyvtára -  hozzákezdett a munkához. A  teljes kata­

lógus átvitele, a lyukasztás évtizedeket fog igénybe venni, a katalogizálás át­

állítására csak  azután kerülhet sor. A  munkát úgy kell m egtervezni -  a sze ­

mélyi é s  anyagi lehetőségeket figyelem be v é v e  -  hogy ha bármikor le  kell ál­

lítani, a már e lvégzett munka né v e ss zen  kárba. Könnyíti a z  elindulást, hogy 

a raktári felállítás nem mechanikus rendszerű, hanem szaJkrendi. íg y  a raktári 

katalógusból indulnak ki, részkatalógusok készülnek el rövid idő alatt. E zek  

a részkatalógusok a z  átállástól függetlenül használhatók. A  John Hopkins 

Egyetem könyvtára le fényképezi raktad katalógusát, és  külső vállalattal v é g e z ­

teti e l a  lyukasztást. A z  átállás költsége 4,8 cent elmenként ( 1 millió fe lv é ­

telre le s z  s zü k s é g ). A z  ig y  előállított lyukkártyakatalógus alig kerül többe az 

elektrófotografikus úton másolt katalógusnál, használata v iszon t sokkal rugal­

masabb.

Lén yeges  probléma lehetne a z  átállásnál a m eglévő cím leírások m egjaví­

tása, illetve változtatása, de még nem tisztázódott, hogy az A L A  cim leirási
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szabályzata, a legaJLkalmasabb-e a z  elektronikus adatfeldolgozásra* Függetlenül 

attól, hogy melyik rész legn é l kezdik meg a z  átállást, e g y  pontban m egegyezhe­

tünk: rés z le tes  folyamatdiagramot kell kidolgozni, ameiy azonban alkalmazható 

a szokásos munkamenet gyöngéinek é s  hibáinak kimutatására is.

3. Ciríax; a&a Soá.g,<ö> ® s é  g i  sazeimpoinitolk:

A z  amerikai könyvtárakban - a németektől eltérően -  minden racionalizá­

lás i törekvés középpontjában a gazdaságosság  áll. Ennek a z  a z  oka, hogy 

költségvetésük kevésbé  merev. Vannak olyan könyvtárak, amelyek kifejezetten 

gazdaság i -  ha nem is  profitra do lgozó - vállalkozások* A  tervezést költség- 

elem zéssel kezdik. Három szempontra kell ügyelni, hogy a z  automatizálás meg­

feleljen a  gazdaságosságnak:

1. A z  amerikai könyvtárakban még nincsenek egyértelmű és általánosan 

elismert a lapelvek a z  eg y es  munkafolyamatok költségeinek megállr vitására. Ebből 

a szenpontból nem jobb a  . helyzet, mint a z  NSzK-ban. A z  irodalomban található 

adatok igen különbözőek* fő leg  azért, mert az elem zés a z  e g y es  könyvtárak 

ese tleg es  költségvetési struktúrájából indul ki.

2. A z  amerikai könyvtárakban éppúgy' hiányoznak a minden költségvizs­

gálathoz szü kséges  előmunkálatok, a munkafolyamatok egzakt leirásai, mint a 

német könyvtárakban. Ennek következtében különböző munkafolyamatok adatai 

azonos rovatban összegeződnek , az eredmények pedig nem vethetőic össze . 

Gyakran erősen eltérnek a költségadatok, pl. a hagyományos katalogizálás 

költsége 0,05 és  8,67 dollár között mozog cinenként,

3. Ügyelni kell arra is, hogyr a költségelem zés ne legyen  e le ve  félre­

vezető ; a z  automatizálás költségei ugyanis hosszú távon süllyedő tendenciát 

mutatnak, a munkaerőigényes rendszerek viszont egyre drágulnak.

4. Speciális- irányú alapkötetéi sóik

A  fenti átfogó vizsgá latok  mellett további alapkutatások irányulnak speciá­

lis  könyvtári problémák tisztázására. Ezeket három nagyobb csoportra oszthat­

juk,

1. Különböző eljárások hatásfokának Összehasonlitása. P l. három éve 

folyik a katalógusok előállításának összehasonlító vizsgálata, akár cédulakata­

lógusokról van szó, akár gépi utón előállított kötetkatalógusokról. E z a v izsgá ­

lat egyben  kiterjed a katalógusok és  indexek összevetésére  is. Hasonló jel­

legű v izsgá la t veti ö ssze  a különböző egyetemi könyvtárakban alkalmazott köl­

csön zés i eljárásokat
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2. A. nagy könyvtárakban folyó átfogó racionalizálási tanulmányok másik 

csoportját olyan elméleti vizsgálódások képezik, melyek az automatizált könyv­

tár optimális szervezetével foglalkoznak,
3, A  jövő fejlődésére nagy hatással lesz  a Library of Congress műsza­

ki szakemberekből álló bizottságának terve. A  tervek jellemzője a technika 

teljes alárendelése a könyvtári szükségleteknek. A  terv megkísérli az elekt­

ronikus berendezések fejlesztésének befolyásolását, a jelen helyzetből indul 

ki, de a  könyvtáraknak megfelelő speciális fejlődésre számit. Persze kétsé­

ges, hogy valaha is kifizetődő leszr-e külön tervezni gépeket a könyvtárak 

számára; igy bizonyos fokig kétséges a Library of Congress tervének kivite­
lezése. A  könyvtár szervezeti formáját a gépektől teszi függővé, viszont spe­
ciálisan könyvtári célra tervezett adatfeldolgozó gépeket kiváru A  Library of 

Congress külön részleget hozott létre az elektronikus adatfeldolgozás uj rend­

szerének kidolgozására, és kb. 15 év múlva már ezt az uj rendszert hasz­

nálja.
A  másik nagy terv, a  Massachusetts Institute of Technology "Technical 

Information Project’-j© az U SA -ban  általánosan elterjedt tendenciát mutat: az  

automatizált dokumentációban nem a cimfogalmakat, hanem az irodalmi hivatko­

zási adatokat használja fel osztályozási jegyként. Ez a kiterjesztési forma a 

jogtudományban kialakított Citation Indexre vezethető vissza  és a természettu­
dományos irodalommal folytatott statisztikai vizsgálatokon alapul. Ezek a vizs­
gálatok arra az eredményre vezettek, hogy szoros kapcsolat áll fenn a cikkek 

hivatkozásainak megegyezése és tárgyuk megegyezése között. Tehát ha egy  

cikket ismernek, akkor az irodalmi hivatkozások összehasonlításával további 

odavágó irodalmat lehet felderíteni.
A  visszakeresés tehát két lépcsőben történik. Először cimanalizis alap­

ján olyan cikket keresnek, amely a keresett témával foglalkozik. A  gépi prog­
ramot úgy fejlesztették, hogy a címben a fogalom akkor is érvényesül, ha más 

nyelvi formája van. A  felderített cím szolgál mintául a  további irodalom anali­
zálásához. A  második munkamenetben a computer minden betáplált folyóirat- 
cikknek a  hivatkozásait vizsgálja, és keresztmetszetképzéssel felderíti a min­

tával rokon irodalmat.
A z  eljárást bizonyosan terheli némi statisztikai bizonytalanság. Egyfelől 

két cikkben lényegesen nagyobb százalékban felelhetnek meg egymásnak a  

hivatkozások, mint maga a cikk tárgya. Különösen a bevezetések lehetnek 

irodalmi hivatkozásokban gazdagok, mig a hozzájuk csatlakozó eredeti kutatási 
eredmények a célkitűzés és a módszer közös kiindulópontja ellenére igen kü­
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lönbözőek lehetnek# Nehezebben alkalmazható ez a módszer, ha minél több 

nyelvű irodalom feltárására van szükség, mert a cikkek bizonyos fokig a 

nemzeti irodalom hivatkozási alapján állnak. Szabadalmaknál egyáltalában 

nem használható, mivel azok nem közölnek hivatkozott irodalmat, Előnye vi­

szont minden más irodalomfeltáró módszerrel szemben, hogy osztályozás nem 

szükséges hozzá, A  minden dokumentációban legnehezebb feladat -  a tartal­

mi súlypont meghatározása és leírása -  elesik. A z  egész dokumentációs mun­

ka lecsökken a bibliográfiai adatok és az irodalmi hivatkozások lyukasztásá­

ra.
A  Columbia Egyetem Könyvtára 1964-ben kezdte meg a Simulaiio-modeli 

fejlesztését, mely a Pert é s  a  Pert-Cost/koltség/ rendszerre egyaránt alkal­

mazható, A  program variálható feltételekkel dolgozik, és az eredményeket kü­

lönböző nézőpontok szerint egy optimális könyvtárszervezetre nézve értékel­

heti. AlZ eddig kidolgozott modell csomópontok sora, amelyek egymásra köl­
csönösen hatnak, úgy, hogy az egyik szerkezeti elem változtatását az ősz- 

szes többi komponens automatikus újraszámítása követi# Ez a modell lehetővé 

teszi valamennyi munkafolyamat menetének és időigényének, valamint egymás­

sal való kapcsolatuknak egyértelmű megvilágítását. A  gazdasági modell ehhez 

még minden szektor költségtényezőit is megadja, igy nemcsak a  munkafolyamat 

variánsait, hanem az uj helyzetnek megfelelő költségszerkezetet is megmutat­

ja.
Foglalkoznak az U SA -ban  az információterjesztés hosszú távú tenden­

ciáinak elemzésével is. A  Weinberg-jelentés lényegében a  dokumentáció 

szervezeti ujjárendezését tűzte célul, más kutatási tervek az információrend­

szer strukturális megváltoztatására irányulnak. E tervek közül az "ÜMTREX" 

a legátfogóbb. A  kísérletek alapján idővel a hagyományos könyvtárhaszná­

latot uj információs formákkal óhajtják helyettesíteni. A  cél az, hogy a hagyo­
mányosan papíron közölt információk helyett az elektronikus hírközlés korának 

megfelelő átviteli formákat találjanak. A z  INTREX feltételezése szerint minden 

könyvtári funkciót egy Information Transfer Service Center-be ( Információ-át­
viteli Szolgálati Központ) csoportosítanak át, amely természetesen csak mint 

elektronikus irányitó központ képzelhető el. A  Központ két különböző rész­
ből állna. A z  információs alapállomány a legkülönbözőbb formákból tevődne 

össze: hagyományos könyvtár, nagy, automatikusan kiértékelhető mil<rofiim­
ar chivum, elektronikusan tárolt -  elsősorban katalógustechnikai é s  bibliográ­
fiai -  információk. A  Központ másik része a tulajdonképpeni információátviteli 
szolgálat, amely külső megkeresésre a tárolt információt aktivizálja és szolgál­
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tatja, ( A. továbbiakban a  tervezet részletes sémáját is leirja a beszámoló 

szerzője, de figyelmeztet arra, hogy az amerikai terminológia csak megköze- 
lithetően fordítható le németre.) A z  irodalom szolgáltatásának formája attól 
függ, hogy nagyobb vagy kisebb terjedelmű az irodalmi információ. Könyvek  

esetében megmarad a hagyományos könyvtári kölcsönzés. K isebb iratok, 

folyóiratcikkek, szabadalmak esetében elektrooptikai visszaadásban  kapja az  

olvasó az információt. E z utóbbihoz az alapot a  mikro filmtárolás nyújtja: a 

sűrített információt itt elektronikus válogatással kapcsolják össze. Ennek két 

lehetősége van: a képernyő és az elektrosztatikus másolat. E kettőt egy  

rendszerbe lehet foglalni, a képernyőn megjelenő információról kívánságra  

másolat készíthető. Ez emlékeztet a németországi lehetőségekre, ahol a kö­

tött folyóirat helyett kap az olvasó .a kért cikkről fotókópiát -  de azt is meg­
mutatja a  terv, hogy mennyivel komplexebben és elvszeriibben közelitik meg 

a kérdést Amerikában.
Mindezek után még megmarad az információ mechanikus továbbításának 

feladata: akár a könyvnek, akár a fotókópiának el keli jutnia a kutatóhoz. 

Ennek kiküszöbölésére azt tervezik, hogy a közvetlen összeköttetés a  kutató 

asztaláig vezessen, a telefonhoz, telexhez hasonlóan.

A  könyvtárak tiszta információközvetítését is három típusra tagolják. A  

katalógusinformációt a  Library of Congress terveihez hasonlóan elektronikus 

rendszerűvé alakítják; a bibliográfiai tájékoztatás a Technical Infcrmation Pro- 
ject elgondolásaihoz igazodik; végűi a  gyors, rövid könyvtári tájékoztatás 

automatikus, elektronikusan irányított telefontájékoztatás formáját fogja ölteni.

A z  INTREX-et az információátvitel átfogó kutatási programjának tekint­
hetjük. A  Weinberg-jelentéssei ellentétben erősebben épit a hagyományos 

könyvtárügyre, mint a  szakdokumentációra. A  Library of Congress koncepció­
jával szemben viszont túlmegy a  tisztán könyvtári kereteken és erősebben ér­
vényesíti az információt keresők szempontjait. A z  optimális megoldást nem 

csupán a  könyvtárigazgatási szempontok alapján határozza meg. Nem korlá­
tozódik egy könyvtárra vagy a könyvtárak egy bizonyos típusára, bár elkép­
zeléseinek középpontjában az egyetemi könyvtárak állnak.

5. Gré?£D]p>ir<n>fcbJDLimáik

Külön érdeklődésre tarthatnak számot a gépek problémái és megoldá­
suk. Rögtön szembeötlik, hogy az intenzív kísérletek ellenére saját adatfel­
dolgozó berendezése kevés amerikai könyvtárnak van. Pontosabban: mindösz- 
sze kettő rendelkezik saját computerrel, a Library of Congress és a National 

Library of Medicine.
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A. Library of Congress berendezése is inkább adminisztratív célokat 

( bérelszámolás, a nyomtatott katalóguscédulák számlázása stb.) szolgál, mint 

könyvtáriakat* A  könyvtár átfogó terveivel ez a  berendezés nincs összefüg­
gésben. A  National Library of Medicine kizárólag az Index Medieus előállí­

tására használja gépi berendezését. Ez az un. második generációba tartozik, 

újabbra átcserélni nehéz volna, mert akkor a régi gépi mágneses szalagot 

nem lehetne használni, az egészet újra kellene im l Ugyanezért viszont a 

kérésekre csak nyomtatott Index Medicust tud adni, mert mágneses szalagjait 

más gépek nem tudják leolvasni.
E két könyvtár különleges helyzetben van. A z  egyetemi-főiskolai könyv­

tárak anyaintézeteik berendezéseit használják. Ez azért érdekes tény, mivel 

a német egyetemi könyvtárak tudvalevőleg nagyon nehezen kapnak gépi időt 

az egyetem berendezésein. Egyrészt az oktatás és kutatás, másrészt az ad­

minisztráció -  beleértve a könyvtári adminisztrációt is -  igényei miatt aiig- 
alig lehet a berendezéseket könyvtári célokra használni* Éppen ezért nagyon 

meglepő, hogy ez a probléma az US A -bán  nem létezik. Ennek két oka van. 

Elsősorban a számítóközpont nem egyetlen intézethez tartozik, ahogyan az a 

német egyetemeken szokásos. Független, központi helyet tölt be az egyete­

men, egyformán szolgálja az egyetem különböző részeit. Másodsorban a kapa­

citása is sokkal nagyobb; általában nagyságrendi különbségek vannak az ame­
rikai és a német egyetemek berendezései között. A  Yale University pl. több 

géppel is rendelkezik; a nagyobb géppel a számítóközpont munkatársai dol­
goznak, a kisebb berendezéseket viszont minden tanár és hallgató használ­

hatja, előjegyzéses alapon osztják be a használati időt. A  nagyobb kapacitás 

ellenére sok könyvtár számol azzal, hogy a közeljövőben saját berendezése 

lesz.

A  saját berendezés üzsmeltetésére jól felkészültek a nagy egyetemi 
könyvtárak, mivel jól felszerelt lyukkártyarészlegekkel rendelkeznek. A  lyu­
kasztó, rendező és táblázó berendezések az alapfelszereléshez tartoznak, de 

doppler, konverter és ellenőrző is sok helyen használatos. így a könyvtárak­
ban megvan a teljes konvencionális lyukkártyarendszer, amelyet alapul lehet 

venni az adatfeldolgozáshoz.

A  gépeket vagy bérlik, vagy megvásárolják. Ami az adatfeldolgozás 

technikai oldalát illeti, feltűnik a német látogatónak a lyukkártya abszolút ural­
ma a lyukszalag felett. Még azokon a területeken is, ahol Németországban a 

lyukszalag terjedt el általánosan, kizárólag kártyát találunk. Ez elsősorban a 

katalogizálásra és a  vele munkatechnikában rokon dokumentációra érvényes.
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Ezt a* jelenséget általában a korrekturaprohlémával magyarázzák, oka azonban 

valószínűleg ennek a rendszernek a konvencionális kártyatechnikával való 

szorosabb kapcsolatában rejlik. A  tanulmányút során nem tapasztalták, hogy 

a két rendszer előnyeire-hátrányaira irányuló kísérleti vizsgálat folyna*

6, SsteimelyazetiL Ikéjrd léselk

A z  elektronikus berendezések használatára képesített személyzet külön 

problémát jelent* Mint mindenütt a világon, az ilyen szakemberek ritkák, a fi­

zetésük magas* A z  amerikai könyvtárak a tervezésnél két tényezőt vehetnek 

figyelembe; a) a számítóközpontok munkatársai az egyetemmel való szoros 

kapcsolatuk miatt partnereik, igy átfogó ismereteikkel rendelkezésükre állnak; 
b) a gépi berendezéseket előállító cégek szívesen foglalkoznak a kísérletek­

kel és adnak tanácsot. Mindez azonban csak a kezdethez nyújt segítséget. 
Minden nagyobb könyvtárnak szüksége lesz legalább egy olyan könyvtáros­

ra, áld bedolgozta magát az elektronikus adatfeldolgozás problematikájába és 

irányítja a tervezést*
A  cél azonban az, hogy minden könyvtáros ismerkedjék meg az elek­

tronikus adatfeldolgozás alapfogalmaival. Ennek már természetesen a könyvtá- 

rosképzés során meg kell történnie. A  fejlődés irányára érdekes példával szol­

gál az University of Califomia Los Angeles-i könyvtárosi fakultása. Ez egy  

idő óta két különböző fokozatot ( diplomát) ad a könyvtárosoknak. A z  első 

( Master of Library Service) a könyvtári szolgáltatások ellátására képesít; ez 

a szokásos amerikai könyvtárosi képesítésnek felel meg, egy év alatt megsze­
rezhető. Ebből kiindulva két év alatt szerezhető meg a Master of Science in 

Information Science ( a tájékoztatástudomány területén elérhető magasabb fo­

kozat) . E képzés iránya sokkai erősebben műszaki-tudományos. Minden hall­
gató 7 órás alapkurzust kap a könyvtári adatfeldolgozásból, 8 órás tanfolya­
mot a tájékoztatástudomány területéről, a rendszeranalizisből, amellett pedig 

szemináriumon szerez speciális ismereteket az adatfeldolgozás köréből.
Néhány könyvtár maga gondoskodik a képzésről, másutt az adatfeldolgo­

zó gépeket gyártó cégek adnak tájékoztatást a programozásról*
A z  elektronikus adatfeldolgozásra vonatkozó ismeretek különböző for­

mákban történő oktatása mutatja, hogy a könyvtárak az USA-ban igyekeznek 

a könyvtárosi utánpótlásnak korszerű képzést nyújtani. A z  utánpótlás terv­
szerű képzése mellett a már munkában állókat is megismertetik az elektroni­
kus adatfeldolgozással* Emellett az általános tervezéstől a programozásig és  

kódolásig különböző szinten és funkcióval képeznek ki munkaerőket* A z  ame­

rikai könyvtárak nem túl szigorúan megfogalmazott szolgálati szabályzata meg-
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könnyíti a megfelelő szakemberek beállítását könyvtárosi képzettség nélkül is. 

A z  eg^ í s  könyvtárak tudományos személyzetében ilyen adatfeldolgozó speci­
alisták vannak.

( Gíinther p  f 1 u g )

Q. D ÍT E G R Á 1 .T  R E N D S Z E R

1. A jk imtegráÜLft a d a M e ld o lg o z á s  je fle ifatősége  a. IkoimyvitáraftL

A  könyvtárakban az elektronikus adatfeldolgozással folytatott első kísér­

letek után világossá vált, hogy egy computer beállítása -  ha azt értelmesen 

akarják felhasználni -  erősen befolyásolja a könyvtár egész szervezetét. A z  

átmenet a  manuális vagy mechanikus munkafolyamatokból az elektronikusba 

szükségessé teszi a könyvtári munkarend megváltoztatását. A z  elektronikus 

irányítás és feldolgozás nehezen egyeztethető össze a hagyományos ügyme­

nettel, Amellett a költségei oly magasak, hogy a berendezések üzemeltetése 

csak optimális kihasználásuk esetében ésszerű. Eddig a könyvtárak műszaki 

berendezéseinél nem volt szükség a teljes kihasználásra; akkor is volt ér­

telme a  csőposta, telefon vagy sokszorosító berendezés beszerzésének, ha 

nem használták állandóan. A z  elektronikus adatberendezések teljesen más 

munkamenete szükségessé teszi, hogy teljes munkafolyamatokat a géphez 

igazítsanak, gépre vigyenek. A z  alapelv az, hogy az adat manuális feldolgo­
zására csak egyetlen egyszer kerüljön sor, további használata már a gépen 

keresztül történjék. E z  uj szervezést kíván, az egyes részlegek közelebbi 

kapcsolatba kerülnek egymással. Megváltozik az információ áramlása; ami az 

egymástól elkülönülten felépített és  használt információs eszközök egész sora  

utján volt elérhető, azt a  computer központosítja. A z  elektronikus adatfeldol­
gozásnak ez a formája honosította meg az integráció fogalmát. Ez olyan mun­

karendszert jelöl, amelyben az információ feltárása úgy van megszervezve, 
hogy minden munkaprogram egyaránt használhatja, A  könyvtárosok a gyara­

pítás, az  állómánybavétel és a katalogizálás egyesitett egyszeri adatfeltárását 

szokták példának felhozni. A  hagyományos rendszerben a bibliográfiai adatok 

mindhárom állomáson mindig újra feldolgozásra kerülnek; szembetűnő tehát az  

integráció lehetősége. De ezt a  példát használják előszeretettel az integráció 

korlátainak megmutatására is. Nagyobb munka a hibás és nem teljes adatokat 

kiegészíteni, mint az adatokat teljesen újra megállapítani. A  példa azonban 

sántít, mert alapelv, hogy egy adatot csak akkor lehet feldolgozni, ha mint
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adat már teljesen rendelkezésre áll. A  könyv megrendelésénél -  mely pedig 

az adat egyszeri feltárását lenne hivatott megadni -  a  körülményekhez képest 

bal nagy a bizonytalansági tényező. De ezen kivül számos alkalom nyílik ed­
dig elválasztott munkafolyamatok egységesítésére.

2. A z  3jmtesgirá<c ü© keit fleftneitosége k öimyv7ltáijraJk;toajm

A z  integrációs törekvések két irányban jelentkeznek, az adatfeldolgozás­

ra vonatkozó elgondolások kétféleségének megfelelően. A  könyvtárak egyik 

csoportja az időközben már szinte hagyományossá vált utat választja: az e- 
gyes igazgatási egységeket folyamatosan, egymás után állitja át adatfeldolgo­
zó rendszerre. A  másik csoport teljesen uj rendszert akar kidolgozni, ame­

lyet elkészülte, kikísérletezése és kipróbálása után teljes egészében egyszer­
re vezetnek be a könyvtárban. A z  első csoport alapjában az off-iine rend­

szerre épít, a másikat sokkal inkább az on-line rendszer érdekli. A  fejlődés 

mai állapotában az első csoport jelenleg természetesen sokkal nagyobb a  

másodiknál. Off-line rendszer bevezetése egy-egy könyvtári részlegnél kb. 1 

éves tervezési időt tesz szükségessé, kevéssé hat ki más részlegek munká­
jára, gépigénye sem túl nagy. A  nagy on-line rendszer kifejlesztése több 

éves tervezési munkát igényel: a  Library of Congress például kerek 10 évvel 
számol. A  szükséges berendezéseket is külön kell tervezni, vagy legalább 

is adaptálni könyvtári célokra.

Ma még egyik ut sincs teljesen kitaposva, igy korai lenne következte­
téseket levonni.

3. A  kön-yvltairaik m s  a  fixáit leftnetbSség

Érdekes, hogy a két utat bizonyos könyvtártípusokkal lehet összekap­
csolni. Téves az az  elképzelés, hogy az  induktív utat inkább a régi könyvtá­
rak választják, az uj alapítású könyvtárak pedig, amelyeket nem terhel a ha­
gyomány és a már kialakult munkarend, inkább a deduktív integráció iránt ér­
deklődnek. Éppen az uj könyvtárak hajlamosak egyes részlegeik egymás utá­

ni átállítására, és a  Library of Congress az, amely tervezését a deduktív 

rendszerre állította be, azt egyszerre és egészében akarja bevezetni. Köze­
lebbről vizsgálva ez nem is olyan furcsa. Nagy könyvtárnak töbo lehetősége 

van arra, hogy uj rendszerét hosszasan tervezze és a computeripart tervei 
szerint befolyásolja, mint egy újonnan alakult könyvtárnak. A z  uj könyvtárak 

elé egyetemük rövid lejárattal határozott célokat állít, munkájukat nem tehetik 

időigényes integrált rendszer kidolgozásától függővé.
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4. Ajk egyes részlegeik: és a kél lehetőség

A  könyvtári munkafolyamatokat az integráció szempontjából két nagy 

csoportra oszthatjuk, melyek között nincs intenzív kölcsönhatás. Ennek kö­

vetkezménye, hogy külön-külön integrált rendszer képzése felé tendálnak. A z  

egyik nagy csoport az irodalom beszerzése és feltárása, a  másik a haszná­

lat köre, A  német könyvtáraknál megszokott szervezeti formában egymás mel­

lé rendelt önálló osztály a gyarapítás, a katalogizálás, az olvasószolgálat, a  

folyóiratosztály stb. A z  amerikai könyvtáraknál két nagy osztály van: a tech­

nikai szolgáltatási osztály -  amely a beszerzéssel kapcsolatos minden munka- 
folyamatot tartalmaz, beleértve a feldolgozást is -  és  az olvasószolgálat. Ez  

a megoszlás igen fontos az integráció szempontjából. A z  adatok áramlása az 

egyes csoportokon belül állandó és komplex, mig a  két csoport között csak  

laza, egyirányú: könyv, folyóirat, katalóguscédula a feldolgozás lezárása után 

kerül használatba. Általában erre a két területre korlátozódik a vita, ha a 

munkafolyamatok integrálásáról van szó. A z  elsőre az induktív, a másodikra 

a deduktív integráció jellemző,

5,  I n t e g r á c i ó  e g y i i t t m i i j k ö c f i é s  t a t j á n

Egy könyvtár munkafolyamatainak vertikális integrációs kísérletei mel­

lett a különböző könyvtárak azonos munkafolyamatainak horizontális integrá­
lására is törekednek az US A-bán. Annyira össze kellene hangolni a munká­
tól yamatokat, hogy közös adatfeldolgozás váljék lehetővé. Két nagyobb terv 

van folyamatban, mindkettő a katalogizálás területén, de mindkettő még csak  

az első lépéseknél tart, az eredmény a jövő titka.
Egy kétségtelen : a  tendenciák azt mutatják, hogy az amerikai könyvtá­

rak integrált rendszerek létrehozására törekednek.

( GrUnther P  f 1 u g )

ni. g é p e s í t é s  é s  A t n r o iü A T i z Á  i» Á s  a z

.ÁJLJLOMÁNnf GYARAPÍTÁSBAN

A  gyarapításban a kereskedelmi-irodai adatfeldolgozás sok munkafolya­

mathoz használható fel; különösen a könyvek rendelése, számlázása, beérke­
zésük ellenőrzése hasonló a könyvelés technikai műveletéhez. Mint rmhden 

adminisztrációs tevékenység, ezek is lebonyolíthatók kézi módszerrel, konven­
cionális lyukkártyaeljárássai vagy modem adatfeldolgozó gépekkel. Hogy me­
lyik a legracionálisabb, az az elvégzendő munka volumenétől is függ. Érde­
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kesebb kérdés a  gyarapítás gépesítésének összefüggése más könyvtári 

részlegekkel, a  munka olyan megtervezése, hogy a  gyarapításnál feltárt ada­

tokat a  könyvtár más részlegei újra felhasználhassák.

Elsősorban a  bibliográfiai adatok jönnek számításba; itt már nem a ke­

reskedelem területén mozgunk, hanem a nem-numerikus adatfeldolgozáshoz, a 

katalogizálás és  az  információ-visszakeresés kérdéseihez jutottunk. De to­

vább fejleszthető az automatizálás a  költségszámítás és költségelemzés ír ár­

nyába is, lyukkártyás eljárás vagy elektronikus adatfeldolgozás utján. Ezt 

az teszi lehetővé, hogy minden kiadást pontosan, a ráfordítás célja szerint 

osztályoznak é s  kódolnak, majd gépi leolvasásra alkalmassá tesznek. A  ki­

adásokat tehát felhasználásuk célja szerint lehet elemezni, sőt az elemzést 

is tovább lehet vinni, egy meghatározott feladat költségeit is ki lehet szá­
mítani. A. modem adatfeldolgozó módszerek trendek megállapítására is alkal­

masak.
A  fentiek érthetővé teszik, hogy az amerikai könyvtárak az automati­

zálást a  gyarapítás kereskedelmi oldaláról közelítették meg, a  legtöbb eset­

ben a konvencionális lyukkártyaeljárások segítségévei. Csak a legutóbbi

időben találunk néhány példát az elektronikus adatfeldolgozásra. A z  adato­
kat leginkább Hollerith-lyukkártyákon dolgozzák fel. Gépi leolvasásra vagy  

csak a  gyarapítási osztály számára szükséges adatokat dolgozzák fel, vagy  

annyi bibliográfiai adatot is hozzádolgoznak, hogy a  cimleirásnál később 

csak kiegészítésre és módosításra van szükség.

A z  eljárások részletes ismertetésénél a  könyvelési problémákra nem 

tér ki a  szerző, mivel azok bármely lyukkártyás szervezéssel foglalkozó 

kézikönyvben megtalálhatók. A  peremlyukkártyák a gyarapításban csak bi­

zonyos rendezési munkákhoz használhatók, igy azokat sem részletezi.

1. K o D w n c io a á l i s  ly naite Icá Bityafcgflj&rásojfc:
Példának a  McKeldin Könyvtár ( University of Maryland, College Park) 

gépi berendezéseit mutatja be. A z  adatfeldolgozást önálló állomás látja el, 

ar.ely nincs a gyarapítási osztálynak alárendelve, a kölcsönzés számára is 

dolgozik. A  rendszer már a későbbre tervezett teljes automatizálással is  

számol, az  integrációnak kedvező módon épült fel. A  szükséges gépek a  

következők; lyukasztó (IBM  026 Modell 2 l ) ,  nyomó-lyukasztó (IB M  026 

Modell l )  , lyukasztó-ellenőrző ( IBM 056 Modell l )  , rendező ( IBM 083), 
válogató ( IBM 087), doppler ( IBM 519), táblázó ( IBM 407 Modell E4) •

A z  eljárást egész  részletesen Írja le, kezdve az 5 példányos un. ki- 

vánságürlaptól, melyre az egyetem tan személyzete által beszerzésre javasolt
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cim kerül, egészen  a  rendelésre leadott jegyzékekig é s  a  címleíráshoz 

adott anyagig. Naprakész jegyzékek adnak választ a beszerzés állásával 
kapcsolatos minden kérdésre, beleértve a  kcütségvonatkozásokat is. Végül 

a  beszerzett é s  feldolgozott könyvről az igénylőt is  tájékoztatja a  gépi rend­

szer. Megkönnyíti az eljárás a  rendszeres reklamálást, a  nem kapható 

könyvek nyilvántartását és  ajánlat esetén azonnali rendelését is.

2. M e k f r o n i k u s  ada itfeldoflgo zás aül fealinnazása
Ebben a  részben elsősorban azok a  gépi problémák kerülnek ismerte­

tésre, amelyek a  konvencionális módszertől eltérő adatfeldolgozást igényel­
nek* A  St. Loübban alkalmazott módszer messzemenően igazolta azt a  re­

ményt, hogy az integrált rendszer a  munkamenet során az  ismételten szük­
séges  adatokat osztályról osztályra átvihetővé teszi. Néhány olyan adat, ame­
lyeket változott formában használnak, szükségessé teszi a computerprogram 

további finomítását.
( Walter L in g e n b e r g )

ív. b e s z e r z é s e  é s

3 C A T A J L O G IZ L Á J L Á S A

1. A z  aiAftiOflBu&tizákltt S o iy é ir a t - f fe ld o lg o  z á s  aüaLp'v© m a sa i

A  legtöbb könyvtárban, a  német könyvtárakhoz hasonlóan, ma még a  

hagyományos K ardex vagy Acme kártyákkal dolgoznak a  folyóiratosztályo­
kon. Ezek a legfontosabb adatokat, információkat áttekinthető formában tartal­

mazzák. A z  uj beérkezések feldolgozása, változások átvezetése gyors és  

egyszerű. A  konvencionális folyóirat-nyilvántartások valóban a racionalizá­
lás magas fokát mutatják.

Annál meglepőbb első pillanatra, hogy az U S A  számos könyvtára áttért 
a gépi folyóiratfeldolgozásra. Egy 1965. évi adat szerint 11 könyvtár a fo­
lyóiratok beszerzését, 12 pedig a  katalogi zálását gépesítette, illetve automati­
zálta. Mi az előnye az automatizált folyóirat-feldolgozásnak? A  konvencioná­
lis nyilvántartás munkaigényes része az állandó keresés. Ismételten át kell 
nézni a nyilvántartást, reklamációk vagy statisztikakészités miatt. Ehhez já­
rul, hogy sok egyetemi könyvtár központilag érkezteti, kezeli a  folyóiratokat, 
majd átadja a tagkönyvtáraknak, ahol újra nyilvántartásba veszik őket. Ez és  

még más szempontok indokolják, hogy az amerikai könyvtárak a  gépek beve­
zetésétől munkájuk megkönnyítését, a folyóiratállomány gyarapításának haté­

konyabbá tételét várják. A  gépi feldolgozás mellett szól a nyomtatott folyó-
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iratkataiógusok e lőá llítása  is; a katalóguské szíté  sben rejlik  a  szám ítógépek 

fe lhasználásának legnagyobb  előnye. Igen k is ráford ítás sá l állandóan up to 

date katalógusokhoz jutunk. Éppen ilyen k evés  ráford ítássa l szakkatalógusok, 

e g y e s  könyvtárak részkata lógusa i állíthatók elő, adhatók közvetlenü l a z  ol­

va só  k ezéb e . M indezeken  kívül még e g y  s z e rv e z e t i e lőnye is  van a gép i 

fe ld o lgozásn ak : könnyen levá lasztható  a z  egyéb  könyvtári munkafolyamatok­

ról, ig y  nem okoz  fennakadást a z  átállás ideje  alatt a  könyvtári munka egyéb  

területein. K ésőb b  fennakadás nélkül illeszthető be a z  adatfe ldo lgozás in teg­

rált ren dszerébe . K ö ltsége  nem alacsony, de a z  amerikai egyetem i számító­

központok á tvesz ik  a program ozás gondját. Ha már működik a ren d szer , 

k ö ltsége i nem haladják meg a hagyom ányos lyukkártyarendszer költségeit. 

E lőnye, hogy n incs szü kség  saját computerre, bérmunkában is  e lvégezte th e­

tek a szü k séges  munkálatok. A z  amerikai könyvtárak e -területen mar h osz- 

szabb id e je  ga zdag  tapasztalatokat szereztek , e zek  a z  irodalomban megtalál­

hatók.

A  folyóirat-feldől go zá s  automatizálásánál e lő s zö r  is  körül kell határol­

nunk, h ogy  mit várunk a  rendszertő l, a z a z  meg kell állapítani a z  "output "-ot. 

Főbb kívánalmak: egysze rű  érkeztetés i nyilvántartás, automatikus reklamálás, 

automatikus je lz é s  a köttetésre és  annak módjára, automatikusan kinyomott 

utasítások a z  e lő fize tések  m egújítására és  a fize tés i módokra, pontos pénz­

ügyi kimutatás a  költségfelhasználásról, periodikusan nyomtatott kötetkatalógu­

sok, újabb k iadáshoz a z  uj b e s ze rzé s ek  automatikus h ozzád o igozása , néhány’ 

napos időközökben kiadott fo lyó ira tjegyzékek  a legu tolsó beérkezett füzetek­

ről, a z  e g y e s  szakterü letekről automatikusan előállítható katalógusok, egyes  

könyvtárak folyóiratállom ányáról készü lt katalógusok. G yakorlatilag csak a z  

e lső  két feladat te ljes ítése  mondható problematikusnak. A z  output körülhatá­

ro lása  után kerülhet sor a szü kséges  adatok m eghatározására, a za z  a z 

"input" megáll api tására. A  hely  é s  idő jobb k ihasználása miatt ajánlatos a 

folyóiratcímek rövid ítése, e g y e s  adatok kódolása. A  következő  lép és  a z  adat- 

fe lvé te li lap m egtervezése . A  munka során a z  adatfelvételi lapok k itö ltésével 

jön létre a  iyukasztási b izonylat. N agy  könyvtáraknál e z  a  fá z is  a le gh o s z -  

szadalmasabb, fő leg  a m eglévő nyilvántartások hibás adatainak korrekció ja  

és  a k iegész ítések  miatt. A  bizonylatok az adatok lyukasztásához szolgá lnak 

mintául. A  lyukkártyákat a számitógép m ágneses sza lagra  v is z i át, e z z e l 

létrejön a fő állomány sza lag . A  Iyukasztási bizonylatok el őáliitásával egy id e­

jű leg a program ozás is  megindulhat. A  könyvtárosnak é s  a  számítóközpont 

munkatársának s zo ro s  együttműködése nyomán jön létre a rendszer. Elké—
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szült a program, betápláltunk minden adatot, megindulhat a folyóiratok automa­

tikus fe ldolgozása* K b . e g y  év ig  ajánlatos a rég i és  a z  uj rendszert egy ide­

jű leg használni, h ogy könnyen kiküszöbölhessük a menet közben  felmerülő 

hibákat, cs iszo ljuk  a rendszert*

A. továbbiakban a rendszer ré s z le te s  ism ertetése következik  a z  output 

kívánalmainak sorrendjében, majd néhány je len tős nagy könyvtár már működő, 

gyakorlatban bevált rendszerének  leírása*

( Helmut V o gt)

V. ÚJABB KÁTA J L O & IZÁJLÁEI EUÁHÁSOK

lm A  hagyományos gyaJcoirlaLt

A z  amerikai katalogizálási gyakorlat eltér a némettől. Itt e lsősorban nem 

a szabá lyzatok  eltérő je llegére  kell gondolni, inkább a munka menetére, tech­

nikájára*

Á lta lánosan  elterjedt gyakorlat a z  egyetlen  cím leírás alapján készü lő cé ­

duláik használata: a b eosztásra  kerülő rendszavakat ( tracing) egyetlen  cédu­

lán együtt szerepeltetik, a cím leírás végén  a szü kséges  rendszavakat újra 

felsorolják, majd a cédulák e lkészítésénél a  le írás e le jé re  vetítik, "fejelik" 

v a gy  másképp jelölik meg a kiemelt rendszót (h ead in g ), de úgy, hogy minden 

e g y e s  rend szó, amely a lá  a cédula besoro lásra  került, egyértelműen v ilágos  

legyen . A  cédula nemcsak a betűrendes le iró katalógus rendszavait tartalmaz­

za, hanem a tárgyszókatalógus rendszavait is, akár keresztkatalógusba, akár 

külön tárgyszókatalógusba kerül besoro lásra  a cédula. A  rendszavak  szómo- 

zottak. Ilyen cédulák közül közismertek a német könyvtárosok előtt a L ibrary 

of C ongress  nyomtatott cédulái.

A  munkamenet során általában egyetlen  könyvtáros feladata a leiró és  

a tárgyszókata lógus számára a  rendszavak k ije lö lése. A  tá rgyszó  megállapí­

tásához k é s z  táblázatokat használnak, gyakorlatilag a L ibrary o f Congress 

tá rgyszava it alkalmazzák. A  szerző , testületi s ze rző  e g y s é g e s  fe lvéte lére 

majdnem minden könyvtár saját szabályzatot dolgozott ki.

A  jellemzett munkamenet már b izonyos fokú szabványosítást biztosit. A  

le írá s  alján lévő  rendszavakat segéderők  is ki tudják vetíteni, ig y  a mechani- 

zá lás  e lső  foka adva van: lyukszalagirógépre átvihető a z  adat.

K iem elkedő szerepe  van minden könyvtár katalogizálásában a Library 

of C ongress nyomtatott címleírásainak; v a gy  magát a katalóguscédulát hasz-
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n ál jak közvetlenül, v a g y  a  gyorsan  e lérhető korrekturale^/onatokkal ( proof- 

sJLips) dolgoznak. A  cédulákat v a g y  mindjárt több példányban vásáro lják  é s  

osztják  be a katalógusokba, v a g y  sokszorosítják . A z o k  a könyvtárak, ame­

lyekben erősebb  a z  egyén i gyakorlat, csak  alapul használják e zek e t saját 

adaptációjukhoz. A  cim leirások alapja 50-80 %-ban a  L ib rary  o f C ongress 

cím leírása! A  száza lékarán y term észetesen  ott a legnagyobb, ahol le g k e v é s ­

bé gyűjtenek spec iá lis  szakirodalmat é s  a lig dolgoznak fel külföldi irodalmat. 

De még a M assachusetts Institute of T ech n o logy  könyvtára is  a maga műsza­

ki-term észettudom ányos szakgyüjtem ényében 75 G/ór-ban a L ib rary  of C ongress 

levonata iva l do lgozik . Erre épül a z  amerikai könyvtárak -  b e leértve  nem csak 

a tudományos szakkönyvtárakat, hanem a közm űvelődési könyvtárakat is  -  

gyakorlatának nagyfokú e g y ség e . E z a z  e g y s é g  rendkívül megkönnyíti a 

könyvtárak együttműködését.

A  Library of C ongress  céduláinak használata révén  gép i fe ld o lgozás  

esetén  megtakarítható a z  e lő ze tes  munkalap kitöltése, közvetlenü l lyukasztha­

tok a z  adatok. M ég  nagyobb jelentőségű  le s z , ha a  L ibrary o f C ongress  gép i 

leo lva sásra  alkalmas módon adja majd a z  adathordozókat ( lyukszalag, mág­

n eses  sza la g ) .

A  munkamenet racionalizá lását szo lgá lja  a munkamegosztás is, pl. se­

géderők  hasonlítják e lő re  a katalógusban a müvet, a cim leiró már ennek alap- 

j én  dolgo zik.

A  tárgyi rendszavak  megadásától függetlenül folyik  a  mü helyének rög ­

z ítése a raktárban, fe lvé te le  a h e lyra jz i nyilvántartásba. E z  nemcsak a német 

h elyra jzi katalógus funkcióját tölti be, hanem gyakran a  s zó  jog i érteimében 

vett leltárul szo lgá l, é s  egyben b izonyos fok ig pótolja a szakkatalógust is, 

amelyet csak  k evés  könyvtárban alkalmaznak. ( Ennek oka, hogy a z  amerikai 

könyvtárak szakrendben állitják fel állományukat, nem igen használják a fo lyó­

szám os raktári rendszert. -  F. L.) A  tárgyi o sz tá lyo zá s  a helyra jz i naplóban 

e léggé  elnagyolt, éppúgy, mint a tá rgyszavak  megadása. A  könyv egyed i he­

lyét a durvább rendszeren  belül a  Cutter-jelzet szab ja  meg. A z  o sz tá lyo zá s  

é s  a Cutter-scám együtt gyakran nehézkes é s  hosszú  je lze te t eredm ényez. A  

raktári rendszerhez is elsősorban  a L ibrary o f Gbngress osztá lyozás i rendjét 

használják, sokan most térnek át erre a D ew ey-rendszerrő l ( T O ) . A z  egyén i 

szakrendszer ritka.

A  folyóiratokat a z  elnagyolt szakrenden belül betűrendben raktározzák.

A z  amerikai könyvtárakra jeli ő rző  szótárkatalógus az anyag n övekedéséve l 
egyre  több gondot okoz* A  gép i megoldásnál még áttekinthetetlenebbé válik .
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Ennek felo ldása  érdekében kerül sor a katalógusok bontására. A  gép i kataló­

gusok már különr-külön betűrendben készülnek* A. szótárkatalógusok szélbon­

tása különböző m ódszerekkel folyik a z  e g y e s  könyvtárakban, Term észetes  a 

tárgyszó  szerinti é s  a szerzo -c im  szerinti betűrend szétvá lasztása . E z  utób­

bit is  lehet tovább bontani* A z  automatikusan előállított katalógusokban nem­

csak a cim rendszós müveket ( anonimákat) v e s z ik  fel cím alatt, hanem minden 

müvet, ig y  elkerülhetők a viták, hogy mikor kell s z e rző  alatt felvenni e gy  

könyvet, é s  mikor kerül a szem élynév mellé ki api szintre. A  fo- és  melléklap 

közötti különbség, amely a katalógus cé lja  szempontjából amúgy is  fe les leges , 

e lvesz ti jelentőségét*

2. katalógus eloAlliltásának egyszerűsítése, tediniDk:ai 

eljárások

A  katalogizálás, minden könnyítés ellenére, szűk keresztm etszet a z ame­

rikai könyvtárakban is. Kü lönösen szembetűnik e z  a  nagy könyvtárakban*

E lég nagy a restancia a Library of Congress-ben is. Ennek áthidalására a 

müvekről ideiglenes, egyszerűsített le írások  készülnek, igy  lehet megtalálni 

őket. E zt a  módszert a nyomtatott le írást használó könyvtárak nem alkalm az­

hatják* A z  University o f California, Los A n ge les  könyvtára a z  ideig lenes leí­

rást címlapfotó zássa l helyettesíti., a cédula méretű fe lvételre kivetíti a rendszar 

vakat, Gyakran keresztben  áll a  címlap a cédulán, A  racionalizá lás hatékony­

ságát a z  ilyen ideiglenes megoldások semmi esetre sem mozdítják elő.

Egyszerűsítheti a katalóguské szitást egy es  könyvtárak együttműködése 

kereskedelm i cégekkel, amelyek k ész  cédulákkal ( Library o f Congress) szál­

lítják a  könyvet nemcsak a közművelődési, hanem a z  egyetem i könyvtáraknak 

is. M ás vá lla lkozások a könyvtár kéziratban leadott cím leírásáról k ész  kata- 

lóguscédulákat készítenek*

A  racionalizálás érdekében igyekeznek minden gépesíthető munkát gépe­

síteni* Ilyen elsősorban a sokféle Író és  elosztó, sokszorosító  és  rendező 

munka, amelyet ma nagyrészt segéderők ( c le rk s ), részben  azonban könyvtá­

rosok ( cata logers) látnak eL Emellett igyekeznek növelni a katalógus értékét 

az e g y e s  müvekhez tartozó rendszavak számának em elésével é s  magának a 

katalógusnak a m egsokszorozásával, hogy a tájékoztató anyagot s zé le s  kör­

ben terjesszék* Mindkét törekvés messzemenően megvalósítható ma a rendel­

k ezés re  álló adatfeldolgozó é s  sokszorosító berendezésekkeL

Végcélként a z  amerikai könyvtárosok előtt olyan rendszer lebeg, melyben 

minden, e g y  vagy  több könyvtárban m eglévő információ - most csak  a könyv
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címének bibliográfiai adatai é s  néhány k iegész ítő  információ a mii tartalmának 

lényegérő l, később a  mii te ljes információs tartalma -  gép i tárolásra kerül, a  

szü k séges  információt pedig a z  o lvasó  önállóan keresheti ki. E z t  a z  e lkép ­

ze lés t egy re  több publikáció tárgyalja komolyan. A  technikai e lő feltételek 

e lvben  adva vannak* Am íg e z  e lérhetővé  válik, addig a leg jobb  e s zk ö z  a 

leírt v a g y  nyomtatott katalógus, amit sok használó egyidejű leg, gyorsan  igény­

be vehet, s megállapíthatja belőle, hogy könyv alakban milyen információ áll 

e g y  v a g y  több könyvtárban ren delkezésére .

E gy  elektronikus adatfeldolgozó gépen  va gy  a  hagyom ányos lyukkártya- 

berende zések k e l készü lő  katalógus mint végterm ék nem sokban különbözik a 

manuális utón előállított ( gépelt, nyomtatott) katalógustól. De gyorsabban é s  a 

do log term észetéből k ifo lyólag kevesebb  h ibaszáza lékkal készü l. N öve li 

értékét, hogy kivonatok, mutatók készíthetők belő le, amire más e ljá rás  nem ad 

lehetőséget* Sok esetben  v iszon t technikai korlátái miatt gyengébben  olvasha­

tó.

3. Cedluülat- é s  köttetÜkatt^<5giws<ö>Jk:

Mindkettő előállítható gép i utón* A  cédulakatalógus a  századfordu ló tá­

ján diadalmasan bevonult a z  amerikai könyvtárakba* E lőnyeiről, hátrányairól 

nem érdem es hosszabban beszéln i.

A z  o lvasó  szám ára a kötetkatalógus vitathatatlanul előnyösebb, de a 

könyvtár számára is  számtalan előnnyel jár. Mást nem is  kell emütenünk,mint 

hogy nincs szükség a sok helyet e lfogla ló kata lógusszekrényekre, Egyetem en 

belül mindenütt kézbe adható a katalógus. A  kötetkatalógus kényes pontja a 

fe jlesztése , naprakész állapotban tartása; ha a legk isebb  mértékben is  eihar- 

nyagolják, már nem tükrözi a z  állományt. A z  Ontario Egyetem  könyvtára pél­

dául a z  alábbi terv  szerin t akarja kiépíteni kötetkatalógusainak rendszerét: 

minden évben  kiadják a te ljes  katalógust, uj gyarapodási je gy zék e t havonta 

tesznek közzé , ezekbő l a z  e lső  és  a harmadik negyedben negyedévi, a máso­

dik negyedben fé lév i kumulációt publikálnak. így  a  leg rosszabb  esetben, de­

cember elején, 5 je g y zék e t kell átnéznie a z  olvasónak, a legjobb esetben, ja ­

nuárban, 1 kötetet. M indehhez azonban még -  a z  átfutási idő miatt — kisebb 

jegyzék ek  is  szü kségesek .

N agy  könyvtárak teljes katalógusukat a nagy költség miatt periódusokra 

bontva adják ki* Szellem esen  jegy z i meg egy  amerikai sze rző : a cédulakata­

lógusok létjogosu ltsága inkább a kötetkatalógusok nehézsége ibő l fakad, mint 

saját előnyeikből. Ha a  gépek, ezeket a n ehézségeket áthidalják, a kötetkata- 

lögus ismét á ltalánossá válik.
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4« lEEjjájrás <cé«iiijULéffi&st8;áaB.őgM$» elcDáJUlittsisBÁjra.

A. cédulakatalógusokban a z  e g y e s  cédulák va g y  k izáró lag  sima ( kódo­

latlan) s z ö v e g  ( K lartext) formájában tartalmazzák a bibliográfiai információt 

( hagyom ányos könyvtári katalóguscédula, a t ip u s ), v a g y  pedig a sima s zö ­

v e g  formájában megadott cim hez gép i o lvasásra  kódolt s zö v e g  csatlakozik  

( b tipus) ; e z  utóbbi v a g y  azonos a sima s zö vegge l, v a g y  k iegész íti azt bi­

zonyos, a  (betürendi v a g y  tárgyi) rendezést megkönnyítő je lzések k e l.

A  nagy könyvtárakban a b tipust csak mint k ö zb eeső  formát alkalmaz­

zák kötetkatalógus előállításához, e zé rt itt csak a z  a_ típussal fog la lkozik  a  

s ze rző .

A  cédulakatalógusnál nem gépesíthető e g y  igen m unkaigényes folyamat, 

a b eosztás . Uj cédula b eh e ly e zése  a már m eglévő betűrendbe v a g y  m eglévő 

cédula változtatása, k iegész ítése , h e lyesb ítése mindig manuális, emberi mun­

kát kíván. A  raciona lizá lás gyakorlatilag csak  a cédula előállifásának egy ­

szerű s ítésére , a z  ismételt le írás, a korrektúra elkerü lésére, a rendszavak  ki­

ve títésére  irányulhat.

A z  e g y e s  könyvtárakban kombinált lyukszalag-irógépsorokat, XEROX 

914-et, sőt egyszerű  szám ítógépet is  használnak katalóguscédulák előállításá­

ra. A z  e ljárás k iválasztásában jelentős szerepet játszik  a rendszavak  kive­

títésének ga zdaságossága . M a már, a  kis- é s  nagybetűkkel do lgozó  gyorsnyo­

mó beren dezések  forgalomba hozatala óta, a gép i m egoldásokat is  inkább 

használják.

E zek  a lehetőségek  alkalmat adnak a kompromisszumos megoldásra: a 

nagy állománnyal és  rég i cédulakatalógussal rendelkező könyvtáraknak nem 

kell megtörniük gyakorlatukat, a  gépes ítés  mellett továbbra is  építhetik cédu­

lakatalógusukat, de egyben  a z  újabb anyagot kötetkatalógusban is  közreadhat­

ják. A  cédula lehet a kötetkatalógus mellékterméke is, a program ozás nem je ­

lent gondot.

5. A  Ikö&efJkátaJLőggiis eloáLBJLittÁsÁaa.aJc m ód ija

A  kötetkatalógus -  a  cédulakatalógushoz hasonlóan -  egyetlen  példány­

ban is  előállítható, de sokszorosításra  kívánkozik, akár a legegyszerű bb  mó- 

don, m ásodpéldányos gép e lésse l készül, akár számi tógép nyomtatja ki. Sok­

s zo r  épp a sokszorosítás szükséglete  miatt készítenek kötetkatalógust.

A  választott előállítási forma szerint keresztez ik  egym ást a z  alapműve­

letek: 1, a címanyag e lők ész ítése  és  fe ldo lgozásra  alkalmassá tétele ( akár
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saját cím leírás, akár k é s z  minta k ieg és z íté s e ) ; 2. a cím leírások megmunkálá­

sa  ( a z  adatok lyukasztása, korrektúra, a z  e g y e s  fe lvé te lek  sokszoros ítása  

a z  egyetlen , e g y s é g e s  le írá s  alapján, a szü k séges  rendszavak  száma sze ­

rint) , továbbá utalások, melléklapok, a beosztandó cédulák e lő ren d ezése ; 3. 

a katalógus e lőá llítása e g y  példányban, illetve mintapéldányban a sokszo ros í­

tás számára: 4. sokszoros ítás .

A z  itt csak  durván vá zo lt alapműveleteket sokoldalú vonatkozásaikkal 

és  kombinációs lehetősége ikke l folyamatdiagramban ábrázolta e g y  tanulmány­

ban H a y es  é s  Shaffner.^ Itt matematikai képleteket is közöltek, amelyek lehe­

tővé teszik, h ogy  e g y e s  könyvtárak a maguk spec iá lis  adottságainak megfe­

le lően  tervezzen ek , számítsák ki a költségeket.

A  továbbiakban a legfontosabb eljárásokat, a meglátogatott könyvtárak­

ban tapasztaltak alapján, példákkal illusztrálja a s ze rző .

6. Katalógus eloólliftósaL hagyó niÓjnLy’Os 

ĤTtmlb-lk:«irtt-g7-3P—bg»r^iradezéssel

A z  eljárást már 1951-ben alkalmazták kötetkatalógus előállítására. A z ­

óta több könyvtár is  felhasználta és  tovább finomította, különösen sokat javí­

tott rajta Los  A n g e le s  County közm űvelődési könyvtára. E z  1952-1964 között 

készítette el katalógusát. A z  igen alaposan kidolgozott eljárást a L ibrary Re­

sources and Techn ica l S e rv ic e s  c. folyóiratban publikálták. Röviden ismer­

tetjük mint követésre  alkalmas példát. Minden cím leírásról 3 IBM hártya ké­

szül: sze rző i, cim- és  annotációs kártya. Minden kártyán sima ( kódolatlan) 

s zö v e g  is  s ze rep e i a lyukasztás mellett. Kártyánként 54 ré s  használható fel, 

ha e z  nem elegendő, másodkártyát is kell készíten i. A  további helyek a 

D ew ey-je lzet és  egyéb  kódjelek számára vannak fenntartva. A  kártyákat kü­

lön s ze rző i és  külön cimbetürendbe rendezik. A  durva e lő rendezést IBM 082 

rendezőgép  végz i, a  finomítás már emberi munka. Ennek alapján nyomtatják 

aztán a szerző i, illetve a cimkatalógusfc.

Külön munkafolyamatban lyukasztják minden tárgyszóhoz, e losztásh oz és  

a m egfelelő utaláshoz a tá rgyszavas  katalóguskártyákat. E zeket a tárgyszókód  

szerin t gép i utón rendezik . A  rendezett kártyaanyagból készü l a nyomtatott 

tárgy s zókataló gu s.

E z  a három, a z  olvasóknak szó ló  katalógus még további részek re  ren ­

dezhető: pl. szépirodalm i katalógus, idegen nyelvű müvek katalógusa stb.

1 The economics of book catalog production. Shermán Oaks, 1964.
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A. tábla zó  gép  közvetlenü l multilith-fóliára Ír, é s  o fsze tsokszoros itássa l készü l­

nek a  katalógusok* A jz uj szerzem ényeket te tszés  szerinti idő után kumulál­

ják  a régebb i anyaggal, é s  ú jra te ljes  katalógus áll elő*

A z  e ljá rás  rés z le te i igen komplikáltak* A  lyukasztás munkaigényes, 

manuális munka, rengeteg  hibaforrással* E gy -eg y  cím leíráshoz sok -  gyakran 

10-20 -  kártya szü kséges . A  sok kártya nemeseik sok helyet igényel, hanem 

gondos k eze lés t is* A  finom beosztás, mint már említettük, emberi munkával 

történik. A  kártyák a használatban tönkremennek, meg kell újítani őket. Hát­

rány még az, hogy a  táb lázógép betű készle te  korlátozott, a  kötetkatalógus 

nehezen  olvasható, nem e lé g g é  áttekinthető. Minden hátrány e llenére is  kifi­

zetődött a  munka, enélkül nem lehetett volna 108 tagkönyvtárat a  teljes állo­

mány katalógusával ellátni; még ha csak néhány könyvtárban állítottak volna 

fel cédulakatalógust, a z  is  sokkal kö ltségesebb  lett volna.

Á ltalában kisebb könyvtárak használják ez t a z  eljárást, nagyobb könyv­

tárak inkább második katalógusként, rövidített cím leírással készítenek  gép i 

katalógusokat* N agyobb  bibliográfiai igényt ugyanis ezekkel a katalógusokkal 

szem ben nem lehet támasztani.

7, Kataléguskészités elektronikus adatfeldolgozó 

berendezéssel

R övid  idő alatt meglepően gyo rsan  elterjedt a z  uj eljárás* Nemcsak a z  

újonnan létesült könyvtárak, hanem rég i nagy könyvtáraik is  rátértek katalógu­

saik szám ítógépen történő előállítására. Állománytestük e g y -e g y  részérő l ké­

szítenek kötetkatalógusokat* A  legtöbb tapasztalattal rendelkező könyvtárak 

munkatechnikáját rész le tesen  ismerteti a beszámoló, de e lő ző le g  -  a z  ismét­

lések  e lkerü lésére é s  a z  összehason lítás megkönnyítésére -  le ír ja  a  bibliog­

ráfiai adatok feldolgozásának egy es  fázisait. A  magunk részérő l ennek ismer­

tetésére szorítkozunk.

8. A  bibliográfiai adatok begyűjtése

A  lege lső  munkafolyamat a  cím leírás elkészítése, illetve k és z  cím leírás­

sal d o lgozó  könyvtárak esetében a  könyvtár speciá lis céljainak m egfelelő át­

dolgozás* Mielőtt a z  adathordozóra az adatok rákerülnének, meg kell állapíta­

ni, m ely egységek  fontossága indokolja, hogy a katalógusba kivetítsék őket, s  

igy  lehetővé  tegyék visszakeresésüket* A z  e kategóriába tartozó jellem zők ki­

vá lasztása , megállapítása Igen lényeges . A  ma kiválasztott jellem zőknek évek, 

sőt évtizedek  múlva is használhatóknak kell lenniök. Fontos a  kódolás egy­
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sége , h ogy  a  könyvtárak k icseré lh essék  egym ás között a  bibliográfiai ada­

tokat.

A z  adatfeldolgozó b eren dezések  használata a katalogizálásban nemcsak 

a technikai fejlődéstől függj nanem nagy mértékben annak a  gondolatnak e lő ­

retörésétől, h ogy  a z  információk komplex tömegéből a  szü k séges  elem eket é s  

kategóriákat kiemeljék, e g y s é g e s  kiválasztásukat biztosítsák, és  a  cé lszerű  

kódolást m egalkossák.

A  könyvtárakban a ibliográfiai adatok feltárásának e lső  lép cső je  a z  

adatfeldolgozó gépek alkalma zása  esetében  is  a  katalogizálás. De itt a le g ­

jobb fe ldolgozn i a további adatokat is, például a kötetek vastagságát, e z z e l  

lehetővé téve a z  állomány n övekedéséhez szü k séges  h e ly iség igén y  kiszámítá­

sát. A  cim leirás gép i fe ldo lgozásra  való e lők ész ítése  a  legnagyobb pontossá­

got követe li meg. M ég a hibás helykihagyás is sú lyos következm ényekkel jár 

a továbbiak folyamán a gép i feldől go zásban,

A  cím felvételt általában előrenyomott munkalapra szokták írni, amely 

minden jel, helykihagyás, sorkezdés stb. számára külön koordinátamezőt b iz­

tosit, A  munkalap alapján készül a lyukasztás. A  munkalap kitöltéséhez és  a 

lyukasztáshoz a z  e g y es  könyvtárak rész le tesen  kidolgozott utasításokat k ész í­

tenek. A  legtöbb könyvtár a z  adatokat lyukkártyán táplálja be. A  lyukszalagot 

b izonyos előnyei e llenére is  csak k evés  könyvtár használja, A  lyukasztott 

adatokat kinyomtatják korrektúrára. Ezután k ész  a z anyag a gépi feldolgo­

zásra, A  bibliográfiai üdatok kézi lyukasztása nagy munka, technikai problé­

ma, am elyhez még a z  időigényes korrektúra járul. De ma még nem lehet szá ­

mítani a s zö veg  automata lyukasztására.

9. MiuuniJk<a <sa.z: aciffittff©iLdlolsjgo zcó Ibceircx&dtaeacéseiQi

A  fo munkafolyamatok: a vá logatás és  a  rendezés. A  vá logatás során 

a betáplált egység fe lvé te lt a  gép  rés ze ire  bontja ( s z e r z ő k , rövid cim, tárgy­

szó  s tb .), és  a fe lvétel testével ö sszed o lgo zva  előállítja a főlapot, a mellék­

lapot, az utalást. Egyetlen eg y ség es  címleírást tehát több rendszó alá történő 

besorolásra terjeszt ki. Ezeket rendezi azután betűrendbe vagy  számsorba. 

Ezek során, több válogató és ú jrarendező fázisban, a z  adatok többszörösen 

átkerülnek különböző mágneses szalagokra. Végül elkészü l a z  egy  va gy  több 

kimeneti m ágnesszalag, amelyen a bevitt adatok már a kívánt formában és  

sorrendben szerepelnek. Ezekről készülnek azután a nyomtatott katalógusok.

A  munkafolyamatok e lv é g z é s e  során term észetesen számtalan problémát kell 

megoldani, különösen a betűrendé zés, besorolás terén*
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10* A  SdAMIogprádfl aűl visszakeiresése

A z  utóbbi évek ig  a legnagyobb  probléma a z  volt, h ogy  a  gép i feldol­

go zá sh o z  kapcsolódó b eren d ezések  betűtípusai nem voltak  k ielég itőek . 26 

nagybetű, szám ok O-9-ig é s  k e v é s  je l állott rendelkezésre* R osszu l olvasha­

tó s z ö v e g  stb, vo lt a z  eredmény. Ha már ezen  a  fázison  túljutottak, szám os 

jó  va r iá c ió  használható fel,

11, A  flcatelógiuisolk soIk ss se® mri sltbá.sas.

A z  adatfeldolgozó b eren d ezés  gyorsnyom ója term észetesen  csak  néhány 

példányban állítja e lő  a katalógust. A  gyorsnyom óval közvetlenü l o fsze t nyo­

móformát is  e lő  lehet állítani, de a  betűtípus nagysága  miatt nem szokták ez t 

a  közvetlen  formát alkalmazni. Inkább papimról a z  Adressograph-M ultigraph 

705 gépjen m egfelelő formátumú fó liára (lem ezre ) v is z ik  át a kisebbített s zö ­

veget,

12. Mégi IkaitaülőggiuLsolk ffeldoigozása

A z  uj könyvtárak h e lyze te  egyszerű , ha rögtön a gép i fe ld o lgozásra  

térnek át, A  nagy  könyvtáraknak v iszon t nagy gondokat okoz  nemcsak a. cím­

le írások  tömege é s  a z  ebből adódó munkaerő- é s  költségigény, hanem még 

inkább a  rég i cím leírások adatainak h iányossága  va g y  c é ls z  erőtlensége. Eb­

ből a  szempontból minden könyvtárnak megvan a maga sajátos problémája. A  

cé lszerű  m egoldás rengeteg  elők isérletet és  program ozási munkát követel. 

Konkrét eredm ények e zé r t  érthetően nagyon gyéren  állnak még rendelkezé­

sűnkre.

(D ietrich  P o g g e n d o r f )  

VL A  SCÖILCSÖISÍZES GÉPESÍTÉSE ÉS

a u t o m a t iz á l á s a

A z  ism ertetés a  k ö lcsön zés  ügyvitelének gépes ítésé t tárgyalja* nem a 

könyvszá llitás  gépesítését. Több  oka van annak, hogy a k ö lcsön zés i nyilván­

tartásban problémák mutatkoznak, é s  hogy minden nagy könyvtár számára 

alkalmas k ö lcsön zés i eljárást még a mai napig sem találtak.

E lő s zö r  is  erősen  ingadozik  naponként é s  köny vtáráriként a  kölcsönzött 

kötetek száma. M ásodszor a  tárgyalt könyvtárak különböző kö lcsön zés i időt
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állapítanak meg, h ogy  állományukat minél több o lva só  szám ára h ozzá férh etővé  

tegyék. Ha csak  a  k ö lcsön zés i határidő megtartásának e llen ő rzésére  lenne 

szükség, egysze rű  lenne a megoldás. De a  főiskolai, egyetem i könyvtárak 

Ném etországban és  még fokozottabban a z  U S A -ban  igen  fontosnak tartják, 

hogy e g y e s  v a g y  ö s s z e s  o lvasóiknak magas szintű szolgáltatásokat nyújtsa­

nak. Ehhez tartozik a  keresett könyvek e lő je g y zése ; emiatt a  könyvek  v is z -  

szavéte lé t e llen ő rzésse l kell összehangolniuk, h ogy  a z  e lő jegyzett müveket a 

visszaadott ak tömegéből k iem elhessék. Emellett szü kség  esetén  még a határ­

idő lejárta előtt is  v is s z a  lehet kérni a könyveket, de lega lább is tudni kell, 

h ogy a kölcsönzött mü előreláthatólag mikor áll újra ren de lk ezésre . M indez 

je len tősen  neheziti a kö lcsön zés i nyilvántartást. Emellett még figyelem be sem 

vettük a kö lcsön zés i határidők kü lönbözőségét é s  a  használók b izon yos kö­

reinek k ivá ltságos helyzetét. A  gyakorlatban e z  azt jelertti, hogy raktári je l­

zetek szerin t is  kell nyilvántartást vezetn i. Ném etországban szü kségesnek  

tartják annak a nyilvántartását is, hogy e g y  adott o lvasónál milyen müvek 

vannak, mert pl. a z  egyetem i hallgatónak, ha b e fe jezte  tanulmányait, könyv­

tári igazo lást is  kell kapnia, illetve a vissza, nem hozott könyveket azonnal 

követelni kell tőle. A z  eredmény az, hogy a  manuális m ódszerek alkalm azása 

esetében  háromféle kártyás nyilvántartás szükséges : a z  o lvasó, a v is s za a d á s  

dátuma és  a könyv je lze te  szerint. Háromféle nyilvántartás v e ze té s e  e lé g  ne­

hézkes, e zé rt a legtöbb amerikai könyvtár lemond a használók szerin ti nyil­

vántartásról; Ném etországban inkább a dátum nyilvántartása hiányzik. A  v is z -  

szaadás dátumának kérdését gép i leo lvasássa l is  meg lehet oldani.

A  legegyszerű bb  esetben a kalcsönzőkártya perem lyukasztásos, é s  a  

lejárati határidő e lvben  egyszerű en  kötőtűvel is  megállapítható. Perem lyukkár- 

tyák helyett Hoüerith-kártyáJk is  használhatók, rendezőgéppel lehet dolgozn i. 

Továbbá  gépesíten i lehet a mellékletek beosztását és  kiválogatását. M eg fe le­

lő  s z e rv e z é s  mellett a  gépi e ljárás hiháüanafobul működik, mint a kézi. A  ha­

gyom ányos lyukkártyagépeken azonban a  lyukkártyák fe ldo lgozása  a sok 

egyed i művelet miatt körülményes, é s  hosszabb távon könnyen torlódást 

okoz e g y e s  gépeken.

A  nagy forgalmú könyvtárak tendenciája a további automatizálás, minden 

kártya m egszüntetése é s  a z  elektronikus adatfeldolgozó gépek felhasználása.

A  továbbiakban a  meglátogatott könyvtárak gyakorlatát ismerteti a  b eszá ­

moló, a z  eljárások s ze r in t a peremiyukkártyás eljárást, a konvencionális 

lyukkártyagépek alkalma zását é s  végül a z  elektronikus adatfeldolgozást. K ö z ­

li általában a potenciális használók számát, a z  állomány nagyságát, a  v e z e ­
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tett nyilvántartásokat, é s  rés z le tesen  le ír ja  a z  e g é s z  munkamenetét. A  te ljes  

automatizálás egy ik  kívánatos előfeltétele, h ogy  minden kö lcsön zés t e g y  pont­

ra, a z  épület fő kijáratához koncentráljanak. A  M orris  L ibrary korábban pe­

re mlyukk ár tyákkal é s  a  Graylord c é g  kö lcsön zőgépe ive l dolgozott. A  kölcsön­

zések  állandóan növekvő  szám a által okozott n eh ézségeket talán a teljes au­

tomatizálásnál k evésbé  radikális módon is  meg lehetett vo lna  oldani, de mivel 

a  s zü k séges  gépidő és  szem élyzet a z  egyetem en adva volt, inkább a teljesen  

automatizált ren dszerre  tértek át, IBM gépekkel. A  ren dszerh ez  géppel leo l­

vasható o lva só jegyek  é s  könyvkártyák szü kségesek . A z  o lva só jegyek  rendel­

k e zé s re  álltak, mert a z  egyetem i hallgatók igazo lványa i már géppel le o lva s ­

hatók voltak, s  k isebb módosítással erre  a  cé lra  is  alkalm assá váltak. A  fő 

n eh ézsége t a  könyvkártyák előállitása okozta. Egyetem i hallgatók beáliitásával 

v é g e z ték  el e z t a  munkát: kódolták és  m ágneses sza lagra  vitték át a z  anya­

got. A  rendszer jól bevált; problémát okoz  még a  v isszaadott anyagból az 

e lő jegyze tt müvek kiem elése.

N e  gondoljuk azonban, hogy  a z  amerikai könyvtárak a k ö lcsön zés  

automatizálására sok féle m ódszert alkalmaznak, v a g y  hogy  e zek  a z  eljárások 

igen  elterjedtek, v a g y  lega lább is s zé le s  körben ismertté váltak. Igen k evés  

egyetem i könyvtár folytat k ísérleteket va g y  próbálja ki gyakorlatban az elek­

tronikus adatfeldolgozást a  kö lcsön zés  teljes automatizálására. Sokan képvi­

selik  azt a  nézetet, h ogy  a z  elektronikus adatfeldolgozás a manuális m ódsze­

rekkel szemben túlzottan költséges, h iszen  a  kö lcsönzések  túlnyomó többsége 

saját magától is  határidőre lebonyolódik . E lőnye, hogy a könyvtárhasználat 

ré s z le te s  e lem zésére  ad módot
( Walter L i n g e n b e r g )

vn. és  egyéb  k iseg ítő  t e o m ik a i

. BERENDEZÉSEK

A  korábban tárgyalt kérdések  mellett a tanulmányút résztvevő it a gépe­

sítés e gyéb  módszerei, a könyvtári munkamenet megjavítása, különösen a má­

so lási és  sokszorosítási technika is  érdekelték. E z utóbbinak a köréből a  

National Microfilm Assoc ia tion  Ohióban épp 1965-ben nagyobb kiállítást ren­

dezett, igy  a z  e g y e s  könyvtárakban látottakkal együtt te ljes  áttekintést s z e re z ­

hettek a helyzetrő l é s  a  fe jlődési tendenciákról.

Beszámolnak a legújabb eljárásokról, gépekről a mikro filmtechnika min -  

den területén, a  fe lvevő, előhivó, másoló berendezésekről, leo lvasógépekrő l,
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leo lvasógépekke l kombinált másoló berendezésekrő l, a  ga zd aságos  tárolásról 

é s  a  g yo rs  ú jrafelhasználás biztosításáról* Külön fe je ze t fog la lkozik  a rep rog­

ráfia egyik  nagy területével, amely film közeg közbeiktatása nélkül dolgozik, 

közvetlenül a z  eredetiről adja a másolatot. A z  egyéb  berendezések rő l szó ló  

rövid ré s z  tájékoztatást már nem ad, csak fe lsoro l néhány érdekességet: 

könyvkocsikat, amelyek a terheléstől függően különböző m élységű kapacitás­

sal rendelkeznek, összehajtogatott papucsokat aprónyomtatványok raktározá­

sára, különböző ötletes je lzetiró  és  ragasztó  berendezéseket.

Ha meggondoljuk, hogy  a piacon a  könyvtáros számára szinte áttekinthe­

tetlen mennyiségben jelennek meg a  különböző anyagok, gépek, berendezések , 

akkor tudjuk igazán  értékelni azt a  központi e llenőrző, dokumentációs é s  tá­

jékoztató  funkciót, melyet a z  amerikai könyvtárügyben a  L ibrary Technology 

P ro ject ( Könyvtártechrükai T e rv ) betölt. E zért csak irigyeln i lehet a z  ameri­

kai könyvtárakat, é s  remélni, hogy hasonló központi intézmény a racionalizá­

lá s i törekvések  keretében rövidesen  a z  N S zK -ban  is  létrejön  -  fe jezik  be 

tanulmányuti beszámolójukat a német könyvtárosok.

( Hans S t r i e d l)

ItfflkpacáLrttős. Mftaunu -  A z  Ismertetés elkészülte óta a fenti tanulmánykötetet több 

bírálat is  érte. Különösen é lesen  szembehelyezkedik a  szerzők  fe lfogásáva l -  

a kötetben leirt e g y e s  törekvések azóta bekövetkezett kudarcára is  h ivatkoz­

v a  -  Josef S tu m m v o l l ,  "Elektronik in Bibliotheken und Kritik" c. tanulmá­

nyában, amelynek közlését a Biblos 1968. év i 3. száma (1 8 8 -2 1 5  p.) kezdte 

meg. -  A  szerk.
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