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A  KÖMWFHACWÍAK ÉS AJZ OLVASÁSI TEVÉKEMYSÉG 

KÉKDÉSEINEK ELEMZÉSE

A  jelen munka, a  len.gyelorsza.gl könyvpiac néhány kérdésével foglalko- 
zik* A  piac jelenségeit többnyire csak gazdasági szempontból elemzik, holott 

a szociológiai kutatá soknak is érdekes tárgyát képezhetnék. A. könyvpiac 

esetében a  vásárlások kulturális folyamatokat tükröznek. Ilyen jellegű könyv­
kereskedelmi kérdéseket érint munkánk, amelynek alapvető feladata a könyv- 
forgalom struktúrájának meghatározása* figyelembe véve a vevők néhány' jel­
legzetes ismérvét ( egyéni vagy kollektív vásárlók, falusiak vagy városiak  

stb.) .

A  kérdés ilyen felvetése megköveteli a részletes elemzés előtt a  könyv­
piac jelenségei és az illető terület olvasóinak igényei közötti kapcsolat meg­
határozását. Különös figyelmet kell szentelnünk azoknak a  lehetőségeknek, 
amelyeket a könyvpiac társadalmi és kulturális szempontból végzett elemzése 

nyújthat.
A  könyvpiac az a terület, ahol a legkifejezőbben mutatkozik meg az  

"írói termelés’1 és  a társadalmi igények konfrontációja, a kereslet és kínálat

^CYW INSKI, Bohdan: K siegarrie  i ich klienci na podstawie badaA w 
województwie lubeiskim. [W yd.] Bibliotéka Narodowa, Instytut 
Ksiqizki i Czrytelnicztwa £W arszawaJ. W arszawa, 1966. £2} ,  165 p.
11 f. 30 cm. ( Helyrend! száma a  Könyvtártudományi Szakkönyvtár­
ban 4-2387.) -  Itt a  munka első, "Bevezetés a  kutatásokba" c. fe­
jezetének (W prowadzenle do badart, 1-29. p.) kivonatos fordítását 
közöljük.
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gazdaság i kapcsolata formájában. E z v iszony lag  könnyen mérhető a  könyvi- 

igény intenzitás! mutatójával, illetve a v izsgá lt terület könyvesboltjainak mű­

ködéséve l. A. körülményeket a lengyel könyvkereskedelem  esetében  a kö­

vetkezőképpen  lehet összefogla ln i:

1. A  lengyel könyvpiac a z állami szektorhoz tartozik, a  nagykereskede­

lem 100 %-ban, a k iskereskedelem  pedig 97,2 %—bán. A  központi, meglehető­

sen ré s z le te s  könyvkereskedelm i je len tés könnyen m egfigyelhetővé tette a z  

általános piaci je lenségeket.

2. A  könyvkereskedelm i hálózat e g y s é g e s  s ze rv e ze te  lehetővé tette 

különböző területeken és  központokban a  rés z le tes  vizsgálatokat; e z  lénye­

gesen  megkönnyíti a  megnyilvánuló könyvigénynek é s  különböző feltételezett 

formáinak vizsgálatát.

3. A  könyvpiacon különböző tipusu vásárlók fordulnak meg: a  kollektív 

vásárlók  ( könyvtárak, iskolák, hivatalok) mellett egyén i vásárlókkal is  talál­

kozunk. Ennek következtében a könyvpiac v izsgá la ta  lehetővé tette a tájékozó-’ 

dást a z  állandó vásárlók  különböző típusairól, a társadalmi olvasóm ozgalom  ki­

alakításában játszott szerepükről.

A  könyvpiac említett je lle g ze tessége i rámutatnak, milyen fontos a z  elem­

zés  a könyvterjesztés te ljes  képének kialakítása érdekében. A z  elem zés ki­

terjedhet a kiadói termés eg é s zé re  v a gy  b izonyos részére , illetve a z  e g y es  

müvekkel kapcsolatos rés z le te s  adatokra. Végül a z  egyén i vásárlókkal kapcso­

latba lép ve  képet kapunk a könyvtáron kívüli olvasómozgalom  helyzetéről, A  

könyvpiac kutatásának egyik  legértékesebb eredménye, hogy adatokat szo lgá l­

tat az egyén i vásárlókról, akik elhatározzák, hogy m egveszik  a keresett 

könyvet, s  akik egyén i e lk épze lése ik  szerint saját könyvtárat gyűjtenek.

A  könyvpiac e lem zése azonban igy  sem ad közvetlenül vá la szt a z  ol­

vasóm ozgalm at érintő kérdésekre.

A  v izsgá la t során va gy  egyén i v evő  vásárlásáva l van dolgunk, v a gy  

olyan intézményével, amelynek feladata a z  olvasómozgalom  népszerüsitése* 

A lapul v é v e  a könyv társadalmilag tudatosult rendeltetését é s  fe ltéte lezve a 

pénzkiadás szándékosságát, a  könyv megvásárlásának fényéből következtet­

hetünk

1. b izonyos o lvasó i igényre, amely a vásárlást kiváltotta;

2. a  vásárlás  után a könyv egysze r i va gy  többszöri e lo lvasására .

A  gyakorlatban mégis, mint tudjuk, a z  ilyen következtetések  gyakran té­

vesn ek  bizonyulnak. Szám os olyan helyzet adódik ugyanis, amelyben a könyv­
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vásá r lá s i nem reá lis  o lva sá s i igén y  eredm ényezte, v a g y is  amikor a  könyv 

m egvásárlása nem von ja  maga után elo lvasásának  tényét. E z  például a z  a 

helyzet, amikor a vásárlást kiváltó igény

-  hipotetikus ( amikor ajándékba v e s z ik  a könyvet) ,

-  pedagógia i m eggondolásokra épül ( e z  jellem zi a  könyvtárak vásá rlá ­

sait),

-  kü lso leges  természetű ( szobad ísznek  v e s z ik  a  könyvet, v a g y  a  kör­

nyezet, a z  iskola stb. nyom ására vásáro lják  m eg ).

M ásrészt a  va ló sá gos  o lvasó i igény ese tleg  nem konkretizálódik vá­

sárlásban, mert nem érik vásárlás i szándékká (nem  akarnak könyvre pénzt 

kiadni, a  keresett könyvet k ikölcsönzik  a  könyvtárból v a g y  elkérik ism erős­

től) , v a g y  mert a  szándék nem válhat va ló ra  ( a z  igényt a könyvesbolt nem 

tudja kielégíteni, tekintettel a  könyvüzletek készle tének  ismert h iányaira) •

Szám os ilyen tipikus helyzetet sorolhatnánk még fel, amelyben a  könyv 

m egvétele nem von ja  maga után e lo lvasását is. A zonk ívü l a z  uj könyvek  

mellett ott vannak a  rég iek  is, am elyek már évekke l eze lőtt eltűntek a könyv­

piacról, é s  csak  különféle gyűjteményekben lelhetők fel.

A z  o lvasó i igény, a  könyv vásárlása  é s  e lo lvasása  közötti kapcso la t­

nak e z  a  bonyolu ltsága megnehezíti, hogy a  könyvpiac elem zéséből közvet­

lenül következtessünk a z  o lva sás i tevékenységre. K étségte len , hogy a könyv­

forgalom n agysága  é s  struktúrája e tevéken ység  m érésének lén yeges , d e  

csak  m ásodlagos e s zk ö ze . E lem zésének mutatói csak  a  könyvp iacra vonat­

koznak, tehát a z  o lvasók  igényeit k ielégítő uj könyvek beáramlására, s  ig y  

nem lehetnek k izáró lagos jellem zői a z  o lvasás i tevéken ység  egészén ek .

E zért a  könyvvásárlások  elem zéséből -  mint minden analógia esetében  -  

mindig csak  nagy  óvatosságga l vonhatunk le  következtetéseket.

E m ódszertani korlátái e llenére a  könyvpiac e lem zése, már említett 

e lőnye i révén, lén yegesen  megkönnyíti tájékozódásunkat a  könyvterjesztés 

e g y e s  láncszem einek működésére, valamint a z  irántuk megnyilvánuló társa­

dalmi igényre vonatkozóan. A z  olvasóm ozgaim i kutatásoknak pedig lén yeges  

k iegész ítésé t alkotja, képet adva a z  irodalom terjedésének általános folyama­

táról, amely irodalomnak a z  o lvasók  által történő fe lhasználásával más, e g y ­

re rész le tesebb  kutatások foglalkoznak*

A z  ilyen tipusu könyvkereskedelm i kutatások eddig nem szerez tek  ma­

guknak Lengyelországban  általánosan elismert rangot: a z  o lvasó  mozgalom tu­

dományos kutatásának néhány év tized es  hagyom ányához nem csatlakozik  a 

len gye l könyvpiac elem zésének hagyománya.
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Ú gy látszik, hogy a  külföldi kutatások is  mellőzik a  könyvpiac elem zé­

sét, A  szoc io lógu sok  érdek lődése a  nyugati országokban  a tömegkultúra fo­

galmának e g é s z e  é s  a  szabad idő k ihasználásának problematikája fe lé  for­

dul. A. könyvpiac a kisebb é s  nagyobb magánkiadó- é s  k ereskedő  vá lla la ­

tok, valamint a  k isk ereskedések  óriás i töm egével nem hálás terület a  tudo­

mányos kutatás számára. K ivé te lt k ép ez  itt néhány francia munka a francia 

könyvpiacról, amelyeket a  kiadói szindikátus m egbízásából a z  Institut des

R ech erch es Économ iques et S oc ia les  állitott ö s s z e  1960-ban " A z  o lvasás  és
1 2 a  könyv F ranciaországban " cimmel, valamint a  "Bordeaux o lvasó i atlasza",

amelyet R. Escarpit p ro fesszo r, a z  ismert irodalom szocio lógus v e ze té s é v e l 

dolgoztak ki, Mindkét munka e lé g g é  bátortalan próbálkozás e g y  eddig felde­

rítetlen területen va ló  tá jékozódásra. A  francia könyvkiadás é s  könyvpiac ál­

talános je llem zését adja a z  o lvasás i tevékenység  szempontjából Dumazedier
3

" A  szabad idő kultúrája fe lé " c. könyve.

A  szoc ia lis ta  országokban  a z  olvasóm ozgalom  e lem zése a  társadalmi 

renddel együtt átalakuló kultúra általános fe jlődési folyamatát igyekszik  meg­

ragadni, s elsősorban a kiadói statisztikákra, m ásrészt pedig a közm űvelődé­

si könyvtárak hálózatának tevéken ységére  fordítja figyelmét. A  könyvpiacnak 

é s  fő leg  kiskereskedelm i formáinak je llegze tessége it, amelyek k evésb é  kifeje­

zően tükrözik a nagy kulturális folyamatok dinamikáját, eddig nem tisztázták.

így  alakult ki az a helyzet, hogy mind Lengyelországban, mind pedig kül­

földön a  könyvpiac e lem zése a közgazdászok ra  maradt. A  könyvkereskede­

lem mint kulturális intézmény Lengyelországban eddig szinte k izárólagpsan 

a  publicistáknak é s  a v isszaem lékezések  Íróinak a  témája volt.

M ivel a könyvpiac olvasóm ozgalm i szempontból történő elem zésének  

n incsenek 11 dományos hagyományai, különös je len tőséggel bírnak azok  a z  út­

törő munkák, amelyek ezen  a  területen az utóbbi években megjelentek. Itt
4kell megemlíteni mindenek előtt R a d os la w  Cybulski e s  Z d z is la w

1 Études SUT la lecture et le  livre en Francé. Institut des
Recherches Économiques et Sociales. Paris, 1960.

2 ESCARP1T, Róbert -  ROBINK, Nieole: A lias  de la  lecture a 
Bordeaux. Centre de Sociologie des Faits Littéraires, Bordeaux. 
1963.

3 DUMAZEDIER, Joffre: Vers une cJvilisation du loisir. Paris, 1961.

4 CYBULSKI, Radosfaw. Geográfia, sprzedazy M alej Encyklopedii 
Powszechnej [A z  Általános K is  Enciklopédia eladásának földrajza^ 
PWN, Bibliotéka Narodowa, Instytut Ksi^zki i Czrytelnictweu W arsza- 
wa, 1961. ( Soksz.) ; Nowokci na rynku ksiegarskim [Újdonságok a 
könyvpiacon], Bibliotéka Narodowa, IKíCz. Warszawa, 1962.
( Soksz.) ( M ichal Jagk> közreműködésével) ; K ilenc! ksi^garA powia- 
tovdch i ich ksiegozblory [A  járási könyvüzletek vásárlói és 
könyvállományuk]. Ksl^garz, 1964. 1. no.; k s i^ ga rz  radzi 
czytelnikom [ A  könyvkereskedő tanácsolja az olvasónakJ. Bibliotéka 
Narodowa, IKICz, Warszawa, 1965. ( Soksz.)

476



K rasiAsk i~  munkáit, am elyek ugyan csak  részterü letekkel foglalkoznak, még­

is  je len tős mértékben fényt vetnek  a  könyvp iac olyan lén yeg es  problém áira 

is, mint a z  irodalom különböző fajtái iránti ig én y  alakulása, a  reklám és  a  

könyvkereskedő i tanácsadás kérdései. E gyidejű leg rámutatnak sok olyan 

fontos é s  é rd ekes  könyvkereskedelm i kérdésre, amely m ű velődésszoc io lóg ia i 

e lem zést kivan. Á tfogóbb  képet ad errő l a  problémakörről, é s  a  közgazda ­

ságtani m ódszerek  o lvasásv izsgá la tban  va ló  a lkalm azására is  javaslatokat 

tesz S tan is law  Poi-eó  "A. könyvkereskedelem  s ze rv e z e te  é s  gazdaságtana"^  

című könyvének  a z  oLvasómozg^iommal fog la lkozó  fe je ze te . Sok é s  érd ekes  

anyagot tartalmaznak végü l erre vonatkozóan  a könyvkereskedelm i szak fo­

lyóiratok, a K s i^ ga rz , a  P rzeg l^ d  ksi^garsk i i w ydaw n iczy  v a gy  régebben  a 

P ra ca  ksipgarska.

2. A  MUH1CA ILJTA JKS TÁRGlfKÖME

A  könyvp iac tudományos e lem zése  különböző k érdések re  irányulhat. 

N agy  általánosságban két leh etőséget különböztethetünk meg. A z  egy ik  eset­

ben e g y  b izon yos  müvet v a gy  müvek csoportját v izsgá lja  a kutató a keres le t 

é s  a kínálat szempontjából egyaránt, a másik esetben  ped ig a  könyvkereske­

dések  hálózatát é s  vevőkörét. A  meghatározott könyvekből kiinduló v izsgá la t 

középpontjában a k iadói tevéken ység  v a g y  a  piacon megnyilvánuló igények  

e lem zése áll. A  könyvkereskedelm i apparátus v izsgá la ta  v iszon t képet ad ar­

ról, hogyan tudja k ielégíten i a hálózat a z  adott környezetnek, a vásárlók  kü­

lönböző kategóriáinak a z  igényeit. K étségte len , hogy a két szempont kö lcsö ­

nösen k iegész íti egymást, és  csak együttesen adhatnak átfogó tájékoztatást 

a könyvpiacról.

Jelen munkánk a z  említett második kategóriába tartozik. Nem törekszünk 

arra, hogy a hálózat m űködésére vonatkozóan minden kérdésre vá laszt ad­

junk. Kutatásunk fő  problémáját a következőképpen  lehet megfogalmazni: kit

5

5 K R A SIN SK I, ZdzisAaw: M iejsce ksi^üki fachowej í naukowej w 
fcyciu kulturalnym inteilgencji [ a  szakkönyv és a tudományos könyv- 
helye az értelmiség kulturális életében]. Bibliotéka Narodowa,
IK ICz. Warszawa, 1965. ( Soksz.)

6 PO tEC , Stanisl-aw: Organizacja 1 ekonomika ksiegarstwa (Vv 
könyvkereskedelem szervezete  és  gazdaságtana.} PWSZ, Warszawa. 
1962. 10. fejezet: Zagadnienia konsumpcji ksi^izek, analizy rynku l 
badania czytelnictwa [  A  könyvforgalom kérdései, a piac e lem zése és 
a z  olvasásvizsgálat.J 168-204. p.
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és  milyen mértékben szo lgá l ki a könyvesbolt* e lh e lyezésétő l é s  típusától füg­

gően, A  könyvkereskedő i hálózat legalább néhány gócának "kulturális terme­

lék en ységé t" akarjuk meghatározni, fe jlődésük je len leg i szakaszában . Erre a z  

általános k érdésre  vá laszo lhat a különböző könyvüzletek könyvforgalmának 

a z  e lem zése . A z  ilyen  e lem zés megvilágíthatja, hogyan függ a  forgalom 

struktúrája a vevőkör sajátságaitól. H a pontosan é s  sokoldalúan rekonstruál­

juk e z t a  struktúrát, vá la sz t kaphatunk néhány rész le tk érdésre  is:

-  milyen szerep e t játszanak a  könyvpiacon a  ve vők  főbb csoportjai: 

egyén i é s  kollektív vásá r lók  ( in tézm ények ), gyerm ekek és  felnőttek, falusiak 

é s  városiak  ;
-  milyen kulturális, tudományos, s zó rak ozás i igényekrő l tanúskodnak 

a vásárlások ;

-  hogyan befo lyáso lja  a  v e v ő  lakóhelyének a kulturális központtól való 

távo lsága  a könyvkereskedelm i hálózat szolgáltatásainak kihasználását, más 

szóva l: mekkora a va jdaság i é s  a  járási saékhelyeken, illetve a kisebb váro ­

si központokban működő könyvesboltok  tevékenységének  hatóköre.

E zek re  a kérdésekre  empirikus módon vá la szt ad a  v izsgá la t anyaga, 

amely a  falusi lakosságra  is vonatkozik. Fényt ve t a  könyvforgalom  leegy ­

szerűsített statisztikájából eredő  fé lreértések re  is. A  statisztika ugyanis -  

amely a  já rás  e g y  lakosára jutó, könyvvásárlásra  forditott ö s s zegb ő l indul 

ki -  nem v e s z i figyelem be azt a  tényt, hogy a nagy városokban a vidéki la­

kosság  is  vásáro l könyveket; épp így nem v e s z i figyelem be a könyvesbolttal 

rendelkező  vá ros i lakosság  és  a vidék i területek lakosságának vásárlás i ak­

tivitása közötti különbséget. Innen a statisztikai adatok valószinü lenü l nagy 

e ltérése . Jelen munka egy ik  feladata ezeknek  a va lóságot eltorzító mutatóknak 

a h elyesb ítése, A  könyvforgalom  struktúrájának e lem zése nemcsak a külön­

böző tipusu vevők  vásárlás i aktivitásáról és  a z  ebben megnyilvánuló o lva ­

sási igén y  tárgyáról szolgáltat információkat, hanem azt is  leh etővé  teszi, 

hogy általános következtetéseket vonjunk le  a tömeges o lvasás i tevékenység 

jellem vonásaira é s  tágabb értelemben a mai kultúra b izonyos aspektusaira 

n ézve .

A  könyvkereskedelm i forgalom struktúrájának kutatása végü l arra is  rá­

világít, hogyan elégíti ki a könyvkereskedelm i hálózat működése a  terület igé­

nyeit. Ennek a tematikának a k ido lgozása feltehetően olyan eredm ényeket 

hozhat, amelyeket konkrétan fel lehet használni a könyvkereskedői hálózat 

tervezésében . A z  ebben a munkában össze fog la lt v izsgá la ti anyag 1963-64- 

ből szárm azik, tehát abból a z  időszakból, amikor a kereslet é s  kínálat kútár-
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tását a kereslet ab no r mis fölénye . a z  irodalom minden területén megnehezítette, 

A  figyelemnek a könyvkereskedelm i hálózat kérdéseire  va ló  összpontosítása 

tehát a z  aktuális p iaci helyzet szempontjából is  szü kséges  volt. A z  igy  kapott 

eredmények nem veszítenek  aktualitásukból a könyvpiaci egyensú ly biztosítása 

szempontjából sem, mert nemcsak az o lvasás i tevékenységre vonatkoznak, ha­

nem magának a  könyvkereskedelm i apparátusnak a hatékonyságára is.

Végül hangsúlyozni kell a jelen munka kísérleti je llegét; megpróbáljuk 

benne fe lvázoln i a  mai lengye lország i könyvpiac néhány je lle g ze tes  vonását, 

s  egyúttal kísérletet teszünk a kereskedelem  gazdaságtanából és  szocio lóg iá­

jából vett kutatási technikának kulturális kérdésekben va ló  alkalmazására. Le­

het, hogy jelen  munkánk eredményei ösztönzést fognak adni a terület továb­

bi, sikeresebb elem zésére.

3. A  EtOTTAITÁS TEM fJlLKXE ÉS JKlLJWEGrR

A  kutatók kérdéseire  adott vá laszok  különbözőképpen alakulhatnak, a 

v izsgá lt környezettől, a földrajzi vidéktől, a lakosság demográfiai keresztm etsze­

tétől, fő leg  műveltségi színvonalától és  sok más szociológiai, gazdasági és  

kulturális tényezőtől, végü l bizonyára maguknak a könyvkereskedéseknek a 

munkájától függően. A z  a célkitűzés, hogy e g é s z  Lengyelországra  érvén yes 

eredményeket kapjunk, megkövetelte volna va gy  a z  e g é s z  könyvkereskedelm i 

hálózat vizsgálatát, v a g y  eg y  reprezentatív próba megállapítását, amely -  tekin­

tettel a  számításba jö vő  tényezők nagy számára -  sok technikai n ehézséget 

okozott volna.

Ebben a helyzetben szerényebb feladatokat kellett magunk e lé  tűznünk. 

Munkánkat a könyvkereskedelm i hálózat hatókörének tisztázására irányuló el­

sőd leges kísérletnek tekintettük, s a z adatgyűjtést egy  b izonyos vidékre kor­

látoztuk, lemondva arról az ambícióról, hogy a z  eredmények az egés z  országot 

reprezentálják. Ezeknek a korlátozásoknak megfelelően állapítottuk meg azt, 

hogy milyen szempontok alapján választjuk ki vizsgálódásaink színhelyét:

1. A  kutatást a  könyvkereskedelm i hálózat három alkotóelemére é s  há­

romféle környezetre korlátozzuk, figyelmünket a va jdasági és  a járási székhe­

lyek, valamint a k isvárosok hagyományos tipusu könyvesboltjaira összpontosít­

juk. Ily módon a kutatás hatókörén kívül maradt egyrészt a nagykereskedelem , 

az "Á ltalános M ozgó Könyvesbolt" Varsóban és  a központi szakkönyvesboltok, 

másrészt pedig a k isvárosi és  falusi pavilonok, a segédhálóza.t> Lemondtunk a 

speciális fővárosi környezet v izsgálatáról is, amely pedig bizonyára különbö­

zik a va jdasági székhelyektől.
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2. A  kutatások fe lö le lik  a z  iparosodás és  a z  urbanizáció v iszon y lag  

alacsonyabb fokán álló m ezőgazdasági területeket is. Eltérünk tehát a mai 

lengye l szoc io lóg ia i kutatások általános tendenciájától ( amelyek leginkább az 

erősen  iparosított területekre von a tkozn ak ), abban a m eggyőződésben, hogy 

a  könyvterjésztés  különösen fontos ügy ott, ahova nehezen  jut el az urbani­

záció, a vá ro s i c iv ilizác ió . A z  is lényeges , hogy a k evésb é  urbanizált terüle­

ten v ilágosabban  megmutatkoznak a z  alapvető törvényszerűségek , tekintettel a z  

ott működő kulturális intézmények k is számára.

3. A  kutatás e g y  va jdaság  területére, a za z  a  Dóm K s ia zk i ( A  K ön yv  

H áza ) válla lat egyetlen  területi ré s z e g y s é g é re  összpontosul; e z  megkönnyíti 

a z  analógiák alkalmazását, valamint a  kutatások m egszervezését. Olyan vá jdet- 

ságot kell k iválasztani, amelyben a helyi tényezők érvénye sül é sét kevésbé  

zavarják  külső hatások ( pL turisztikai területek idegenforgalma) .

4. A  járásokat urbanizációjuk foka, népsűrűségűk, székhelyük nagysá­

ga  é s  a va jdasági központtól va ló  távolságuk alapján választjuk ki.

5. A  kutatások kiterjednek a járás területén működő k isváros i könyves­

boltokra is.

E szempontok alapján esett a vá lasztás  a  lublini vajdaságra, amely meg­

felel a z  előbbi feltételeknek, amellett pedig jól do lgozó könyvkereskedelm i há- 

ló ^ tta l rendelkezik. A  va jdaság a lacsony urbanizációs és  iparosodás! szint­

je, o rs zá g o s  viszonylatban leggyengébb  közlekedési hálózata, egyenetlen  nép­

sűrűsége -  mindezek a tényezők e le ve  je lezték, hogy itt a könyvterjesztés és  

a falusi kulturális intézmények aktivitása nagy n ehézségekbe ütközik.

A  kutatások Lublin va jdasági székhelyre, valamint a Janów Lubelski-i, 

a z  Opole Lubelskie-i, a w lodow ai és  a zam oséi járásra terjedtek ki.

L u b l i n  1962-ben 18C000 lakost számláló vajdasági székhely, 150 

km körzetben a legnagyobb vá ros i központ. Más városi központok konkuren ­

ciájának hiánya és  területi központi szerepének  több évszá zad os  hagyománya 

fokozza  Lublin vonzerejét. É z  különösen kulturális vonatkozásokban nyilvánul 

meg; 5 főiskolája, 7000 főiskolás és  13000 közép iskolás diákja, 4 színháza,

10 mozija, 2 napilapja tanúskodik a vá ros  magas kulturális potenciáljáról.

A  v izsgá lt járások több szempontból e léggé  differenciáltak.

A  J a n ó w  L u b e l s k i ~ « i  járás nem nagy területű, távol esik 

Lubiintói é s  a fontosabb közlekedési útvonalaktól. Népsűrűsége nem nagy, vá ­

rosa i nincsenek, g yé r  a z  úthálózata, nincs nagyobb ipari üzeme, területének 

tekintélyes ré s ze  erdős, a z  e g é s z  járás határozottan m ezőgazdasági jellegű. 

S zékhelyének  csak 5000 lakosa van. A z  e g é s z  vajdaságban itt a lega lacso-
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nyaJbb az állami kereskedelm i hálózat eg y  lakosra eső  forgalma és  a rádió- 

előfizetők száma.

A z  O p o l e  L u b e l s k i e - i  járás szintén nem nagy. V iszony­

lag köze l van Lublinhoz, jó közlekedési csatlakozással rendelkezik . Néhány 

községben  kisebb ipari üzem is  működik, ig y  a lakosság nemcsak a m ező­

gazdaságból él. -  A  v izsgá lt területek között ennek a járásnak legnagyobb a 

népszerűsége.

A w J - o d a w a i  járás nagy kiterjedésű, de népsűrűsége a z  e g é s z  

vajdaságban a legalacsonyabb. Lublintól távol van, közlekedési csatle: o zá sa  

sem kielégítő. A  járás észak i részén ek  nincs országúti összeköttetése a 

székhellyel. M ezőgazdaság i járás, nagy erdőkkel.

A  z  a m o k c  i járás nagy területű; népsűrűsége is  nagy, de nem 

egyen letes. A  nagy távolság ellenére jó csatlakozása van Lublinhoz. K ö z le ­

kedési hálózata fő leg  a járás nyugati részén  fejlett,sok az ipari üzem és  

város i tipusu település. A  járás keleti és  déli ré s ze  kifejezetten  m ezőgazda- 

sági jellegű; sok a z  erdő és rosszabb a közlekedési hálózat. Zamoéó vá ros  

( 28500 lakos) három szom szédos járásra n ézve  is  betölti a z  urbanizációs 

központ funkcióját. A  vá ros  kulturális arculatát nagyszerű  hagyományain ki- 

vül a z  iskolaügy fe jlettsége is jellemzi; 16 közép iskoláva l dicsekedhet.

A  vizsgá latok  összesen  19 könyvesboltban folytak, ésped ig Lublinban 

12, a járási székhelyeken  4, egyéb kisvárosokban ( községekben ) .3 könyves­

boltban. Lublinban a v izsgá la t a Dóm K s i^ zk i ( A  K ön yv  Háza) vállalat va la­

mennyi üzletére kiterjedt. A z  elem zésből kimaradt a Nem zetközi Sajtó- é s  

Könyvklub, a z  egyházi antikváriumok és  a kis magánantikváriumok. E zeknek 

a többi könyvkereskedéstől eltérő természete, készletük tematikai je llege  é s  a 

magánkereskedelemben folytatott v izsgálatok  s z e rv e zé s i n ehézsége i okozták, 

hogy e zek  az üzletek, amelyek forgalma a Jublini Dóm K si^zki forgalmának 

mintegy 10 %-át tesz i ki, kimaradtak a z  elem zésből.

A  m egvizsgált lublini könyvesboltokat a következő kategóriákra lehet 

osztani:

a/ e g y  rendkívül nagy, általános könyvesbolt a város  központjában, év i

forgalma 5,6 millió zlo ty;

b/ két nagy, általános könyvesbolt a belvárosban, évi forgalmak kb. 1,3

millió zloty;

c/ három nagy, hasonló forgalmú szakkönyvesbolt: műszaki, m ezőgazda- 

sági és  orvosi;
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d/ két k is  szakkönyvesboit, év i forgalmuk 500 000 z&oty fölött: zenei és  

antikvár;

e/ négy kerületi könyv- é s  papirkereskedés, amelyek év i könyvforgalma 

7-800 000 rZtoty között van.

A. könyvkereskedések közelebb i je lleg ze tessége i kiderülnek a z  elem zés 

során gyűjtött anyagból, A  lublini könyvesboltok sok fé lesége  lehetővé tes^zi, 

hogy teljesebb képet alkossunk a  nagyvárosi könyvkereskedelem ről is.

A  v izsgá lt járási székhelyeken  és  egyéb kisvárosokban m egvizsgált 

könyvesboltok is  rendkívül differenciáltak.

A  J a n ó w  L u b e l s k i - i  járási könyvesbolt év i forgalma el- m 

éri a  700 000 zlotyt. E zt a boltot a vállalat legjobbjai k özé  számítják: modem, 

íz lésesen  berendezett hely isége van, k izárólag könyvek eladására jelölték ki. 

Ugyanebben a járásban működik a legkisebb v izsgá it könyvesbolt is, Modli- 

borzycében  ( év i forgalma 129 000 z lo ty ) . E z az elem zés egyetlen  falusi bolt­

ja. N ehezen  talál magénak vevőkört e g y  nagyszerűen működő, 8 km távolság­

ban lé vő  járási könyvesbolt szom szédságában. A  könyvek eladása itt gyakor­

latilag háttérbe szorult a z  Írószer- és  játékáru mögött.

O p o l e  L u b e l s k i e  járási könyvesboltja évente 700 000 

z lo ty  értékben ad el könyvet. E z  a papirüzlettel egybekötött könyvkereskedés 

szűk, sötét, kényelmetlen helyiségben dolgozik. A  járás területén működik még 

egy  k is könyvesbolt Poniatowában, e g y  kisebb, a z utóbbi években kiépült gyá- 

ri település szélén; itt a könyveladás értéke 230 000 z lo ty  évente. Úgy látszik, 

hogy a kulturális profil kialakulatlansága é s  a nagyobb művelődési intézmé­

nyek hiánya, amely ezt a járást jellemzi, mindkét könyvesbolt számára különö­

sen nehéz működési körülményeket teremt.

A  w lo d a w a i  könyvesbolt évi forgalma kb. 800 000 &loty. E z is kényel­

metlen, szűk helyiségben működik, itt is  árusítanak írószert is. E z  eddig a 

nagy kiterjedésű járás egyetlen könyvesboltja.

A  z a m o s é i  járást vizsgálatainkban két könyvesbolt képviseli, 

e g y  Zamoscban és  egy  Szczebrzeszynberu  A  zamoéói a va jdaság székhelyén 

kívüli Ö sszes könyvesbolt közül a  legnagyobb forgalmat bonyolítja le. K izáró­

lag könyvekkel foglalkozik, a papircikkeket a Dóm K s i^ ik i e g y  másik, önálló 

boltja árusítja. A  v izsgá lt könyvkereskedésen kívül Zamoéóban működik még 

egy  k is "Veritas" könyvesbolt is, ahol a könyvek -  fő leg imakönyvek -  forgal­

ma nem lépi túl az évi 150 000 z4otyt M ivel a Dóm Ksi^.zki üzleteinek évi 

forgalma 2 350 000 zloty körül van, a Veritas-boltot joggal mellőzhettük kutatá­

sainkban, a könyvpiac va lóságos  képének egyszerűsítése érdekében. A h ogy
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a zam oéói könyvesbolt a  járásiak* úgy a  s zc zeb rze s zy n i a  v izsgá lt k isváro­

s i boltok között a  legnagyobb . E z  könyv- é s  pap irkereskedés, év i könyvfor­

galma valam ivel magasabb, mint 400 000 z4oty.

4. AZ MÓDSZEREI

A  kutatómunka zömét a  k iválasztott könyvesboltok  forgalmának a k ön yv ­

vásárlók  típusai szerin ti e lem zése jelentette. M indenekelőtt meg kellett állapí­

tani, hogyan  részesü ln ek  a te ljes  forgalomból a vásárlók  e g y e s  típusai. Erre 

a  k érdésre  csak  akkor kapunk te ljes  vá laszt, ha további, rész le tesebb  kér­

déseket teszünk fe l a mi szempontunkból é rd ekes  problémákra vonatkozóan.

A  könyvesboltok  forgalmának struktúráját nem könnyű rekonstruálni. A  

vásárlókat aszerin t osztá lyozva , hogy vásárlásuk milyen pénzügyi, adminiszt­

rác iós  nyomokat h agy  a könyvesboltban, a  következő  csoportokat kapjuk:

a/ közületi vásárlók , akik k észp én zze l fizetnek, de a zért kérnek szám­

lát, s  annak másolata a boltban marad;

b/ közü leti vásárlók , akik nem k észp én zze l fizetnek (átutalás, in k asszó ) , 

s  vásárlásukról szintén maradnak számlamásolatok é s  más dokumentumok a z  

e llenőr z é s r e ;

c/ a kézikönyvek, tankönyvek ( é s  egyéb  kiadványok) terjesztői; nekik 

a boltokban saját dossziéjuk van, amelyben a z  e lszám olási bizonylatokat é s  

a z  un. "könyvterjesztő i kartonokat" gyűjtik;

d/ közületi é s  egyén i vásárlók, akik postai utánvéttel vásárolják a 

könyveket é s  akiket külön csoportosításban ellenőriznek;

e/ egyén i vásárlók , akik vásárláskor nem kém ek  számlát, é s  nem h agy­

nak a  bolt pénztárában maradandó, a z  elem zés számára használható nyomot.

A  fentiekből kiderül, hogy a pénztári dokumentáció alapján megállapít­

hatjuk a vásárlók  e lső  n égy  kategóriájának az e g é s z  évi forgalomban va ló  

részesed ésé t, é s  megáll apiihatunk néhány adatot róluk magukról, ha a n égy  

kategória szerint csoportosítva  kiírjuk a számlák adatait. A  bolt forgalmától 

függően e z  a munka többé va gy  k evésb é  időigényes, de eredm ényében g a z ­

dag anyagot hoz ö ss ze .

A  v izsgá lt könyvesboltokban tehát "vásárlási kartonokat" készítettünk, 

amelyek a követke ző  adatokat tartalmazták:

a/ a vásárlók  e lső  három kategóriájától ( ide gyakorlatilag k izáró lag  kö­

zületi vásárlók  tartoznak) : a könyvesbolt száma, a vásárlás  módja ( k észpén z­

zel, k észp én z nélkül, postai utánvéttel) , a v e v ő  neve é s  elme, a vásáro lt 

könyvek értéke és  tematikája;
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b/ a  könyvterjesztőkről: a  könyvesbolt szama, a ter jesztés  módja, a z  év i 

elszám olt ö sszeg , a  terjeszteti irodalom fajtája (tankönyv, eg és zségü gy i felvi­

lágosító  mii, szépirodalom  s tb .).

A z  e lem zés felölelte a v izsgá lt könyvesboltok teljes, 1963, év i pénztári 

dokumentációját, ig y  a  közületi vásárlókról értékes anyádhoz jutottunk, amely 

term észetesen  nem hibátlan, A  pontatlanságok a rosszu l olvasható másolatok­

ból, a  vásárló  nevének hanyag feltüntetéséből ( rövid ítések ) , a z  olvashatatlan 

va gy  egyáltalán meg sem adott cimekből, a ki nem töltött rész le tezésekbő l, a 

rova tszövegeknek  egym ásba va ló  átcsuszásából stb, adódtak, E zek  a  hiányos­

ságok m egakadályozták a  kollektív vásárlások  kötetszámának ö s s ze g e zé s é t  és  

szegényitették a vásárlások  tartalmi elem zését. A z  anyag azonban igy  is le ­

hetővé tette, hogy k ielem ezzük a  könyvesboltok forgalmának struktúráját* a 

kollektív vásárlók  típusa és  székhelye szerint.

E zek  után már csak az egyén i vásárló  maradt, aki nem hagyott a boltban ku­

tatásaink számára használható nyomot. A  dokumentáció elem zéséből a z  egyén i 

vásárlásoknak csak  a z  év i g lobális ö sszegé t kaptuk meg, k ivonva a  könyv­

forgalom te ljes  összegéb ő l a  kollektív vásárlások  összegét,

A  központi k érdés nyitva maradt: a/ honnan jönnek a z  egyéni vásárlók, 

b/ milyen könyveket vettek és  mennyiért. H ogy erre válaszolhassunk, ki kel­

lett kérdeznünk valamennyi v izsgá lt könyvesboltban a z  egyén i vásárlókat. Ezt 

Lublinban három egyhetes időszakban, a  területi boltokban pedig három kéthetes 

időszakban hajtottuk vég re . -Technikai szempontok miatt kénytelenek voltunk 

ilyen rövid  idő alatt végzett m egfigyelésekből következtetni a z  e g é s z  év i v á ­

sárlásokra, mert e z  a feladat növelte a bolt szem élyzetének munkáját, meg­

hosszabbította a z eladás idejét, s időnként bosszantotta a vevőt. H ogy e z  

utóbbit a  lehetőségek szerint elkerüljük, a felm érés m egkérdezésekor ismer­

tettük a  v izsgá la tok  célját a lublini napisajtóban és  rádióban. Ezenkívül a 

könyvesboltokban a kutatásokat ismertető plakátokat helyeztünk el.

A  k ikérdezés kiterjedt minden egyén i vásárlóra, aki a z  adott időszakban 

a boltban könyvet vett. Vásárlás közben a z  eladó megkérdezte a vevőtől, hogy 

hol lakik, és  a kapott vá lasztó l függően

a/ fe ljegyezte  a helyi vásárlók nyilvántartásában a vásáro lt könyvek meny- 

ny iségét és  értékét*

b/ fe ljegyezte  a "vidéki* vásárlók nyilvántartásában a vásáro lt könyvek 

cimét, mennyiségét é s  értékét, valamint a  vásárló lakóhelyét ( község, já rá s ),
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c/ a vá laszt megtagadó vásárlók  nyilvántartásában fe ljegyezte  az általuk 

vásáro lt könyvek m ennyiségét és  e .á e t .

A  vizsgá la tokat Lubiinban 1963, szept. 23-28., 1964. febr, 10-15. és 

1964. máj. 3-8. között folytattuk, a területi könyvesboltokban pedig 1963. 

szept. 23.-okt* 5., 1964. febr. 10-22 és  1964. máj. 3-15. között* A z  eredm ény 

14087 információ a lublini és  5553 a va jdaság i területi könyvesboltokból.

A  k érd ezge tés  sok időt v e s z  igénybe, e zé rt kellett lemondanunk a helyi 

vevők  által vásáro lt könyvek címének fe lje gyzésé rő l. E zek  a v evők  term észe­

tesen je len tős többséget alkottak, az általuk vásáro lt könyvek  fe lje g y zése  

meghaladta volna a szem élyzet erejét. A  vásárlások  tartalmáról gyűjtött anyag 

tehát csak  a "v idék i” ( k> pont)^ fő leg falusi egyén i vásárlókra  vonatkozik. A  

v izsgá la tok  lebonyolításában részt vettek a z  Instytut Ksi^.zki i Czyteln ictwa 

( IK iC z -  K önyv- é s  Olvasástudományi Intézet) munkatársai é s  a könyvesbol­

tok szem élyzete. A  v izsgá la t kezdetét m egelőzően  tájékoztattuk a munka cé l­

járól és  menetéről azokat a kereskedőket, akik a z  egyén i vásárlások  felmé­

résére  m egbizást kaptak. A z  IK iC z  munkatársai a felm érés minden szakaszá ­

ban felkeresték  a z  elem zésben  rész t v e v ő  üzleteket, hogy e llen őrizzék  a  

munka szabá lyszerű ségét. A  pénztári dokumentáció e lem zése igen hosszada l­

mas munkát jelentett, de épp bonyolultsága miatt ezt m indössze két szem ély  

végezte , hogy az adatok értékelése egyöntetű legyen .

A  fenti munka eredményeként a 19 kön yvkereskedés mindegyikében 

külön-külön csoportosítottuk az alábbi anyagot:

1. a különböző tipusu kollektív vásárlók  1963. év i vásárlásainak nyilván­

tartását, a következő  adatokkal: a v e v ő  neve, címe, a vásárlás  értéke, a  vá ­

sárolt irodalom fajtája és  ( leh etőség szerint) a vásáro lt kötetek száma;

2. a könyvesbolt 1963. évi, könyvterjesztők közvetítéséve l kifejtett tevé­

kenységének  nyilvántartását, a  következő adatokkal: a terjesztő  je llege  ( e gyé ­

ni, község i, s z ö v e tk e ze t i), tevékenységének  színhelye, a z  év i e ladás értéke, 

a z  eladott irodalom fajtája;

3. .a  helybeliek egyén i vásárlásainak nyilvántartását a felm érés idősza ­

kára vonatkozóan, a következő adatokkal: a vásáro lt kötetek m ennyisége é s  a 

vásárlás, értéke;

4. a "vidék i” egyén i vásárlások  nyilvántartását a felm érés időszakára 

vonatkozóan, a következő  adatokkal: a v e vő  lakóhelye, a vásáro lt kötetek 

mennyisége és  értéke, a vásárolt könyvek cime.
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E zt a z  alapvető anyagot kiegészítettük néhány nélkülözhetetlen összehe^- 

sonlitó adattal, am elyeket Lublinban a Dóm Ksi^izkitól é s  a vá ros i tanácstól, 

Janów Lubelskiben, Opole Lubelskieben, W lodawában é s  Zarnosóban a járási 

tanácstól é s  a járási statisztikai felügyelőtől, valamint a  Ruch kereskedelm i 

vállalattól é s  a Vajdasági Könyvtártól kaptunk* A z  adatok forrása sok esetben 

a lublini va jdaság  1962, év i Statisztikai Évkönyve volt.

5. JFSJL ELEMZÉS MÓDSZERE; A  JMnUHNTKA FELÉPÍTÉSE

A  kutatások során összegyű jtött anyag sokoldalú fe ldo lgozást követelt, 

hogy a z  egyed i tényekre vonatkozó adatok áttekinthetetlen tömegéből, n yers ­

anyagából kialakuljon a következtetések  alapja. A  fe ldo lgozást két külön s za ­

kaszra  lehet osztani: a z  anyag rendezése  é s  interpretációja,

A  v izsgá lt könyvesboltok pénztári dokumentációjának rendezett adatai 

arra szolgá ltak  nekünk, hogy ezen  üzletek teljes forgalmának struktúráját r e ­

konstruálni tudjuk. Anyaggyű jtés  közben kezdetben a vásárlásoknak a könyv- 

kereskedők  által használt csoportosításához igazodtunk, de a kutatás folya­

mán a z  e lem zés megkövetelte a  vásárlók  újabb kategóriáinak a z  alkalmazá­

sát. íg y  e g é s z  se reg  uj információt kaptunk. Megkülönböztettük tehát a z  egyén i 

é s  a  kollektív, a helyi é s  a  vidéki vásárlókat, valamint a gyerm ekeket é s  a 

felnőtteket, később a z  e lem zés igényei szerint tovább bontva a z  egy es  csopor­

tokat. Hasonlóan használtuk fel a  k ikérdezés alkalmával nyert, ide vonatkozó 

anyagot is.

A jz anyag elem zésének második szakasza  a z  interpretáció. Ennek során 

igyekeztünk mindenekelőtt a kitűzött néhány általános feladat körén belül rész­

letkérdéseket feltenni, s rájuk a gyűjtött anyag alapján vá laszt adni. A  megfi­

gyelt je len ségek  értelm ezése a munka különböző fázisaiban különböző irány­

ban haladt.

A j z  utolsó kérdés, amelyet ebben a bevezetőben  érinteni kell, ennek a 

publikációnak a szerkezete . A  jelen, e lső  fe jeze t után áttérünk a z  eredmények 

ism ertetésére. A  H. fe je ze t a z  egyén i vásárlókkal és a z  általuk vásárolt iroda­

lommal foglalkozik; a z  e lem zés tárgya itt a z  egyéni vásárlók  különböző kate­

góriáinak részaránya a  könyvpiacon, vásárlásuk struktúrája a  vásáro lt iroda­

lom fajtája szerint, A  III. fejezetben vizsgáljuk az egyén i és  a kollektiv, a he­

lyi és  a  vidék i vásárlók  különböző kategóriáinak részarányát a  könyvforgalom­

ban és  a vásárolt könyvek különböző kategóriáinak arányát. A  IV. fe jezet tár­

gya lja  a könyvesboltok tevékenységének hatókörét és  alaki tó tényezőit. Végül
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a z  V. fe je ze t ö s s z e g e z i a z  e lem zés  megáliapitásait, eredm ényeit, E zek  a m eg­

állapítások a z  olvasóm ozgalom  statisztikai mutatóinak, a v izsgá lt könyvesbol­

tokban megnyilvánuló könyvigény je llegén ek  pontosabb m egvilágítására, a 

lublini könyvkereskedelm i hálózat m űködésének értéke lésére , módszertani je l­

legű javaslatok  m egfogalm azására irányulnak, A  munkát a  függelék  zárja, 

amelyben táblázatok mutatják, hogy a va jdaság  e g y e s  községe in ek  lakosa i 

évente átlag milyen ö s s ze g é r t  vásárolnak könyvet bubi inban, végü l térkép 

ábrázo lja  a  lublini könyvesboltok  tevékenységének  hatókörét.
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