A DOKUMENTACIOS SZOLGALTATASOK IRANTI IGENYEK
VIZSGALATA

1961, nov. 4-én a MdUlvel6édésugyi Mmisztérium Konyvtarosztalya az Or-
szagos Dokumentaciéos Bizottsag elé terjesztette azt a javaslatat, Hogy az ille-
tékes szervek és szakemberek koézremikoddésével orszagos vizsgalat indul-
jon annak megallapitasa érdekében, hogy:

a/ a jelenleg rendelkezésre all6 dokumentaciés szolgaltatasok milyen mér-
tékben elégitik ki a szukségleteket,

b/ az adott szakteruletek dolgozdéi mennyiben hasznositjak a szolgal-
tatasokat,

c/ mennyiben kapcsolédnak a dokumentaciés szolgaltatasok a nép-
gazdasagi tervekhez,

d/ milyen tovabbi dokumentaciés szolgaltatasokra van szukség,

e/ milyen tartalmi kovetelményeket tamasztanak a dokumentacios
tevékenységgel szemben a dokumentaciés szolgaltatasok felhasznaldi,

f/ hogyan lehet 06sszehangolni a koézponti és helyi dokumentaciés
szolgaltatasokat,

g/ milyen moddszerekkel lehetne a szolgaltatasok szinvonalat és ha-
tékonysagat fokozni.

Az Orszagos Dokumentaciés Bizottsag e vizsgalatok lefolytatasat szuk-
ségesnek tartotta és ugy dontott, hogy a vizsgalatot valamennyi ipari tarca,
valamint a Foldmuavelésugyi Minisztérium teriuletén végre kell hajtani, mégped g
reprezentativ vizsgalat formajaban.

Az 1962. év elején megalakult Orszagos Miuiszaki Fejlesztési Bi-
zottsag (OMFB) tevékenyen és iranyit6 modon kapcsoldédott be a szakirodal-
mi ellatottsag vizsgalataba. A Mivel6désugyi Minisztérium felkérte az ipari t«Lr-
cakat, valamint a Foéldmudvelésugyi Minisztériumot, hogy tamogassak a vizsgalat

végrehajtasat* Az OMFB koézremUkodésével szik kord intézébizottsag alakult az
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OMFB, az Orszagos Mdulszaki Koényvtar és Dokumentacios Koézpont, a Muvels-
désugyi Minisztérium és a Konyvtartudomanyi és Mddszertani Kdézpont képvise-
16ibdl.

JK Milvel6désugyi Minisztérium altal javasolt statisztikai kérdéiveket a Koz-
ponti Statisztikai Hivatal kuldte Kki.

Az érdekeltek 1962. marcius 24-én széles kord szakértdi tanacskozason
vettek részt; itt a vizsgalat korére és maodszereire vonatkozéan a kovetkezéket
hataroztak el:

1/ minden termelést iranyité tarca bevonandd a vizsgalat korébe;

2/ minden tarca lehet6leg 3, népgazdasagi szempontbdl fontos iparagat
jeloljon ki vizsgalatra;

¥ az iparagon illetve termelési agon belul lehetéleg szerepeljen kutatéin-
tézet, nagyluzem és Kkisuzem.

1962. aprilisaban és majusaban megalakultak az egyes tarcakon és ipar-
agakon illetve termelési agakon beltl azok a brigadok, amelyek a vizsgalatot
végrehajtottak.

A vizsgalat a/ igénykutatas, b/ kiegészitdé vizsgalatok formaja-
ban tortént.

A vizsgalat lefolytatasanak moédszertani utmutatdjat* a KMK készitette el,
melyet az érdekeltek megvitattak és a tarca, illetve iparag adottsagainak megfe-

leléen modositottak.

A vizsgalat alapja az igénykutatas volt. Az igénykutatast részben
kérd6ivek formajaban, részben személyes megbeszélések révén hajtot-
tak végre a vizsgaldé brigadok. A KMK olyan kérdéivmintat dolgozott ki, amely-
nek egyes részeit iparaganként, juzemenként és munkakoronként (kutatassal fog-
lalkozdk, tervezd mérnokok, Uzemi mérndkok stb.) kellett a sz kségletek fi-
gyelembe vételével kialakitani. A kérdéivek 3 kérdéscsoportot oleltek fel.

Az el s 6 Kkérdéscsoport 12 kérdésére kapott valaszok segitségével Ki-
vantuk megallapitani, hogy egy bizonyos munkakérben dolgozdé, bizonyos szak-
képzettséggel rendelkez6, egy bizonyos tevékenységet folytatdé szakember meg-
kapja-e azt a szakirodalmat és szakirodalmi tajékoztatast, amelyre szuksé-
ge van és hogy igényt tart-e a neki szukséges szolgaltatasokra.

A masodik kérdéscsoport 7 f6kérdése a jelenlegi olvasasi szo-
kasok ¢és a tajékoztatas megszerzésére iranyulé szokasok megallapitasahoz
kivant segitséget nyudjtani.

*A vizsgalattal kapcsolatos iromanyok, Urlapok és jelentések megtalalhatok a Konyvtartu-

domanyi Szakkodnyvtarban.
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A harmadik kérdéscsoport a szubjektiv igények és szubjek-
tiv véleménynyuvanitas Osszegylijtését kivanta lehetévé tenni.

A személyes megkérdezés, mint igénykutatasi forma, céljdban és nagyrészt
modszereiben is teljesen azonos volt a kérddivek révén torténé igénykutatassal.
Ennek alkalmazasa azért valt sziukségessé, mert a kotetlen megbeszélés sokkal
inkdbb ad alkalmat a tényleges igények megismerésére, mint az el6re meghata-
rozott kérdésekre adott valasz.

A kiegészit6 vizsgalatok munkahelyenként, ipardaganként és tarcanként
folytaik. Céljuk annak megallapitasa volt, hogy az igények, illetve nagyobb pers-
pektivaban a szukségletek kielégitéséhez rendelkezésre allnak-e megfe-
lel6 feltételek, megfelel-e a munkaszervezet a szukségleteknek, korszerd
modon, gazdasagosan jutnaik-e el a szolgaltatasok az igényléhoz.

Az 1962. majus-juiius folyaman megtartott vizsgalatok befejezése utan az
egyes vizsgaldé brigadok, tovabba az egyes vizsgalatokat iranyité minisztériumok
(f6hatésagok) a vizsgalati eredményeket kiértékelték.

A KMK és a Kohod és Gépipari Minisztérium altal kidolgozott értékelési
modszertani Utmutatokat a vizsgalatokat végz6 féhatésagok azzal az ajanlassal
kaptak meg, hogy a kiértékelést ennek alapjan hajtsak végre.

A Kiértékelés nagy altalanossagban a koévetkezé szinteken tortént:

I/ munkahelyi értékelés;

2/ iparagi (szakteruleti) értékelés;

3/ tarca-értékelés.

Az CMFB Allandé Dokumentaciés Bizottsaga a végs6 értékelés
elvégzése érdekében a felkért szakembereknek a kovetkez6 okmanyok elkészi-

tésére adott megbizast:

I/ Az ipari tarcak és a Budapesti M(iszaki Egyetemek jelentéseinek Osz-
szefoglaiasa.

2/ A vizsgéalat moddszereinek és lefolyasanak leirasa.

3/ A kérdé6iveken szereplé szoveges valaszok ellen6rzd értékelése.

4/ A vizsgalat soran nyert statisztikai adatok tablazatos és grafikon-jel-
legli O6sszefoglalasa.

5% A statisztikai adatok értékelése.

Ez okmanyok alapjan ez év januarjaban elkészult "A dokumentaciods
szolgaltatasok iranti igények vizsgalatabdél kialakult helyzetképe
tovabba Az intézkedési javaslatok” c. okmany.

Az ipari tarcaktol fuggetlenul a Foldmavelésugyi Minisztérium az elfoga-
dott moddszertani Uutmutaték alapjan vizsgalatot hajtott végre. Az elkészult jelert-
téseket és okmanyokat az okmanyok elkészitésével megbizottak az Orszagos Mu-

szaki Fejlesztési Bizottsag és a Mdulvel6désugyi Minisztérium elé terjesztik.
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