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Kedves Olvasok!

60. évfolyamahoz érkezett a Konyvtari Figyel6. Mivel takarékoskodnunk kell a nyomdai el6készités és a
nyomtatas koltségeivel, az idei évtdl attérink a hibrid publikalasra, azaz némiképp csokken a nyomtatott
kiadvany terjedelme, és tobb lesz a csak elektronikusan elérhet6 tartalom.

A Kilfoldi folydirat-figyeld rovatot ezentul a nyomtatott szdmok elektronikus rovataként adjuk kozre, a
nyomtatott lapszdmban pedig utalunk a rovatra. A rovat megszokott formatumat megérizzik; olvasoink akar ki
is nyomtathatjak a rovat tartalmat. El6fizetdink a szokasos modon, online azonnal hozzaférhetnek a friss
lapszamokhoz, bennlik a referatumokhoz.

Ajanljuk figyelmilkbe az online megjelenés nagy elényét: a szovegben szerepld linkek ,€lnek”, azaz egy
kattintassal elvezetnek az ismertetett intézmények, szolgaltatdsok stb. weboldalaira.

Talan érdemes itt ismét megemliteni, hogy a rovatban szerepld egyes referatumok szdvege egy-egy keresés
eredmenyeinek megjelenitésekor a Humanus adatbazis (http:/humanus.bibl.u-szeged.hu/human/cikk-mokka)
rekordjaiban is olvashato. Eljenek ezzel a lehetéséggel is!

Jo bongészést, hasznos tajékozodast kivanunk.

A szerkesztok
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Konyvtar- és informaciétudomany

Altalanos kérdések

159/2014

LOR, Peter Johan: Revitalizing comparative library and
information science : theory and metatheory. — Bibliogr.
In: Journal of documentation. — 70. (2014) 1., p. 25-51.

Az osszehasonlité konyvtartudomany megujitasa:
elmélet és metaelmélet

Informatika; Kényvtartudomany; Osszehasonlitd
kényvtartudomany
Az Osszehasonlito konyvtartudomany

szakirodalma nem eléggé épiil elméleti alapokra. A
kutatokat naiv empirizmus jellemzi: gyakran
anélkiil gylijteneck adatokat és figyelnek meg
viselkedési mintakat, hogy meglenne a megfeleld
elméleti keret, igy a kutatasi rendszerek leiroak,
hianyzik a magyaraz6 jelleg. A kutatdsok nem
kotédnek masok munkaihoz, ezért nem épiilt ki
elméleti hatteriik. A tarsadalomtudomanyok egyéb
againak elméletét sem haszndljak fel. Raadasul
kevés nyoma van annak, hogy a kutatok tudataban
lennének valamely, a szocioldgiai, teleologiai,
ontoldgiai, ismeretelméleti és etikai dimenziokhoz
kothetd, az alkalmazott modszertantél és a
modszerektél  elkiloniilé,  paradigma-jellegii
metaelméletnek.

Igazi 0Osszehasonlitdst csak keveset taldlunk a
szakirodalomban. A tobb orszagban megfigyelhetd
konyvtartudomanyi jelenségek szekvencialis vagy
tematikus leirdsa nem Osszehasonlitdé tanulmany,
ha a hasonlosagokat és kiilonbségeket nem
ismerjiik fel és elemezziik egyértelmiien. Ennek
megfeleléen szamos regionalis vagy nemzetkozi
felmérés hasznos lehet, de Onmagaban nem
Osszehasonlitd  kutatds. Kiilonbdz6  orszagok
meghatarozott intézményeinek 0Osszehasonlitasa
értekes lehet menedzsment szempontbol. Ha
viszont nem vagy nem elegendd figyelmet szentel
a tarsadalmi, kulturalis és mas tényezdknek, nem

jarul hozza az Osszehasonlitd
konyvtartudomanyhoz.

Az Osszehasonlito konyvtartudomanyi
vizsgalatokat végzé kutatokat, mesterszakos

hallgatokat ¢s doktoranduszokat Osztondzni kell
arra, hogy jaruljanak hozzd az elmélet

KONYVTARI FIGYELO 2014/3

fejlesztéséhez azzal, hogy megkeresik és kritikusan
kezelik a korabbi konyvtartudomanyi és mas
teriletekrol  szdrmaz6  munkakban  talalhato
elméleti meglatasokat. Egyes teriileteken elegendo
anyag halmozddott fel orszdgtanulmanyok,
regionalis felmérések, nemzetkozi statisztikai
adatbazisok ¢s hasonlok formajaban ahhoz, hogy
ezeken metaelemzéseket végezhessiink, amelyek
alapjan kozépszinti elméletek hozhatok létre. A
kutatdsmodszertan oktatasa soran fel kell hivni a
figyelmet a dontéseket megalapozo feltevésekre és
a dontések egymadsutanisagira. FEzeknek a
kurzusoknak tartalmazniuk kell a metaelméletbe
torténd bevezetést. Hasznos lehet tovabba mas
tertiletek dsszehasonlitod stidiumainak ismerete is.
A konyvtartudomanyi kutatoknak még
modszertanuk  kialakitadsa  elétt meg  kell
vizsgalniuk metaelméleti feltevéseiket.

(Koltay Tibor)

160/2014

LUGYA, Fredrick Kiwuwa: What counts as a science
and discipline in library and information science?. -
Bibliogr. In: Library review. — 63. (2014) 1/2., p. 138-155.

Mi szamit tudomanynak és tudomanyagnak a
konyvtar- és informaciétudomanyban?

Informatika; Kényvtartudomany; Terminolégia

A szakirodalom attekintése azt mutatja, hogy a
konyvtarossag és az informacidtudomany kozotti
konvergenciat, amelynek nyoman létrejott a
konyvtar- és informacidtudomany (KIT), uj
jelenségnek tekinthetjiik. Az informaciétudomany
eredetileg a szamitogépeknek a  konyvtari
folyamatokra  és  szolgaltatasokra  torténd
felhasznalasara fokuszalt.

A KIT mint tudomany ¢és multidiszeiplinaris
tudomanyag (diszciplina) azzal a céllal alkalmazza
az informacio perspektivajat és gyakorlatat, hogy
célcsoportjanak tevékenységéhez kotodd fontos
kérdéseket valaszoljon meg. Mint tudomany
inkabb megjegyzendd tények ¢és elsajatitando
technikdk gylijteménye, mint olyan kérdések
vizsgalata, amelyet olyanok tesznek fel, akik az
ismeretlent kutatjak, és bizonyosak benne, hogy
kovetkeztetéseket  tudnak  levonni  kutatas,
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kisérletek és masok kritikai altal csiszolt, alapos
gondolkodas segitségével. Mint a tudomany
altalaban, a KIT sem jovahagyott igazsagok
statikus gytijteménye, hanem valaszok keresésének
dinamikus folyamata.

A tudoméanyag olyan eszmecserén alapulo
kozosség, amelynek megvannak az érvelési
hagyomanyai. Az olyan diszciplindk, mint a KIT,
nem a tudas Orok érvényi kategéridin alapulnak,
hanem olyan képz6dmények, amelyek a
folyamatos eszmecsere folyamataban jonnek létre.
A KIT felhalmozott tudas és folyamat, amely
lehetévé teszi, hogy megvaltoztassuk korabban
elfogadott kovetkeztetéseinket, ha teljesebb és
megbizhatobb  bizonyitékokkal szembesiiliink.
Interdiszciplinaris ~ természete  és  tarsadalmi
relevancidja erds diszciplinava és tudomannya
teszik.

(Koltay Tibor)

161/2014

ROBINSON, Lyn — BAWDEN, David: 'So wide and
varied' : the origins and character of British information
science. — Bibliogr. In: Journal of information science. —
39. (2013) 6., p. 754-763.

A brit informaciétudomany  eredete  és
jellegzetességei
Dokumentacio; Informatika; Kényvtartudomény

térténete; Szakkdnyvtar

A cikk az informacidétudomany ,,brit iskolajanak”
néhany jellegzetességét vizsgalja. A szerzok
bemutatjdk az 1j szakteriilet nagy-britanniai
fejlodésének fobb mozgatoerdit: a dokumentacios
mozgalom, szakkonyvtarak, a tudomanyos ¢és
miszaki informacio jobb kezelésének
sziikségessége. Ot olyan sajatossagot talaltak,
amelyek 0Osszességében megkiilonboztetik az
informacié ¢és az informaciotudomany kezdeti
megkdzelitését a mas orszagokban elfogadott
szemlélettol: 1. targyszerli természete; 2. az
informacio és informacidétudomany tag
értelmezése; 3. er6s szakmai hattérrel bird
felsGoktatasi tantargy statusza; 4. kapcsolddasa az
informaciotechnologiahoz, de egyben
megkiillonboztetése tole; 5. kapcsolata a kulturalis
orokség intézményeivel. A szerzok végiil az
informaciotudomany lehetséges fejlodési iranyat
vazoljak fel.

(Autoref.)

Lasd meg 231
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Kutatas

162/2014

POIRIER, Elizabeth — ROBINSON, Lyn: Slow Delphi :
an investigation into information behaviour and the slow
movement. — Bibliogr. In: Journal of information science.
-40.(2014) 1., p. 88-96.

Lassu Delphi: az informaciés magatartas vizsgalata
és a lassu mozgas
Hasznaloi szokasok; Informécidkeresés;
Kényvtartudomanyi kutatas

A ,lassu mozgés” (Slow Movement) elveinek és
gyakorlatanak az informacios tudomanyagakkal és
szakmakkal valé relevanciajat elemzo szélesebb
korti vizsgalat egyik részeként Delphi vizsgalatot
végeztek 17 informaciés magatartassal és
gyakorlattal foglalkozd kutatd korében. A Delphi
technika 0j véltozatat, az igynevezett lassu Delphit
(Slow Delphi) dolgoztak ki a felmérés szamara.
Ennek célja, hogy komplex fogalmi témak értelmét
tisztazza, amelynek soran sokféle perspektivat és
allaspontot kell figyelembe venni. A vizsgalat
eredményei tobb pontot is mutatnak, ahol
alkalmazhatok a Slow elvek az informacios
magatartdas és  gyakorlat kutatasa és az
informacionyujtas soran. Ezek koz¢é tartozik: az id6
dimenzié vilagosabb kifejezése az informacios
magatartasi modellekben; az informaciokeresésben
az id6 fontossaganak nagyobb elismerése; tobb
kritikus figyelem a gyorsasagnak és a méretnek
mint az informacios kornyezet tényezdinek; és
lehetdséget kell adni az egyéneknek, hogy nagyobb
ellendrzést  gyakoroljanak az  informacios
kornyezet felett.

(Autoref.)

Tudomanymetria, bibliometria

163/2014

ARDANUY, Jordi: Sixty years of citation analysis studies
in the humanities (1951-2010). — Bibliogr. In: Journal of
the American Society for Information Science and
Technology. — 64. (2013) 8., p. 1751-1755.

Hivatkozaselemzési vizsgalat a human tudomanyok
teriiletén hatvan év (1951-2010) publikaciéi alapjan
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Hivatkozas, Publikalas -tudomanyos kiadvanyoké;
Szakirodalom -humén tudomanyi

A cikk attekintést nyjt azokrol az 1951 és 2010
kozott megjelent tanulmanyokrdl, amelyek a
hivatkozaselemzéssel foglalkoztak a human
tudomanyok teriiletén. A munka konyvtar- és
informaciétudomanyi adatbazisokban vald
részletes keresésen és a hivatkozaselemzésrol sz6lo
tanulmanyokban val6 hivatkozaskeresésen alapult.
Az eredmények megerdsitették, hogy a human
tudoményokban ezt a technikat kevéssé hasznaljak,
bar bizonyos fokli novekedés tapasztalhatdo az
1970-es és 1980-as években, az utdbbi két
¢vtizedben viszont a stagnalas a jellemz6. A
munka legnagyobb részét a kutatok végezték, de
majdnem egyharmad részét a konyvtarosok, és kb.
15%-4t egyetemi hallgatok. A tanulmany azt is
kimutatta, hogy a miivek kevesebb mint negyed
része olyan hivatkozasi adatbazist hasznalt, mint
pl. az Arts & Humanities Citation Index, és a
miivek 21%-a nem konyvtar- és
informaciétudomanyi folyodiratok publikacioja volt.
Az Egyesiilt Allamok ,teljesitménye” a
legnagyobb, az angol a leggyakrabban hasznalt
nyelv, és a tanulmanyok 13,9%-a jelent meg mas
nyelveken.

(Autoref.)

164/2014

BLADEK, Marta: DORA : San Francisco Declaration on
Research Assessment (May 2013) In: College &
research libraries news. — 75. (2014) 4., p. 191-196.

DORA: San Francisco-i nyilatkozat a kutatasok
értékelésérdl

Bibliometria;  Hivatkozas, Publikalas -tudomanyos
kiadvanyoké

A tudomanyos teljesitmény mérése koriil egyre
tobb vita folyik. A talan egyik leghangosabb és
szamos tudomanyteriiletet érinté kritika a DORA
(Declaration on Research Assessment) 2012-es
megsziiletésével jelent meg.

Az eredeti 82 alaird kozott volt a kezdeményezo

Amerikai  Sejtbiologiai  Tarsasag és  mas
tudomanyos  tarsasagok,  valamint  ismert
folydiratok szerkesztObizottsagai, neves

kutatéintézetek és alapitvanyok. 2014 januarjaban
40 intézményi és 10 ezer egyéni tamogatdja volt. A
DORA alairéi szerint kevesebb figyelmet kell
kapnia a cikkek publikalasan alapuld metrikaknak,
kiilonosen a folyodiratok impakt faktoranak (IF),
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amely jelentésen torzit, mégis ardnytalanul fontos
szerepet  jatszik a  kutatok és  oktatok
alkalmazasaban, el6menetelében és  anyagi
tdmogatasaban. A DORA felsorolja az IF
hianyossagait. Megallapitast nyert tobbek kozott,
hogy a hivatkozasok eloszlasa rendkiviil torz, amit
az is mutat, hogy a cikkek 20%-a kapja a
hivatkozdsok 80%-at. Mas szoval az IF nem
mutatja reprezentativ . modon az egyes cikkek
hatasat, mivel egy magas impakt faktort
folydiratban megjelent cikknél nem tételezhetjiik
fel automatikusan, hogy az fontos vagy jo
min6ségli. Az IF szakteriiletenként mas €és mas,
ami vitathatova teszi a tudomdanyok kozotti
értékeléseket. A hivatkozasi szokasok eltéro volta,
a cikkekben talalhatdo hivatkozasok szamaban
megnyilvanulé tudomanyteriiletenkénti eltérések,
valamint a publikalas és a hivatkozas kozott elteld
id6 kiilonbozosége okozza ezt. Ezen kiviil az IF
manipulalhatd, példaul ugy, hogy a szerzéket arra
késztetik, hogy azokra a  folyoiratokra
hivatkozzanak, amelyekben irasuk meg fog jelenni.
Mindezeket figyelembe véve a DORA ajanlasokat
fogalmaz meg arra nézve, hogy a tudomanyos
kozosség definidlja ujra a kutatds mindségérol
alkotott képét, inkabb a tartalmat vegye
figyelembe, nem pedig a megjelenés helyét,
tovabba a cikkeken tul a kutatds mas eredményeit
vegyek figyelembe.

(Koltay Tibor)

165/2014

MAS-BLEDA, Amalia [et al.]: Successful researchers
publicizing research online : an outlink analysis of
European highly cited scientists' personal websites. —
Bibliogr. In: Journal of documentation. — 70. (2014) 1., p.
148-172.

A sikeres  kutatok  online  népszeriisitik
eredményeiket: gyakran idézett eurdpai tudésok
egyéni honlapjainak elemzése

Hivatkozas; Honlap;, Hozzaférhetbség; Publikalas -
tudomanyos kiadvanyoké

A tanulmany célja, hogy feltarja a gyakran idézett
eurdpai tuddsok linkelési szokésait, mégpedig
online publikacios listajuk és  munkahelyi
személyes weboldaluk alapjan. El6szor 1525
magas idézettséggel bird, eurdpai intézetekben
mikodé tuddst kerestek, majd egy személyes
bongészoprogram  segitségével Gsszegyljtotték
azokat a kifelé mutatd linkeket, melyek a tuddsok
online publikdcios listajarol ¢és weboldalarol
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népszerli tudomanyos weboldalak és fajltipusok
elére meghatarozott egyiittesére mutattak. Meglep6
moédon az deriilt ki, hogy a tarsadalomtudosok
zome a  tobbi  tudomanyag  miiveldivel
Osszehasonlitva legaldbb egy kifelé mutato linket
produkalt. Szinte az Osszes linkelt fajltipus PDF
volt, a legtobb megcélzott weboldal pedig
valamilyen tudomdanyos adatbazis, féleg a DOI
(Digital Object Identifier) weboldala. Az egészség-
¢s az élettudomanyok  kutatéi  tObbnyire
tudoméanyos adatbézisokra linkeltek, mig a
miszaki, természet- és tarsadalomtudomanyok
kutatoi a weboldalak joval szélesebb korére.
Ritkdn keriilt sor konyveket tartalmazd vagy a
kozosségi média oldalaira, elsdsorban az elébbiek
részérdl. Ezért azutan — noha a sikeres kutatok
rendszeresen hasznaljak a vilaghalot arra, hogy
felhivjak a figyelmet online publikacidikra —
jelentés tudomanyagi és egyéb  kiilonbség
mutatkozik abban, miként teszik ezt. Eredetiségét
tekintve a tanulmany els6ként elemzi a gyakran
idézett tuddsok intézményi webes jelenlétének
linkelési jellegzetességeit annak megallapitasa
végett, milyen webes forrasokat haszndlnak a

tudosok kozleményeik elérhetdségének
biztositasara.

(Autoref.)
166/2014

ORDUNA-MALEA, Enrique — ORTEGA, Jose Luis -
AGUILLO, Isidro F.: Influence of language and file type
on the web visibility of top European universities. —
Bibliogr. In: Aslib journal of information management. —
66. (2014) 1., p. 96-116.

A nyelv és a fajltipus hatasa az élvonalbeli eurdpai
egyetemek webes lathatésagara

Bibliometria;  Fels6oktatasi  intézmény;
Matematikai médszerek; Szamitdgép-halozat

Honlap;

A cikk célja, hogy kideritse, vajon az eurdpai
egyetemeken van-e¢ szerepe a webes lathatosagban
a fajltipusnak (.rtf, illetve webfajl), illetve a
nyelvnek (angol, spanyol, német, francia, olasz). A
szerzOk Eurdpa 200 legjobb egyetemének (a
Ranking web of World Universities =
http://www.webometrics.info/en/europe) az
elemzését végezték el az Osszes hivatalos URL
Google-lal végzett manualis lekérdezése utan
(2012 aprilisaban). Ezutan a lathatosag és a
fajlformatumok kozotti korrelacio elemzését adjak
nyelvek szerint, végiil elorejelzést kapunk a
lathatosagra a SMOreg funkcid segitségével. Az
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eredmények szerint a spanyol és az angol az a
nyelv, amelynél a legmagasabb a korrelacio a
webes lathatosaggal. Ez még nagyobb lesz — bar
mérsékelten —, ha csak a PDF-fajlokat nézzik. Az
eredmények korlatozottan igazak, mivel alacsony a
korrelacio az Osszes vizsgalt oldal és a lathatdsag
kozott. Egy olyan keresémotor hianyaban, amely
segitené a linkszamlalast, ez a folyamat bonyolult.
A korrelacioban megfigyelt — mérsékelt -
novekedés az (angol és spanyol nyelvil) PDF-
fajlok esetében érdemleges volt. Ez kozvetve
meger0siti azt, hogy bizonyos fajlformatumok és
nyelvek eltéré internetes lathatdsagi magatartast
generalnak az eurdpai egyetemek weboldalain.

(Autoref.)

167/2014

TOHIDINASAB, Fariba — JAMALI, Hamid R.: Why and
where Wikipedia is cited in journal articles?. — Bibliogr.
35 tétel In: Journal of Scientometric Research. — 2.
(2013) 2., p. 231-238.

Miért és hol hivatkoznak a Wikipédiara tudomanyos
cikkekben?

Bibliometria;  Elektronikus publikacio, Enciklopédia,
lexikon; Hivatkozas

A Scopusban 2007-ben és 2012-ben indexelt olyan
angol nyelvli cikkek tartalomelemzését és
bibliometriai elemzését végezték el, amelyekben a
Wikipédiara hivatkoznak. A rétegzett,
véletlenszerti mintavétel 602 cikkre terjedt ki. A
hivatkozasnak 20 féle okat talaltdk. A Wikipédiat
hasznaljak idézetek, meghatarozasok, tények és
szdmadatok, fOldrajzi, torténelmi informdciok,
demografiai vagy életrajzi adatok, matematikai és
kémiai egyenletek, Osszefliggések megkeresésére.
Maga a Wikipédia lehet valaminek (pl. a Web 2.0-
nek) a példaja. A cikkek foglalkozhatnak benne
talalhatd szocikkekkel. A Wikipédidban talalhato
informacié szolgalhat valaminek a magyarazataul
vagy érvként, valamely kutatdsi modszer
bevezetéséiil vagy leirasaként. Abrakat,
grafikonokat, térképeket vagy tablazatokat vesznek
at a Wikipédiabol, amely tovabbi aktualis,
ujdonsagot jelentd, valamint mas, idegen nyelvil
informacié forrasaul szolgalhat. Hasonldképpen,
szakirodalmi szemlék is alapulhatnak ra. El6fordul,
hogy meghatarozott cél nélkiil, feliiletesen emlitik.
A hivatkozasok szama 2007-ben 256, 2012-ben
346 volt.

A Wikipédidra torténd hivatkozasok a cikkek
kiilonb6zé részeiben taldlhatok. A hivatkozo
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cikkek 27 szakteriiletrdl keriiltek ki, 2007-ben a
tarsadalomtudomanyok teriiletérél 16,7%-kal (193
cikkel), a szamitastechnika esetében 10,4%-kal, az
orvostudomany teriiletérél 9,8%-kal. 2012-ben a
leginkdbb a Wikipédidra hivatkoz6 teriilet a
szamitastechnika volt 13,8%-kal (750 cikkel),
amelyet a miiszaki tudomanyok 11,1%-0s, a
tarsadalomtudomanyok 10,9%-o0s aranyban
kovettek.

A hivatkozott témak kozil 2007-ben 18,2% keriilt
ki a szamitastechnika, 10% a kémia és 9,2% az
internet teriiletérél. 2012-ben az internet vezette a
listat 12,7%-kal, amelyet a kémia 11,1%-kal és a
szamitastechnika 10,0%-kal kovetett.

(Koltay Tibor)

Lasd meg 190, 221

Informacidszervezés (information
management)

168/2014

HUWE, Terence K.: Big Data and the library : a natural
fit. — Bibliogr. In: Computers in libraries. — 34. (2014) 2.,
p. 17-18.

A Big Data és a konyvtarak

Elektronikus konyvtar; Informéacidszervezés; Kényvtarosi
hivatas

A Big Data rovid id6 alatt globalis figyelemre tett
szert az informaciomenedzsment irant érdekl6dok
korében, ami kozos Otletelésre Osztondzte az
informaciés szakembereket. Az olyan nagy
adathalmazokkal torténd konyvtari munkak, mint a
felhasznaldi felmérések, az allomanyhasznalati és a
szakteriileteken ativeld kutatasok mind a Big Data
fogalmaval irhatdk le, ami a konyvtarosok szamara
egyeldre ismeretlen teriilet.
2014-ben  tobb  meghatarozo
lathatunk:

- a nagyvallalatok és kutatoegyetemek tdmogatjak
a Big Data kezdeményezéseket, gyakran
kormanyzati kdzremiikodéssel,;

- az adatfeldolgozas sebessége megnovekedett az
0j szamitogépes hardver-technologiak fejlodése
miatt (pl. az in memory computing);

- a Big Data mindenhol hasznalhato, legyen az a
kozmoldgia, a Higgs-részecske tanulmanyozasa
vagy barmilyen hatalmas és gyorsan novekvo
projekt.

momentumot

KONYVTARI FIGYELO 2014/3

REEERATUAMOGIR

Az informacios szakembereknek, a
konyvtarosoknak 1j lehetdséget jelent, hiszen a Big
Data esetében sziikség van olyan szakértokre, akik
képesek hasznalhat6 adatokat kinyerni, és mintakat
felismerni a nagy adathalmazokbdl.

Az 1ij adatelemzések eredményeként megddbbentd,
hogy milyen Uj mintakat lehet felfedezni a
nyelvben, a demogréfiai adatokban, a szokésokban.
Vitakat latunk kibontakozni a Big Data
hasznossagarol, van, aki nagy lehetdséget lat
benne, mas pedig haszontalannak véli.

A mintafelismerés (pattern recognition) az
allomanygyarapité ¢és tajékoztatd konyvtarosok
egyik erdssége. Fontos azt észrevenni, hogy a napi
munkdnkhoz pontosan az a gondolkoddsmod
szilkséges, mint a Big Data kutatasadhoz,
megértéséhez. Az adatkezelés példaul mindig része
volt az allomanyra vonatkozé stratégidknak, ami
segitheti a tisztanlatast. Itt a lehetdség, hogy
képességeinket egy teljesen 0 teriileten
kamatoztassuk. A tanulméanyban példakat lehet
olvasni mas teriiletekr6l, hogy ott hogyan
alkalmazzak a mintafelismerés képességét, ¢s ezt
hogyan lehet hasznalni a kdnyvtarak esetében.

A konyvtarosoknak az életpalyajuk soran sokféle
uj technologiat és modszert kell elsajatitaniuk a
gyorsan valtozo vilag miatt. Ha elkezdiink a Big
Data-val foglalkozni, 1j latdsmodra lesz sziikség.
Folyamatosan nyomon kell kovetni, hogy mi
torténik kiilonbdzé tudomanyteriileteken a Big
Data-val kapcsolatban. Erdemes odafigyelni a
kereskedelemre és a piacra, ahol nagyon gyorsak
az innovaciok, a digitalis bolcsészetre, valamint a
kreativ id6toltésre (hobbi, zene, miivészetek), mert
ezek is késztetést adhatnak a Big Data
hasznalatara.

(Bognar Noémi Erika)

169/2014

LAHTINEN, Johanna: Local social knowledge
management : a case study of social learning and
knowledge sharing across organizational boundaries. —
Bibliogr. In: Journal of information science. — 39. (2013)
5., p. 661-675.

Helyi k6zosségi tudasmenedzsment: esettanulmany
a kozosségi tanulasrél és a szervezeteken ativeld
tudasmegosztasrol

Egyiittmiikddés -helyi; Informacidszervezés;

Tovabbképzés

A tudasmenedzsmentet altaldban az egyes

szervezetek  tevékenységének  kontextusaban
e-9



értelmezik. Mostanaban azonban olyan
tevékenységek is kdzéppontba keriilnek, amelyek
talmutatnak a szervezeti kereteken, kiillonGsen
érvényes ez a szervezeteken ativeld szocidlis
tanulds kulcsfontossagi szerepére. A szerzé a
Hhelyi kozosségi tudasmenedzsment” fogalmat
hasznalja a kozOsségi tanulds folyamatdnak
hangstulyozisara a regiondlis haldzatépitésben.
Bemutatja a helyi kozosségi tudasmenedzsment
szerepét egy regionalis fejlesztési projektben.
Ismerteti a tuddsmegosztds és  -létrehozas
gyakorlatat a projekt nyolc munkacsoportjan beliil,
kiilonos figyelmet forditva a kozosségi tanulas
folyamatanak kialakulasara. A halézatépités soran
a tudasmegosztas és -létrehozas harom kiilénb6zo,
de egymastol kolcsondsen fliggd formajat ismerték
fel. Az operativ haldzatépités segitett az
embereknek  az  aktudlis  projektfeladatok
teljesitésében, a stratégiai haldzatépités pedig a
jovo utjat jelolte ki. A halozati munka harmadik
forméja a projekt-résztvevok személyes fejlodését
erdsitette akkor is, amikor az egylittmiikddés nem
volt folyamatos. Az eredmények azt mutatjak,
hogy a tuddsmenedzsment kutatdsdban lehetnek
hitelesebb modellek is, amennyiben a nézépont
olyan szélesebb kontextusba keriil, ahol az
emberek altalaban hatni tudnak egymasra.

(Autoref.)
170/2014
SWIGON, Marzena: Personal knowledge and
information ~ management -  conception  and

exemplification. — Bibliogr. In: Journal of information
science. — 39. (2013) 6., p. 832-845.

A személyes tudas- és informacioszervezés fogalma
és példai

Egyetemi hallgatd; Felmérés; Hasznaldi szokasok;
Informacioszervezés

A személyes tudds- ¢és informacidszervezés
(personal knowledge and information
management=PKIM) mint hirom fogalom - a
személyes tudasszervezés, a személyes
informacidszervezés és az informacios miiveltség —
integralt  felfogasa  megfelel6 és  atfogod
megkozelitését adja ezeknek a témaknak, amelyek
kozott sok az atfedés ¢és egymast kiegészitd
érdeklddési teriilet. A tanulmény ismerteti a PKIM
elméleti alapjait ¢és az els6 empirikus
tanulmanyokat, amelyek felsdoktatasi
kornyezetben sziilettek. Bemutatja a PKIM-skala
kialakuldsanak ¢és kiprobalasanak folyamatat,
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amelynek soran szakirodalmi elemzést végeztek,
szakértokkel és hallgatokkal konzultaltak, ¢és
statisztikai modszereket alkalmaztak. A PKIM-
skala ujszeri Onértékelési eszk6z a hallgatok
tudasanak és informacids készségeinek mérésére.
Az informaciétudomanyt és rokon teriileteket
tanulo lengyel hallgatok PKIM onértékelése magas
volt, de nem annyira, mint ahogy vartak. A mester
szakos  hallgatok magasabb szinti PKIM
onértékelésrol szamoltak be, mint a bachelorok.

(Autoref.)

171/2014
ZASTROW, Jan: PIM 101 personal informaton

management. — Bibliogr. In: Computers in libraries. — 34.
(2014) 2., p. 22-24.

A személyes informaciok szervezése

Elektronikus Informéacioszervezés;

Meg6rzés

dokumentum;

A szerz6 szerint személyes digitalis tulajdonunkkal
kapcsolatban létezik egészséges kozéput a
joindulatu hanyagsag és a megszallott cimkézés és
adatbazis-épités kozott. A Personal Information
Management (PIM) kifejezést a mai értelmében
2005 ota hasznaljuk: olyan személyes adatok,
papiralapt  és  elektronikus  dokumentumok
tarolasat, rendszerezését és hasznalatat értjiik
alatta, amelyekre a hétkoznapjaink soran
szilkségiink van. Ez a téma korant sem
elhanyagolhatd, szervezettség hianyaban fontos
adatokat veszithetiink el. A kiillonb6z6é szoftverek
¢s hardverek igen gyorsan avulnak, és a sok
adattarolasi lehetéség (CD, DVD, pendrive,
Dropbox, Flickr, Facebook, stb.) kozott kdnnyen
elkeveredhetiink, nem taldlva a sziikséges
dokumentumot. Egyszeri megoldasnak tiinhet,
hogy minden adatunkat feltdltsiik a felhdbe, am
ilyenkor szamolnunk kell azzal, hogy egy cég
szolgaltatasait vessziik igénybe, ami barmikor
megsziinhet vagy atmenetileg elérhetetlenné valhat
a dokumentumainkkal egyiitt.

Egy 2007-es kutatas négy f6 kihivast allapitott meg
a személyes dokumentumok archivalasaban: 1. az
emberek nehezen valasztjak ki, mely f4jljaik
lesznek értékesek a jovoben; 2. a tartalmakat
online és offline modon is taroljak, és nehezen
emlékeznek vissza, hogy egy adott dokumentum
hol van; 3. komoly gondjaik adddnak, ha sok f3jlt
kell kezelni, metaadatokat hozzajuk rendelni, vagy
0j formatumra konvertalni Oket; 4. az asztali
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keresdkkel nehezen taldlhatoak meg a fajlok,
kiilonosen akkor, ha azok elnevezése nem ismert.
2012-ben egy felmérés soran 110 irot kérdeztek
meg arr6l, hogyan kezelik személyes fajljaikat: a
tobbség nem alakit ki stratégiat az archivalasukra,
még azok sem, akik szakképzettségiiket tekintve
konyvtarosok vagy levéltarosok. Ez kiilondsen
azért érdekes, mert az ¢ munkajuk soran nagy
hangsulyt kap ez a tevékenység, am a
hétkdznapokban mégsem alkalmazzak. A felmérés
valaszaddinak 80%-a azt mondta, szivesen fogadna
javaslatokat ebben a témaban.

A konyvtarak készek arra, hogy felkaroljak az
iigyet: az ALA Preservation Week programja soran
a Library of Congress munkatarsai egy teljes napot
szenteltek a személyes digitalis archivalas
kérdésének. Mike Ashenfelder javasolta a
kovetkezo stratégiat: keressiink meg mindent, amit
el akarunk menteni; dontsiik el, mit akarunk
megtartani, a tobbit dobjuk ki; kovetkezetes
elnevezéseket hasznaljunk a fijlok rendezésekor;
kiilonb6z6 helyekre mentsiik a példanyokat a 3—2—
1 szabalyt hasznalva, vagyis: harom példanyt
készitsiink, kettét két kiillonb6z6 adathordozora,

REEERATUAMOGIR

egyet pedig egy olyan helyen taroljunk, ami nem a
lakdhelytink, és 6tévente 11 taroloeszkozre tegyiik
at a megbrzott tartalmakat. Nem szabad
elfeledkezniink a linkek és a jelszavak mentésérol
sem.

A Yale Egyetem utmutatot adott ki a digitalis
megoOrzéssel  kapcsolatban, amely mindenki
szdmara hasznos lehet. Az utmutato két részbdl all:
1. A legkevesebb, amit megtehetsz c. rész
magyarazza el a biztonsagi mentés, az egységes
fajlelnevezés, a fajlok szervezésének alapjait; a 2.
rész pedig a ,haladoknak” magasabb szinti
informaciokat tartalmaz a hardverek és a szoftvere
kivalasztdsaval, a fajlok kompatibilitdsdval és
hasonlokkal kapcsolatban. A fajlok elnevezésének
bevalt gyakorlata az Eszak-Kaliforniai Allami
Konyvtar  YouTube  tutorialja  segitségével
ismerhetd meg.

A személyes digitalis archivalasi ismeretek
elsajatitasa és terjesztése azért is fontos, mert
mindez kihat a kulturalis 6rokség hossza tava
megOrzésére is.

(Javorka Brigitta)

Konyvtar- és tajékoztatasugy

Altalanos kérdések

172/2014

MANZARI, Laura: Supporting intellectual freedom :
symbolic capital and practical philosophy in librarianship.
— Bibliogr. In: The library quarterly. — 84. (2014) 1., p. 8-
22.

A szellemi szabadsag tamogatasa: szimbolikus téke
és gyakorlati filozéfia a konyvtaros hivatasban
Cenzura;  Koényvtarosetika; ~ Kényvtarosi  hivatas;
Olvaséskorlatozas; Szellemi szabadsag

A szellemi szabadsag tdmogatasa a 30-as évek ota
a konyvtaros hivatas része. Harom elsddleges
jelenség létezik, melyek e tamogatas alapjaul
szolgalnak. = Ezek a  szabalyalkotds, az
intézményesités és a kutatds. A szabalyalkotast
foleg az Amerikai Konyvtaros Egyesiilet (ALA)
végezte el az etikai kodex és konyvtar jogi torvény
(Library Bill of Rights) megalkotasaval. Az
intézményesités megfelel az ALA altal létrehozott
bizottsdgok alakitasanak, melyek feladata a
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szellemi szabadsag védelme. Végiil a kutatashoz
tartoznak a szellemi szabadsag és a cenzlra
teriiletén  folytatott tudomanyos és amatdr
vizsgalodasok a konyvtar- és
informacidtudomanyon beliil. Pierre Bourdieu
szimbolikus — nem materialis — t6kérdl vallott
nézeteit felhaszndlva a tanulmany kifejti, hogy e
harom teriilet az alapja annak a konyvtarosi
gyakorlati filozofianak, mely a konyvtarosokat
felbatoritjia mindenfajta cenzira munkahelyiikon
val6 elutasitasara.

(Autoref.)

173/2014

RHODES, Tamara: A living, breathing revolution : how
libraries can use "living archives" to support, engage and
document social movements. — Bibliogr. In: IFLA journal.
-40.(2014) 1., p. 5-11.

Res. arab, francia, kinai, német, orosz és spanyol
nyelven

Hogyan tudjak a konyvtarak az ,,él6 archivumokat”
felhasznalni tarsadalmi mozgalmak tamogatésara,
elfogadasara és dokumentalasara?
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Feladatkor: Tarsadalmi

kévetelmények

Kiallitas; Megbrzés;

Miben all vagy fog allni a konyvtar jovdje? Ami
egykor betonbdl, téglabol és tivegbdl allo épitmény
volt, ma mar olyan ,harmadik hely”, mely a
kozosség, a miivészet és a kultira otthona. Mi a
kovetkezd 1épés? A New York-i Sheila C. Johnson
Design Center #searchunderoccupy kiallitasa egy
olyan ,,é16 archivum”, mely vizualisan mutatja be a
New School Egyetem didkjai kozOsségének a
Foglaljuk el a Wall Streetet! (OWS) mozgalomra
adott kreativ és kritikus valaszait. Nemcsak
vizudlis elemekbdl all (videdk, fényképek, audio-
¢s performance projektek), hanem szovegalapu
munkakbol is (él6 feed-tag felhok, poszterek és
blogok). Alapveté természetiiknél fogva a
konyvtarak alkalmasak arra, hogy a tarsadalmi
valtozasok hajtoerejévé valjanak, és ezt a kiallitast
példaként hasznalva a konyvtarak be tudjak
mutatni kozosségeik életét azzal, hogy valaszaikat
kiallitjdk, és ezzel tamogassak tarsadalmi
mozgalmakban valé részvételiiket, mozgositsanak
masokat és dokumentaljak ezt a jové szamara. A
konyvtari €16  archivumok tSbb  utat s
valaszthatnak, példaul audiovizualis anyagokat
digitalizalnak, vagy a kozOsség tagjai szamara
lehetové teszik, hogy megosszak emlékeiket,
tudasukat, fényképeiket vagy véleményliket
masokkal a virtualis térben. A #searchunderoccupy
kiallitds példahoz a legjobban a William
McDonough  épitész  tevékenységének  és
beszélgetéseinek a Stanford Egyetem konyvtara
szamara tOorténd rogzitése hasonlit. Ezektdl
eltéréen a New School modszere nagyobb léptékii
onkifejezést tesz lehet6vé a vizualis médiumok
révén napjaink technologidjanak megfelelden. A
kozosségi média az, amely valtozd természetével
segit a mai generacio tarsadalmi mozgalmairdl hirt
adni széles korben, és az ilyen él6 archivum —
folyton valtoz6 természeténél fogva — egy végtelen
lehetoségekkel rendelkezd jovobeli konyvtarat
képvisel.

(Autoref.)

Nemzeti konyvtariigy

174/2014

SOKOLOV, Arkadij Vasil'evi¢: God kul'tury v épohu
informatizacii In: Bibliotekovedenie. — (2014) 1., p. 16-
22.
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A kultira éve az informatizaldas koraban

Oroszorszagban

Feladatkér; Kényvtarpolitika; Rendezvény; Tamogatas -
pénziigyi -allami, hatésagi

Az orosz kormany altal 2010 oktoberében
elfogadott Informacios tarsadalom (2011-2020)
hosszii tavii program vildgosan kifejezi az
oroszorszagi tarsadalom informatizalasanak allami
politikdjat. F6 iranyai: elektronikus kormanyzas, az
emberek életmindségének javitasa, a kulturdlis
Oorokség  meglOrzése ¢és az  informacios-
kommunikacios piac fejlesztése. A
korméanyprogramban szerepel a nemzeti konyvtari
forras létrehozasa egységes katalogussal a nemzeti
konyvtarak, az orszaggyiilési konyvtar, valamint az
allami akadémidk konyvtarainak, az orszagos és
varosi koézkonyvtarak allomanyainak
digitalizalasaval. A  konyvtarosok  orommel
fogadtdk azt az elnoki rendeletet, amely 2014-et a
kultira  évévé nyilvanitotta. Az  orszagos
rendezvény célja, hogy a tarsadalom figyelmét a
kultara fejlesztésére, a  kulturalis-torténelmi
orokség megorzésére, az oroszorszagi kultiranak a
vilagban elfoglalt helyére iranyitsa.

Bar logikus lett volna, a kdnyvtarak nem kaptak
vezetd szerepet a lebonyolitasban, nélkiiliikk az év
valosziniileg csak szines, gondtalan show-k
sorozataval telik. Az okokat keresve abbol kell
kiindulni, hogy a globalizaci6 és az informatizalas
metatendencidi csak bonyolultabba teszik az
emberiség 1étét fenyegetd globalis problémakat.
Oroszorszag mar régota a kockazatos, sot a
veszélyes zonaban van, a varhatd antropologiai
katasztrofa jelei mar fellelhetok az orosz emberek
¢letmodjaban és tarsadalmi tudatdban: nd a
tarsadalmi  rétegzddés, ¢élesedik az  etnikai
ellenségeskedés; a demokracia és a liberalizmus
imitalasa apatidhoz, erkolcstelenséghez,
korrupcidhoz, torvénytelenségekhez vezet. A
konyvekkel, a konyvtarakkal, a kulturalis
orokséggel szembeni tiszteletlenség ennek a
megnyilvanulasa. A jol hangzé elnoki rendeletet a
konyvtari rendszer kronikus valsadga lekiizdésében
teendod lépésként lenne jo értelmezni.

A valsag okai koziil az objektiv ok az a globalis
tendencia, amelyben az elektronikus
kommunikacié kiszoritja a nyomtatott alaptt; az
ismeretek valamennyi teriletén folyamatosan
boéviil a vilagon barhol barmikor ingyenesen
elérhetd halozat. A szubjektiv ok az éallami
konyvtari  politika. A, kultira adaptalasa a
piacgazdasaghoz” elv eredményeként csokken a
konyvtarak allami tdmogatdsa, bezartdk az
Oroszorszagi Konyvkamarat (2013. dec.). A
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valsadgbol technokrata vagy huménus tuton lehet
Kijutni. Az elébbi a tovabbi tudomanyos-miiszaki
haladéssal, az emberek novekvo anyagi és szellemi
igényeinek a kielégitésével szdmol, az utdbbi pedig
az esziiket vesztett emberek tarsadalmi tudatanak
humanizalasabol indul ki. A technokrata irany
kovetéi gondolatban odaig jutottak, hogy a
konyvtar lényege az alkalmazott technologiatol
fiigg, a tarsadalomnak els6sorban informacios
szolgaltatasokra van sziiksége. A humanus ut
alapja, hogy az emberiség valsaganak lekiizdése, a
szellemi ujjasziiletés csak akkor lehetséges, ha az
utokor igényli, érti és értékeli a tudomanyt és a
mivészetet, a nemzetek kulturalis Orokségében
megtestesiild bdolcsességet. Mig a természetes
nyelv az emberré valds alapja, a mesterségesen
létrehozott kdnyv az emberi civilizacioé. A
konyvtari allomanyok tehat nemcsak dokumentum-
és informacioforrasok, hanem humanus forrasok
dokumentum formaban.

A humanus stratégia megvalositasakor
ellentmondd ideoldgidknak kell eleget tenni: a
tarsadalom humanizalasanak és

informatizalasanak. A jozan ész szerint a globalis
informaciés tarsadalomban a konyvtarakra csak
akkor van sziikség, ha értékesebbet tudnak adni,
mint az internet vagy altalaban az elektronikus
kommunikaci6. A humanus kiildetés teljesitéséhez
tisztazni kell a fogalmakat: a cél nem a konyvtarak
informatizalasa, hanem a konyvtarak atalakitasa az
informatizalas eszkozével; a konyvtari stratégiai
tervekben e kettének ki kell egészitenie egymast. A
konyvtarak informatizalasa csak akkor igazolodik
be, ha segiti a konyvtarak humanus kiildetésének
teljesitését. A feladat bonyolult, de megoldhato, ha
2014 Oroszorszag kulturalis 0jjasziiletésében egy
hosszu tava és komoly munka kezdete lesz.

(Viszocsekné Péteri Eva)

175/2014

VYLEGZANINA, Tamara |zmajlovna: Publiénye biblioteki
Ukrainy v informacionnom prostranstve In: Vestnik BAE.
-(2013) 4., p. 38-40.

Ukrajna kozkonyvtarai az informacios térben
Egyiittmiikodés -belfdldi;

Informacidtechnolégia;
Szamitogép-haldzat

Fejlesztési terv;
Kézmdivel6dési kényvtar;

Az ukran konyvtarak korszerlsitése az 1990-es
években kezddédott. Az alapfeladatok mellett a
konyvtarak részt vesznek az informacié nemzeti
forrassa alakitasaban, elosegitik az orszag stabil
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fejlodését. Az informacios technologia bevezetése
Uj, korszeri szolgaltatdsok kialakitasat tette
lehet6vé, a megyei konyvtarakban a szolgaltatasok
javitasa tobbek kozott a wifinek is koszonhetd. Az
Uj informacidés technoldgiat alkalmazzak a
katalogusok retrospektiv  konverzidjaban, az
elektronikus  dokumentumszolgaltatasban. A
virtudlis kiallitdsok ¢és tdjékoztatds mindennapi
gyakorlatta valtak. Online tajékoztato-bibliografiai
szolgaltatast négy orszagos és husz megyei
tudoményos konyvtar nyujt. 2005-ben az Orszagos
Gyermekkonyvtar  kezdeményezte az  Ukran
konyvtarak  egyesitett  virtualis  tajékoztato
szolgdlata projektet, amelyhez tiz regionalis
gyerekkonyvtar  csatlakozott. A honlapokon
talalhaté ,,virtualis tajékoztatas” hasznalatdhoz a
konyvtaraknak sajat szabalyzatuk van, a tartalmak
mindségileg €s mennyiségileg eltéréek; a
problémat a kozkonyvtarak kozos  virtualis
szolgaltatasa fogja megoldani.

Az ukran konyvtarak kiilfoldi kovetségekkel,
nemzetkdzi szervezetekkel ¢€s alapitvanyokkal
mitkodnek egyiitt. Az Internet a kozkonyvtarak
olvasoinak (LEAP) és az Ablak Amerikara
projektnek  koszonhetéen  jottek létre a
kozkonyvtarakban a  vilaghalohoz csatlakozo
informaciés kdzpontok. A Bibliomost projektet a
Bill és Melinda Gates alapitvany tamogatja a 2009-
ben indult Globdlis konyvtarak program keretében.
Ot év alatt a palyazatokon nyertes 1815
kézkonyvtarban internetes kozpontok nyiltak
legalabb 6t szamitogéppel, amelyekrdl ingyenesen
elérhetd a vilaghaldé. A varosi tipusu falvakban
vagy telepiiléseken miikddé konyvtarak (62%) a
lakosokat mindennapi {igyeik intézésében is
segitik. Minden megyei konyvtarban tartanak
tréningeket konyvtarosoknak. A konyvtarak sokat
tesznek sajat informacios forrasaik létrehozasaért,
440 kozkonyvtarban épiil elektronikus katalogus, a
bibliografiai rekordok szama tébb mint 17 millio.
Az orszaggyiilési kdnyvtarban kidolgoztak az elsd
ukran nyelvli tezauruszt (35 ezer tétel), amelyet a
tervek szerint beépitenek a kdzkonyvtarak
tobbsége altal hasznalt IRBIS szoftverbe. T6bb
mint 500 kozkonyvtarnak van sajat honlapja.

A bonyolult tarsadalmi-gazdasagi kornyezetben a
konyvtarak ~ stabil  kulturdlis  intézmények
maradnak, ahol kozosségi terek is alakulnak. Tobb
megyei konyvtar egylittmiikodésével ¢épiill az
idészaki kiadvanyok kozos katalogusa, és 14
résztvevovel, 114 ukran folyodirat analitikus
feldolgozasaval a kozép-ukrajnai osztott katalogus.
Ukrajna kulturalis 06rokségének feldolgozasara
tobb digitalizalasi és teljes szOvegli adatbazis-
épitési projekt indult. A konyvtarak megkezdték
régiojuk  kincseinek  feltarasat, elektronikus
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helytorténeti forrasok létrehozasat. A Torténelmi
Voliny konzorciumban a breszti megyei konyvtar
¢s a torténelmi Oroszorszag teriiletén 1évo
muzeumok és levéltarak is részt vesznek. A projekt
célja bibliografiai és teljes szdvegli helytorténeti
forrasok létrehozasa és elérhetové tétele a
vildghalon. Az adatbazisban mintegy 20 ezer
bibliografia rekord és 1,5 ezer teljes szovegi
dokumentum talalhato, a teriilet aktualis hirei, foto-
¢s videoanyagok. A  Herszonscsina:  ido,
események, emberek forras a Taurisz (Krim)
helytorténete virtualis projekt része. Tobb megyei
konyvtar ért el jelentds eredményeket sajat
elektronikus kdnyvtara épitésében.

2011-ben felhasznaldi igényre késziilt az orszag
kultarajarol és miivészetérdl realis képet bemutatod
Ukrajna kulturaja elektronikus konyvtar. A
Nemzeti elektronikus kényvtar alapjat az éagazati
keretekben  épilld  digitalis  gylijtemények
koordinacidjaval lehet megteremteni.

A konyvtarosok munkéjat modszertani honlapok,
konyvtari blogok ¢és az 1998 o6ta megjelend
Bibliote¢naa planeta (Konyvtari vilag) folyodirat
segiti.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd meg 161, 201

Egyuttmikodés

176/2014

ECKELMANN, Sigrun - LOSSAU, Norbert — NOLTE-
FISCHER, Georg: Auf dem Weg zur Neuausrichtung der
Uberregionalen Informationsservices In: Zeitschrift fiir
Bibliothekswesen und Bibliographie. — 61. (2014) 1., p.
5-10.

Res. angol nyelven

A régidkon éativeld
atalakitasa felé

informéacidszolgaltatasok

Egyiittmikdédés  -belfoldi;  Fejlesztési terv; Kényvtari
hélozat; Kézponti szolgéltatasok

A konyvtari adatok feldolgozésanak torténete
Németorszagban 1ényegében véve a regionalis
konyvtari halozat felépitésének és fejlodésének
torténete a  hatvanas = években  kezdddo
megbeszélésektol kezdve a nyolcvanas években
valdé megvalositasig. Az 01j haldézatok egymas utan
automatizaltak a kozponti szolgaltatasokat, és
lattak el tagkonyvtaraikat.
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A fejlesztések Osztonzéje foleg a Német Kutatasi
Alap (DFG) volt, amely 1979-ben ajanlasokat is
megfogalmazott szamukra; érthetd, hogy 2011-ben
ismét megszolalt a  konyvtari  halézatok
tovabbfejlesztésérol sz016 allasfoglalasaban
(Positionspapier  zur  Weiterentwicklung  der
Bibliotheksverbiinde als Teil einer iiberregionalen
Informationsinfrastruktur). Ezzel egy id6ben a
Tudomanyos Tanacs (WR) is értékelte a konyvtari
halézatokat a tartomanyok felkérésére, és hasonld
eredményre jutott (Ubergreifende Empfehlungen
zu Informationsinfrastrukturen), majd ko6z6sen
adtak kozre allaspontjukat a konyvtari halézatok
jovojérél és tovabbfejlesztésérol Gemeinsame
Erkidrung zur Zukunft der Bibliotheksverbiinde als
Teil  einer  iiberregionalen  Informations-
infrastruktur in Deutschland cimmel. Mindharom
tanulmany megallapitasainak lényege, hogy a
meglévo konyvtari szolgaltatasok a gyors miiszaki
és tudomanyos valtozasokkal mar képtelenek
1épést tartani: a tudosnak a digitalis informaciokra
kozvetleniil a digitalis munkahelyén van sziiksége,
és nem érdekli, honnan szarmazik az informacio.
Ezért a DFG és a Tudomanyos Tanacs a régidkon
ativeld informacidszolgaltatas atalakitasat
javasolja: a regionalis struktarakat elsésorban
funkcionalis és kotelez6 munkamegosztas valtsa
fel, tovabba integralni kell az addig regionalis
katalogusokat és szolgaltatasokat. Az atalakitas
soran (1) az eddig regionalisan szervezett kdzponti
alapszolgaltatasok  helyett  orszagos, tartos
szolgéltatasok jonnek 1étre, melyek
bekapcsolodnak a nemzetkdzi vérkirengésbe, és (2)
strukturat  képzo, tudomdanyszakokon atnytlo,
orszagos kinalatok jonnek Ilétre kiegészitd
szolgaltatasként, melyek a tudomanyos kutatok
munkaformaihoz  igazodnak. Az  atalakitasi
folyamat segitésére a DFG és a WR palyazati
tamogatasi program kialakitasat javasolta.

A DFG 2012 januarjaban tette kdzzé A régiokon
ativeld  informacioszolgaltatasok  dtalakitasa
(Neuausriistung der tiberregionalen
Informationsservices) cimii  palyazatat. Az
atalakitas dinamikajat ndvelendé a palyazatban
négy témakor szerepelt: 1. konyvtari adatok
infrastruktiraja és helyi rendszerek, 2. hosszi tava
hozzaférés biztositdsa az adatokhoz, 3. digitalis
kiadvanyok kezelése, 4. kutataskozeli
infrastruktira. A palyazat sajatossaga volt, hogy a
DFG viszonylag hosszi 1id6t biztositott a
palyazatok beaddsdra (9 honap). Eldszor
nyilatkozniuk kellett a palyazoknak, érdekli-e dket,
majd rovid vazlatot kértek tolikk; a 24 vazlatot
bizottsag értékelte (a benyljtott 24-bdl 7-et
fogadott el), és ezeket kellett aztan kidolgozniuk a
hatralévé id6ben. A hatarid6 letelte utdn, 2013

KONYVTARI FIGYELO 2014/3



oktoberében ugyanaz a bizottsdg értékelte a
palyazatokat négy szempont szerint, majd kozel
2,5 milli6 eurdt biztositott a nyertes projektek
szamara.

A tanulmény befejezd részében a sziikséges
informaciocsere és a kozds munkalkodas,
egyeztetés fontossagara, valamint a mar futo
ERMS (Electronic Resource Management), ¢és
RADAR (Research Data Repositorium)
projektekkel valo egyittmitkodésre €s
alkalmazkodasra hivjak fel a figyelmet a szerzok.
(Fontos, hogy a sikeres miikdodés érdekében a
politikusok megtegyék a sziikséges jogi 1épéseket
mind tartomanyi, mind szévetségi szinten.)

(Muranyi Lajos)

177/2014

ELLIS, Sally: A history of collaboration, a future in
crowdsourcing : positive impacts of cooperation on
British librarianship. — Bibliogr. In: Libri. — 64. (2014) 1.,
p. 1-10.

Az egyiittmiikodés torténete, a crowdsourcing
jovoje: a kooperacionak a brit koényvtariigyre
gyakorolt pozitiv hatasai

Egyiittmikddés -belfoldi; Hasznalé; Kommunikécié -
hasznalokkal; Meg6rzés

A brit konyvtariigyben mindig is torekedtek és
torekednek a kooperaciora, legyenek azok olvasok,
konyvtarak, levéltarak, muzeumok vagy egyéb
informaciés intézmények, és ennek érdekében a
modern technologia is bevetésre keriil. Az
amerikai egyetemi konyvtaros tanulmanya sorra
veszi a multban és a jelenben alkalmazott
egylittmiikodési megoldasokat, és kideriil, hogy az
intézmények és a hasznalok kozotti egylittmiikodés
— a crowdsourcing — alkalmas bizonyos problémak
megolddsara, erdsiti a gylijjteményeket és a
kozosségeket, valamint elkotelezetté teszi a
hasznalokat: ezzel biztositva a brit konyvtarak,
levéltarak és mazeumok jovojét.

A crowdsourcing jelentése az Oxford English
Dictionary  szerint ,az informaciok vagy
szolgaltatdsok megszerzésének olyan gyakorlata,
melynek soran ezeket nagyszami embertdl,
rendszerint az interneten keresztiil és gyakran
ellentételezés nélkiil szerzik be”. A fogalom
szakirodalomban leirt tartalmanak és jellemzdinek
ismertetése utdn a szerz6 a  haszndloi
egylttm{ikodés és a crowdsourcing elényeit és
hatranyait elemzi, s hangsulyozza, az nem oldja
meg egy-egy intézmény anyagi vagy személyzeti
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gondjait sem, de sok etikai kérdést felvethet. Ezt
kovetden a szerzd részletesen ismertet néhany
fontos és sikeres egylittmiikodési megoldast —
idérendben haladva.

Els6ként az 1714-ben a brit kormanyzatnak a
hosszusagi fokok kiszamitasara, vagyis a pontos
tengeri helymeghatarozasra kiirt palyazatat emliti,
majd az angol nyelv els6 szotara, az Oxford
English  Dictionary megsziiletésének (1879)
koriilményeit irja le. 1937-ben Onkénteseket
toboroztak, hogy vessék papirra hétkdznapi
megfigyeléseiket naploszertien (Mass Observation
Movement). A mozgalom az 6tvenes évek végéig
tartott, majd 1981-ben folytatodott. (Az anyag a
Sussex Egyetem archivumaban taldlhaté meg.)

A FamilySearch ugyan nem brit kezdeményezés,
hanem Az Utolsé Napok Szentjeinek Jézus
Krisztus Egyhéaza, vagyis a mormonok nonprofit
vallalkozasa, de otthonra lelt a Brit Nemzeti
Levéltarban, és sok segitséget nyujt a kdnyvtaros
szakmanak, illetve a konyvtarban megfordulo,
csaladtorténet irant érdeklddd olvasdknak.
2010-ben a British Museum (BM) elhatarozta,
hogy egyiittmiikodik a Wikipédiaval. Ennek
eredményeként szamos szocikk sziiletett a BM
kincseirdl mintegy negyven onkéntes
kozremiitkodésével.

Szintén 2010-ben indult a British Library (BL) és a
Noise Futures Network egyéves kozds programja,
a UK Soundmap (az Egyesiilt Kiralysag
hangtérképe), melynek soran 350 Onkéntes
mindenféle  hangz6  anyagot  kiildott  be
(dialektusokat, természeti jelenségek, allatok
hangjat stb. — kozel haromezer tételt) a BL Sound
and Vision részlegébe.

A brit Ancient Lives (okori életek) projekt is
kihasznalja azt, hogy sokan hajlanddak kéziratos
dokumentum 4tirdsdval vesz6dni — a program
gazddja az Oxfordi Egyetem —, ¢és ezt a
tevékenységformat a citizen science fogalmaval
jellemzik. Ennek keretében egyetemi tanarok és
civilek (citizen scientists) foglalkoznak olyan
papiruszok szdvegének atirasaval, melyek az Egypt
Exploration Society és mas intézmények
birtokaban vannak. (A papiruszlapok képeit
feltoltik az internetre, és barki megfejtheti a
hieroglifakat.)

(Muranyi Lajos)
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178/2014

JANSEN, Guido - KLAUSER, Hella: Globalising
German Librarians zehn Jahren Internationale
Kooperation im  Kompetenz-netzwerk -  eine
Zwischenbilanz In: BuB. — 66. (2014) 1., p. 38-41.

Res. angol és francia nyelven

A német konyvtarosok a globalis vilagban. Mérlegen
a Konyvtari Kompetencia-halézat (KNB) Nemzetkozi
kooperaciés munkacsoportjanak tiz éve

Egyesiilet -kényvtari -nemzeti; Egyestlet -kbnyvtari -
nemzetkézi; Egylittmiikddés -nemzetkdzi; Konferencia -
nemzeti; Tapasztalatcsere

A nyari olvasoklubok, az orszagos kampanyok
vagy a konyvtarak helyzetérdl szold beszamolok
ismer6s fogalmak azok szamara, aki a német
konyvtariigyben dolgoznak, bar kevesen tudjak,
hogy ezek az otletek kiilfoldrél szarmaznak.
Nyomoés érv ez a nemzetkdzi tudéstranszfer
fontossaga és sziikségessége mellett. A kiilfoldi
Otleteknek, elképzeléseknek és
kezdeményezéseknek a  német  konyvtaros
szakmahoz val6 eljuttatdsardl tiz éve a Konyvtari
Kompetencia-halézat nemzetk6zi kooperacioval
foglalkoz6 munkacsoportja (Arbeitsbereich
Internationale Kooperation des
Kompetenznetzwerks ~ fiir ~ Bibliotheken, KNB)
gondoskodik, mely a Német Konyvtari Szovetség
(Deutscher  Bibliotheksverband, dbv) berlini
irodajahoz kotodik, dsszefonodva mas teriiletekkel,
mint a Konyvtarportal, a BIX, az EU- és egyéb
palyazatokhoz nyujtott tanacsado tevékenység és —
természetesen — a német konyvtarak.

2007  oOta  haromévente  egy-egy  orszag
diszvendégként  meghivast kapott a dbv
vandorgytilésére (2007-ben Dania, 2010-ben
Spanyolorszag, 2013-ban Tordkorszag), igy ez
mara mar szinte hagyomannya valt. A kiilfoldi
szakemberek eldadast is tartanak a rendezvényen.
A kilfoldi kapcsolatokat bovitendé évente 35
kiilfoldi konyvtaros szakember kap meghivast a
vandorgytilésre, akik egy kiilon program mellett
részt vesznek a német kollégak angol nyelvi
bevezetd eldadasain is.

A kiilfoldi know-how folyamatos importjardl a
KNB gondoskodik a dbv hirlevele, eléadasok,
folyoiratcikkek, blogok stb. révén, vagy
kozvetlenil tajékoztatja a kiilonboz6 német
szakmai testiileteket. A nemzetkozi egylittmiikodés
gyiimolcse a német szakértOknek a nemzetkozi
szakmai testiiletekben valo jelenléte (negyvenheten
dolgoznak az IFLA szakbizottsagaiban). Ebben
komoly szerepe wvolt az IFLA nemzeti
bizottsaganak, amelynek titkarsaga a KNB emlitett
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munkabizottsaganak integrans része. Az utdbbi tiz
év kiemelked6 eseménye volt a Berlinben
megrendezett vilagkonferencia (2003) és Claudia
Lux elnoki periodusa (2007-2009); Lux vezette be
az IFLA elnoki talalkozoit, melyekre hdromévente
Berlinben, a Kiiliigyminisztériumban keril sor.
Lux utan is volt német tagja az IFLA elndkségének
Barbara Schleihagen, majd Barbara Lison
személyében. Eurdpai szervezetekben is dolgoznak
németek (EBLIDA, NAPLE, LIBER).

Jelenleg két fontos téma foglalkoztatja a
nemzetkdzi és a német szakmai kozvéleményt, az
e-konyvek és a szerzoi jog kérdései. Az ezekrol
folytatott vitdk nyoman lehetdleg kdzos valaszokat
kell talalni. Az EBLIDA most induld, az
elektronikus olvasasrol szol6 kampanya (The Right
to E-Read) a legjobb idGben érkezett; ezt a
Konyvtari  Kompetencia-halézat is tamogatja
kiilonboz6 anyagokkal. Fontosak az IFLA Trend
Reportjaban megfogalmazott kérdések is, amelyek
a német konyvtariigy eldtt allo teenddkre is
hatassal lesznek, de legaldbb ennyire hangsulyos
probléma a demografiai folyamatokbdl adddo uj
feladatok teenddinek kérdése.

A globalis vildgban a konyvtarak eldtt allo
kihivasok mindenkit érintenek: a Konyvtari
Kompetencia-halézat nemzetk6zi kooperacioval
foglalkozé munkacsoportjara a jovoben is jelentds
feladatok harulnak tehat.

A cikk melletti keretes iras a Bibliothek &
Information International (BII) nevli bizottsag
tevékenységét ismerteti, egy tablazat pedig a BII
altal  tamogatott  kiilfoldi  tanulmanyutak,
kongresszusi részvételek 6téves adatsorait mutatja

be.)

(Muranyi Lajos)

179/2014

VANDEGRIFT, Micah — STEWART, Varner: Evolving in
common : creating mutually supportive relationships
between libraries and the digital humanities. — Bibliogr.
In: Journal of library administration. — 53. (2013) 1-4., p.
67-78.

A konyvtarak és a digitalis bolcsészet egymas
tamogato kapcsolatainak kialakitasa

Digitalizélas; Egytttmiikédés -szakterileti; Kényvtarosi
hivatas; Kutatas informacioellatasa; Tudomanyos és
Szakkonyvtarak

A konyvtaraknak és a human tudoményoknak
mindig is volt szamos k&z0s vonasa. Ugyanakkor
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azzal a jelentds kihivassal kell szembenézniiik,
hogy kiilsé biraloik megkérddjelezik értékiiket.

A konyvtarnak ajtokat kell nyitnia, amelyeken at
beléphet a felhasznalok életébe. A digitalis
bolcsészet esetében ez azt jelenti, hogy
konyvtarnak tamogatnia kell magat a kutatast,
tovabba batoritania a tudomany eredményeinek
otletes, ujszeru felhasznalasat.

A digitalis bolcsészet céljai tulmutatnak a
hagyomanyos egyetemi tudomanyossagon: 1.
széles korti hozzaférést akar nyujtani kulturdlis
informacidkhoz, lehetové téve az adatok kezelését,
2. a4t kivanja alakitani a tudomanyos
kommunikacidt, 3. szeretné jobba tenni a tanitast
¢s a tanuldst, 4. hatast akar gyakorolni a
nyilvanossagra. Ha nem is hagyomanyos moédon,
de ezek a célok atfedésben vannak a konyvtarak
célkitlizéseivel, és valosziniileg megmagyarazzak,
miért olyan gyakori a konyvtarak és a digitalis
bolcsészeti projektek kozotti egyiittmitkodés. A
partnerség  érdekében a  konyvtiraknak a
digitalizalasban elsébbséget kell adniuk az egyedi
¢s a felhasznalok szamara kiilondsen vonzod
gyljteményeknek. Sok konyvtarban hoztak 1étre
digitalis bolcsészeti  kutatokozpontokat.  Ahol
ilyenek nem jottek Iétre, ott is lehetéség van az
egylittm{ikodésre, amely szerz6i jogi és szellemi
tulajdonjogi kérdéseket vethet fel. A konyvtarnak
kell ~meghataroznia, hogy képes-e ilyen
egyiittmiikodésre. El kell dontenie, hogy milyen
alkalmazasokat tamogat, szem elott tartva, hogy a
lehetd legkevesebb, 1jrafelhasznalhatd, nyilt
forraskodu és nagy felhasznaldi kozosséget maga
mogott tudod alkalmazast érdemes a lehetd legtobb
igény kielégitésére hasznalnia. Elképzeléssel kell
rendelkeznie arr6l, hogy mihez kezd a projekt
befejezése utan.

A digitalis bolcsészeti teriileten tett vallalasok
kovetkeztében a munkatarsak terhelése megndhet,
és 1) szerepek meriilhetnek fel, amihez azonban
nem feltétleniil kell felvenni 1 dolgozokat. A
human teriileteken végzettek kozott példaul egyre
tobben vannak, akik nem oktatok vagy kutatok
akarnak lenni, viszont szivesen dolgoznanak
konyvtarban, akar konyvtarosi végzettség nélkiil is.

(Koltay Tibor)
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Jogi szabalyozas

180/2014

LUDEWIG, Karin: MedOANet: : the copyright and OA
landscape in Mediterranean Europe In: LIBER quarterly.
-23.(2014) 3.

MedOANet: a szerz6i jog és a nyilt hozzaférés
helyzete Eurépa mediterran orszagaiban

Egyiittmiikddés -nemzetkdzi; Fejlesztési terv; Felmérés;
Hozzaférhetbség; Szerzbi jog

A tanulmany célja, hogy bemutassa, miképpen
szabalyozzak jelenleg a tudomanyos
kommunikacié szerepléi a szerzdi jogokat a
mediterran orszagokban, és hogy felvesse, vajon
kell-e valtoztatni ezeken a szabalyozasokon, s
milyen lépéseket kell tenni ennek érdekében. Ezért
eloszor bemutatjia a MedOANet (Mediterranean
Open Access Network, Mediterran Nyilt
Hozzaférés Halozata) eurdpai unids programot,
melynek célja a nyilt hozzaféréssel kapcsolatos
mar 1étez0 nemzeti szabalyozasok, stratégiak és
strukturdk javitdsa, és egyben tjak létrehozasa a
mediterran orszdgokban, azaz Franciaorszagban,
Gorogorszagban, Olaszorszagban, Portugaliaban,
Spanyolorszagban és Torokorszagban. Ezenkiviil
attekintést ad a 2012-ben a régid6 tudomanyos
kiadoi korében végzett felmérés eredményeirdl,
melyet a MedOANet végzett, végiill a felmérés
legfeltiindbb eredményeit értékeli a szerzd: a
régiobeli tudomanyos kiadoknak altalaban a nyilt
hozzaférést tamogatd szerz0 jogi és archivalasi
szabalyzataik vannak. Lehetne még javitani rajtuk,
példaul a figyelmet a nyilt hozzaférésre felhivod
kampannyal. A szerzé azt is javasolja, hogy az
orszagok politikai dontéshozoi tdmogassak a nyilt
hozzaférést mint a tudomanyos kommunikacio
alapértelmezett modszerét szerz6i jogi torvénybe
iktatott jogi rendelkezésekkel, melyek lehetdvé
teszik a kutatok szamara, hogy a zold utat
valasszak a publikalashoz — fliggetleniil a
kiadokkal a hasznositasi jogokrdl kotott elézetes
megallapodastol.

(Autoref.)

181/2014

MATUSIK, Zden&k: Pravni podminky sbéru povinného
depozitu elektronickych publikaci, jejich zpracovani a
zpfistupnéni v knihovnach. — Bibliogr. labjegyzetben In:
Knihovna. — 25. (2014) 1., p. 55-83.

Res. angol nyelven
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Az  elektronikus  publikaciok  kételespéldany
gyljtésének, feldolgozasanak és hozzaférésének
jogi feltételei a konyvtarakban

Elektronikus publikacié; Hozzaférhet6ésg; Jogszabaly -
kényvtarigyi; Kotelespéldany; Megbrzés

A cikk Az elektronikus publikaciok szabalyozdsa a
Cseh Koztarsasag konyvtari halozataban c., a
nemzeti  kulturdlis  6rokség  fejlesztésének
alkalmazott kutatdsi programja keretében késziilt.
A szabalyozas mar régdta varat magara. (Az elso
kotelespéldany-rendelet 1782-ben sziiletett, és a
pragai egyetemi koOnyvtar hataskorébe utalta a
beszolgaltatott példanyok kezelését.) A 90-es
évektdl  kezdve, a  digitalis  tartalmak
megjelenésével a problémak hatvanyozodtak. A
kotelespéldanyok beszolgaltatasanak szabalyozasa
a nemzetallamok kizardlagos joga.

Nemzetkozi szintéren léteznek kotetlen jogi
eszkozok —  (,soft law”), melyek ezzel
foglalkoznak. Az UNESCO 2003-ban adta kozre a
Charta a digitalis orokseg vedelmérsl cimil
dokumentumot, melyben hangsulyozzak, hogy a
kozos orokséget meg kell védeni és meg kell rizni
a jelen és a jovo generacioi szamdra. Az EU a
nemzetkdzi joghoz hasonléan nem szabalyozza az
e-publikaciok kotelezd beszolgaltatasat, de az
EBLIDA ¢és az Europai Tanacs iranymutatasa
rogziti, hogy a hangzo, audiovizualis, film- és
elektronikus anyagok kotelezOen beszolgéltatando

dokumentumok, s ugyanakkor siirgetik a
szabalyozas kiterjesztését minden
informacidhordozoéra és digitalis dokumentumra.

Az  Europai  Nemzeti  Konyvtarigazgatok

Konferenciagja (CENL) ¢és az Eurdpai Kiadok
Szovetsége (FEP) kiadott egy dokumentumot
Kozos kozlemény az e-publikaciok (onkéntes vagy
kételezo) beszolgaltatasarol cimmel, mely 12
pontban rdgzitette a legfontosabbakat. Az Europai
Bizottsag 2008-ban foglalkozott a témaval a
kulturalis orokség digitalizalasa kapcsan. A
szabalyozas fontos eleme, hogy a technikai
biztonsagi eszk6zok ne gatoljak a feladat
megvaldsitasat, de Osszhangban legyenek az
europai és nemzetkdzi jogi szabalyozassal: a
szellemi tulajdon védelme érdekében lehetévé kell
tenni a webtartalmak begytijtését és megdrzését. A
cikkben a British Library munkatarsai altal
készitett tablazat azt mutatja be, hanyféle jogi
szabalyozas létezik a vildgon a halozati
publikaciok tekintetében. A vizsgalt 36 orszag
koziil csak 22 foglalkozik az e-publikaciokkal
szilkebb értelemben, am Osszesen csak 10-ben a
lényegi kérdeésekkel.
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A cseh jogi szabalyozashoz a szerz6 azokat a
teriileteket sorolja fel, amelyekkel foglalkozni kell:
példaul azok az audiovizualis miiveket, melyeket
nem gyljti a nemzeti filmarchivum, de szabadon
elérhetéek az interneten ¢és begytlijthetdok, az
adatbazisok és szamitogépes programok kérdését,
melyet a szerzéi jogi térvény nem szabalyoz.
(Olyan elektronikus tananyagok, tankdnyvek,
interaktiv elemek is idetartoznak, melyeket mar
hasznalnak az oktatasban, s a kés6bbiekben kutatas
targyai lehetnek.) Fontos része a problémanak a
formatum: a digitalis anyagok sokszor analdg
formaban is léteznek, de vannak a konyvtarak
szdmara  nehezen  feldolgozhatdé  tartalmak
(multimédias konyvek, oktatojatékok) is.

A teriileti és funkcionalis korlatozas kozé tartozik
az orszagon beliil publikdlt anyagok gyljtése;
feltételezhetd, hogy a .cz domén alatti tartalmak
kozreadoi teriiletileg az orszaghoz kapcsolodnak,
allando  tartozkodasi  hellyel  rendelkeznek.
Ugyanakkor a nemzeti konyvtar feladata a
kiilfoldon publikalt bohemika gyijtése. (Fontos
szempont az értéktelen, szorakoztatd anyagok
begytijtésének és feltarasanak melldzése is.)
Neélkiilozhetetlen az olyan specifikus tartalmak
tarolasa, amelyek a hivatalos (kormanyzati,
Oonkormanyzati) szervek miikddéséhez
kapcsolodnak, a titoktartas szabalyainak
betartasaval. A fels6oktatasi torvény szerint
megbrzend6k a zarovizsga-dolgozatok,
disszertaciok — utobbiak hossza tava Orzése is
indokolt.

Az interneten szabadon hozzaférhet6 e-publikaciok
begylijtése a konyvtarak szamara archivalas
céljabol lehetséges a szerzéi jogi torvény
szellemében, azonban a hozzaférés biztositisa a
konyvtar és a szerzéi jog tulajdonosa kozti
licencszerzodés keretében szabalyozando.
Nemzetkozi szinten ezt eltérden kezelik, ezért
javasolt az ilyen tartalmak begyiijtésének torvényi
szabalyozasa és a kiadok kotelezése arra, hogy ha

sziikséges, technikai nehézségek esetén a
konyvtarak  rendelkezésére alljanak az e-
publikaciok  tobbszorozésében. A halozati
publikaciok  begylijtésének  nehézségeit a

beszolgaltatasi kotelezettség elbirasaval lehetne
szabalyozni, a beszolgaltatand6 elemek kore pedig
kotelezden terjedjen ki mindenre, ami az e-
publikaciok feldolgozasat, hosszi tava Orzését és
hozzaférését szolgalja.

Az archivalas céljabol torténd tobbszordzés nem
okoz problémat, de sziikséges annak a jogi
szabalyozasa, hogy a konyvtarak mas platformra
torténd migralas esetén a szerzOi jogi torvénnyel és
az unios szabalyokkal §sszhangban jarjanak el.
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A feldolgozas része az indexelés, ennek rogzitése
is sziikséges. Az e-kotelespéldanyokhoz valo
hozzaféréskor a szerz6i jogi toérvény és a
személyes adatok védelmérdl szolo torvény
szabalyait egyiitt kell alkalmazni. Az akut kérdések
kozé tartozik a specialis célbol vald tobbszordzés
lehetosége (terminalos hozzaférés). A
végfelhasznalohoz vald eljuttatas egy adott helyen
torténik. (Specialis felhasznalas lehet a kutatasi,
személyes hasznalat, bir6i munkahoz, hivatali stb.
iigymenethez sziikséges alkalmazas.)

A tobb konyvtar kozott megosztott hasznalat csak
iddlegesen ¢és belsd haldzaton keresztiil bonyolitva
lehetséges. Masolat készitése egy adott helyen csak
egy haszndlo szdmara javasolt. Elképzelhetd, hogy
a kiadok biztonsagi garancidkat fognak kérni a
tobbszorozés eseteire. Az e-kotelesek problémait
nem lehet a digitalis kdnyvtarak koncepcidjaval
Osszekeverni.

A konyvtarakat fel kell késziteni az egyeztetésekre,
az érdekek képviseletére, a jogalkotd szervekkel
valo egyuttmiikodésre az e-publikaciok
beszolgaltatasi  kotelezettségével  kapcsolatos
torvényalkotasi folyamatban.

Az e-publikaciok szabalyozasa rendkiviil 0sszetett
folyamat, de a konyvtarak szemszogébol a
jogalkotas fontos, meghatarozo ¢és feltétleniil
haszonnal zarulhat.

A halozati elektronikus publikaciok
kotelespéldanyai  esetében a ,koteles letét”,
»koteles depozitum” vagy ,,e-depozitum” és a ,e-
koteles” fogalmakat parhuzamosan hasznaljak.

(Prokai Margit)

182/2014

STEPHENS, Andy - GIBBY, Richard: National
implementations of legal deposit In: Alexandria. — 23.
(2012) 2., p. 15-39.

A kotelespéldany-szabalyozas az egyes
orszagokban

Elektronikus dokumentum; Felmérés; Jogszabaly -
kényvtarigyi;  Kotelespéldany;  Nemzeti  kdnyvtar;
Nemzetkdzi helyzetkép

2011-ben az Eurdpai Nemzeti Konyvtarigazgatok
Konferencigja (CENL) azzal bizta meg a
szerzOket, hogy tagjai korében nemzetkozi
felmérést végezzenek, hogy:

— feltarjak a kotelepéldany-szabalyozas vagy annak
megfeleld intézkedések jelenlegi helyzetét a
CENL-ben részt vevo Gsszes nemzeti konyvtarban,
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kitérve a beszolgaltatott miivek példanyszamara és
arra, hogyan hasznalhatok ezek kiadvanyok, és

— megallapitsdk a legfontosabb elveket ¢és
tanulsagokat, amelyeket az érdekképviselethez
vagy a tervezéshez fel lehet haszndlni a
kotelespéldanyokkal kapcsolatban.

A cikk e felmérés eredményeit ismerteti, amelyek
megerdsitik, hogy az e-kotelespéldany ma mar
széles korben elterjedt, legalabbis a CD-ROM
kiadvanyok esetében, és torekvések tapasztalhatok
a webes és mas elektronikus publikacidk e-
kotelespéldanyéanak biztositasara is. Mindazonaltal
ugy tinik, hogy az elektronikus publikaciok
kotelespéldany ttjan valod elérésének feltételei
sokkal szigorubbak, mint a nyomtatott vagy eredeti
publikaciok esetében. A valaszaddk szamos elvet
¢és érdek-képviseleti szempontot javasoltak, és ezek
segitették egy olyan érdek-képviseleti ,,csomag”
kifejlesztését, amelyet az elektronikus publikaciok
kotelespéldanyanak biztositasaért kiizdé nemzeti
konyvtarak fel tudnak haszndlni. Ezeket az érdek-
képviseleti szempontokat a cikk fliggelékként
kozli.

(Autoref.)
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Konyvtarosi hivatas

183/2014

COX, Andrew M. - CORRALL, Sheila: Evolving
academic library specialties. — Bibliogr. In: Journal of the
American  Society for Information Science and
Technology. — 64. (2013) 8., p. 1526-1542.

A fels6oktatasi konyvtaros hivatasanak fejlédése
FelsGoktatasi kbnyvtar; Kényvtarosi hivatas

Az attekintés célja, hogy a szakma sajatossagaival
foglalkoz6 irodalom alapjan megvizsgalja, hogyan
valtozott a felsGoktatasi konyvtaros tevékenysége,
amihez keretként Abbott 1988-ban publikalt ,,A
szakmak rendszere” c. miivét hasznalja fel. A
vizsgalt szakteriiletek és szerepek kozé tartozott a
rendszerkonyvtaros, az elektronikus forrasokkal
foglalkoz6  konyvtaros, digitalis konyvtaros,
intézményi repozitérium-kezeld, klinikai
konyvtaros és informacids szakember, digitalis
kurator/kutatasi adatokat kezeld szakember, oktatd

konyvtaros, informaciés miiveltséget oktato,
informacio- és tudasmenedzsment szakember. Az
allashirdetésekbol, felmérésekbol és  egyéni
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esettanulmanyokbol vett példak  jszerli
megvilagitasba helyezik a szakma fejlodését. A
tonkretételére  iranyuldé  torekvések  ellenére
nyilvanvalé a szakma alapvetd miikddési teriilete.
Az oktatasba és ujabban a nyilt hozzaférési
mozgalomba és az  adatkezelésbe  valo
bekapcsolodas e torekvésekre adott valaszként
értelmezhetd. A ,beagyazott” (embedded)
szerepek és tulzo kovetelések vonzo oldalai, de
egyben kockazatai is vilagossa valnak, ha
Osszehasonlitjuk a szakma multbeli és a jovoben
varhato sajatossagait.

(Autoref.)

184/2014

SUGIMOTO, Cassidy R. [et al.]: Beyond gatekeepers of
knowledge: : scholarly communication practices of
academic librarians and archivists at ARL institutions. —
Bibliogr. jegyzetekben In: College & research libraries. —
75.(2014) 2., p. 145-161.

Fels6oktatasi  konyvtarosok és levéltarosok
részvétele a tudomanyos kommunikaciéban

Felmérés; Felséoktatasi kbnyvtar; Kényvtarosi hivatas;
Publikalas -tudomanyos kiadvanyoké

A konyvtarosok €s levéltarosok
informacidszolgaltatoként  ¢és  oktatoként s
kozvetleniil részt vesznek a tudomanyos

kommunikaciéban. Keveset tudunk viszont arrél,
hogy miként tevékenykednek mint kutatok. Ezt a
kérdéskort egy internetes felmérés segitségével
vizsgaltak.

A célkozonséget a Tudomanyos Konyvtarak
Szovetségének (Association of Research Libraries,
ARL) tagkonyvtaraiban dolgoz6é konyvtarosok
jelentették. A konyvtarak koziil 26 kdnyvtar nem
az Egyesiilt Allamokban vagy nem egyetemeken
mikddik. Ezeket, valamint a szerzok munkahelyét
ado Indiana Egyetemet (Bloomington) kihagytak.
A kérddivet igy 4643 személynek kiildték ki. A
valaszadasi arany 12,9% volt 603 valasszal. A
valaszadok 29,8%-a tobb mint 20 éve dolgozott
fels6oktatasi konyvtarban. Csak 5%-nak volt egy
évnél rovidebb munkatapasztalata. Konyvtarosi
(mesterszakos) végzettsége volt 89,4%-nak. Mas
végzettsége 45,5%-nak, doktoratusa 14,5%-nak
volt. A vélaszaddk 65%-a volt nd.

Tobb mint egynegyedilk naponta hasznalja
tajékozodasra a kutatasi informacioforrasokat, ide
értve a kommunikacid minden formajat, a
folyoiratoktol, a blogokon at a kdzosség oldalakig.
Legalabb havonta tanulmanyozza a szakirodalmat
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94,2%. A lektoralt folydiratok olvasoinak
részesedése 80,5%, a konferencia-koteteké 76,6%,
a magazinok és szakmai folyoiratoké 65,4%, a
blogoké 64,4% volt. A publikalas legkedveltebb
formai a teljes konferencia-el6adasok, poszterek és
az eldadasok prezentacioi voltak 65,9% esetében,
54,2% lektoralt folyoiratokban publikalt. A
kozosségi média népszerii volt a valaszadok
korében, akik koziil azonban sokan megjegyezték,
hogy tudomanyos miikddésiik teriilete nem azonos
gyakorlati szakmai tevékenységiikkel, ezért azok a
forrasok, amelyeket hasznalnak, elsésorban az
utobbihoz kotddnek, nem pedig kutatasaikhoz. Bar
tobben kritizaltdk a hagyoményos tudomdnyos
irodalmat a megjelenés lassusaga miatt, 70,6%
nem ennek figyelembevételével valasztotta ki,
hogy hol publikaljon, hanem a célkozonségre €s az
iras varhato hatasara koncentralt.

(Koltay Tibor)

185/2014

WILKINSON, Lane: Principlism and the ethics of
librarianship. — Bibliogr. In: The reference librarian. — 55.
(2014) 1., p. 1-25.

Erkolcsi alapelvek és a konyvtaros erkolcs
Kbnyvtarosetika;, Kbnyvtarosi hivatas

A moralis dilemmak lathatéan a konyvtaros hivatas
nehezen kezelheté elemei. Bar a szakmai etikai
kodexek szolgdlnak némi utmutatassal példaul a
szakmai kotelességek természetét illetden, de
tobbnyire nincs mondanivaldjuk arra a helyzetre,
amikor a konyvtarosnak moralis dontést kell
hoznia. A cikk kifejti, hogy a konyvtarosoknak egy
racionalis dontési eljarassal kell bdvitenilik
normativ szakmai kodexiiket arra az esetre, amikor
a szolgalattal kapcsolatos moralis dilemmaval
szembesiilnek. Kiilonésen a principalizmus etikai
megkdzelitése (a szabad akarat, a jot tenni, a nem
artani €s az igazsadgossag négy alapelve) — ez
dominal az orvosetikaban — alkalmazhat6 jol a
konyvtaros hivatasban; ennek megfeleléen a cikk
korvonalazza a moralis dilemmak természetét,
megallapitja a szakmai etikai kodexek korlatait,
meghatarozza a konyvtari szolgalat alapelveinek
lehetséges korét, és felvazolja a legfontosabb
kotelességek és a kiegyenlitd elvek alapvetd
koncepciojat.

(Autoref.)
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Oktatas és tovabbképzés

186/2014

HUDON, Michéle: 1961-2011: Cinquante ans, six
programmes de formation en bibliothéconomie et
sciences de linformation & I'Université de Montréal. —
Bibliogr. In: Documentation et bibliotheques. — 60.
(2014) 1., p. 6-19.

Res. angol és spanyol nyelven

Otven év alatt hatféle konyvtarosképzé program a
Montreali Egyetemen 1961 és 2011 kozott

Kdnyvtarosképzés -fels6foku;
intézmény; Tanterv, draterv

Kényvtarosképz6

2011-ben iinnepelte a kanadai konyvtarosképzo
intézet, az Ecole de bibliothéconomie et des
sciences de I’information (EBSI) az o6tvenedik
évfordulojat annak, hogy a Montreali Egyetemhez
csatlakozott. Ez alatt az id0 alatt az intézet
sikeresen kinalt hatféle oktatdsi programot: 1961 és
1970 kozott az als6éveseknek szold kurzust és Ot
végzOsoknek szolot (mester fokozatit), amelyek
koziil a legutobbit 2009-ben inditottdk. A cikk
ismerteti azokat a tényezoket, amelyek az oktatasi
programok atalakitasahoz vezettek, és bemutatja a
folyamat allomasait. Roviden leirja az egyes
programok strukturajat, és Osszehasonlitja a
kotelezd kurzusok listait az egyes idészakokban. A
cikk végiil felsorolja azokat a kihivasokat, amelyek
a jovendd informaciés szakembereinek képzésért
felelds szakemberek elott allnak.

(Autoref.)

187/2014

WALTER, Virginia A.: Who will serve the children :
recruiting and educating future children's librarians. —
Bibliogr. In: IFLA journal. — 40. (2014) 1., p. 24-29.

Res. arab, francia, kinai, német, orosz és spanyol
nyelven

Ki fog a gyerekeknek szolgaltatni? A jové
gyermekkonyvtarosainak kivalasztasa és képzése

Gyermekkonyvtar; Kényvtarosi
Kdnyvtarosképzés -felséfoku

hivatas;

Az Amerikai Konyvtaros Egyesiiletben (ALA)
1905-ben megfogalmaztak, milyen
tulajdonsagokkal  rendelkezzen egy leendd
gyermekkonyvtaros. Az elvarasok ma is
érvényesek, bar a gyermekkonyvtarosok kozott ma
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mar nemcsak nok vannak, ¢és az otthoni
neveltetésilkk  helyett  inkdbb a  szakmai
képzettségiik szamit. Annak idején még nem esett
sz6 az USA sokszini ¢és multikulturalis
tarsadalmarol, és arrél sem, hogy a bevandorlok, az
Uj amerikaiak szivesen veszik, ha a konyvtarban
olyan dokumentumokkal, szolgaltatasokkal ¢és
konyvtarosokkal taldlkoznak, akiknek valamilyen
koziik van az 6 kulturajukhoz.

A konyvtarosi palya, bar nem jol fizetett, sok
értelmes és lelkes embert vonz, akik szamos
esetben korabban mas teriileteken dolgoztak.
Tapasztalataik alapjan  vonzonak talaljak a
konyvtarakat, 6rommel késziilnek a kdnyvtarosi
palyara, illetve szeretnek ott dolgozni. A legjobban
maguk a gyermekkonyvtarosok tudnak
népszerlsiteni ezt a foglalkozast, akar az olvasoik,
akar a palyavalasztasra késziilok korében.

A gyermekkonyvtarosoknak eredményes
munkajukhoz igen sokféle kompetenciaval kell
rendelkezniiik. Ezeket az ALA illetékes szervezete
(ALSC) jegyzékbe foglalta, hasonloképpen azt is,
hogy milyen képzettség (informatikus konyvtarosi
mester fokozat) és szakmai tapasztalatok varhatok
el a gyermekkonyvtarosoktol, a gyakorlati képzést
¢és az élethosszig tartd tanulasra valo torekvést is
beleértve.

Az Egyesiilt Allamokban a gyermekkonyvtarosi
palyat valasztok legtobbje négyéves fOiskolat
végzett, tobbnyire angol nyelv és irodalom szakon,
ezt kovetden kezd konyvtari tanulmanyaiba. A
konyvtarosképzési  programokat az = ALA
akkreditalja. Kifejezetten gyermekkdnyvtarosi
szakiranyu képzés jelenleg nem létezik. Egyes
allamokban, példaul Pennsylvanidban a
gyermekkonyvtarak munkatarsai szamara
Preschool Connections néven néhany napos
kurzusokat szerveznek specialis témakkal (korai
fejlesztés, a sziildk nevelése, multikulturalis
érzékenység stb.). A program részeként vonzod
butorzatot is adnak a részt vevd konyvtarak
nyilvanos terei szamara.

Az IFLA illetékes szekcidja (Section on Libraries
for Children and Young Adults) kiilonb6z6
iranyelvekkel €s mas kiadvanyokkal segiti a vilag
gyermekkonyvtarosait. Tervezik online oktatasi
segédletek Osszeallitasat is, kiilonb6zd nyelveken.
Torekvéseiket egyeztetik a tovabbképzéssel és a
képzessel foglalkozé szekciokkal.

A szerz6 konklizidja fejtegetései végén: a
gyermekkonyvtarosok, akik munkanapjaikat a
fiatalok korében toltik, minden segitséget és
lehetéséget megérdemelnek, hogy j6 munkat
tudjanak végezni.

(Hegykozi llona)
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Egyesiiletek

188/2014

STASSELOVA, Silvia: Najstarsie knihovnicke zdruzenie
s novym nazvom : Spolok slovenskych knihovnikov a
kniznic (SSKK) In: Kniznica. - 15. (2014) 1., p. 4-8.

Szlovakia legrégibb konyvtaros egyesiilete (j néven:
Szlovak Kényvtarosok és Konyvtarak Egyesiilete

Egyesiilet -kbnyvtari -nemzeti

Szlovakia elsé konyvtaros egyesiilete nagy
hagyomanyokra tekint vissza, 1946-ban alakult
meg, Szlovik Kényvtarosok Szévetsége néven.
1968-ban a neve Szlovik  Kényvtdrosok,
Bibliografusok és  Informdacios  Szakemberek
Szovetsége  lett, majd  1973-ban  Szlovdk
Konyvtarosok és  Informatikusok Szovetségere
valtozott.  1990-t61  Szlovak  Kényvtdirosok
Egyesiilete néven szerepelt. A rendszervaltozast
kovetéen fliggetlen, demokratikus és Onkéntes
polgari szovetségként a konyvtarosok,
bibliografusok ¢és informaciés szakemberek,
valamint az O&ket foglalkoztatd munkahelyek
egyesiiletévé valt. 2012-t6]l az tUjonnan alakult
kormany a konyvtaros szakmat egyediil képviseld
civil szervezetet a kulturdlis képviseletbe is
meghivta. A cikk szerzdje az egyesiilet elndkeként
a kormany kultirdt képvisel6 tanacsadoi
testiiletének tagja lett a négyéves ciklusra.

Az egyesiilet kiildetésének céljait 1990-ben
fogalmaztak meg, melyben megjelenik a tagsag
szakmai, kulturalis és tarsadalmi képviselete, a
kormanyzati, onkormanyzati és mas szervezetekkel
valé  egylittmiikodés soran a  konyvtaros
tevékenységhez a megfeleld feltételek biztositasa,
a konyvtaros szakemberek munkahelyi, szocialis,
anyagi és ¢életkoriilményei feltételeinek javitasa, a
hazai és nemzetkézi szakmai szervezetekkel a
kapcsolatok fejlesztése.

Ennek megfelelden funkcioi és feladatai szerint az
egyesiilet az  ismeretek, tapasztalatok és
vélemények demokratikus foruma, mely erdsiti
tagjai szakmai aktivitasat, érdekeit és kiildetését,
egylittmiikodéseiben tanacsado, kutato, ellenérzo
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és koordinaldé szerepet tolt be a konyvtaros
szakmai folyamatokban, tevékenységekben, részt
vesz a szakma elméleti fejlesztésében, népszeriisiti
a szakmat és a tudomanyagat a nyilvanossag elott,
nemzetkozi szervezetekben képviseli a szlovak
konyvtarszakmai kdzosséget.

1990-t61 az egyesiiletnek egyéni ¢és testiileti tagjai
is lehetnek. 1989-ig az egyesiilet a kulturalis
minisztériumhoz tartozott, 1990-t61 mar nem kap
allami tamogatast (se helyiséget, se
munkatarsakat), Onfenntartova kellett valnia.
Ennek ellenére az egyesiilet az elmult években
bizonyitotta életképességét, onalldo miikddésre valo
alkalmassagat. A 2013. november 15-29. kozott
tartott teriileti konferencidkon javasoltdk az ujabb

névvaltoztatast:  Szlovak  Kényvtarosok — és
Konyvtarak  Egyesiilete névvel, amelyet a
kozgylilés decemberben  hagyott jova. A

konferencian keriilt sor az IFLA 2012-es etikai
kodexe szlovak valtozatanak megujitasara is. A
kozgytilésen 114 kiildott vett részt 2013. december
9-én, melyen a névvaltozast 78 kiildott
szavazataval hagytak jova (68%). Az IFLA etikai
kodexét 113 kiildott szavazta meg (99%). Sor
keriilt az 0j logo, valamint a 2014-2018 kozti
valasztasi ciklus elfogadasara is. Az elnok erre az
idOszakra Silvia Stasselova lett, akinek 13 fGs
valasztméanyi tagsidg segiti a munkdjat. Az
egyesiiletnek két alelnoke lett, a bizottsagok is
vezetoket valasztottak.

Az egyesiilet egyik legfontosabb feladata a
jelenlegi ciklusban a 2016-ban esedékes 70 éves
évfordulora vald mélto iinneplés elokészitése. Az
egyesiilet elndke kifejezte kOszonetét az el6zd
ciklusban koézremiik6do személyeknek,
testiileteknek, szponzoroknak, akiknek koszonhetd
tobbek kozott a gyermekek olvasasat tamogatd
projekt, az un. ,,Andersen-¢j” megvalositisa. Az
egyesiilet az egész szlovak konyvtaros szakma
képviseletét szolgalja, amelyet a 2004 ota altala
mikddtetett InfoLib portal mar tiz éve tdmogat. A
december 9-i kozgylilés jovahagyta az egyesiilet
alapszabalyat, amelyet a cikk végén a szerz6 — aki
egyben az egyesiilet elndke — kozzétett.

(Prokai Margit)
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Konyvtarak és tajékoztatasi intézmények

Nemzeti konyvtarak

189/2014
MARTINICKA, Alzbeta: Open Access v Slovenskej
narodnej kniznici In: ITlib. — 16. (2013) 4., p. 25-26.

Nyilt hozzéférés a Szlovak Nemzeti Konyvtarban

Adatbazis; Elektronikus folydirat; Hozzaférhet6ség;
Nemzeti kbnyvtar; Szolgaltatasok atvétele

A Szlovak Nemzeti Konyvtar 6t évvel ezelott
inditotta Innovdcios informdciok nevii projektjét,
amelynek keretében hasznal6éi szdmara tavoli
elérést biztosit az elektronikus informacios
forrasokhoz (EIZ). A projekthez tovabbi tiz
szlovédkiai tudomanyos és felsdoktatdsi konyvtar
csatlakozott. A kiadokkal kotott szerzodések
konkrét cimek (bizonyos szakteriiletek
meghatarozott idejii) elérését tették lehetove.

A projekten kivill a nemzeti kdnyvtar az EBSCO
adatbazis nemzeti licencének is a koordinatora,
amelyet jelenleg 155 tudomanyos és felsdoktatasi
konyvtar és intézet hasznal Szlovakiaban. Ebben
17 adatbazis talalhatd, koztik néhany tobb
szakteriiletet is lefed, de vannak egy-egy
tudomanyteriilethez kapcsolodok is.

Ha az EIZ-r6l beszélink, nem hagyhatjuk
figyelmen kiviil a finanszirozas kérdését. A magas
szinvonalu  cikkek,  konyvek, tudomanyos
tanulmanyok a szakmai kozonség szamara csak
bizonyos feltételekkel hozzaférhetdek. Ezért valt
fontossa a konyvtarakban az open access fogalma.
A nyilt hozzaférés digitalis, online, ingyenesen
elérhetd tartalmakat jelent, amelyekhez nem
kapcsolodnak szerz6i jogok és licenckorlatozasok.
Egyre gyakrabban keresik fel a nemzeti konyvtarat
a kozépiskolasok és felsGoktatasi hallgatok is,
hogy hasznaloképzési programokban vegyenek
részt, amelynek soran elsajatitjadk a konyvtari
katalogusokban, adatbazisokban vald keresést.
Megtanuljak az informacidkeresésben fontos
ismereteket, az interneten elérhet6 hatalmas
mennyiségi informéacidémennyiségben valo
tajékozodast. Napjainkban novekszik a teljes
szovegli adatbazisokban, az EIZ altal elérhetd
forrasokban vald keresés, am rendkiviil gyorsan
avulnak el az informaciok.
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A nemzeti konyvtar folyamatos vasarloja az EIZ
azon nagy kiaddinak, amelyek nyilt hozzaférést
biztositanak. Ilyen a SpringerLink, amely 2010-t6l
kinal nyilt hozzaférést a  SpringerOpen
(www.springeropen.com) platformon keresztiil. Ez
a hasznalok szamara jelenleg 130 referalt és
teljesen szabadon hozzaférhetdé, valamennyi
tudomanytertiletr6l szarmazoé folyodiratot kinal,
amelyhez 2012 augusztusdban szabadon elérhetd
e-konyvek tarsultak. Az Elsevier is kinal nyilt
hozzaférést (http://www.elsevier.com/about/open-
access-options) folyoiratokhoz, cikkekhez és sajat
archivumaba is.

Az Emerald kiado sajatos nyilt hozzaférést
alakitott ki. Minden héten egy kivalasztott folyodirat
elérhet6ségét biztositja, de nemcsak az aktualis,
hanem néhany visszamendleges évre is.
Weboldalukon hasznos informaciok talalhatéak a
szerzOk szdmara arr6l, hogyan torténik a cikkek
kivalasztasa, mit kell a cikknek tartalmaznia,
milyen szabalyokra kell figyelni irds kozben
(http://www.emereldinsight.com/openaccess.htm ).
A nyilt hozzaféréssel kapcsolatban a nemzeti
konyvtar  egy  régi, tapasztalt,  kilfoldi
folyoiratokban publikalé hasznaldja — aki hires
szlovak immunoldgus —, megosztotta tapasztalatait.
Szerinte minden szerz6 szamara fontos, hogy
cikkei referalt folyodiratokban jelenjenek meg.
Sajnos a mindség ¢€és a magas szinvonalu
tudomanyos szakmaisag mellett a kevésbé ismert
vagy a keleti blokkbol szarmazé szerzéket mas
mércével mérik. Ezért 6k mas eszkdzokhoz
folyamodnak, egyik lehetéségiik éppen az open
access, amelyet szabadon valaszthatnak.

Még a hangzatos kiaddi nevek sem jelentenek
feltétlen garanciat a mindségi indexelésre és az
impakt faktorra. Sokszor a kisebb kiadok, amelyek
szigorian a szakmaisag mentén valogatnak
publikaciokat, magasabb impakt faktort érhetnek el
rovid id6 alatt, annak ellenére, hogy kevesebb
cikket bocsatanak kozre, de azokra joval
gyakrabban hivatkoznak. A masik oldalon a magas
impakt faktorral rendelkezé kiadok a cikkekhez
vald nyilt hozzaféréssel és a nem til szigort
kritériumok alkalmazasaval veszithetnek
elényeikbdl és értékiikbol.

A nyilt hozzaférésben a kiaddi valogatas egyik
szempontja lehet a szerz6tol a publikalaseért kért
ellenszolgaltatas értéke, nagysaga.
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Milyen szerep jut a konyvtaraknak a folyamatban?
Betekintést nyujthatnak hasznaloiknak az EIZ
adatbazisokban a nyilt hozzaférésii szakmai
publikacidokhoz. A kdnyvtarosok egyszeriibben és
korlatok nélkiil taladljdk meg a sziikséges
informaciokat hasznaloik szamara. A hasznaloi
elégedettség, a szolgaltatdsok szinvonalanak
emelése, az EIZ népszerlisitése a konyvtarak
érdeke, ezért a nyilt hozzaférés a konyvtar és a
hasznaloi szamara is jo valasztas lehet.

(Prokai Margit)

Lasd meg 182, 237

Fels6oktatasi konyvtarak

190/2014

ASTROM, Fredrk - HANSSON, Joacim: How
implementation of bibliometric practice affects the role of
academic libraries. — Bibliogr. In: Journal of librarianship
and information science. — 45. (2013) 4., p. 316-322.

Hogyan befolyasolja a bibliometriai tevékenység
elvallalasa a felsdoktatasi konyvtarak szerepét?

Bibliometria; Feladatkér; Felséoktatasi kbnyvtar; Kutatas
informacioellatasa

A tanulmény a bibliometria mint intézményesitett

gyakorlat alkalmazasanak lehetséges
kovetkezményeit  vizsgalja a  felsOoktatasi
konyvtarakban. Beszamol egy felmérés

eredményeir6l, amelyet szervezett bibliometriai
tevékenységet folytatd svéd konyvtarak korében
végeztek. A bibliometriai munka elvallalasa az
egyik mobdja a konyvtar szerepének
Ujradefinialasara és kibdvitésére. A bibliometriai
tevékenység végzését az a torekvés motivalja,
hogy teljesebb szolgaltatdsokat nyuUjtsanak a
tudomanyos kommunikacié szamara, valamint
hogy a konyvtar lathatosagat noveljék és statuszat
emeljék. A munkat még szakmai kompetenciak is

indokoljak,  példaul a  metaadat-készités,
bibliografiai adatbazisok kezelése, tehat a
bibliometria  szorosan a  koOnyvtar-  és
informaciotudomany  korébe  tartozik. A

bibliometria beillesztése a felsdoktatasi konyvtarak
tevékenységi korébe egyben a konyvtarossag
szakmai profiljanak kiszélesitését is jelenti. Az 1j
szerepet azonban a lehetséges valtozasok
szempontjabol is mérlegelni kell, azaz hogyan
tekintenek majd a felsGoktatasi konyvtarra, ha a
tudomanyos teljesitmény bibliometriai elemzése
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révén egyfajta ,,monitoring” feladatot is ellat a
hagyomanyos szolgaltatas-centrikus funkcidkon
kiviil.

(Autoref.)

191/2014
MACEVICIUTE, Elena: Research libraries in a modern

environment. — Bibliogr. In: Journal of documentation. —
70. (2014) 2., p. 282-302.

Tudomanyos konyvtarak modern kornyezetben

A/Ioménya/akités; Feldolgoz6 munka; Fels6oktatasi
kényvtar; Informacidtechnolbgia; Mikodési feltételek;
Szolgaltatasok

A legutobbi idok bdséges szakirodalmanak
attekintése nyoman elsdként az a trivialis
konkluzié allapithatd meg, hogy azokat a
feltételeket és azt a kornyezetet, amelyben a
felsGoktatasi és tudomanyos konyvtarak léteznek,
jelentésen befolyasoljak a felsdoktatasban, a
kutatasban és gazdasagban, a kommunikacios
technolégiaban és a  kutatéi  kdzosségek
viselkedésében végbemend fejlemények. Az esetek
nagy tobbségében a valtozasok iranyat még rovid
tavon is nehéz eldre jelezni. Harom évtized alatt a
felsGoktatas és a kutatas gyokeresen atalakult a
szUkolo koltségvetés, a mind orszagos, mind
nemzetkdzi szinten bevezetett versenyeztetett
tdmogatasnyu;jtas és a felsGoktatas
Htomegtermeléssé”  valasa kovetkeztében. A
tudomanyos életet atjar6 technoldgia olyan
fejleményekben jelenik meg, mint az e-tudomany,
e-kutatas, kiber-infrastruktira; mindez jelentds
mértékben  megvaltoztatia ~a  tudomanyos
egylittmiikodést, a kutatok mind privat, mind
nyilvanos kommunikacidjat. A technologia egyre
inkabb teret hodit a human tudomanyok terén is,
megjelent a ,,digitalis tudomanyossag” (= digital
scholarship; az utdobbi szo elsésorban a human
tertiletek tudomanyos életét fejezi ki).

A konyvtarak — szemben azzal az elterjedt
véleménnyel, hogy konzervativ intézmények
lennének — igen gyorsan reagaltak a valtozasokra.
Az  infrastruktura terén (természetesen az
infokommunikacios  technologia  eszkdzeinek
bevezetése €s rendelkezésre bocsatasa mellett) a
digitalis  gyljtemények novekedése nyoman
felszabadulo helyeket alakitottak at a formalis és
informalis kommunikacié helyeivé. A
Htanuloészoba”  (,tanulasi  koztér”)  (learning
resources; learning vagy educational commons),
az ,informacios koztér” (information vagy
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research commons) kifejezések bevonultak a
konyvtari szakzsargonba. Mindez a fizikai és a
virtualis tér koncepciondlis egységesitését jelzi,
amelyben a konyvtar egyiittes haszndlatot és
azonos hozzaférést biztosit az 4ltala szolgalt
ko6zosség valamennyi tagjanak.

Ami az dllomanyépitést illeti, a forgalmazd mar
nem fizikai darabot, hanem hozzaférést arusit, az
olvaso pedig egy-egy darab ,tartalmat” igényel,
nem az egész ,tartot”, igy az allomanyépités
egészen Uj és bonyolult stratégiat igényel. A
birtoklas, hozzaférés és hasznalat feltételei még a
konyvtar utolso fizikai darabja, a konyv esetében is
megvaltoztak (a digitalizdlds és az e-konyv
elfogadhatova fejlodése nyoman). Mig az olvasdk
az e-folyodiratok szabad hozzaférést élvezik, azok
egyaltalan nem ingyenesek a konyvtarak szamara;
jelentds a konyvtari konzorciumok, a konzorcialis
elektronikus-digitalis allomanyépités és az ujabb
gyarapitasi moddszerek (pl. az olvasd altal
kezdeményezett beszerzés) irodalma. S mikdzben a
konyvtarak — legalabb részben — megszabadultak a
fizikai tarolasi problémaktol, legalabb akkora
gondot okoz a digitalis forrasok megorzésének
komplex kérdéskore, a lekiizdendd szervezetkozi,
jogi,  pénzigyi, technologiai és  egyéb
akadalyokkal.

A katalogizalas is valtozason megy at. A webes
listdk, a tartalomérzékeny linkek és hasonlo
eszkozok inkabb tamogatjak ¢és gazdagitjadk a
katalogusokat, mintsem eltorolnék azokat, am az
elektronikus forrasok jellemzdire tekintettel 1]
bibliografiai stratégiat kell kialakitani. A draga
katalogizalast sok konyvtar kiszervezi, nemegyszer
a kiadokra vagy a terjesztOkre haritva a feladatot,
azonban a kint elGallitott rekordok mindsége
elmarad a konyvtar altal készitettekétdl. A
leggyakrabban hasznalt MARC formatum is
allando6 fejlesztés alatt 4ll, és bar a bibliografiai
adatokat idénként metaadatnak nevezik, tovabbra
is nélkiilézhetetlen a magas szintli szabvanyositas.
A konyvtari szolgaltatasok mindig és mindenhol
hozzaférhetokké valnak; nem az olvasdé megy a
konyvtarba, hanem a konyvtar keresi fel az olvasot
ott, ahol az wvan, és versenyez ¢érte mas
kozvetitokkel, amelyek megjelentek a tudomanyos
kommunikacidéban. A nyilt hozzaférés terén a
konyvtarak vezetd szerepet jatszanak azaltal, hogy

atvették az intézményi repertoriumok
létrehozasaval és  fenntartasaval  kapcsolatos
tevékenységeket. Gazdag irodalma van a

konyvtarak jelenléte a szocidlis médidban
témajanak, valamint a hasznaldi igények
megallapitasa és a szolgaltatasok értékelése
modszereinek. A fejlesztési stratégidk kozott
jelentés szerepet kap a vezetéssel szembeni
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kihivasok ¢és a menedzsmenteszk6zok témadja,
tovabba a szakmai kompetencidk tartalma és
terjedelme.

(Mohor Jend)

192/2014

SNYDER, Cynthia Ehret: Data-driven deselection
multiple point data using a decision support tool in an
academic library. — Bibliogr. In: Collection management.
-39.(2014) 1., p. 17-31.

Adatokon alapulé allomanyapasztas: sok szempont
szerint gyijtott adatok dontéstamogatasi eszkozként
val¢ felhasznalasa egy féiskolai konyvtarban

Féiskolai

Alloményapasztés;  Alloményelemzés;

kbnyvtar; Kélcsénzés

A mai korszellem szerint a kdnyvtarakban nem a
dokumentumok birtoklasa és 6rzése a lényeges,
hanem a hozzaférés biztositasa. Ennek ellenére az
allomanykivonas ma sem tartozik a halas feladatok
koz¢, mivel idoérablo, sok megfontolést igényel, és
a hasznaldk korében sem egyértelmiien népszerti.
Szamos modszerr6l tudunk, melyek segitik a
mérlegelést a  torlés  eldkészitésekor, a
konyvtarakban mégis legtobbszor a
dokumentumok utolsé kolcsonzési idejét vagy a
kiadas évét veszik alapul, mivel ennél érdemibb
adatok 0sszegyljtésére jellemzdoen sem idejiik, sem
kapacitasuk nincs.

Winter Parkban (Florida) a 125 éves Rollins
College konyvtaraban, a tobb mint 3000 hallgatot
kiszolgald Olin Library-ben az allomanyapasztas
nem t{irt tovabb halasztast, ugyanis az adomanyok
parttalan  befogadasa kovetkeztében polcaik
telitodtek idejétmult €s irrelevans irodalommal. A
nagyszabasu munkaba kiils6 vallalkozot s
bevontak, a Sustainable Collections Services (SCS)
nevill, sok szemponton alapulé dontéstdmogatod
rendszer szolgaltatojat (http://sustainable
collections.com/).

A SCS 0sszeveti a monografidk kdlcsonzési
adatait, a WorldCatben taladlhatdé példanyokat, a
HathiTrust Digital Library allomanyat ¢és
kiilénb6z6 referencia-cimjegyzékeket. Az
Osszegyljtott adatokat értékelik és egységesitik, s
ezek alapjan a konyvtar kialakithatja sajat torlési
szempontjait. Az Olin Library munkatarsainak
dontése szerint hat szempont egyiittes megléte lett
a feltétele egy-egy dokumentum toérlésének. A
regionalis  és  nemzeti gyljteményépitési
egylttmiikodésre vald tekintettel ezek kozil az
egyik, hogy megfeleld szamban all-e rendelkezésre
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a vizsgalt dokumentum Florida két f6 egyetemén,
illetve az OCLC-ben.

A kivonasra kijelolt konyvekbe a konyvtarosok
jelzést tettek, a hasznaloknak pedig két honap allt
rendelkezésiikre, hogy  ezeket  kivegyék,
amennyiben véleményiik szerint az adott mivet
meg kell tartani.

Az eredmények részletes elemzése soran
Osszehasonlitottak a konyvtar integralt
rendszerének kolcsonzési adatai alapjan késziilt,
kivondsra javasolt mivek listajat az SCS altal
készitettel. Utobbi tobb szaz konyv megtartasat
javasolta, sokukét tobb ok miatt is. Legtobbszor a
konyvnek valamilyen helyi vonatkozasa tette ezt
indokoltta. Egy kb. 1500 konyvet tartalmazo
allomanyrészbol (miiszaki és mérnoki
tudomanyok) a kdlcsonzési adatokra alapozva 843,
az SCS szerint pedig 709 cim szolgalt ra a torlésre.
Ezeket a szakreferens konyvtarosok darabonként
megvizsgaltak, és 97,5%-ban egyetértettek az SCS
javaslataival. Ez azt jelenti, hogy az SCS altal
javasolt, a  konyvtarosok  altal revidealt
szempontrendszer megfeleld, ¢és gyakorlatilag
nincs sziikkség az SCS éaltal kivonandonak
mindsitett konyvek listdjanak utoélagos ellenérzése.
Az SCS kiilon javaslatot tett a nemzeti szinten
kevés példanyban fellelhetd kdnyvek megtartasara
is, melynek alapjan 459 konyvet tartésan
megobrzendonek jeldltek.

Az SCS ¢és a tobb szemponti adatelemzés
segitségével,  jelentds  id6- és  energia-
megtakaritassal tobb mint 20 ezer konyvet toroltek,
mikozben  szamos milvet —megdérzenddként
megtartottak az SCS 4altal prezentalt nyomos
indokok alapjan.

(Fazokas Eszter)

193/2014

WELLS, Andrew: Agile management : strategies for
success in rapidly changing times - an Australian
university library perspective. — Bibliogr. In: IFLA journal.
-40. (2014) 1., p. 30-34.

Res. arab, francia, kinai, német, orosz és spanyol
nyelven

Tevékeny menedzsment: sikerorientalt stratégiak a
gyorsan valtozok idében — egy ausztral egyetemi
konyvtar példajan keresztiil

Eqyetemi kényvtér; Elektronikus kényvtér; Esszeriisités;
Vezetés

A tevékeny (agilis) menedzsment fogalma inkabb a
kereskedelemben és az iparban hasznalatos, mint

e-26

sem a konyvtariigyben: a valtozd gazdasagi
koriilményekre és a versenytarsakra valo gyors
reagalasra alkalmazzak. Az agilis magyar jelentése
tevéekeny, serény; tigyes, élelmes, életrevald, gyors,
mozgékony (Bakos Ferenc: ldegen szavak és
kifejezések szotdra). A menedzsment
szakirodalomban J. Brinkshaw otféle modszert
sorol fel a nehéz gazdasagi helyzetben valo
reagalasra (a periferikus latdsmod alkalmazasa; az
eltéro6  vélemények  Osztonzése, kisérletezés,
egyszerusités, gyors cselekvés). Ezek a
megoldasok részben az egyetemi konyvtarakban is
szerepet kaphatnak nemcsak a gazdasagi
nehézségek miatt, hanem a tudoményos
informacios kornyezet gyors valtozasa okan is.

A szerzd, aki az Uj-Dél-Wales Egyetem
(University of New South Wales, UNSW)
konyvtarat vezeti, eldszor a harminchét ausztral
egyetemi konyvtarban a kozelmultban lezajlott
fontos valtozasokrol szamol be (a hattér-
informaciok utan a nyomtatott folyodiratok
lemondasardl és az e-folyoiratokra vald attérésrol
ir, amely 1épés atalakitotta a fizikai tereket is),
ezutan  pedig a  digitdlis = repozitériumok
kialakitdsdnak és  fejlesztésének  allomasait
ismerteti. Végiil a valtozasokra valo gyors reagalas
példajaként és esettanulmanyként sajat
intézményére tér ki.

Az UNSW 1949-ben jott létre Sydney-ben, és
intenziv kutatas folyik benne. Konyvtara digitalis
konyvtarként képzeli el a jovojét, és ezt
rendszeresen nyilvanvalova teszi. Az UNSW
hallgatdinak szama 2005 és 2010 kozott
dinamikusan nétt, 30%-kal (37 020), mig a
konyvtar koltségvetése csak 9%-kal. A tevékeny
menedzsment alkalmazasa tobb eredményt is
hozott, els6sorban a  szervezeti  kultira
egyszerlsitését: az eredetileg — még a nyomtatott
dokumentumok talsulya idején — tudomanyszakok
szerint szervezett szakkOnyvtarakat Osszevontak,
¢s ezutan folyamatosan nétt a beszerezhetd
digitalis dokumentumok aranya. (Csak hdrom nagy
egysége lett az egyetemi konyvtarnak, a digitalis
konyvtari szolgalat, az informacids szolgalat és a
kozponti szolgaltatdsok.) Az egyszeriisités is
sokkal gyorsabb reagalast tett Ilehetévé, és
szakképzett személyzet is atcsoportosithatova valt
azaltal, hogy megsziintették a tajékoztatd pultokat,
Onkiszolgalé lett a kolcsonzés stb. Bar a
konyvtarvezetés nem hasznalja tudatosan a
tevékeny menedzsment kifejezést, tobb megoldasat
is alkalmazza a gyorsan bekdvetkezd valtozésok
kezelése érdekében.

(Muranyi Lajos)
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WESOLEK, Andrew: Bridging the gap between digital
measures and digital commons in support of open
access : or, how | learned to stop worrying and love
human meditation. - Bibliogr. In:  Collection
management. — 39. (2014) 1., p. 32-42.

A Digital Measures és a Digital Commons ko6zotti rés
athidalasa a nyilt hozzaférés segitése érdekében
Egyetemi kényvtar; Elektronikus
Hozzéférhetéség; Letoltés

kbnyvtar;

A Utah Allami Egyetem (USU) kényvtara otthont
ad egy Digital Commons (DC) szoftveres
intézményi repozitoriumnak, tovabba egy Digital
Measures (DM) nevii tevékenységjelenté és
értekeld  eszkoznek is. E  két  rendszer
Osszekapcsolasanak a lehet6sége, példaul a
tartalom automatikus ,learatisa” a Digital
Measuresb6l és a Digital Commonsba vald
feltoltése,  nagyon  csabito. A kezdeti
probalkozasok azonban félbemaradtak a tanarok
engedélyének hianya és a rossz mindségl
metaadatok miatt. Viszont az egyetem nyilt
hozzaféréssel foglalkozd szabalyzatinak egyik
szakasza lehet6vé tette, hogy egy vizsgalatot mégis
elvégezzenek a szakemberek. Ugy talaltak, hogy a
Digital Measuresbdl vald ,,aratas” és a Digital
Commonsba vald feltoltés folyamatat
egyszerisiteni, esetleg teljesen automatizalni is
lehet. Els6 ,,aratdsuk” nyoman az is kideriilt, hogy
kivanatos az ember kdzvetitd szerepe is.

(Autoref.)

Lasd még 183, 205, 223

K6zmiivel6dési konyvtarak

195/2014
HJERPE, Anika: Library as corporation In: Scandinavian
library quarterly. — 47. (2014) 1., p. 22-25.

A konyvtar mint vallalat

Enteriér;  Fenntartdé  szerv;
Munkaszervezet

Kbzségi  kbnyvtar;

A Stockholm melletti Nacka telepiilésen 2005-ben
a konyvtarosok azt kérték a helyi dnkormanyzati
vezetoktdl, hogy maguk muikddtethessék a
konyvtarat. 2006-ban ebbdl a célbdl szovetkezetet
alapitottak, majd korlatolt feleldsségii tarsasagot
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hoztak létre. A Dieselverkstaden AB jelenleg
harom kozkonyvtarat miikodtet Svédorszagban. A
konyvtarosok csak a vallalat tulajdonosai, a
berendezések ¢és a médiatar az dnkormanyzathoz
tartozik. Egy ilyen véllalatnal nincsen tokésités, a
kiilonlegességét az adja, hogyan miikodnek.

A Dieselverkstaden AB-nak 17 alkalmazottja van,
akik mellett sokan dolgoznak oradijasként. Mas
konyvtarakhoz képest tobben vannak a férfiak (az
alkalmazottak fele) és a fiatalok (30 és 40 év
kozottiek). A fiatal felndttek fontos célkdzonség,
ezért igyekeztek olyan embereket valasztani, akik
ismerik e korosztaly igényeit. A toborzassal nincs
sok gond, hiszen a wvallalat népszeri a
munkavallalok korében. Hossz(i varolista van
azokrol, akik itt szeretnének dolgozni. Sokféle

szakértelem van jelen, a munkatarsaknak
kortilbelil a fele rendelkezik formalis -
informacios szakember, konyvtaros —

végzettséggel, a tobbiek kozott sok a tanar, a
média, a film, az irodalom, a zene, a miivészetek
szakértdi és miiveloi.

A Dieselverkstaden konyvtara formalis vezetdség
¢és igazgato nélkill mikodik. Mindenki feleldsséget
vallal a munkdjaért, amit6l — a gazdasagi és HR
ugyekért felelds munkatars szerint — még
produktivabb lesz a kollektiva.

A konyvtarat nem osztottak részlegekre, a kivételt
csak a gyermekkonyvtar jelenti. Ezzel nappali
szoba érzetet kivantak kelteni a latogatokban. A
cél, hogy a kiilonbozo életkort, nemti, érdeklodésii
és etnikai hatterli olvasokat ne kiilonitsék el
egymastol.

A konyvtar mérete Osszesen 450 négyzetméter,
amellyel elmarad a nagyobb konyvtaraktol. Nem is
jut mindennek hely. A beiratkozottak jellemzden
fiatalok, 20 és 40 év kozottiek, ezért nagyon sok
zene, film, fantasy és sci-fi irodalom érhet6 el a
gyljteményben, de példaul a felsGoktatasi
tankonyvek esetében mar nem tudjak helyben
kielégiteni az igényeket. Az allomanyban vannak
videojatékok, amelyeket ki is lehet probalni a
konyvtar konzoljain. A konyveket €s a tobbi
médiumot egyforman értékesnek tekintik a
konyvtar munkatarsai. Azt valljak, hogy a tartalom
a fontos, amelynek ezek csak kiilonb6zo
manifesztacioit jelentik.

(Toth Maté)
196/2014
KHAN, Ayub: Gosudarstvennye biblioteki Velikobritanii

vo vremena Zestkoj ékonomii In: Bibliotekovedenie. —
(2014) 1., p. 86-91.
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Kozkonyvtarak Nagy-Britannidban a gazdasagi
megszoritasok idején

Egyiittmikddés -belféldi; Kapcsolat intézményekkel;
Kényvtari halozat, Kbényvtaros -tarsadalmi munkas;
Kézmiivelbdési kbnyvtar;, Tamogatas -pénziigyi -allami,
hatoségi; Tarsadalmi kévetelmények

A vildggazdasagi valsag miatt mindenhol
csokkentik az 4llami koltségvetést, ami a
konyvtarakat is érinti. Nagy-Britannidban ezt az
idészakot a megszoritasok koranak nevezik.

A brit konyvtarak iranyitasa foleg helyi szinten
(megyé€k, varosok stb.) torténik. A 151 konyvtari
halozat szorosan egyiittmikodik, kiilonosen egy-
egy megyén belil. A konyvtarak feladatait az
1964. évi kdnyvtari és mizeumi torvény hatdrozza
meg. Ha a helyi hatéosdg nem tudja ellatni a
feladatokat, az allam beavatkozhat. A konyvtarak
tevékenységét szabalyozo szolgalatok a Kulturalis,
Tomegkommunikaciés €s Sportminisztériumhoz
tartoznak. Szamos szervezet felel a konyvtari
szolgaltatasok fejlesztéséért, koztik a nemrégiben
szervezett kormanyiligynokség, a Miivészeti Tanacs
(Arts  Council). A 2010-2015 iddszakra
eléiranyzott 3 milliard fontbol a Tanacs 2011-ben
2 milli6 fontos koOnyvtartAmogatdsi programot
inditott.

A konyvtarak onkéntes alapon miikodé tarsadalmi
szervezetek keretében milkodnek egyiitt. A
Miivészeti Tanacs altal kezdeményezett, a
tarsadalmi szervezetek tamogatasaval folytatott
orszagos szinti kutatds adta az orszagos
konyvtarpolitika alapjait. 2013 majusaban jelent
meg az Elképzelések a jové konyvtardarol projekt
eredménye. A kovetkeztetések optimistak, de
szamos megoldando feladatra is fény deriilt, mint a
konyvtarak atalakitasa kozosségi kozpontokka,
kreativ technologiak alkalmazasa, rugalmas és
stabil  fejlesztések  és a  konyvtarosok
tovabbképzése.

A konyvtarak is aldozatul estek a koltségvetés-
csokkentési  politikanak. 2012-ben 4600
kozkonyvtar volt (350-nel kevesebb, mint 2010-
ben). Csupdn néhany koényvtarnak sikeriilt
koltségvetését megoriznie. A tendencia folytatddik,
a konyvtaraknak at kell értékelniiik
tevékenységiiket. Az optimizmus alapja, hogy a
lakossag 60%-anak van olvasojegye, né a kiadott
milvek, az 1 olvasdeszkdzok megjelenésével a
konyvtarlatogatok és a virtudlis online szolgalatok
hasznal6inak szama.

Elorelathatolag 2020-ban a lakossag fele 50
évesnél idOsebb lesz, tobb a maganyos ember,
valtozik a tarsadalom etnikai Osszetétele, n6 a
tavolsag a szegények és a gazdagok kozott. A
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konyvtarhasznalok egyre szegényebbek, néni fog a
konyvtarhasznalat. N6 a konyvtarak
szociokulturalis szerepe is: mig kordbban a
konyvtari terek 70%-at az alloméany foglalta el, és
30% jutott a latogatoknak, méra ez az arany
megfordult.

A konyvtarak atvesznek varosi kozszolgalati
feladatokat. Warwickshire-ben a megyei tanacs
kozvetlen iranyitasaval 19 kozkonyvtar és 5
mozgokodnyvtar mikodik, 13 konyvtar
Onigazgatasti, a munkatirsak szdma 298 f6, az
onkénteseké 450. Az allomany nagysaga 1 millio
konyv, a megye konyvtarait naponta 9 ezer ember
latogatja, a kolcsonzott miivek szama napi 10 ezer,
a honlapokat 40 ezren nyitjak meg. Uj
szolgaltatasok: Onkiszolgald kolcsonzés, egy
kérhdzban automata konyves kioszk, egy
bevasarlokozpontban lada a kdlcsonvett miivek
visszaadasara.

Az optimalis mikddtetéshez a konyvtarat mas
allami  szolgalattal,  példaul  renddrséggel,
tlizoltosaggal stb. kozos épiiletben helyezik el. Az
»egyablakos” rendszerli szolgaltatasok koziil tobb
a konyvtarban kap helyet. Warwickshire-ben
stratégiai megallapodast kotottek az oktatasi €és az
egészségligyi osztallyal (,konyvek receptre”
projekt), a renddrséggel stb. A  koltségek
optimalizalasa regionalis szinten is folyik: 2011-t6l
a warwickshire-i mozgokonyvtarak a szomszéd
megyét is kiszolgaljak.

A konyvtarosok létszamanak csokkentése miatt
nétt az Onkéntesek iranti igény. Mintegy 800 f6
segit a koOnyvtari szolgaltatasokban, példaul
konyvek hazhoz szallitasat végzik idosek szamara.
13 konyvtarat ugy sikeriilt megmenteni, hogy a
helyi lakosok onkéntesen vallaltak az iranyitasat. A
megyében a jelentds eredmények mellett vannak
még problémak, tobbek kozott Onkéntesek
toborzasa a szegényebb korzetekben, ahol nagyobb
szlikség van rajuk.

Bar a konyvtaros szakemberek szama egész Nagy-
Britanniaban csokken, az 6 feladatuk marad az
infrastruktira fenntartdsa, szakmai ismereteik
bovitése, tudasuk tovabbadasa.

(Viszocsekné Péteri Eva)

197/2014

LENSTRA, Noah: Cyberorganizing everyday heritage in
and around public libraries : an exploratory study in
llinois In: Public library quarterly. — 33. (2014) 1., p. 1-
22.
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A helytorténeti kutatasok segitése a
kozkonyvtarakban "kiberszervezéssel": tapasztalatok
lllinois allambal

Helyismereti munka; Informaciétechnolbgia;
Kbézmiivelbdési kbnyvtar; Kutatds informacidellatasa;
Tarsadalmi kdvetelmények

Az amerikai kozkonyvtarak egyre fontosabb
szerepet toltenck be azokban a helyi és orszagos
informacidszolgalatd rendszerekben, amelyek a
lakossag ~ mindennapos, az ,,0rokséggel”
kapcsolatos informacidigényeit elégitik ki. Csak
példakat emlitve: az aktiv iddskortiak konyvtari
szolgalatarél szdlva ajanljak ,oral history”
projektek inditasat, helytorténeti tarsasagok
alapitasat; mas projekt a kozosségi digitalis
archivumok létrehozasat célozza stb.

A szakirodalom attekintése is azt mutatja, hogy az
ilyen igények konyvtari kielégitése manapsag nagy
figyelmet kap. A helyi hagyomanyok (heritage)
iranti érdeklédés voltaképpen az a mindennapos,
nem tudomanyos igényl, inkabb kivancsisag
jellegli érdeklodés, ami a lakossag nagy részében
jelen van lakdé-vagy sziil6helye, kozvetlen
szilkebb-tagabb kornyezete, annak multja, ¢és
hasonloképpen sajat csaladja torténete irant.
Kézenfekvd, hogy ezt az érdekldédést a
kozkonyvtar elégitse ki és segitse, igénybe véve a
rendelkezésre all6 korszeri informacidtechnologiai
eszkozoket is. Az infokommunikacios eszkozoket
hasznalja a ,kiberszervezés” (cyberorganizing) is.
A ko0z0sségi informatika szerint a kiberszervezés
nem szervezetek létrehozasara szolgal, hanem a
kozosségek megszervezésére annak érdekében,
hogy igényeiket ki tudjak elégiteni, azaz hogy a
kozosségbe ,,beagyazott” digitalis technologiat
azok tagjai, csoportjai és szervezetei sajat
céljaiknak megfelelden tudjak hasznalni.

Mllinois allam kozkonyvtarai négy régidban
rendeztek  mihely-megbeszéléseket ,,Digitalis
hely- és csaladtorténet” cimmel konyvtarosok és
érdekeltek részvételével a szolgaltatasok és a

gyakorlati munka  kolcsondés — megismerése
érdekében. A konyvtarak a legkiilonfélébb
formakban, valtozatos anyagi és személyi
feltételek  kozott  nyQjtanak  helytorténeti

szolgaltatasokat, illetve végeznek helytorténeti
tevékenységet. Leggyakoribb, hogy egy-két
érdekl6dd vagy az ligy irant elkotelezett munkatars
indit, kezdeményez helytorténeti munkat. Ami a
tevékenység tartalmat illeti, érdekes, hogy nem egy
helyen a jové felé fordulnak, azaz a mai életet
szandékoznak megdrizni az utdkor szamara.
Valamennyi régioban hangsulyoztak, hogy a helyi
afroamerikai kozosség multjarol kevés adat all
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rendelkezésre, igy annak feltarasdval komolyan
kell foglalkozni.

A helytorténeti  kutatdsokhoz, valamint az
eredmények online megosztasara a konyvtarak a
legkiilonfélébb eszkozoket hasznaljak. Az olyan
eszk6zok, mint az Ancestry.com, a Facebook vagy
a ContentDM szerepet jatszanak a
szolgéltatdsokban, azonban nem jelentenek
megoldast. A kiberszervezés lényege, hogy
kiilonféle (szocialis, technikai, anyagi, emberi)
er6forrasokat hozzon 6ssze egy kdzosség szamara,
hogy segitse az 1ij technologidk kozdsségi céla
hasznalatat. A kozkOnyvtarak szamara a
helytorténeti szolgaltatasok kiberszervezése nem
feltétlentil kivan 0j technoldgiai jartassagokat vagy
szolgaltatasokat. Ezt a munkdt a meglévd
forrasokra lehet épiteni. Egyszerlien 0Ossze kell
hozni a kiillonb6zé helytorténeti érdeklodésii
embereket, és a technoldgia kézzel foghato
eredményeket tud produkalni. A helytorténeti
érdeklodés kielégitése, az ilyen tevékenységek
segitése elismerést valt ki a kozosségben a
konyvtar mas szolgaltatasi irant is, €s erdsiti a
kozosség Osszetartozasanak érzését. Mint minden
szolgéltatds, a  helytorténeti  tevékenység
kiberszervezése is némi anyagi és munkaerd-
raforditassal jar, am a mihelyekben szerzett
informaciok szerint ezek a koltségek nem
jelentések, ¢és a legtobb konyvtaros szerint
megtériilnek.

(Mohor Jend)

198/2014

REAL, Brian — BERTOT, John Carlo — JAEGER, Paul
T.: Rural public libraries and digital inclusion : issues and
challenges. — Bibliogr. In: Information technology and
libraries. — 33. (2014) 1., p. 6-24.

Vidéki kozkonyvtarak és a digitalis befogadas:
problémak és kihivasok

Informacidtechnolégia; Kozségi  kényvitar;  Mikodési
feltételek

Az Amerikai Konyvtaros Egyesiilet (ALA) szerint
azt tekinthetjiik vidéki konyvtarnak, amelynek az
ellatasi korzetében kevesebb mint 25 ezer {6 él.
Ezen konyvtarak atlagosan egy fonél kevesebb
(teljes munkaidére vetitve 0,75) mesterszakos
szakiranyu diplomaval rendelkezd munkatarssal
rendelkeznek, a  konyvtaros = munkakdrben
dolgozok 1étszama atlag 1,9 f6, az éves biidzsé
kozépértéke 118 704 dollar. A latogatasok atlaga
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41 425 évente. Jellemzben egyetlen épiiletben
hetente 40 drat tartanak nyitva.

A cikk a Public Library Funding and Technology
Access Survey (Felmérés a kozkonyvtarak
finanszirozasarél ¢€és a technologidhoz valo
hozzaférésrol) 2012-es adatai alapjan tarja fel a
vidéki haszndlok ¢és kozosségek technologiai
infrastruktirahoz vald korlatozott hozzaférésének
okait ¢és hatasait.

Bar szinte minden amerikai kozkonyvtar kinal
internet-hozzaférést, a vidéki intézményeknek a
70,3%-a az egyetlen ingyenes internetelérési pont
az adott telepiilésen. Ugyanez az arany varosokban
40,6, a kiilvarosi részeken 60%. A falusi
lakossagnak csak 50%-a rendelkezik otthon
interneteléréssel, szemben a varosiak 70%-aval.
Mivel internet-hozzaférés minden konyvtarban
van, egyediil a vezeték nélkiili halozat tekintetében
vannak egy arnyalattal lemaradva a falusi
intézmények: 86,3% a varosiak 90,5%-aval
szemben.

A vidéki konyvtarak csak 31,8%-ban kindlnak
szervezett technologiai oktatast, szemben a
varosok 63,2 és a kiilvarosok intézményeinek
54%-aval. A vidéki valaszadok 48,3%-a valaszolta,
hogy a szakértelem hidnya miatt kihivast jelent a
hasznalok segitése az allaskeresésben. Ugyanez az
arany a varosokban ¢és a kiilvarosokban 27,9 illetve
37,7%. Ehhez hasonléan az elektronikus
lgyintézés  (szavazdi  regisztracio, adozas,
iskolavalasztas) vonatkozasaban is lemaradasban
vannak a vidéki intézmények.

A problémakért egyrészt a sziikds finanszirozasi
forrasok, masrészt az elégtelen személyzeti
ellatottsag tehetd feleléssé. A kozkonyvtarak
mikddési forrasainak a 76,6%-at az onkormanyzat,
8,7%-at az allam, 0,7%-at a szOvetségi
onkormanyzat és 13,9%-at egyéb bevételek teszik
ki. A kisebb helyi Oonkormanyzatok jellemezéen
szerényebb bevételekkel is rendelkeznek, igy ez a
finanszirozasi szerkezet eleve hatranyt jelent a
vidéki telepiiléseknek.

A vidéki konyvtarak 80%-aban csak egyetlen teljes
munkaidés  dolgozé  van. Beleértve  a
részmunkaiddsoket is az intézményeknek csupan
50%-aban mondhat6 el, hogy 2 vagy tobb
munkatars all rendelkezésre. A  dolgozdk
képzettsége is problémas lehet. A munkatarsak
14%-a rendelkezik mester szintii végzettséggel,
32% alapszakos diplomaval, mikézben 37%-nak
csupan érettségije van.

Mind az erdforrdsok, mind pedig a kozosség
¢letében vald fontossagot igazold pozitiv adatok
hianyoznak ahhoz, hogy a vidéki kis konyvtarak

képesek legyenek hatékonyan lobbizni a
finanszirozoknal a tobblettamogatas
e-30

megszerzéséért. Megoldas lehet, ha masok -
példaul kutatok, prominens személyiségek —
emelik fel a szavukat a konyvtar érdekében. Tobb
képzésre lenne sziikség, amelyek eredményeként a
konyvtarosok  megtanulndnak  hatékonyabban
gazdalkodni a sziikés eréforrasokkal, lobbizni a
fenntartondl, vagy technologiai targyu tréningeket
vezetni a helyi haszndloknak. Vannak olyan
kdézponti programok, mint a Connect2Complete
vagy a DigitalLiteracy.gov, amelyek segithetnek
abban, hogy a konyvtarosok jobban megértsék a
digitalis miiveltség kérdéseit. A BTOP program
(Broadband Technology Opportunities Program =
Széles  sava  technologidk  lehetdségeinek
programja) pedig a technoldgiai és személyi
ellatottsag javitasat eredményezheti.

(Toéth Maté)

199/2014

ROSCH, Hermann: Chancengleichheit - ein Thema fiir
Bibliotheken? : zur Rolle der Bibliotheken in der
Gesellschaft In: BuB. - 66. (2014) 2., p. 110-113.

Res. angol és francia nyelven

Esélyegyenléség — konyvtaraknak val6 téma?

Feladatkér; Hatranyos helyzeti olvasd; Iranyelvek -
kényvtari;  Kézmiivelbdési  kbnyvtar,  Tarsadalmi
kévetelmények

Arra a kérdésre, hogy konyvtari feladat-e az
esélyegyenléség segitése (és ha igen, milyen
mértékben), csak akkor lehet megfelelo valaszt
adni, ha mar tisztaztuk, melyek a konyvtar
tarsadalmi alapfunkcioi, és milyen értékeket kell
képviselnie.  Kétségtelen tény, hogy az
alapfunkciok tekintetében a kozkonyvtarak és a
tudomanyos konyvtarak kozott nagy a hasonlosag,
de tobb kiilonbség is akad. A tovabbiak soran a
szerz0, a kolni szakfdiskola informaciéotudomanyi
intézetének professzora mar csak a
kozkonyvtarakkal foglalkozik.

A konyvtar feladatai 1ényegében négy csoportba
oszthatok (Id. Az [FLA és az UNESCO
kozkonyvtari nyilatkozatadt 11994./ a
http://ki.oszk.hu/sites/ki.oszk.hu/files/dokumentum
ok/ifla_kozkonyvtariszolgalat_iranyelvei.pdf
cimen). Ezek 1) az oktatasi funkci6, 2) a kulturalis
funkcid, 3) a politikai funkcidé és 4) a szocialis
funkcio. Alapértékei pedig az informacios
szabadsag, az adatvédelem, személyes integritds
stb., melyek részletesen megtalalhatok az IFLA
etikai koédexében (2012) a
http://www.ifla.org/news/ifla-code-of-ethics-for-
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librarians-and-other-information-workers-full-
version cimen. Ezek  kozil csak @ az
esélyegyenldséggel kapcsolatos elemekkel
foglalkozott a szerz6. Ennek soran harom fontos
kérdést érint: a beilleszkedés segitését (inclusion)
¢s a diszkriminacidé megsziintetését, az informacios
szabadsag biztositasat mindenki szamara, valamint
az olvasas ¢és az informdcidés kompetencia
fejlesztését. A konyvtarak az esélyegyenldséget
bizonyos  célcsoportok  szamara  kialakitott
kindlatokkal javithatjdk. (Példaul gyongén latok
vagy kiskeresetliek és munkanélkiilieck szdmara
specialis médiakinalattal vagy szolgaltatasokkal.)
Erdemes ezzel a kérdéssel politikai és tarsadalmi
célként is foglalkozni, hiszen a polgari
tarsadalomban az Gn. vertikalis mobilitas
biztositasa fontos tényezd: ennek hidnyaban a
tarsadalom destabilizalodhat.

A feladathoz természetesen anyagi és személyi
forrasok is jocskan sziikségesek, de mindenképpen
elsdorendli  fontossagot kell biztositani az
esélyegyenloségnek a konyvtari gyakorlatban. Az
irast a téma irodalomjegyzéke egésziti ki, valamint
egy keretes cikk az  esélyegyenldséget
veszélyeztetd jelenségekrél Atlagos és kiemelt
olvasok a kozkonyvtarban cimmel.

(Muranyi Lajos)

200/2014

SALARELLI, Alberto: Past and present factors of the
crisis in Italy's public libraries. — Bibliogr. In: Library
review. — 63. (2014) 1/2., p. 110-124.

Mi okozza az olasz kdzkonyvtarak valsagat?
Téarsadalmi

Feladatkdr;  Kbzmliivelbdési  kbnyvtar;
kévetelmények

A kozkonyvtarak folyamatos valsaghelyzetben
vannak az elmualt években. Ennek egyik és
nyilvanval6 oka a gazdasagi helyzet, a
megszoritasok, amelyek  megnehezitik a
kozkonyvtarak szamara a talélést, azonban a
probléma ennél joval Osszetettebb.

A kozkonyvtarak a modern vilag jellegzetes
intézményei. A kozkonyvtarak sziiletésekor senki
nem kérddjelezte meg, hogy az iras elsajatitasa és a
folyamatos tanulds fontos jellemzdje a homo
novusnak. A kormanyzati politikdk szerint a
kozkonyvtarak  fontos eszk6zok lehetnek a
tarsadalom formalasaban, valamint a modern
ember személyiségének konstruktiv fejlesztésében.
Ez ma mar messze nem ilyen egyértelmi. Jelenleg
a konyvtarakat tdmogatod er6s politikai szandékra
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sem lehet biztosan szamitani. Rdaadasul
megkérddjelez6dott a kdnyvtar mint kozjo alapelv
is, amely szerint az egyén jolétének keresése csak a
masok jogainak tiszteletben tartasaval egylitt
fogadhato el, és kozvetlenil vagy kozvetve a
tarsadalmi jolét novekedéshez kell vezetnie.
Olaszorszagban két torténelmi tényezd teszi még
Osszetettebbé a helyzetet. Az egyik az irdstudas
elsajatitasaban ~ valdo  késlekedés.  1861-ben
Olaszorszag lakossaganak 80%-a irastudatlan volt,
ami szdmottevd lemaradast jelentett a protestans
orszagokhoz, de még a katolikus Franciaorszaghoz
képest is. Ma a konyvolvasasban érezhet6 ugyanez
a lemaradés. Mig az Eurdpai Uni6 27 tagallamanak
lakosainak 4tlagosan 71%-a évente legaldbb egy
konyvet elolvas, ugyanez az arany Olaszorszagban
mindossze 45%. A masik tényez6 a modernitas
utjara 1épés egészen sajatos folyamata. Mig mas
orszagokban az ellentétes allaspontok felszinre
keriilése alkot6 vitadkat eredményezett, addig
Olaszorszagban ugyanez a kiilonb6z6 véleményen
lévok  kozotti  tavolsag ¢€s az  allaspontok
megszilarditasat hozta.

A kozkonyvtarak igyekeztek magukat erésen
megkiilonboztetni mas tipusu intézményektdl,
amelyek a tudas templomaként elsGsorban a
tudosokat szolgaltak. A  fokuszba igy a
munkasréteg kiszolgalasa keriilt egészen az 1960-
as évekig, amikor is a ,,mindenki konyvtara” és az
egyenld  hozzaférés elvét kiséreltek meg
megvaldsitani, ami azonban a strukturalis
hianyossagok miatt nem sikeriilt.

A jovo utjait keresve kétféle modell rajzolodik ki.
1. A szupermarket modell, amikor a konyvtar
bizonyos mértékig a nagyobb kereskedelmi

csatornak  jellegzetességeit  koveti. 2. A
hagyomanyos modell, amelyben a konyvtar —
eredeti funkcidival Osszhangban — alternativat

kindl az informaciokozvetités mas szervezett
formaival  szemben. Ezek  mérlegelésekor
figyelembe kell venni, hogy az olasz
kozkonyvtarak jelentOs része torténelmi épiiletben
muikdodik, és sok régi dokumentumot O&riz, ami
ellene hat a legajabb trendek érvényesiilésének. A
torténelmi tapasztalatnak nem az érinthetetlen
értékek  tiszteletében, hanem azon értékek
megtalalasaban és megértésében kellene szerepet
jatszania, amelyek jobban garantaljak a stabilitast
¢s a tartossagot, mint a tobbi. A kozkonyvtarnak a
tartalmak megértését és kontextusba helyezését
kell segitenie.

Osszefoglalva az olaszorszagi  kdzkonyvtarak
lemaradasa gazdasagi és kulturalis dsszetevoknek
egyarant betudhat6. A gazdasagi fejlodés, valamint
a halozati infrastruktura nehézkes fejlédése, illetve
kulturalis okok miatt a meglrzés ¢és nem az
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informacidterjesztés keriilt el6térbe. Mindezt
sulyosbitja a politika, amely semmit nem tesz a
helyi, az allami és a kozponti szervek kozotti
ellentmondésos viszonyok feloldaséért.
Olaszorszagban még nem sziiletett orszagos szintii
jogszabaly a kozkonyvtari ellatasrol. Mindezek
mellett egyik erdssége a kozkonyvtaraknak, hogy
boviilé tudasalapti modellt képviselnek, amely
szerep megkérddjelezhetetlen az informacios
tarsadalomban.

(Toth Maté)

201/2014

THORHAUGE, Jens: Ein breites Spektrum abdecken :
das Konzept flr die moderne Bibliothek : Bibliotheken in
Deutschland und die Entwicklung in Danemark In: BuB.
-66. (2014) 1., p. 32-35.

Res. angol és francia nyelven

Széles spektrum lefedése - a modern konyvtar
koncepcidja. A német konyvtarak és a daniai
fejlemények

Feladatkér; Kdnyvtaréplilet -kbézmdiivel6dési;
Kbézmiivelbdési  kbnyvtar;  Miikédési  feltételek;
Téarsadalmi kévetelmények

A tapasztalt szerzo, aki évekig oktatott a Kiralyi
Konyvtartudomanyi Intézetben, és vezetd szakmai
tisztségeket toltott be Danidban, a szerkeszt6ség
felkérésére adja kozre a német konyvtarakban
szerzett tapasztalatait, és ismerteti a dan
konyvtariigy sajatossagait.

El6szor azokat az ij német varosi konyvtarakat
ismerteti (Bielefeld, Dortmund, Stuttgart), melyek
épitészetileg és koncepcidjukat tekintve is mar a
jOvO konyvtarait idézik. Nézete szerint a dan és a
német konyvtarak kozotti kiilonbségek az eltérd
nagysagrendbdl és a kiilonbozo feltételekbol
adodnak.

Németorszagban a  nagyvarosokban  kitiind
kozkonyvtarak miikodnek, mig a kisvarosokban
joval szerényebbek a feltételek. Daniaban ellenben
az infrastruktara fejlesztését és a konyvtarkozi
kolcsonzést tartja fontosnak az allam: az
allampolgarok barmit barhonnan megkapnak —
akar egy nap leforgasa alatt. (1920 ota torvény
szabalyozza a kozkonyvtarak mikodését.)

Mig Németorszdgban a klasszikus tanulds és a
tajékoztatds a kozkonyvtar kiemelt tevékenysége,
addig Daniaban a kultura terjesztése a 1ényeges az
elmilt 50 évben, valamint az olvasdk Ohajait
igyekeznek kielégiteni, részben a magas latogatoi
szam megtartdsa érdekében. A kiilonbség a két
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orszag kozott két dologban ragadhatdé meg: eltérd
hagyomanyok ¢és kiilonb6z0 torvényi feltételek.
Azaz van egy harmadik is, ami a legfontosabb:
Déniaban a kormanyzat részérdl rendszeresen azon
faradoznak, hogy 10j konyvtari koncepciot
alakitsanak ki és ezt fejlesszék, mig
Németorszagban a tartomanyok, a telepiilések, sot
egyes konyvtarak feladata, hogy a hagyomanyos
konyvtar megvaltoztatasanak 144
kidolgozzak.

Mindkét orszag konyvtarai elétt ugyanaz a feladat
all: a  digitalis 4atmenet soran  milyen
szolgaltatasokkal alljanak el6. A valtozasok
atalakitottdk az emberek mindennapjat és
informacidszerzési szokdsait. A kereskedelmi
kinalattal szemben szinte kilatastalan a helyzetiik,
ujra kell fogalmazniuk feladataikat, ha fenn
akarnak maradni.

Daniaban 1j koncepciot dolgoztak ki szakemberek,
az un. negy tér modelljét a kozkonyvtarak szamara.
(A modell abréja a folyoirat 34. oldalan lathat6.) A
modell szerint négy teriileten kell vonzerdt
nyyjtani: a felismerésben — tapasztalasban, az
elkotelezettségben, a kompetencia erdsitésében és
az innovacioban (az els0 és a masodik az
érzékelést, az élmény vildgat és az egyén
részvételét igényli, a harmadik és negyedik inkabb
tarsadalmi célokra iranyul). Mindez négy ,,térben”
zajlik: a tanuloteérben, az inspirdcios térben, a
talalkozoponton és a szinpadon. A kialakitas soran
foleg a fizikai terek kialakitdsara, a butorzatra,
valamint a rendezvények kinalatara stb. iigyelnek.

Tiz év mulva kideriil, hogy ez a modell megfelel-e
a varakozasoknak — zarja cikkét az ismert
szakember.

(Muranyi Lajos)

Lasd még 175, 219, 228

Katonai konyvtarak

202/2014

SCHULTE, Birgit A.: "Unser Ziel: der lesende Soldat" :
Uberlegungen zu Konzept und Intention des
Erschliessungsprojekts "NVA-Truppenbibliothek
Luckenwalde” im  Fachinformationszentrum  der
Bundeswehr In: BuB. - 66. (2014) 3., p. 215-219.

Res. angol és francia nyelven

Eszrevételek a szovetségi hadsereg szakinformacios
kozpontja 'Az NDK néphadserege luckenwaldei
csapatkonyvtara’ feltarasi programjanak
koncepcidjahoz és szandékaihoz
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Katonai  kényvtar;  Szakkényvtar
Tajékoztatasi intézmény -hadtudomanyi

-hadtudomanyi;

A német szdvetségi hadseregnek jelenleg tobb mint
185 ezer katondja és szamos polgari alkalmazottja
van. Az informacionak itt is egyre nagyobb a
szerepe, hiszen a hadsereg alapvetd szerkezeti
atalakulasban van, és a kiilfoldi bevetés specialis
kovetelményeinek is meg kell felelnie. To6bb mint
280 konyvtaros teljesit szolgalatot a 62
konyvtarban, melyek koziil kettd a miincheni és a
hamburgi f6iskolaé, egy pedig a minisztériumé. A
hadseregnek van még két specialis intézménye: a
bonni szakinformdcios kozpont (FIZBw), mely a
honvédségi konyvtarak halozati kdzpontja is,
valamint a  strausbergi  informacidos  és
kommunikaciés katonai akadémia informacios
kozpontja (utobbi egyben kozponti archivum és
értékes torténeti anyaggal rendelkezd tarolo
konyvtar). 2013 06sszén a FIZBw 1j feladatot
kapott, a luckenwaldei csapatkonyvtar feltarasat és
megOrzeését. Ez a gylijtemény igazi
konyvtartorténeti  kuribzum, mivel az NDK
néphadseregének egy olyan allomanyarol van sz,
mely a rendszervaltds utan hasz évig hianytalanul
fennmaradt 140 bananos dobozba csomagolva
(terjedelmes cédulakatalogusaval, kolcsonzési és
olvasoi nyilvantartdsaival egyetemben).

(Autoref.)

Tudomanyos és szakkonyvtarak

Lasd 179, 202, 239

Gyermek- és ifjusagi konyvtarak

Lasd 187

Iskolai konyvtarak
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LANGE-BOHAUMILITZKY, Ingrid: Bildungspolitik gibt
klares Signal fir Schulbibliotheken novelliertes
Schulgesetz in Schweden schreibt die Einrichtung einer
Bibliothek in allen allgemeinbildenden Schulen vor In:
BuB. - 66. (2014) 2., p. 125-127.

Az oktataspolitika vilagos jelet adott az iskolai
konyvtaraknak. Az (j iskolai térvény Svédorszagban
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kotelezévé tette a konyvtarat az altalanos és
kozépiskolakban

Iskolai kbnyvtar; Jogszabaly -mas tertiletr6l; Miikodési
feltételek

Svédorszag 2011-ben egy olyan kozoktatasi
torvényt fogadott el, amely széles korl
rendszerbeli reformokat vezetett be, és el0szor
hataroztak meg keretfeltételeket az iskolai
konyvtarak szamara. A 2. fejezet 36. paragrafusa
kimondja, hogy minden altalanos és kozépiskola
tanuldjanak — a magéniskoldkat is beleértve —
megfeleld kozelségben iskolai konyvtarat kell
biztositani, ¢és — ujdonsagként — az iskola
pedagobgiai forrasanak kell tekinteni.
Médiadllomanyanak az  iskola  pedagogiai
profiljanak  kell ~megfelelnie, ezen tal a
nyelvfejlesztést, az olvasasi kompetenciat és az
irodalom iranti érdeklodést is szolgalnia kell. Az
iskolai konyvtari normak tudatosan altalanosak és
rugalmasak, hogy mindeniitt, a gyéren lakott
telepiiléseken is megvalodsithatok legyenek, ezért
nem adtak meg keretszamokat sem, de Onallo
helyiségre, rendszerezett allomanyra és
informacios technikéra sziikség van. A kozeli koz-
vagy kombinalt — koz- és iskolai — kdnyvtar is
megoldast  jelenhet, de a  szakképzett
konyvtarosoknak pedagogiai feladatokat is el kell
latniuk. Az alkalmazandé kdnyvtarosok szamarol
nem esik sz0.

Az iskolai konyvtarak egyesiiletei, a kulturalis
teriilet szakszervezete, a fels6fokii képzés
oktatoinak képviseldi és a kommunalis iskolai
konyvtari kozpontok (SBC) szerint a torvény az
elsd helyes iranyban megtett 1épés, de azt biraljak,
hogy beéri az iskolai konyvtar puszta 1étével, és
tovabbi 1épéseket siirgetnek: legyen a konyvtaros
épp ugy magatdl értetddd, mint az iskolai szocialis
munkds vagy a védond. Az egyre er6sodo
tovabbképzési programok irant egyre nd az
érdeklédés, és az iskolavezetok tudatiban van
annak, hogy képzett személyzet, megfeleld
nyitvatartasi id6é és médiapedagogiai tadmogatas
nélkiil az iskolai konyvtar képtelen az el6irt
feladatoknak eleget tenni. Az iskola fenntart6i a
telepiilések, de mig az iskolai konyvtar
mikddtetése eddig Onkéntes volt, a tamogatas
mértéke az iskolavezetés dontésétdl fiiggdtt, most
mar kotelezd feladat lett, és tobbletkiadassal jar.
Utmutatasként a  Svéd  Onkormanyzatok
Szovetsége (SKL) 2012 nyaran tanulmanyt tett
kozz¢ Det moderna  skolbiblioteket:  en
framtiedsskiss cimmel, melyben leirtdk, hogy a
kovetkezd 6t év végére miképp nézzen ki az iskolai
konyvtar (helyiség, digitalis tartalmak, nyomtatott
dokumentumok stb. tekintetében). A Modern
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iskolai konyvtar vazlatinak szerz6i a digitalis
alapti iskolai konyvtarra helyezik a hangsulyt.
Megallapitasuk szerint jelentOségiliket vesztik a
konyvtari szamitogépek: a didkok tdblagépei és
egyéb mobil eszkozei révén a kdnyvtar virtudlis
térré is alakul majd. Ez nem azt jelenti, hogy a
digitalis kinalat potolhatja a didkokkal valo
személyes konyvtarosi foglalkozast. A tanulmany
tobb megallapitasa azonban még a jov6 zenéje. A
szerzOk szerint még egységes struktirakat kell
kidolgozni a hasznalt adatbdzisok ¢és tanulasi
feliiletek eléréséhez.

Az iskolai konyvtarakban nincs egységes mindségi
norma, ezért a nemzeti konyvtar 2012-ben
orszagos statisztikai felmérést végzett koriikben.
Eszerint az altaldnos és kozépiskolak didkjainak a
fele nem jut szakszerien mikodé iskolai
konyvtarhoz, minden hetedik pedig semmilyen
iskolai konyvtadrhoz, és minddssze a meglevo
konyvtarak harmada felel meg a torvény lényeges
el6irasainak (az iskolaban mikodik
részfoglalkozasi  vagy teljes  munkaidében
foglalkoztatott pedagogus, tobb mint ezer
nyomtatott dokumentum és katalogus megléte).

(Muranyi Lajos)

Munkafolyamatok és szolgaltatasok

Allomany, allomanyalakitas
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DOWNEY, Kay [et al.]: KSUL : an evaluation of patron-
driven acquisitions for ebooks. — Bibliogr. In: Computers
in libraries. — 34. (2014) 1., p. 10-12, 30-31.

A hasznalé kezdeményezte e-konyv gyarapitas
értékelése egy egyetemi konyvtarban

Alloméanygyarapités; ~ Elektronikus  kényv; Hasznélé;
Hatékonysag; Igény; Online katalogus; Szolgaltatasok
hasznélata

A Kent State University Libraries (KSUL) 2012-
ben inditott el egy hat honapos projektet a PDA
modell (patron-driven acquisition: a hasznalok
altal kezdeményezett gyarapitas) kiprobalasara. Ez
a modell napjaink egyik legnépszeriibb konyvtari
allomanygyarapitasi technikdja, kiilonosen e-
konyvek beszerzésére.

A KSUL ezzel a modellel elére meghatarozott, a
szorosan gyujtokorébe tartozé dokumentumokat
tett elérhetové olvasoi szamara. Az olvasdk a
dokumentumok hasznalataval tudtuk nélkiil érték
el, hogy azok bekeriiljenek a katalogusba vagy
kozvetleniill a szolgaltatd feliiletérél valjanak
elérhetévé. Nagy elénye ennek a modellnek, hogy
a felhaszndlok szdmara azonnali hozzaférést
biztosit a tartalmakhoz, a konyvtar szdmara pedig
garantdlja, hogy csak a ténylegesen hasznalt
tartalmakeért kell fizetnie. A KSUL a University of
Barcelonéval kdzdsen készitett egy kutatast a PDA
modell gyakorlati alkalmazasaval kapcsolatban,
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ahol a kovetkez6 kérdésekre keresték a valaszt: 1.
Az e-konyvek PDA qtjan torténd beszerzése
mennyire elégiti ki a hasznalok igényeit? 2.
Koltséghatékony modell-e a PDA? 3. Hogyan
talaljdk meg és érik el a felhaszndlok az e-
konyveket?

A kutatok a munka soran a hasznalokra helyezték a
hangstlyt és arra, hogyan hasznaljdk a
gyljteményt. Ezenkiviil 0sszehasonlitottak a
hagyomanyos modon (az tun. approval plan
alapjan) beszerzett nyomtatott konyvek és a PDA
modellel beszerzett e-konyvek hasznalatat tobb
mint 20-20 ezer dokumentum beszerzési ¢€s
hasznalati adatainak elemzésével. Vizsgaltak a
konyvtari  katalogus statisztikait, valamint a
kataldgus és a PDA modell kapcsolatat.

A kutatasi eredmények azt tiikrozik, hogy az e-
konyveket sokkal aktivabban hasznaljak, mint a
nyomtatottakat. Amig a PDA jellegéb6l adodoan
nem volt olyan e-kényv, amit aztan senki sem
hasznalt, addig a nyomtatott kdnyvek tobb mint
37,5%-at nem kolcsonozte ki senki a vizsgalt
idészakban, tobb mint 12,7%-ot pedig csupan
egyszer. A viszonylag gyakran (2-9 alkalommal)
hasznalt konyvek kozott is megmutatkozik a
kiilonbség: a PDA-s dokumentumok koézel 90%-a
forgott ilyen gyakran a kezekben, mig a nyomtatott
konyveknek csupan 39,9%-a.

A PDA modell hasznalata koltséghatékonynak
bizonyult. A hat hoénapos kisérleti id6 alatt a
konyvtar minddssze 44 926 dollart koltott e-
konyvekre, mig korabban masfél év alatt 1 192 300
dollart a nyomtatottakra. Az elektronikus konyvek
atlagara 98,52 dollar volt, mig a nyomtatottaké
csupan 59,53 dollar. A hasznalati statisztikakat
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vizsgalva viszont azt kell latnunk, hogy egy
elektronikuskonyv-hasznalat minddssze 17,73
dollaraba keriilt a kdnyvtarnak, ami megegyezik a
nyomtatott konyvek hasznélatdnak koltségével.

Az eredmények alapjan a kdnyvtari katalogus mint
az e-konyvek keresésének és elérésének eszkoze
még fejlesztésre  szorul, bar tény, hogy
kulcsfontossdgi a szerepe. Az e-konyvek
hasznalatanak aranya sokkal magasabb azokban az
esetekben, ha az olvasok a katalogusban
megtaldljdk a konyvet, illetve meg tudjdk nézni a
teljes bibliografiai leirdst. Tehat a katalogusban
vald kereséshez kapcsolodd e-konyv hasznalat
egyre intenzivebbé és kevésbé esetlegessé valik.
Meglep6 modon a PDA-s beszerzést inditd
hasznalok 28%-a figyelmen kiviil hagyta a
katalogust vagy a teljes bibliografia leirast, tehat
nem latta a katalogusban a hasonld konyveket. fgy
viszont el6fordulhat, hogy nem indokolt a
beszerzés, ami megkérddjelezi a PDA modell
alapvet6 értelmét és hatékonysagat.

A PDA a hagyomanyos nyomtatottkdnyv-
beszerzéshez képest viszonylag 1j modszer,
értékeléséhez tovabbi hosszii tava vizsgalatokra
van sziikség, kiillondsen a hasznalat és a kdlcsonzés
tendenciainak nyomon kovetése érdekében.

(Javorka Brigitta)
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MUHONEN, Ari — SAARTI, Jarmo — VATTULAINEN,
Pentti: From the centralized national collection policy
towards a decentralized collection management and
resource sharing co-operation — Finnish experiences. —
Bibliogr. In: Library management. — 34. (2014) 1/2., p.
111-122.

Koézpontositott orszagos gyiijtési politika helyett
decentralizalt gylijteménykezelés és
forrasmegosztas: finn tapasztalatok

Allomény  hasznélata;  Alloméanyalakitas; ~Egyetemi
kényvtar; Egylttmikddés -belféldi; Igény; Tarold
kényvtar

Finnorszagban az 1990-es évek kozepéig
jogszabaly alapjan centralizalt orszadgos gyljtési
politika ~ miikddott. Ennek {6 elemei a
kotelespéldany-rendszer, az orszagos feladatkorii
szakkonyvtarak (felsdoktatasi konyvtarak) és a
megyei konyvtarak, tovabba az Orszagos Tarolo
Konyvtar voltak. A konyvtarkézi kolesonzés (évi
300 ezer kérés) postakoltségét az allam atvallalta
az altala fenntartott konyvtarakban.
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Az 1990-es évek recesszidja soran a kormanyzat
Uj, piaci szemléletli kozmenedzsmentet honositott
meg. A nyomtatott dokumentumok
kizarolagossdga véget ért, megkezdodott a
dokumentumok digitalis terjesztése, fOként a
tudomanyos teriileten. Uj publikaciotipusok és
publikalasi kezdeményezések jelentek meg (nyilt
hozzaférés, adatbanyaszat, digitalis repozitériumok
stb.). Felmeriilt, hogy U megkdzelitésre -—
decentralizalt gyljteménykezelésre és
forrasmegosztasra — van sziikség.

Az 1j stratégia az elektronikus kutatidsi és
kulturalis infrastruktura része; orszagos digitalis
konyvtari infrastruktara 1étrehozéasara és kdlcsonos
interoperabilitasra  torekszik. FO elemei a
kovetkezok: a kozos gépi konyvtari rendszerek, az

Orszagos Tarold6 Konyvtar (a  nyomtatott
dokumentumok tekintetében), a digitalizalasi
projektek  (féként a  nemzeti  konyvtar
szervezésében).

Kotelespéldanyban a nemzeti konyvtar ¢€s ot
egyetemi konyvtar részesil. A 2007. évi
jogszabaly az 0sszes dokumentumformatumot
feldleli. Fontos eldirasa, hogy a kotelespéldanyok
csak az illet6 konyvtarak olvasotermeiben
hasznalhatok, ezzel szerepiik minimalisra csokkent
az orszagos dokumentumellatasban.

Az orszagos feladatkorii szakkonyvtarak rendszere
(10 intézménnyel) az 1970-es években alakult ki,
kiilon tdmogatasban részesiiltek. A rendszer husz
évig kielégitéen miikddott; a pénziigyi nehézségek
€s a postai kedvezmény megsziinése miatt sz{int
meg.

Az Orszagos Tarolo Konyvtarat 1989-ben
alapitottak. Szolgaltatasait (a kevéssé hasznalt
dokumentumok tarolasa, orszagos konyvtarkozi
kdlcsonzés és dokumentumszolgaltatas) a kormany
tamogatasa finanszirozta. Az utdbbi idében
felmeriilt, hogy iizleti és miikddési modellje,
gyljtékore megérett az atdolgozasra (fel kell adni
eredeti kiildetését, hogy mindent befogad, amit a
konyvtarak  felajanlanak). 2011-ben egy
munkacsoport felvetette Osszevonasat a nemzeti
konyvtarral. Ugyanakkor felmeriilt, hogy a nemzeti
konyvtarat el kell valasztani a Helsinki Egyetemi
Konyvtartol. A gyljtemények egyiittmiikodése
keretében a hozzaférést a haldzat egésze garantalja
majd. Az egyik modellben felmeriilt, hogy a
kormanyzat a szolgaltatasok  vasarloit (a
konyvtarakat és akar magukat a tudosokat és mas
hasznalokat) tamogassa. Egy masik modell szerint
az ¢rintetteket fokozottan be kell vonni a
dontéshozatalba.

Az 1j, koltséghatékony modell jelentdsen
csokkenti a gyljteményeket, de mindez csak
minimalisan befolyasolhatja a hozzaférést. A
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javaslat Muhonen és masok modelljére épiil, amely
a konyv életciklusabol indul ki (Ranganathan
nyoman). Eszerint a nyomtatott dokumentumok ott
vannak a legjobb helyen, ahol a potencialis
hasznal6 nagy valosziniiséggel rajuk talalhat. Egy
példat véve: az olvaso kezdetben sajat polcan tartja
a konyvet, amelyre gyakran van sziiksége; amikor
az igénye csokken, akkor atadja a legkozelebbi
konyvtarnak; ha a konyv ott nem talalja meg
olvasoit, akkor atkertilhet egy nagyobb és kdzponti
szerepkorii konyvtarba, amig el nem jut végsd
Lhyughelyére”, egy  repozitériumba  (tarolo
konyvtarba). A modellnek az az elénye a
konyvtarak szamara, hogy csak azokat a
dokumentumokat 6rzik az aktiv gyiijteményekben
(a régid vagy az orszdg szamara szikséges
Osszpéldanyszamban),  amelyeket  feltehet6en
hasznalni fognak, tehat optimalizalni lehet az adott
konyvtar nagysagat. A modell értelmében barmely
konyvtar szamara elényos, ha a kevéssé hasznalt
dokumentumait mas konyvtarnak atadhatja. Ha
Ujra igény lesz rajuk, akkor onnan kdlcsonveheti
Oket. Az egyes konyvtarak igy a szamukra fontos
tudomanytertiletre koncentralhatnak,
meghirdethetik, melyek gylijteményiik erdsségei,
¢s eldonthetik, hogy mit tartanak meg, €s mit
szereznek be mashonnan. A legcélszeriibb a
regionalis vagy orszagos gylijtési politika
megfogalmazasa. Az életciklus modell
alkalmazasa Onkéntes: minden konyvtar maga
dont, hogy csatlakozik-e a forrdsmegosztashoz, és
ha igen, gylijteménye mely részével.

A forrasmegosztashoz ebben a modellben is
megfeleld IT és logisztikai megoldas sziikséges. A
konyvtarak kozott kolecsonods elszdmoldsi rendszer
mitkodik. A hagyomanyos  konyvtarkozi
kolcsonzésnél 1ényeges szempont a bizalom,
mégpedig a részt vevd két konyvtar kozott. A
hasznalo altal kezdeményezett kéréseknél viszont a
konyvtarak és a kérést indité hasznald kozott kell a
bizalomnak kialakulnia (és konyvtara garantdlja
azt, hogy a hasznal6 mélto a bizalomra).

Jelenleg  paradigmavaltds  zajlik, mind a
kozpontositott, mind a decentralizalt megoldas
mikddik a dokumentumszolgaltatasban.

(Hegykozi llona)
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STURGES, Paul - GASTINGER, Almuth: Libraries,
donations and freedom of expression : the case of
Scientology. — Bibliogr. In: Journal of librarianship and
information science. — 46. (2014) 1., p. 32-40.
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Konyvtarak, adomanyok és a véleménynyilvanitas
szabadsaga: a szcientologia esete

Ajandék;  Alloménygyarapités;
Olvasaskoriatozas; Szellemi szabadsag

Kbnyvtarosetika;

A 19. szazad végéig a konyvtarak szdmara fontos
gyarapodasi forrdst jelentettek az adomanyok
(Iényegében adomanyokbol jottek Ilétre), azota
viszont lényegesen csokkent az adomanyozas
jelentésége. Gyakran eldfordul, hogy egy-egy
adomany kifejezett problémat jelent a konyvtar
szamara. Ugyanakkor vannak olyan ambiciozus
szervezetek, mint példaul a Szcientologiai Egyhaz,
amelyek igyekeznek a konyvtarak széles koréhez
bizonyos miiveket eljuttatni (az adott esetben L.
Ron Hubbard miiveit). Mivel ez a kezdeményezés
példaul Németorszagban és Franciaorszagban a
konyvtarakban nem talalt az elvart fogadtatasra, a
szcientologusok azzal alltak eld, hogy szerintiik a
konyvtarak eljarasa sérti a szabad
véleménynyilvanitds idedjat. A két orszagban
torténteket egy-egy Un. dossziéban tartak fel.

Az IFLA FAIFE 2001. évi vilagjelentésében mar
szerepelt, hogy a német kozkonyvtarak a valogatas
szabadsagara hivatkozva nem kivantak
gylijteményiikbe bevenni a szcientologiai miiveket.
Erre a masik fél cenzirat kezdett emlegetni. A
német konyvtarvezetdk a berlini szenatus
ajanlasara hivatkoztak, amely nem javasolta, hogy
szerepeltessék a  szcientologiai miiveket a
kozkonyvtari  gytjteményekben. A nézdpontok
tisztazasa érdekében irott formaban rogzitették a
dokumentumok kivalasztasanak szempontjait, és a
kérdésre kitértek a 2007. évi lipcsei konyvtaros-
kongresszuson elfogadott etikai kodexben is (,,Az
informaciéforrasokat kizarolag objektiv
kritériumok alapjan valasztjuk ki, hogy jo
mindségiick legyenek, ¢és megfeleljenek az
tgyfelek igényeinek, tekintet nélkiil a személyes
preferencidkra és  valamely harmadik  fél
befolyasara.”)

Franciaorszagban 2007-ben L. Ron Hubbard
miveit a New Era Publications egy 18 kotetes
konyvcsomagban kinalta a konyvtaraknak. A
szcientologusok szorosan nyomon kovették, hogy a
konyvtarak mit kezdtek a kdnyvcsomaggal, még
alruhas olvasokat is kikiildtek egyes helyekre. Az
Electre kozos katalogus azért utasitotta el Hubbard
miveit, mert a kiadvanyokat sajat kiadasuként
értékelte. A szcientologusok azt tapasztaltak, hogy
mozgalmukra a konyvtarosok szektaként vagy
kultuszként tekintenek, ¢és egyebek mellett a
gyermekek védelmére hivatkozva utasitjak el a
kiadvanyokat. Felmeriilt az is, hogy kéretlen és
nem  kivanatos  adomanynak  tekintik a
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konyvcsomagot. Ami a szakmai kdzvéleményt
illeti, a francia kdnyvtarosegyesiilet (ABF) 2003.
évi kodexe is megfogalmazta, hogy a kivalasztasért
felelds kdnyvtarosnak nem szabad semmiféle kiilsé
nyomdsnak engednie dontései soran.

Az adomanyokkal a fejlédé orszagokban is vannak
problémak (csak bovitik a gylijteményeket, de nem
teszik azokat jobba). Eléfordul, hogy egy-egy
konyvtar polcai roskadoznak a konyvektol, de az
allomanyt kozelebbrél vizsgalva kideriil, hogy
vagy egyének szabadultak meg a nem kivanatos
konyveiktol, vagy korméanyok kiildtek
propagandaanyagokat, vagy valamely csoport
(példaul egyhaz) népszeriisiti nézeteit.

A gytijtemények ilyen eltorzitdsit nem szabad
elfogadni, tehat el kell sajatitani a tapintatos
visszautasitds technikajat. Adomany fogadasa
esetén mindig fel kell tenni a kérdést, hogy vajon
miért kinaljak fel ezt az ajandékot. A befogadas
megtagaddsa mogott sokszor nem az adomany
tartalmanak, hanem az adomanyozénak az
elutasitasa 4ll (példdul az esettanulmanyként
idézett két orszagnal). Egy kellden atfogo
gyljteményben helyet kapnak azok a miivek is,
amelyek egy bizonyos gondolatot partfogolnak és
azok is, amelyek elutasitjadk azt. A szabad
véleménynyilvanitasbol nem kovetkezik a szabad
ajandékozas, amely raadasul azzal az elvarassal
parosul, hogy a konyvtarak az adomdanyokat
befogadjak €s a nyilvanossag felé kozvetitik.

A gylijteményeknek arra kell torekedniiik, hogy
gondosan valogatottak és kiegyensulyozottak
legyenek. Az emlitett 18 kdtetes konyvesomag mar
eltorzithatja a gylijtemény egyensulyat ahelyett,
hogy a konyvtar informacids potencialjat novelné.
Idealis esetben az adomanyozas tényét eldre
célszerli megbeszélni, az adott esetben példaul 2-3
konyv befogadasa lett volna célszerli. Az elutasitas
akkor megalapozott, ha a gyijteményfejlesztés
koncepciodja hozzaférheto, atlathato és
tanulmanyozhatd. Ebben le lehet fektetni, hogy a
nem  kivanatos adomdnyokat a  konyvtar
kiarusithatja, megsemmisitheti stb. Ha ez a
dokumentum vildgosan van megfogalmazva,
tovabba kimutathatd, hogy a konyvtar kdveti a
benne foglaltakat, biztos, hogy kevesebb gond lesz
az adomanyok fogadasaval.

(Hegykozi llona)
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Allomanyvédelem

207/2014

KILBRIDE, William — NORRIS, Sarah: Collaborating to
clarify the cost of curation. — Bibliogr. In: New review of
information networking. — 19. (2014) 1., p. 44-48.

Egyuttmiikodés a kuratori tevékenység koltségeinek
tisztazasara

Elektronikus kbnyvtar; Fejlesztési terv; Koltségelemzés;
Megbrzés

A digitalis megdrzést segitd szabalyzatok és
miszaki megoldasok kialakitdsa érdekében tett
komoly erdfeszitések ellenére is nemrégiben egy
kommentarban azt olvashattuk, hogy digitalis
orokségiink jovéje szamara a pénzhiany jelenti a
legnagyobb veszélyt. Ez a cikk leirja, hogyan
muikddik az Egyiittmiikodes a kuratori tevékenység
koltségeinek tisztazasdra (Collaboration to Clarify
the Costs of Curation, 4C) nevil eurdpai unios
projekt. Ismerteti a mar befejezett hidAnyelemzést €s
az érdekeltek sziikségleteit feltard felmérést,
valamint a gazdasagi fenntarthatésagi modell
(Economic Sustainability Reference Model) elso
valtozatat, amelyhez mar észrevételeket Iehet
flizni. Mindez segit majd a projektnek, hogy egy

kuratori  tevékenység  koltségeinek  cseréje
(Curation  Costs  Exchange) szolgaltatast
kinalhasson.

(Autoref.)
208/2014

RAVENWOOD, Clare — MATTHEWS, Graham — MUIR,
Adrienne: Selection of digital material for preservation in
libraries. — Bibliogr. In: Journal of librarianship and
information science. — 45. (2013) 4., p. 294-308.

Digitalis dokumentumok kivalasztasa megérzésre
Elektronikus dokumentum; Meg6rzés

A kivalasztas folyamata szamos fontos kérdést vet
fel, amelyekkel a megdrzésért felelés konyvtarak
szembesiilnek. A digitalis anyagok sajatossagai
kihivast jelentenek a megszokott kivalasztasi okok
¢s gyakorlat szempontjabol, beleértve a digitalis
anyagok novekvé mennyiségét, bizonyos digitalis
objektumok komplexitasat, a kulturalis javak
létrehozasanak és tulajdonlasanak valtozo formait,
valamint a korai beavatkozas sziikségességét, hogy
az anyagok késobb is hasznalhatok maradjanak. A
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cikk a konyvtari és a kapcsolodd irodalmat
vizsgalja, hogy megtaldlja és megfogalmazza
azokat a tényezoket, amelyek befolyasoljak a
kivalasztasi dontést a digitalis anyagok konyvtari
megOrzésénél. Hat olyan szervezési szempontot
ismertet, amelyeket mérlegelni kell: forrasok és
mennyiség; kritériumok; szabalyok; jogi és etikai
kérdések; szerepek és feladatkorok; a kivalasztas
hasznal6i szempontjai. Kiilondsen fontos, hogy a
kritériumokat idénként feliil kell vizsgalni, a
megOrzésre és a kivalasztasra irdnyelveket kell
kidolgozni, valamint vizsgalni kell a tisztazatlan
szerepek és feladatkorok hatasat, és minél
szélesebb korbol kell az érintettek elvarasait
figyelembe venni.

(Autoref.)

209/2014

SCHLARB, Sven: "Big Data" in Bibliotheken
skalierbare Langzeitarchivierung im SCAPE Projekt In:
Bibliothek. — 38. (2014) 1., p. 124-130.

Res. angol nyelven

A ,Big Data” a konyvtarakban. A SCAPE projekt
keretében végzett hosszu tavi archivalas

Elektronikus  kbnyvtar;, Fejlesztési terv; Megbrzés;
Szoftver

A tanulmany egy europai unios kutatasi programot,
a SCAPE-et (Scalable Preservation Environments
= Bovithet6 Megorzési Kornyezetek) ismertet, és a
hatalmas mennyiségli adatok (,,Big Data”)
témakorét a digitalis konyvtar Osszefiiggésében
targyalja — a hosszl tavii megdrzésre koncentralva.
A témaban nem a konyvtarak visznek vezetd
szerepet, hiszen a Google, HathiTrust és az
Internet Archive hatalmas digitalis
adatmennyiséget kezel, de megoldasaik kisebb
nagysagrendek — digitalis konyvtarak — esetén is
jol alkalmazhatok. A SCAPE is elsésorban a nagy
adatmennyiségek hosszi tavii megbrzését ¢és
kezelését tlizte ki célul. (A projekt, mely az el6z6
keretprogram PLANETS projektjének folytatasa,
2011 februarjatél 2014 szeptemberéig tart,
koltségvetése 9,2 millid eurdra rug.)

A program céljainak ismertetése utan a kis €s nagy
1éptéki megoldasokat mutatja be a szerzo, aki az
Osztrak Nemzeti Konyvtar (ONB)  digitalis
konyvtaranak  vezetdje, el0szor a SCAPE
platformjat, ami a projekt-architektara szive, s
amely egy nyilt forrasti keretrendszert hasznal
(ApacheHadoop), ami nagy mennyiségl, alacsony
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koltségli szerverfiirtok épitését teszi lehetévé, és
tobb munkafolyamat automatizalasat biztositja.

A program tobb szoftver (SCOUT, C3PO, PLATO
4. verzidja) kidolgozédsaval biztositani tudja a
hosszl tavli megdrzésrol valod dontéshez sziikséges
informaciokat, de a szikséges kellékeket is
integralta. A mindségbiztositast és a validalast
szolgdlo 1 fejlesztést szoftverekrdl is képet
kapunk: a Matchbox a duplum oldalakat sziiri ki, a
Jpylyzer a képmindséget ellendrzi, mig a Pagelyzer
a weboldalak valtozasait kiséri figyelemmel.

A cikk  befejezd része az  ONB
projekttevékenységével, azaz a webarchivalas
problémadival és nagy terjedelmil repozitériumok
anyagédnak hossz tava megorzésével foglalkozik.
A konyvtar archivuma tobb mint masfél milliard
egységet tartalmaz (40 terabyte), melyeket a
Heritrix nevii webes alkalmazéassal gytlijtenek
Ossze, és ARC formatumban taroljak. A projektben
az adatformatum azonositasaval, a hasznalt
eszk6zok (Droid, Jhove, Fits stb.) és az
adatfeldolgozas mikéntjének  Osszefiiggéséivel
foglalkoznak.

A meglévé repozitorium-rendszerekhez vald
kapcsolodashoz a SCAPE platform szdmara egy
interfészt fejlesztettek ki, mely az adatok osztott
platformokra torténd feltdltését teszi lehetdvé.
Ezek az interfészeket a Rosetta (EXLibris) és a
Fedora Commons szamara implementaltak.

A SCAPE projekt keretében a Google segitségével
digitalizalt nagy konyvgyijteményiik (50 millio
oldal!) eredményeit értékelik, és forgatokonyveket
készitenek, tovabba tdbb szoftvereszkozt is
kiprobalnak  (Exiftool), illetve teszteléseket
végeznek (a MapReduce programozasi modellel).

(Muranyi Lajos)

210/2014

ZASTROV, Jan: Digital changes everything : the
intersection of libraries and archives. — Bibliogr. In:
Computers in libraries. — 33. (2013) 9., p. 16-18.

A digitalizalas mindent megvaltoztat. Mi a kozos a
konyvtarakban és a levéltarakban?

Elektronikus dokumentum; HozzaférhetGség; Levéltar;
Megérzés

A konyvtarosoknak a levéltarakkal kapcsolatban
hagyomanyosan a megdrzés ¢s annak koriilményei
jutottak esziikbe. A digitalis archivalas térhoditasa
ezt némiképp megvaltoztatta: ma mar a konyvtari
és a levéltari tevékenységet kezdik rokon
szakteriiletként szamon tartani.
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Miben hasonlit a konyvtar és a levéltar? Mindkettd
szdmara igen fontos stratégiai cél, hogy az
informaciokat azonnal, egyszeriien és
biztonsdgosan hozzaférhetdové tegyék (tetszdleges
helyr6l és idOpontban). A két szakteriilet
egyiittmiikodése igen gyiimolcsdzo lehet. Alaposan
elokészitett online kiallitaisokon példaul olyan
targyak keriilhetnek egymds mellé, amelyek a
fizikai valosagban soha nem szerepeltek volna
egyiitt. Vagy: a  korabbi  digitalizalas
eredményeként elkésziilt masolatok esetenként
potolhatjak a természeti katasztrofadk  soran
egyébként elvesztett kulturalis értékeket.

A konyvtarosokat és a levéltarosokat egyarant
foglalkoztatjdk a meg6rzési megoldasok. A
szakemberek a tudomanyos kutatasban
mikddokkel egyetemben ujfajta  feladatokkal
birkdoznak meg: metaadatokat szerkesztenek,
digitalizalasi ~ projekteket  vezényelnek le,
gondoskodnak a hosszii tavii megdrzésrol. A
gyljteményekben a digitalis szurrogatumokat €s az
eredeti fizikai dokumentumokat egyarant kezelik.
E feladatoknak  tiikrozédniiik  kell a
munkakoriikben, és a korabbinal tobb munkatars
bevonasa sziikséges. A konyvtarakban és a
levéltarakban is 1) technikai készségekre ¢és
folyamatos technikai képzésre van sziikkség. A
tomeges  digitalizalasbol adddd  feldolgozasi
teenddket onkéntesek bevonasaval lehet célszertien
megoldani. Archivalni kell a Web 2.0-t és a
kozosségi médiat.

A fenntartok €s a tdmogatok mindkét teriileten azt
varnak el, hogy minél el6bb minden rendelkezésre
alljon digitalis formatumban. Azzal a téveszmével
is le kell szamolni, hogy az e-dokumentumok
kezelése és megOrzése olcsobb és egyszeriibb.
Tudomasul kell venni tovabba, hogy a digitalis
formatumok sériilékenyebbek. Egyes kutatok
hajlanak arra, hogy az egyszerliség kedvéért az
online el nem érhetd anyagokkal mar nem is
foglalkoznak; ez ellen fel kell 1épni, mégpedig
foként a fiatalok képzésével.

A levéltarakban nagyon komolyan mérlegelik,
hogy valami torténeti értéket képez-e. Nem szabad
abba a hibaba esni, hogy ,,mindent meg kell tartani,
mert olcso a tarolas”. El kell gondolkodni azon,
hogy minden digitalizalt dokumentummal sok a
teendo (leirds, metaadatok, kezelés, biztonsagi
masolat, hozzaférhetévé és kereshetove tétel), és
mindez jelentés koltségekkel jar. Bar a tarolas
egyre olcsobb, a taroldeszkozok élettartama egyre
rovidebb. Fontos még, hogy a levéltarosok ne
passziv 0OrzOk legyenek, hanem a kezdetektol
aktivan vegyenek részt a digitalizalasi projektek
munkalataiban.
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REEERATUAMOGIR

Miben kiilonbozik a konyvtar és a levéltar? A
levéltarak  primér forrasokkal foglalkoznak,
amelyek  egyediek ¢és  potolhatatlanok, a
legvaltozatosabb formatumokban oltenek testet.
Digitalizalasuk ¢és tartdos megdrzésiik jelentOs
forrasok mozgositasat igényli; az eredeti formatum
megsemmisitése a digitalizalds utdn pedig
rendkiviili feleldsséggel jar. A konyvtarak tovabbra
is nagyrészt publikalt masodlagos forrasokat
gyljtenek. Ezek digitalizalasa tobb intézmény
Osszefogasaval is elvégezhet. A levéltarakban a
gyljtemény elrendezésének sajatossdgai miatt még
a korszerii technika koraban is elkél a levéltaros
segitsége a tajékozodashoz. Nincs ugyanis
WorldCat-hez hasonlé kozos katalogus, ¢és a
szabvanyos  feldolgozasi  formatum (EAD)
hasznalatat is csak most kezdik eldirni.

A két intézmény egyiittmiikodése reményteljes —
innovativ szolgaltatasokat eredményezhet.

(Hegykozi llona)

Lasd még 173, 211

Specialis dokumentumok,
kiulongyljtemények

211/2014

MOREHART, Phil: Saving our celluloid past : film
libraries move inot the future In: American libraries. —
45, (2014) 3-4., p. 44-46.

Celluloid mualtunk megmentése: filmes konyvtarak a
jovo felé

Digitalizalas; Filmgydjtemény; Megdrzés

Egy varosi legenda szerint a hollywoodi studiok a
hangosfilm megjelenésekor némafilmek szazait
stillyesztették dobozostul a Csendes-Oceanba, tény
azonban, hogy szamtalan amerikai némafilm
megsemmisiilt. A Kongresszusi Konyvtar és a
Konyvtari és Informacidés Forrasok Tanacsa
(Council on Library and Information Resources)
altal Az amerikai némafilm tulélése: 1912-1929
cimen publikalt jelentés ezt a veszteséget elemzi
részletesen: minddssze 14%-uk maradt fenn eredeti
formaban, tovabbi 11% nem eredeti formajaban, és
5% csonkan. A jelentés nyoman cselekvési terv
késziil a filmes mult tartds megdrzése érdekében.

Konyvtarak és archivumok élltak az élre ebben:
gytjtik a filmeket, és a modern technoldgia
segitségével megbrzik Oket a jovo nemzedékei
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szamara. (A gyljtés kiterjed a  filmes
dokumentumokra — a forgatokonyveke, plakatokra
sth. — is.) A Kongresszusi Konyvtar e torekvések
elsd vonaldban tevékenykedik, és a vilag
legnagyobb gytijteményével rendelkezik (1,2
millio  egység), killon részlege felelés a
gyljtemény gyarapitaséaért, feltarasaért,
megOrzéséért, mely Washingtontdl 114 km-re,
Culpeperben talalhato. A Packard Campuson 145
ezer polcfolyométeren ¢és 35 klimatizalt széfben
taroljak az 4allomanyt, és 103 f6s miszaki,
katalogizald, archivalassal ¢és digitalizalassal
foglalkoz6 munkatars dolgozik. A kért miiveket
eldzetes megbeszElés alapjan csak Washingtonban,
a Kongresszusi Konyvtar James Madison
olvasétermében hasznalhatjdk a kutatok és
professzori megbizas alapjan egyetemi hallgatok.
A masodik legnagyobb filmes ¢és televizids
gyljteménnyel az UCLA (University of California,
Los Angeles) rendelkezik. 1977 o6ta tobb szaz
filmet restauraltak, melyek 1j kopiai elozetes
megbeszélés alapjan a kutatasi kdzpontban
megnézhetok, de fontosnak tartjdk a filmkincs
digitalizaldsat és online elérését is.

Az  Indiana  Egyetem  (IU)  Konyvtara
Filmarchivumanak (Bloomington) gyiijteménye 71
700 tételb6l all, szamos unikummal az elmult
nyolcvan évbol.

Az  Amerikai Filmintézet Louis B. Meyer
Konyvtara (Los Angeles) specialis  kornek
szolgaltatd szakkonyvtar: elsdsorban kutatok,
tanarok és filmes tanulmanyokat folytaté didkok
vehetik igénybe, a nagykozonség csak elbzetes
megbeszélés alapjan  hasznalhatja. Ebben az
intézményben is fontos feladat az allomany
digitalizalasa.

(Muranyi Lajos)

Raktarozas

Lasd 210

Feldolgozé munka

212/2014

KUCEROVA, Helena: Co analyzujeme pfi obsahové
analyze dokument(? K pojmu aboutness v organizaci
znalosti. — Bibliogr. labjegyzetben In: Knihovna. — 25.
(2014) 1., p. 36-54.

Res. angol nyelven
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Mit elemziink a dokumentumok targyi feltarasa
soran? Az aboutness fogalma a tudasszervezésben

Informacibszervezés; Relevancia; Targyi feltaras

A tanulmény egy irodalomkutatas eredményeirdl
szamol be, amely az informaciotudomanyban az
»aboutness” fogalmanak értelmezéseit Osszegzi, és
megprobal valaszt keresni arra, miért élénkiilt meg
az érdeklodés az informaciofeldolgozas és
tudasszervezés szemantikai kérdései irant, aminek
kovetkeztében 1) vélemények és megoldasok
sziilletnek. A cikk harom részbdl all. Az elso
részben a szerzé a tartalomelemzés szemantikai
problémadit foglalja 6ssze. Sajat modellt dolgozott
ki az ,aboutness” fogalmara, amelyre a cseh
terminoldgiaban nincs megfeleld sz6 (a magyarban
sem), és tdgan értelmezve olyan kifejezéseket
talaltak ra, mint téma, tartalom, targy, jelentés,
értelem, mifaj stb. A masodik rész az
informaciétudomany teriiletén publikaloé szerzok
véleményét tekinti 4t a témarol. A harmadik rész
pedig az ,aboutness” fogalmat vizsgalja az
FRSAD modellben.

(Autoref.)

Informaciokeresés

213/2014

LITVINOVA, Natalid Nikolaeevna: Problemy vnedrenia
poiskovyh servisov tipa Discovery v bibliotekah In:
Bibliotekovedenie. - (2013) 6., p. 41-46.

A Discovery tipusu  keresdszolgaltatasok
bevezetésének problémai a konyvtarakban
Gépi informaciokeresési rendszer;
Informaciétechnolégia

A Discovery Services vagy Web Scale Discovery
Services szolgaltatasok a 2000-es évek elején
jelentek meg. Segitségiikkel a konyvtarakbol is
lehetséges tobb forras — igy a konyvtarak
elektronikus kataldogusai, a szerveriikon talalhato
elektronikus ~ konyvtarak  vagy  intézményi
repozitoriumok, valamint a konyvtar altal
elérhet6vé tett kiilsé forrasok — egyideji keresése.
A konyvtar ki tud alakitani egy sajat
indexrendszert az olvasoit érdeklo adatbazisok
alapjan, amelyek kozott lehetnek licencelt
forrasok, s6t olyanok is, amelyekre a konyvtar nem
fizet el6. Ez utobbiak révén a felhasznalo
tajékozodni tud arr6l, hogy a szamara fontos
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publikacio  létezik, ¢és azt konyvtarkdzi
kolcsonzéssel vagy elektronikus
dokumentumszolgaltatassal megrendelheti.

Ma a piacon tucatnyi Discovery tipust szolgaltatas
létezik, 2016-ban  gyakorlatilag valamennyi
nyugati tudomanyos konyvtarban miikodni fog.
Oroszorszagban 2011-ben tobb mint tiz konyvtar
vette meg ¢és helyezte iizembe az EBSCO
Discovery Service-t (EDS). Volt, ahol a teljes
rendszert azonnal beiizemelték, volt, ahol
Iépésenként, a kiilsé6 adatbazisokkal kezdve. A
szolgaltatas tizembe helyezésekor fontos, hogy a
talalatok bibliografiai rekordjaiba bekeriiljon a link
a konyvtar altal elérhetd, teljes szovegl adatbazis
vonatkozd  tételére. A linkek  mutkddeési
mechanizmusa a linkfeloldok (link resolver)
hasznalatara épiil. A nyugati konyvtarakban az
elsoként fejlesztett SFX terjedt el az utobbi 10-15
évben, Oroszorszagban az utobbi &6t évben. A
talalati bibliografiai rekordokba a Z39.88-2004
szabvany szerint kialakitott OpenURL linkeket kell
beilleszteni.

A kiadok és a konyvtarak a korrekt metaadatok, a
helyes OpenURL linkek kialakitasara
Osszpontositanak. A folyamatokat a kiadok mar
részben  szabvanyositottak  (példaul ONIX),
folynak a munkak az IOTA és a Knowledge Bases
And Related Tools (KBART) projektek keretében
(USA és Nagy-Britannia). Mindkét projektben a
konyvtarosok 6 célja, hogy felhasznaloik
megbizhatd és mindségi informaciot kapjanak. A
legfontosabb, hogy a konyvtar tudasbazisaba (az
elérhet6 forrasok linkfeloldoinak Osszességébe)
helyes link keriiljon. Hibas eset lehet a hamis
pozitiv link (a link helyes, de a dokumentum nem
érhet6 el, a  felhasznalok  csalddottak,
elbizonytalanodnak) és a hamis negativ link (a
helyi rekordba nem keriil be a link, pedig a
dokumentum létezik). Néhany orosz konyvtarban a
vizsgalatok éppen azt mutattdk, hogy a helyi
tudasbazisok nem megfeleloek: bar a konyvtar
honlapjan a kiilsé forras elérhetéként szerepel, a
talalati rekordbdl hianyzik a link. Tipikus példa a
nagy nyugati kiadok elérhetsége, amelyekhez
tobb szdz orosz konyvtar kapott hozzaférési
lehetoséget az  Oktatdsi ¢és  Tudomanyos
Minisztérium projektjében, amelyet a nemzeti
elektronikus konzorcium valodsitott meg. Masik
tipikus hiba, amikor a hamis pozitiv linket az
okozza, hogy a konyvtar egy adatbazisra nem
folyamatosan vagy nem teljes egészében fizetett
eld, és ezt a tudasbazis nem rogziti.

Megoldando feladatok: megfelelé technologiai
folyamat kidolgozasa, az elérhetd forrasok alapos
feldolgozasa, az elérhetd forrdsok pontos
id6hatdrainak megadasa, a valtozasok kovetése a
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tudasbazisban. Ehhez a konyvtaraknak a
kiadoktol/aggregatoroktél meg kell kapniuk a
licencelt forrasok pontos leirasat (vo. KBART-
ajanlas).

Az orosz konyvtarak kiilon problémdja, hogy
forrasaik minimalis mértékben integraltak a
Discovery tipusu szolgaltatasokba. Jelenleg
mindossze két elektronikus konyvtari rendszer — a
Lan’ kiadoé és az Online egyetemi kényvtdar nevii —
mikddik egyiitt az EBSCO céggel, szolgaltatja az
adatokat az A-to-Z adatbazisba, ¢és engedi
metaadatok hozzdaddsdt az EDS-sel torténd
kereséshez. Egyik elektronikus konyvtar sem képes
azonban az OpenURL linkek fogadasara ¢és
feldolgozasara, ezért a metaadatokban csak statikus
cimek szerepelhetnek.

Az orosz konyvtarakban a jobb eredmények
elérés¢hez alaposabban meg kell ismerni a
szolgaltatasokat.

(Viszocsekné Péteri Eva)

214/2014

SHENTON, Andrew K. - PICKARD, Alison J.:
Facilitating pupil thinking about information literacy. —
Bibliogr. In: New review of children's literature and
librarianship. — 20. (2014) 1., p. 64-79.

Hogyan segitsik a tanulokat az informacids
miiveltségrél valé gondolkodasban?

Hasznaloi szokasok; Informaciokeresés; Kézépiskolas

Bar az informacidos miveltségnek szamtalan
megkdzelitése van, bizonyos visszatéré elemek
minden  modellben  megtalalhatébak, ennek
megfeleléen  altaldban  egy  meghatarozott
keretrendszerben tanitjak. Ez a cikk viszont 0j
megkozelités alkalmazasat javasolja, amely James
Herring elképzelésein alapul. Olyan iskolai
informéacids szakembereknek ad Utmutatast, akik
arra Osztonzik kozépiskolas tanitvanyaikat, hogy
dolgozzanak ki egy sajat, személyre szabott
informacios miveltségi modellt.

A szerzOk a folyamat hat lépésre hivjak fel a

figyelmet, amelyeket a  gyakorlatban a
szakemberek szabadon bdvithetnek tovabbi
elemekkel:

1. El6szér mindenképpen tisztazni kell a
kiilonb6zo szerepeket: kinek van sziiksége az
informaciora? Egyetlen személy szamtalan
szerepet tolthet be, ami a hozza kapcsolodo
szereptudattal nagyban meghatarozza az
informacioés igényt és az azon keresztiil
kialakul6 informacids miiveltségi modellt.
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2. Példakon keresztiil kell tanulmanyozni az
informacidigényeket, mivel azok kozott
szamos kapcsolat felfedezhetd, és tobbféle
logika alapjan sorolhatoak rendszerbe. Igy a
gyerekek sokkal kénnyebben taldljadk meg az
esetek kozotti hasonlosagokat, és nyllnak a
bejaratott modszerekhez.

3. A tanuldknak maguknak kell meghatarozniuk
azokat a kovetelményeket, amelyeknek a
megszerzett informacionak meg kell felelnie,
mivel igy sokkal inkdbb meglatjak, mi az
igazan fontos. A gyereckek tobbsége az
informacidigény megjelenésekor a
leggyakrabban hasznalt (rendszerint a weben
elérhetd) forrdsokhoz nyul, anélkil, hogy
atgondolna, mire is van sziiksége. Am azokat
a gyerekeket, akik ezzel a modszerrel
tanulnak, arra kérik, hogy alaposan gondoljak
at, milyen minGségli informaciora van
szlikségiik, ami sokat valtoztat rutinjukon.

4. Az informaciokeresés soran a hol/mit és a
hogyan kérdésekre kell megkeresni valaszt. Itt
nagy szerepet kap a kritikai gondolkodas,
amellyel az egyén a kiilonb6z6 informacidkat
értékeli. Nem elég egy forrast hasznalni, a
diaknak tobb forrasbol szarmazo
informaciokat kell Osszevetnie ahhoz, hogy
kiszirje a nem hiteleseket. Ez a moddszer
sokkal hatékonyabb, mintha egy forras
szOvegét olvasva varnank t6le, hogy
észrevegye a kétes elemeket.

5. Az informiciés miiveltséggel foglalkozo
szakirodalom  kevéssé  foglalkozik az
informacio rogzitésével, pedig az informacio
megtaldldsa utdn nagyon fontos, hogy
valamilyen modon reprodukaljuk: akar a teljes
szOveget lemasolva, akar csak jegyzetet
készitve rola.

6. Az informacié felhasznalasdinak mddja.
Abban az esetben, ha az informacidigény nem
belsd indittatasbol sziiletett, vagyis nemcsak a
tudasvagy keltette, az informacidkeresés
végén valamilyen kézzelfoghatd eredményt
kell bemutatni: lehet ez egy dolgozat vagy egy
elbadas.

A szerzOk ugyanakkor harom olyan elemet
sorolnak fel, amelyet a diakok altal kialakitott
informacios miveltségi modellnek figyelembe kell
vennie: dekonstrukcio, reflexidé, absztrakcio,
vagyis az informacidkeresést az egyén fejlettségi
szintj¢hez kell igazitani, figyelembe kell venni
¢életkoriilményeit, és az altalanositasok helyett
minden torvényszeriiséget a helyzethez kell
igazitani.

Egy ilyen modell megalkotasa bonyolult kognitiv

folyamat eredménye, ezért a tanulok fokozott
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tamogatast  igényelnek ebben. A  modell
sikeressége sokban mulik az informacids
szakember képességein is, akinek meg kell talalnia
az arany kozéputat, és a sziikséges -elemek,
valamint a jo gyakorlatok kozott hagynia, hogy a
gyerekek onmaguk toltsék ki a hianyzé részeket
sajat gondolataikkal. A megvaldsitds soran
szamtalan modszer alkalmazhatd, akar az elemek
vizualis megjelenitése is a tanulok altal.

Ezzel a modszerrel a tanarok addig segithetik a
diakokat, amig sajat informaciés miveltségi
modelljik gyakorlatta, szokassa nem valik.
Ugyanakkor fontos figyelembe venni, hogy ez a
modell nem statikus, az egyén tapasztalatainak
hatasara folyamatosan valtozik.

(Javorka Brigitta)

Lasd meg 162

Olvasoszolgalat, tajékoztato
munka

215/2014

FRITCH, Melia Erin — BONELLA, Laura - COLEMAN,
Jason: Nothing is permanent but change : the journey to
consolidation and back. — Bibliogr. In: College &
undergraduate libraries. — 21. (2014) 1., p. 2-18.

Semmi sem allando, csak a valtozas: a referensz
szolgalat atszervezése egy egyetemi konyvtarban

Egyetemi  kbnyvtar; Hatékonysag;, Munkaszervezés;
Olvasészolgalat; Referensz

Mar arrol is folyik a vita manapsdg, hogy a
referensz meghalt-e. A referensz hasznalatanak
alacsony statisztikai mutatéi ellen szamos
megoldéssal probalnak kiizdeni a konyvtarak, az
egész tajékoztato-segito szolgaltatas
ujradefinidlasatol az atkoltoztetéséig. Egy ilyen
megoldds lehet az Osszes szolgaltatasi pont
Osszevonasa egy pultra.

A Kansas State University konyvtara 2009-ben ezt
a megoldast probalta ki: nyolc szolgaltatasi pont
szolgaltato helyet. Az atalakitast megel6zéen
felmérték a szolgaltatasi pontok hasznalatanak
mértékét, ¢s véleményeket gylijtéttek azok
megfeleld, hasznos voltarol is. Az egyesitett
referenszpultot a konyvtar fobejaratatol kb. 15
méterre egy falba ¢épitettek be (illetve egy
falkivagasban helyezték el) és egy évig
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mukddtették ebben a forméaban, gyijtve az
adatokat és a tapasztalatokat. A tdjékoztatds, a
segitségnyujtas ¢és a kolcsonzés egy helyre
Osszpontositasaval a konyvtarosok sokat tanultak
egymds munkdjarél, az olvasok pedig nem
bizonytalankodtak ~ (mint  korabban),  hogy
kérdésiikkel — melyik  pulthoz  forduljanak.
Ugyanakkor a széles pult nem teszi lehetévé, hogy
az olvaso is lathassa, amit a koOnyvtaros a
szamitogépen miivel, a pult mogil kijonni
kényelmetlen, nehézkes, iddigényes, ¢és a
konyvtaros ,,menet kdzben” még el is tlinik az
olvasé szeme eldl. Az Stemeletes konyvtar tobbi
szintje segitd konyvtaros nélkiil maradt.

Az egyéves miikodés tapasztalatai, és a referensz
szolgalat jelentésen csokkend igénybevétele (10
400-r61  7100-ra cs6kkent a help desk-et
személyesen felkeresok szama) nyoman a konyvtar
a részleges visszaalakitas mellett dontott. A
beépitett pultnal maradt a kolcsonzés, az
eléjegyzések és a konyvtarkozi kolesonzési ligyek
intézése. A pult mellett kapott helyet egy — a
forgalomtdl fiiggben egy vagy két fovel mik6do —
referensz allomas asztallal, ahol az olvasé és a
konyvtaros le tud iilni. (A pult és az allomas
kozelsége lehetévé teszi a kolcsonzd ¢és a
tajékoztatd  konyvtarosok  kozotti  kdzvetlen
kommunikaciot, ha erre sziikség van.) Az egyik
emeleten kozvetlen telefonvonalat létesitettek a
referensz szolgalathoz, a tobbi helyen pedig
feliratokkal tajékoztatjak az olvasot a konyvtarosi
segitség elérésének lehetdségeirdl.

Az uj felallast szintén egy évig figyelték: a
személyes megkeresések (illetve
segitségnyujtasok) szdma megkozelitette az
atszervezés  elOtti  mennyiséget (10  100).
Tekintettel arra, hogy semmilyen kiilsé tényezd
nem befolyasolta a kdnyvtarhasznalatot, teljesen
nyilvanval6, hogy a drdmai csokkenés a fuziod
(pontosabban a nem megfeleld fizikai tér)
kovetkezménye volt, a részleges visszaallitas pedig
jo iranyba tett 1épésnek bizonyult, ha még nem is
oldott meg minden problémat.

(Mohor Jend)

216/2014

MATASEVA, Svetlana Sergeevna:
vitualnyh ~ spravoényh  sluzb
Bibliotekovedenie. — (2013) 6., p. 36-40.

Preimu8estva
bibliotek In:

A konyvtari virtualis tajékoztaté szolgalatok eldnyei

Informacidtechnolégia; Referensz; Szamitdgép-halozat
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A konyvtarak ma ugyanolyan atmeneti korban
vannak, mint a konyvnyomtatas megjelenésekor,
az elektronikus technoloégia mindségileg 1)
munkaszervezést tesz lehetévé. Elképzelhetetlen,
hogy minden olvasni vagyd ember eljut a
konyvtarba, az informaciéra azonban mindenkinek,
mindenhol, mindig sziiksége van. A virtualis
tajékoztato szolgalatok megjelenése a
konyvtaraknak azzal a torekvésével fiigg Ossze,
hogy nem akarnak lemaradni a tevékenységiiket
bovitd ¢és a tobb olvasét vonzd informacids
technoldgia fejlesztésében. A  szolgalatokkal
szamos orosz szerzO/publikacid foglalkozott,
egyikik (A. A. Aleksandrov) szerint nincs
egységes, az Osszes konyvtarra alkalmazhato
modell. A  konyvtarak  feladataiknak  és
lehetéségeiknek  megfeleléen  valasztjak ki
szolgaltatasi formaikat: e-mailben vagy honlapon
keresztiil, chateléssel vagy éloszoban. A virtualis
szolgalatok egyik eldnye, hogy a felhasznald a
sziikséges informacidt a vilag barmely pontjan 1évo
konyvtarostol megkaphatja (természetesen, ha van
eszkdze és nyelvismerete).

A virtualis tajékoztatas kiegésziti a hagyomanyost.
Néhany kiilfoldi szakember éppen ellentétes
allaspontja szerint a szadmitégép majdnem teljesen
potolni tudja a konyvtarost. A szerzd azzal ért
egyet, hogy a szamitogép csak segiti a szakember
munkdjat. A virtudlis tdjékoztatds ugyanazokbol az
elemekbdl épiil fel, mint a hagyomanyos: olvaso-
felhasznal6, konyvtaros szakember, kérdés-felelet,
forrasok. A technologia is hasonld: kérdés-
informaciokeresés-valasz-konzultacio.
(Megjegyzendd, hogy a 19-20. szdzad elején a
tajékoztatas célja az olvasok felvilagositasa volt, a
szovjet idoékben pedig a hivatalos ideologia
propagalasa.) Mind a virtudlis, mind a
hagyomanyos tajékoztatds a papiralapti vagy
elektronikus  katalogusokra, teljes  szovegl
adatbazisokra, digitalizalt cédulakatalogusokra és
cikkadatbazisokra, a korabbi kérdések
archivumara, CD- és DVD-kiadvanyokra és mas
internetes  forrasokra  épiill.  Korabban a
tajékoztatashoz elegendd volt az allomanyok és a
katalégusok ismerete, ma a tartalmak gyors
véaltozdsa  miatt meggondoltan, tiirelmesen
1épésenként kell keresni. A konyvtarosnak minden
esetben kell tudnia idegen nyelven kommunikalni.
A virtudlis t4jékoztatd szolgalatok bovitik a
konyvtarak  olvasokorét, beleértve az 1
nemzedéket, és a huszonnégy oras szolgaltatasnak
koszonhetéen a tavoli felhasznalokat. A vilag
kiilénb6z6 pontjairol érkezo kérdések
megvalaszolasa noveli a konyvtar tekintélyét,
elésegiti 1j kapcsolatok létesitését, a gyakori
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kérdések statisztikai elemzése alapjan az allomany
fejlesztését.

Egyelore elsdsorban a kiilfoldi konyvtarak, de
néhdny oroszorszagi konyvtar is képes mobil
eszkozokre  (okos telefon, tablagép  stb.)
szolgaltatni, példaul az Orosz Allami Konyvtar.
Video- ¢és  telekonferencia  iizemmodban
billentytlizet hasznalata nélkiil azonnali kapcsolatba
lehet 1épni a konyvtarossal. Ehhez azonban
kiegészité eszkdzok kellenek, amit sem a
konyvtarak, sem a felhaszndlok nagy része
egyelére nem engedhet meg maganak. Mobil
eszk6zokrol a felhasznalok kapcsolatot
létesithetnek barmely konyvtar virtudlis tajékoztato

szolgdlatdval,  lefoglalhatjdk a  szlikséges
dokumentumokat, sms-ben vagy él6hangon
tajékoztatast kaphatnak a konyvtar
szolgaltatasairol, uj szerzeményeirol,

rendezvényeirdl; megkaphatjak, letolthetik és
olvashatjdk a nyilt hozzaférésii konyveket és
id6szaki kiadvanyokat.

Az  orosz  konyvtarosoknak sem  szabad
lemaradniuk, kovetniiik kell a kommunikacios
technoldgia fejlodését, figyelemmel kisérni és
tanulmanyozni a kiilfoldi konyvtarak innovacios
tapasztalatait.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 218, 220

Konyvtarkozi kdlcsonzés,
dokumentumszolgaltatas

217/2014

KLUZEK, Mark: A practical guide to e-journal and e-
book supply — a UK perspective In: Interlending &
document supply. — 42. (2014) 1., p. 13-15..

Gyakorlati kalauz e-folydiratok és e-konyvek
szolgaltatasahoz: egy brit példa

Dokumentumszolgaltatas; Elektronikus
Elektronikus kényv; Kényvtarkézi kblcsénzés

folyéirat;

Az e-folyoiratok és e-konyvek beszerzése igen
koltséges. A konyvtarak ezért szeretnének e-
forrasokat megosztani egymassal konyvtarkozi
kolesonzés és dokumentumszolgaltatas keretében.
Mivel az e-folyoiratok jol illeszkednek a
hagyomanyos konyvtarkozi kdlcsonzési
munkafolyamatokba, szolgaltatasuk viszonylag
konnyen megoldhatd. Licenceikben rendszerint
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eléfordul utalas a  dokumentumszolgaltatas
feltételeire, legtobbszor engedélyezve azt. A
londoni King’s College, a brit kdnyvtarakhoz és
felsGoktatasi intézményekhez hasonléan a Jisc
NESLI2 mintalicencét hasznalja a kiadokkal az
elektronikus dokumentumok beszerzésérol
folytatott targyalasai soran. A licenc értelmében a
cikkekbdl egy nyomtatott masolat megkiildhetd
egy masik brit konyvtarnak (postan, faxon vagy
biztonsagos elektronikus tton; az elektronikus fajlt
a nyomtatas utdn azonnal tordlni kell).

A King’s College az OCLC Article Exchange
szoftverét hasznalja a konyvtarkozi
dokumentumszolgaltatasban. Kapcsolatban van
olyan kiadokkal is, amelyek nem a NESLI2
licencét alkalmazzak. Ezek ko6zott vannak, akik
csak nyomtatott formaban engedélyezik a
szolgaltatast, masok csak brit intézményeknek,
ismét masok a legfrissebb anyag szolgaltatasat
megtiltjak. A szolgaltaté konyvtarosok tablazatos
segédletet tartanak a keziik tigyében, ebben
naprakészen és attekinthetéen rogzitik az egyes
megallapodasok el6irasait. Az e-folyodiratokrol
vald t4jékozddashoz belfoldi viszonylatban a
SUNCAT  kozos  katalogust,  nemzetkozi
forgalomban az OCLC Worldshare ILL rendszerét
lehet hasznalni.

Az e-kdnyvek szolgéltatasa igen sok problémaval
jar egyiitt. A licencek altalaban engedélyezik egyes
fejezetek atadasat, de teljes konyvekét nem. Ehhez
olyan kolcsonzési technoldgia lenne sziikséges,
amely megengedné a dokumentumhoz vald
id6leges hozzaférést, ennek kialakitasara viszont a
kiadoknak egyaltalan nincs meg a motivacidja.
Részleges megoldast jelenthet az e-kdnyvek
konzorcialis beszerzése. A Jisc Collections projekt
ennek a tesztelésén dolgozik. Egy masik megoldast
kinal a hasznalok altal kezdeményezett beszerzési
platform alkalmazéasa. A King’s College az EBL
elofizetdjeként a kolcsonzési kérések 10-20%-at
ilyen forman elégiti ki. Az e-konyvek
szolgéltatdsara olyan megoldast kell kialakitani,
amely a szolgaltatasban dolgozok, a felhasznalok
¢s a kiadok szamara egyarant elfogadhato.

(Hegykozi llona)

Lasd még 240
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Tajékoztatasi eszk6zok

218/2014

POPIK, Vladimir Ivanovi¢: Biblioteki kak integratory
élektronnyh resursov istoriko-biografieskoj informacii
In: Bibliotekovedenie. — (2014) 1., p. 42-46.

A konyvtarak mint a torténelmi-életrajzi informaciok
elektronikus forrasainak gyiijtéi
Biobibliogréfia;  Elektronikus Nemzeti
kényvtér; Tajékoztatasi eszkéz

publikacio;

A torténelmi-¢letrajzi informaciok iranti fokozodo
érdeklédés nyoman no a konyvtarak szerepe, mivel
6k  képesek rendszerezni az  informacios
allomanyokat, kivalasztani az ujat, a fontosat,
segiteni az olvasdkat a szamukra fontos
informaciok  megkeresésében. Csak néhany
publikacio jelent meg, és egyeldre kevés kutatas
folyt a témarol, ezért fontos a konyvtarak
helyének, szerepének és lehetdségeinek objektiv
meghatarozasa az életrajzi informaciok
integralasaban, feldolgozasaban, rendszerezésében
¢s terjesztésében, a vildg nagykonyvtaraiban
szerzett tapasztalatok feltardsaban. A korszerl
modszerek fejlesztésében, a forrasok
kialakitasaban és szolgaltatasaban a f& szerep a
nemzeti (orszagos szintll) konyvtaraké. Sajatos
megkozelitésiiket a nemzeti kulturalis emlékezet és
a hagyomanyok, az oktatasi és kulturpolitikai
feladatok hatdrozzak meg. Altalanos tendencia,
hogy erdsodnek kapcsolataik a  korszeri
biografikaval, genealdgiaval (szarmazastannal), a
csaladi és helyi torténelemmel.

A kiilfoldi példak koziil a szerz6 a Kongresszusi
Koényvtar, a New York-i Kozkonyvtar és a British
Library tevékenységét, valamint a K. Saur Verlag
GmbH vonatkozo6 szolgéltatasait mutatja be.

A szlav nyelvli orszagokban folyd tudoményos
kutatasok koziil a kovetkez6k érdemelnek
figyelmet. Az Orosz Allami Konyvtirban (RGB)
az utobbi években az erdfeszitések Oroszorszag €s
a FAK-tagorszagok torténelmi és kulturdlis
kivalosagai, valamint a konyvtari szférdban
mitk6do tudosok és szakemberek
biobibliografiainak Osszeallitdsara iranyulnak. A
konyvtar az elmualt 20 évben tobb mint 50
kiadvéanyt jelentetett meg, koztik van Az RGB
munkatdrsainak biobibliografiai szotdara, 1862—
1917, a tobb mint 500 személyrél szocikket
tartalmazé  Kényvtari  enciklopédia, M. V.
Lomonoszov sziiletésének 300. évforduldjara
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létrehozott haldzati forrasok, és Az 0rosz
emigransok személyi adatai: nekrologok adatbazis.
Az Orosz Nemzeti Konyvtar Genealogiai
Kutatéintézete példa arra, hogy a nagykonyvtarak
mellett kialakul a hivatidsos és amatdr biografusok
kére. Az intézet altal elGallitott adatbazisok,
tudomanyos-modszertani anyagok megtalalhatok a
honlapjan. Az Orosz Tudoméanyos Akadémia
Konyvtaraban elkésziilt az Orosz életrajzi szotarak
elektronikus nyilvantartasa; a tudomanyos-kiadoi
tevékenységben az elsé helyen az 1714. évi
alapitastdl napjainkig terjedd iddszakot feldolgozo
elektronikus forras, Az Orosz Tudomdnyos
Akadémia Konyvtaranak szemelyi dsszetétele all,
amelyben mintegy 2000 tétel szol a 18—19. szazadi
tudosokrol és  konyvtarosokrol. A konyvtar
iranyitasaval, szamos tudomanyos ¢és oktato
intézmény bevonasaval folyik az Oroszorszag
tudomanyos orokségének elektronikus konyvtara
projekt.

Fehéroroszorszag Nemzeti Konyvtara elektronikus
kiadoi projektet inditott a kiemelkedd személyek
orokségének rekonstrualasara. Az utobbi években
tobb kiadvanyt adtak ki CD-n (Sapegiana,
Hreptovici Konyvtar), koztiik nemzeti koltok,
publicistak, akadémikusok sziiletésének kerek
évforduldja alkalmabol.

A V. L. Vernadskij Ukran Nemzeti Kényvtarban
szdmos torténelmi-¢életrajzi forrast hoztak létre. Az
elméleti, moédszertani €s gyakorlati fejlesztések az
erre a célra létesitett Biografiai Kutatointézetben
folynak. Itt épill a tobb mint 50 ezer nevet
tartalmaz6 Ukrdn nemzeti életrajzi  archivum,
amelynek célja az akadémiai szinti tudomanyos
tajékoztatd forrasok és a tudomanyos miivek
virtualis konyvtaranak egyesitése. A munkaban
donté szerepe lesz a majdani virtualis életrajzi
laboratoriumnak.

A torténelmi-életrajzi forrasok kialakitdsdban
jelentds helyet foglal el a kdnyvtarkozi, ezen beliil
a nemzetkdzi egyiittmikodés. Minden orszag
szdmara fontos, hogy kell6 mélységben tudja
feltarni  etnikai  és  kulturalis  sokféleségét,
kapcsolatait mas népekkel. Ezért kell nemzetkozi
(a FAK-tagorszagokra is kiterjedd) projekteket
inditani. A tapasztalatok szerint a tdrténelmi-
¢letrajzi ismeretek terjesztésében minden kisebb és
nagyobb konyvtar részt tud venni.

(Viszocsekné Péteri Eva)
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Hatranyos helyzeti olvasék
ellatasa

219/2014

VARHEIM, Andreas: Trust and the role of the public
library in the integration of refugees : the case of a
Northern Norwegian city. — Bibliogr. In: Journal of
librarianship and information science. — 46. (2014) 1., p.
62-69.

A kozkonyvtarak szerepe a  menekiiltek
integracidjaban: egy észak-norvég varos esete

Nemzetiségi olvaso, Rendezvény; Varosi kbnyvtar

A nyugati orszagokba igen sokan érkeznek a
fejlodd orszadgokbol letelepedési céllal. Sikeres
integracidjuk a fogadd orszag szdmara is fontos. A
,oennsziilottek™ és a bevandorlok kozotti kétoldal
bizalom ennek alapveté mutatdja.

Egy norvég kisvarosban a bevandorlasi hivatal
kotelez6 bevezetd programot szervezett norvég
nyelvbdl, irodalombol és tarsadalomismeretbdl a
bevandorlok szdmara a kdzkonyvtar részvételével.
Egy esettanulmany 2010 6szén azt vizsgalta, hogy
a kozkonyvtari programok szerepet jatszanak-e a
bizalom kialakuldsdban a menekiiltek korében. A
vizsgalatba két konyvtarost és a kurzus nyolc —
korabbi  és  jelenlegi, tobbnyire mar a
menekiiltstatuszt elnyert — didkjat vontak be,
tobbnyire 20-30 éves fiatalokat. A szolgaltatasok
(a kurzuson kiviil ndi olvasokor, hazifeladat-klub
stb.) hasznossagat kivantak értékelni, arra voltak
kivancsiak, hogy nétt-e a bevandorlok bizalma a
kozkonyvtar, mas konyvtarhasznalok és altalaban
az emberek irant.

A kurzus soran gyakori volt, hogy a résztvevok
hetente 2-3-szor, nem ritkan naponta ellatogattak a
konyvtarba. A férfiak aktiv kdnyvtarhasznaloknak
bizonyultak, kiilonosen jeleskedtek a szamitogépek
hasznalatdban. A nék maguk is részt vettek a
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gyermekrészleg  altal  szervezett  meseprog-
ramokban, alkalmanként anyanyelviikon meséltek
is a gyereknek. A konyvtarat talalkozohelyként is
hasznaltdk. A kurzus befejeztével csokkent ugyan
a latogatasok szama, de a bevandorlok a lelkes
konyvtarhasznalok kozott maradtak.

Norvégidba érkezésiikkor hatartalan bizalmat
tanusitottak minden irant, ami norvég. Késobb a
nehézségeket (biirokracia, nyelv, elhelyezkedés
stb.) tapasztalva altalanos bizalmuk csokkent.
Nagy bizalommal fordultak viszont a konyvtar
mint intézmény fel¢, és biztonsagos helyként
tekintettek ra, olyan helyként, amely mindenki
szamara szolgaltat, tekintet nélkil arra, melyik
orszagbol érkezett. Bizalmuk még nétt is, ahogy
telt az id6. Altaldban kevés bizalmat tanusitottak a
szdmukra idegenek irant, a konyvtar haszndloit
viszont a ko6z0s érdeklodési teriilet miatt
bizalmukba fogadtdk. A megkérdezett kdnyvtaros
ugy vélte, hogy elonyds lehet az integracid
szempontjabol, ha a konyvtar bevandorldt is
alkalmaz.

Korabbi vizsgalatok alapjan a szakirodalom azt
sugallja, hogy a menekiiltek szamara szervezett
konyvtari programok alkalmasak a bizalom
felkeltésére. Ezt az adott vizsgalat nem erdsitette
meg teljességgel. A bizalom kétségteleniil kiépiilt a
kézkdnyvtari  intézmény irant (amely segit
eligazodni a norvég tarsadalomban, megbirkozni a
nehézségekkel és csokkenteni a beilleszkedéssel
jar6 traumakat) és a konyvtarhasznaldi kozosség
irant, de szinte alig mutatkozott meg az altalanos
bizalom terén, ami a program végeztével még
csokkent is (ezt a mindennapi élettel jaro stressz
novekedésével magyaraztak). A vizsgalatot végzok
optimistak: a bizalom szintje idével ujra néni fog,
¢és a kozkonyvtari programok hozza tudnak jarulni
a bizalom létrehozéaséhoz.

(Hegykozi llona)

Lasd meg 199
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Tajékoztatas, tajékoztatasi rendszerek

Haldzatok, regionalis rendszerek

Lasd 166

Konyvtartudomanyi tajékoztatas

220/2014

HAJCEVA, L. B.: Virtual'nad spravotnad sluzba dla
specialistov  biblioteCnoj  sfery  (opyt  Rossijskoj
gosudarstvennoj biblioteki) In: Vestnik BAE. - (2013) 4.,
p. 40-43.

Virtualis tajékoztato szolgalat a konyvtari szféra
szakemberei szamara (az Orosz Allami Konyvtar
tapasztalatai)

Felmérés; Koényvtartudomanyi tajékoztatas; Nemzeti
kényvtar; Tajékoztatasi eszkbz

A szakfolyodiratokban ritkdn téma a konyvtari
szféra szakembereinek kiszolgalasa, a specialis
forrasok és elérhet6ségiik tanulmanyozasa. A
szerz6 az Orosz Allami Konyvtarban (RGB) a
konyvtartudomanyi, bibliografiai és bibliologiai
irodalom osztidlyanak tevékenysége alapjan
vizsgalta a fenti kérdéseket. Az elemzéshez az
osztaly 1922 ota készitett jelentéseit haszndlta,
mivel abban az évben kiilonitették el allomanyat és
tajékoztatd apparatusat, szervezték meg ezek
téritésmentes elérhetdségét a konyvtaros szakma
irant érdekel6d6k szamara. Ma az allomanyban
tobb mint 170 ezer egység van, elérhetok az RGB
elektronikus katalogusa, licencelt elektronikus
forrasai és az internetes forrasok. A latogatok
szama évente meghaladja az Gtezret. Az osztaly az
RGB kozds tajékoztatasi rendszerének része, a
tavoli  felhasznalokat halézati  lizemmodban
szolgalja ki.

1990-ig az egyetlen forras az osztaly sajat
allomanya  volt, ennek  nagysagaval és
Osszetételével mértek a kérések teljesithetségét.
Az 1990-es évek végétol a forrasok kiegésziiltek az
internetes adatokkal és az RGB elektronikus
dokumentumaival. A kérdésekre a valaszokat a
forrasok bibliografiai leirdsi szintjén adjak. Az
orosz referalo-bibliografiai és teljes szovegi
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adatbazisok kozott van az RGB elektronikus
katalégusa, az Egyetemes  gyiijtemény, A
disszertaciok  elektronikus adatbazisa, az
Informatika c. referald lap adatbazisa stb. Az
Orosz Konyvkamara az ETO-jelzetek alapjan épiti
szakiranyu adatbazisat. Tovabbi forrasok: a
konyvtari  jogszabalyokat tartalmazo Garant
adatbazis, az East View orosz nemzeti
bibliografiaja, a konyvtari egyesiilet adatbazisa, az
eLIBRARY.ru tudomanyos elektronikus konyvtar
stb., valamint az ismert kiilfoldi forrasok. A
legtobb kérés az EBSCO adatbazis teljes szovegii
cikkei irant jelentkezik. A legkeresettebb forrasok
azonban tovabbra is a nyomtatott kiadvanyok, a
kért elektronikus dokumentumok szdma minddssze
10%-ot tett ki.

A tajékoztatas egyforman épiil a hagyomanyos ¢€s
az elektronikus forrasokra. Kiilon vizsgaltak a
2007 6ta mikodo virtualis tdjékoztatd szolgalat
adatait a Tuddasbazis és a 2007-2012-ben teljesitett
kerések archivuma adatbazis alapjan. Ebben
ezernél tobb kérés szerepel, koziiliik mintegy 80%
a tematikus, a tobbi a keresett mii meglétére vagy
leléhelyére (cimre) iranyuld, pontositd vagy
faktografikus. A tematikus kérdések kozott is 80%-
ot tesznek ki a konyvtariigyi, 10-10%-ot a
bibliografiai és a bibliologiai vonatkozasuak. Az
elsd két évben 128 kérdés érkezett egyenld
aranyban konyvtarosoktol és egyetemi
hallgatoktol. A konyvtarosok elsésorban a
normativ anyagokrél és az allomanyszervezésrol
kérdeztek.

Lényeges valtozas tapasztalhato 2009-t6l, és ez
2012-ig megmarad: a felhasznaloi kor béviil a
kiilfoldi aspiransokkal, a konyvtarosok ujabban a
konyvtari  helyiségek elbirdsai, a konyvtarosi
munkaban a normak megallapitasa, a koltségvetési
intézménnyé valas stb. irant érdeklodnek. Feltiing
az RGB-t érint6 kérdések szamanak novekedése. A
valaszadashoz az osztaly munkatarsai minden
forrast felhasznalnak: kezdetben inkabb az osztaly
cédulakatalogusaban kerestek, azt teljesebbnek és
megbizhatobbnak tartottdk, az elektronikus
forrasokat csak a talalati lista kiegészitésére
hasznaltdk. Ennek oka az volt, hogy sokan konkrét
kiadvanyokat kerestek. Az utolsé két évben inkabb
az  elektronikus  forrasokat hasznaltdk, a
cédulakatalogust csak pontositasra és retrospektiv
keresésre. Osszehasonlitisként: mig 2009-2010-
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ben a cédulakatalogust tobb mint 50%-ban
hasznaltak, 2011-2012-ben ez 10% ala cs6kkent.
2012-ben 250 kérést teljesitettek (2011-ben 150-
et).

Az elemzés eredménye, hogy a virtualis
tajékoztatds a konyvtari szféraban is mikddik a
hagyomanyos forrasok (a konyvtdrak sajat
allomanya és elektronikus forrasai) mellett.

(Viszocsekné Péteri Eva)

221/2014

NIXON, Judith M.:. Core journals in library and
information science : developing a methodology for
ranking LIS journals. — Bibliogr. jegyzetekben In:
College & research libraries. — 75. (2014) 1., p. 66-90.

A konyvtar- és informaciétudomany magfolydiratai:
a folyéiratok rangsorolasanak médszertana

Bibliometria; Felmérés; Folybirat -kbnyvtari

A konyvtar- és informaciotudomany teriiletén az
Amerikai Egyesiilt Allamokban nincsen a szakma
altal elismert, tobblépcsés folyoiratlista. A Purdue
Egyetem Konyvtaraban készitettek egy ilyen listat.
Nyolcvankét folyoiratot vizsgaltak. Mivel azonban
a lektoraltsag alapkovetelmény wvolt, 72 cim
maradt. Ezek értékelésekor egy-egy pontot kaptak
két korabbi vizsgalat rangsoraban szerepld
folydiratok. Pontot kaptak azok a folyodiratok,
amelyek a benyujtott kéziratok kevesebb mint felét
fogadtak el kozlésre, amelyek tobb mint 5000
példanyban jelennek meg, az intézmény (oktatdi
statuszban 1év6) konyvtarosai tobb mint két cikket
publikaltak az el6z6 tiz évben. Pontot ért az ISI
impakt faktor megléte és a h-index 7 feletti értéke
is.

Hat pontot kapott 5 ,,csucsfolyodirat”: College &
Research Libraries, Journal of the Medical
Library  Association, Library  Collections,
Acquisitions, and Technical Services, Library
Journal, Library Resources & Technical Services,
and Reference & User Services Quarterly.
Tizennyolc cim 5 pontos eredményt ért el. Ezeket
tekintették a legfontosabbaknak. Kozilik 11
korabbi vizsgalatokban is eldkeld helyezést ért el:
Aslib Proceedings, College & Research Libraries,
Collection Management, Government Information
Quarterly, Information Technology and Libraries,
The Journal of Academic Librarianship, Journal of
Documentation, Journal of Information Science,
Journal of the American Society for Information
Science (Journal of the American Society for
Information Science and Technology), Journal of
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the Medical Library Association, Library
Collections, Acquisitions and Technical Services,
Library & Information Science Research, Library
Journal, Library Quarterly, Library Resources &
Technical Services, Library Trends, Libri, RQ
(Reference & User Services Quarterly).

(Koltay Tibor)

Kutatas és termelés
informaciodellatasa

222/2014

DEPPING, Ralf: Editorial: Fachportale fiir Bibliotheken :
Uberlegungen zur Férderpolitik In: Bibliothek. — 38.
(2014) 1., p. 9-13.

Res. angol nyelven

Virtudlis szakkonyvtarak: gondolatok a tamogatasi
politikahoz

Egyiittmiikddés -belféldi; Elektronikus kényvtar; Kutatas
informacibellatasa; Portal; Szakkdnyvtar, Tamogatas -
pénziigyi -allami, hatésagi

A szerkesztéségi cikk a Német Kutatasi Alap
(DFG) tamogatasi politikdjanak szemszogébdl
tekinti 4t az un. virtualis szakkonyvtarak helyzetét
az elmilt 15 évben. Az egyik kérdés, hogy milyen
hatast gyakorolt a DFG politikaja és a ,,vascoda”
nevil kozos projekt a virtudlis szakkonyvtarak
fejlodésére. Ezenkiviil tisztazni kell, milyen
iranyba haladjanak a virtualis szakkonyvtarak a
Hkiemelt gyljtokori rendszer” (Sondersammel-
gebiete) atalakitdsa utdan, hogy megfeleléen
betdltsék szerepiiket a tudomany
informaciodellatasaban. A cikk az alapvetd
feltételeket ismerteti.

(Autoref.)

223/2014

VINOPAL, Jennifer - McCORMICK, Monica: Supporting
digital scholarschip in research libraries : scalability and
sustainability. — Bibliogr. In: Journal of library
administration. — 53. (2013) 1-4., p. 27-42.

A digitalis tudomanyossag tamogatasa fenntarthaté
szolgaltatasokkal az egyetemi konyvtarakban

Egyetemi kényvtar;
Szolgaltatésokra;

lgénykutatas
Informaciétechnolégia;

kényvtari
Kutatas
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informacidellatasa; Publikalas
kiadvényoké,; Szolgaltatasok

-tudomanyos

Noha a New York-i Egyetem (NYU) konyvtarai
(és partnerként az egyetem informacidtechnologiai
szolgalata) szamos magas szintl digitalis
szolgaltatast nyujt az egyetemi kdzosség lehetd
legtobb tagja szamdra, mégis sziikségét érezték a
digitalis tudomanyossag még teljesebb, egymadsra
épiild és fenntarthato tamogatasa
megteremtésének.

Ennek érdekében az egyetem 11 karan készitettek
interjukat a kutatds és publikalas technikali
feltételeinek hasznalataban jartas kutatok és
fels6éves  hallgatok  korében  igényeik  és
nehézségeik feltarasa céljabol. 14 nagy amerikai
egyetem konyvtarosaitol kértek valaszokat foként
az online publikdlds és a  tudomanyos
egylittmilkodés tamogatasaval kapcsolatos
kérdésekre (és hasonlo beszélgetéseket folytattak
minden lehetséges alkalommal  — pl.
konferencidkon — sok mas konyvtaros kollégaval).
Ez utobbibol a szolgaltatasok harom modellje
rajzolodott ki: 1. a digitalizalas, a digitalis
megOrzes és hozzaférés és ezek infrastrukturaja; 2.
a digitalis kutatast és publikalast eldsegito
szolgaltatdsok; 3. az elsdsorban a human
tudomanyok digitalis tdmogatasat célzo, erds
kutatasi-fejlesztési  Osszetevokkel — rendelkezo,
kutatokdzpontii és nem feltétleniil a konyvtarhoz
kot6do ,,human digitalis kozpontok™ mikddése.
Valamennyi intézmény (a NYU-t is beleértve)
kinal valamilyen szolgaltatast mindharom tipusbdl,
am egyik sem oldotta meg, hogy a digitalis
tudomanyossag sziikségleteinek teljes szélessége
szamara nyuUjtson szolgaltatdsokat egymasra épiild
¢s fenntarthatdé mdédon. Az egyetemen beliil és a
mas egyetemeken végzett felmérések tanulsagait
levonva tervezték meg a NYU konyvtarainak
magas szintll szolgaltatasi modelljét, hogy az
fenntarthatd ¢és a lehetd legtobb felhasznalo
szamara hasznos legyen.

A négyszintli modell legalsd ¢és legszélesebb
szintje az egyetem teljes személyzetét ¢és
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hallgatosagat szolgalo szamitastechnikai
alapszolgaltatasokat és funkciokat tartalmazza.
Ezek az eszk6zok mind az ,,akadémiai”, mind az
adminisztrativ szamitastechnikai igények
kielégitését szolgaljak, am nem feltétleniil
alkalmasak a tudomanyos kutatasra, tobbnyire nem
»testre szabhatok™ az egyéni projektek érdekében.
A masodik szinten a hagyomanyos kutatasi
szolgaltatasok talalhatok, amelyeket (az elsé
szinthez hasonldéan) a lehetd legnagyobb
hozzaférhetdséget  célozva  terveztek,  4am
elsdsorban a tudomdnyossdg ¢és a kutatasok
szolgalatara. Ide tartozik az  intézményi
repozitérium, a szerz6i jogi konzulticio, a
webalapu publikalas szabvanyos platformjai stb.
Az erre épilé harmadik szint az emelt szintl
kutatoéi szolgaltatasoké: az egyéni igényekhez
igazitas, a rovid vagy hossza tava konzultacio a
projekttervezés, a tamogatasszerzés ¢€s hasonlo
témakban is. Bar a cél tovabbra is a lehetd legtobb
kutat6d segitése, mivel ez a szint lényegesen tobb
munkaid6ét és hozzaértést igényel, sziikségszeriien
kiegésziil egy jol megtervezett sziirdvel, a
tamogatandd  kérések, igények  kivalasztasa
érdekében. A valogatas, a szlrés modszerei,
szempontjai intézményenként kiilonfélék lehetnek,
azonban vilagossa kell tenni a személyzet és az
igénylok szamara is, hogy a dontések a
szolgéltatas-stratégian alapulnak. A negyedik
szinten (a piramis csicsan) az egyéni fejlesztéseket
igényld, a kiemelkeddéen személyzetigényes,
tobbnyire kiilon finanszirozott kutatdsokat ellatd
szolgaltatasok talalhatok.

Ez a modell természetesen nem recept, hiszen
tobbféle modon alkalmazhatd az adott intézmény
kornyezetéhez, felépitéséhez igazodva.
Megvalésitasahoz stratégiai felkésziilés, a célok
gondos meghatarozasa, megfelelé személyzet és
kell6 anyagi hattér nélkiill nem ajanlatos
hozzakezdeni.

(Mohor Jend)

Lasd még 179, 225
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Vezetés, iranyitas
Altalanos kérdések

224/2014

FARELL, Maggie: Reflections in leadership. — Bibliogr.
In: Journal of library administration. — 53. (2013) 5-8., p.
439-450.

Gondolatok a vezetésrol

Kommunikaci6  -személyzeten  belil;  Részvétel
vezetésben; Vezetés
Tévésorozatok,  rajzfilmek  révén  szamos

szorakoztatd példat ismeriink a vezetéi hibak
kiilonbozo tipusaira. [Magyarorszagon példaul a
Munkaiigyek cimi ,,irreality show”-bol.] Ezek a
mulatsagos, ferde képek — illetve képsorok —
felidézhetik benniink a valdésagban megtapasztalt
vezetdi gyengeségeket. A szerzd, aki egyetemi
konyvtarvezetd, a tipikus hibadk szambavételével
igyekszik segiteni elkertilésiiket.

Ahhoz, hogy a munkatarsak a szervezet céljait
magukéva tehessék, elengedhetetlen a kiildetés és a
jovokép pontos megfogalmazasa és félreérthetetlen
kozlése. Ezek ¢és a stratégiai és akciotervek
kidolgozasa nélkiil érdektelenségbe siillyedhet a
intézmény.

A vezetd iranti bizalmat nem lehet eldirni. Meg
kell szolgalni érte a munkatarsakkal val6é korrekt
kommunikacioéval, a dontéshozatali folyamatba
torténd bevonasukkal.

A személyes informacidkkal nem élhetiink vissza,
a pletykakkal pedig O¢vatosan kell banni.
Tudomasunkra juthatnak olyan, nem nyilvanos
informaciok, amelyek a hattérben hasznosak
lehetnek a szervezet szempontjabol. Masok
viszont, mint példaul a szexudlis zaklatas, azonnali
hivatalos intézkedést kivannak.

A dontésképtelenség  jelenti az  egyik
legkomolyabb veszélyt, hiszen megbénithatja és
visszavetheti az intézményt az elérendd célokhoz
vezetd uton. A jo és gyors dontések meghozasa
érdekében a vezetonek érdemes jo szakemberekkel
koriilvennie magat. Az Onelégiiltség szintén
hatraltatd tényezd, mely megoli a kreativitast. A
,minden jol van, ahogy van” mentalitds miatt
elveszhet a  munkatarsak  valtozasra valo
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fogékonysaga, az  intézmény pedig Uj
tamogatasoktol, fejlesztési lehetoségektdl eshet el.
Az intézmény mitkodéséért, igy a hibakért és
hianyossagokért is, a vezetd viseli a feleldsséget.
Kiils6 reklamacio esetén a masokra valdo mutogatas
hibas taktika. A kéretlen és Onjelolt szakértok
zaklatasai ellen vastag bort kell nodveszteni, a
védekezésben vald megmerevedés helyett pedig
tanulsagos lehet az 6 szemszoglikbdl megvizsgalni
a kifogasolt tiineteket, és megoldasi javaslatot
kérni toliik. Javunkra szolgal az is, ha a jobbitasra
forditott eréfeszitéseiket megkoszonjiik.

Az intézmény szakmai munkajat dinamikussa
teszik a kiilonb6zd, akar egymassal ellentétes belso
vélemények is. Hasznosabb ezeket a szervezet
hasznara forditani, mint alland6 egyetértést elvarni.
A vezetonek szem el6tt kell tartania: a kdnyvtar a
hasznalokért van. Ré& kell jonnie arra is, hogy
bizonyos harcokat érdemes idében megvivni.
Ugyanakkor példat kell mutatnia a
kompromisszumképességre,  flexibilitdsra  és
egylittmtikodésre is. Nem szabad sporolnia a
munkatarsak elismerésével, jutalmazasaval. A
vezetonek be kell latnia sajat korlatait, és
hianyossagai potlasa érdekében tudnia kell
masokra tamaszkodni, s érzelmeit kordaban tartva
megoldani a problémakat. A feladatok megfeleld
delegalasa megkonnyiti a vezeto dolgat, és erdsiti a
munkatarsak felelosségérzetét. Azt is jo tudni,
hogy a hibakbdl tobbet lehet tanulni, mint a
sikerekbdl.

(Fazokas Eszter)
Munka- és rendszerszervezés,
értékelés

Lasd 193

Pénzligyi és gazdasagi kérdések

Lasd 196, 198, 207
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Személyzet

225/2014

BONN, Maria: Tooling up : scholarly communication
education and training In: College & research libraries
news. — 75. (2014) 3., p. 132-135.

Felkészilés a  tudomanyos  kommunikacio
oktatasara

Képesités; Kényvtarosi hivatas; Kutatas
informaciellatasa; Személyzet

A tudomanyos  kommunikacidhoz  kotddo

kompetenciak irant egyre nagyobb az igény, és a
tudomanyos kommunikacioban vald jartassag a
felsGoktatasi konyvtarosok alapvetd
kompetencigjava valt. Szamos konyvtar keres
szakértd0 munkatarsakat, akik a tudomanyos
kommunikacidt segitd szolgaltatasokat tudnak
nyUjtani, ami egyuttal feltételezi, hogy jol beszélik
a tudomanyos kommunikacié nyelvét, kezelni
tudjak az eldtte allo kihivasokat és élni tudnak
lehetéségeivel. To6bb teriileten jaratos
szakemberekre (generalistikra) és specialistakra
egyarant sziikség van. A specialistak feladatkorébe
tartozik kollégaik megismertetése a tudomanyos
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kommunikacié valtozasaival, ugyanakkor tanulnak
is azoktol, akik e valtozasokra reagald konyvtari
programokat fejlesztenek ki.

Hérom amerikai egyetemi konyvtar
allashirdetésének elemzése azt mutatja, hogy a
konyvtarosi és az adott tudomanyteriiletnek
megfeleld végzettség, a kivaldo kommunikacios
készségek mellett kdvetelmény még a szerzdi jog,
a formalis és informalis, nyomtatott és a digitalis
tudomanyos kommunikacié alapvet6 és alakuloban
1évé  formdinak, valamint gazdasdgtananak
ismerete is. A tudominyos kommunikacidért
felelos konyvtarosoknak ezenkiviil tapasztalattal
kell rendelkezniiik a formalis publikalas teriiletén.
Ismernitik kell a digitalis repozitériumok elétt allo
kihivasokat és lehetoségeket, valamint az adatok
kezelésének és gondozasanak bevalt gyakorlatait.
Tudniuk kell, hogy milyen szerepet jatszik a
digitalis technologia és a halozati kommunikaci6 a
tudomanyokban, vagyis ismerniiik az e-tudomanyt
és a digitalis bolcsészetet.

Mindezen ismeretek elsajatitasadhoz, a tudomanyos
kozosség igényeinek teljesebb kiszolgalasahoz a
konyvtarosok képzési és tovabbképzési
rendszerének bdvitésére van sziikség.

(Koltay Tibor)

Felhasznaldk és hasznalat

Altalanos kérdések

226/2014
CANTY, Nick: Social media in libraries : it's like,
complicated In: Alexandria. — 23. (2012) 2., p. 41-54.

A kozosségi média hasznalata a konyvtarakban

Informaciétechnolégia; Kommunikacié -hasznél6kkal;
Szamitogép-haldzat

A cikk azt vizsgalja, hogyan hasznalja néhany
nagyobb konyvtar az egész vilagon a kozosségi
média platformokat. A kdnyvtarak is az altalunk is
jol ismert ,,markakat” hasznaljak fiiggetleniil a
foldrajzi helytél vagy nyelvtél, bar az, hogy
melyiket, igencsak eltér6. Bar nincs semmi
meglep6 abban, hogyan hasznaljdk a konyvtarak
Oket, és milyen tartalmakat adnak kozre, az
altalanos benyomas az, hogy nagyon eltérd a
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feliiletek hasznalata, azaz néhany konyvtar mindet
kiprobalja, mig masok csak egyet vagy kettot. A
legfontosabb {iizenet az, hogy jo mindségli képek
szerepeltetése a weboldalon tlinik a legnagyobb
vonzeronek a kozonség szamara. A cikk a
kozosségi meédiarol gyujtott adatokon alapul,
amelyeket a konyvtaraknak a Facebookon, a
Twitteren, a YouTube-on és blogokon valo
megjelenésérdl gyiijtott a szerz6 2012 juliusaban és
augusztusaban. (Tovabbi harom hoénapig vizsgalta
viszont a YouTube-ot, mivel oda nem Kkeriiltek fel
rendszeresen anyagok.) A kozosségi médianak a
konyvtarakban jatszott szerepének kifejtése utan a
cikk egyes feliiletek adatait elemzi. (A tanulmany
elolvashato a http://discovery.ucl.ac.uk/1386941/1/

1386941.pdf cimen.)

(Autoref.)
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Hasznalat- és igényvizsgalat

227/2014

RICHTER, Vit: Evropsky prlizkum nazord na pfinosy
informacnich a komunikacnich technologii ve vefejnych
knihovnach In: ITlib. — 16. (2013) 4., p. 40-44.

Eurdpai kozvélemény-kutatds az informaciés és
kommunikaciés technolégia hasznossagarél a
kozkonyvtarakban

Informaciétechnolégia;
Kbzvéleménykutatas;
Szolgaltatasok hasznélata

Kézmdivelbdeési kényvtar;
Szamitogép-halézat;

A 2012-ben Europa 18 orszagaban végzett
felmérés szerint a kozkonyvtarakban elérhetd
informaciés és kommunikacids technologia (ICT)
javitia a helyi kozosségek életmindségét. Az
europai kozkonyvtarak biztositjak az
informaciokhoz valé ingyenes hozzaférést, a
kozosségi talalkozasok lehetdségét. Sokak szamara
a konyvtar az egyetlen hely, ahol ingyenes ICT
szolgaltatdshoz juthatnak, amely hozzajarulhat a
gazdasagi novekedéshez, a 2020-as eurdpai célok
eléréséhez, a digitalis irastudas és a munkaerd
képzettségének mindségi javulasahoz.

A Bill és Melinda Gates Alapitvany fliggetlen
tarsasagot bizott meg a felméréssel, annak
kutatasaval, hogy az eurdpai kozkonyvtarak milyen
hatast gyakorolnak hasznaldikra. A kutatas tobb
teriiletet érintett:

- a kutatdsban a 15 év feletti felndttek ICT
hasznalatat vizsgaltak strukturalt, személyes
kérdéives felméréssel (17 orszagban Osszesen 17
816 valaszado),

- személyes, strukturalt interjukat készitettek (24
253 valaszaddval) a konyvtaros egyesiiletek altal
kivalasztott konyvtarakban (Csehorszagban 50
konyvtar és 1402 személy részvételével),

- a kvantitativ  vizsgéalatokhoz kapcsolodva
kvalitativ ~ vizsgalatot végeztek 60 perces,
konyvtarvezetokkel készitett mélyinterjii és négy
90 perces csoportbeszélgetés soran az ICT
hasznalokkal (a cseheknél 5 konyvtarban).

Az EU-ban tobb mint 63 ezer kozkonyvtar
mikdodik, éves fenntartasuk meghaladja az 1100
millio eurot. Az egy lakosra jutd koltség 6
(Portugalia) és 65 eurd (Dania) kozott mozog
(Csehorszag: 15 eurd). Csehorszagban a
kozkonyvtari halozat strisége az 5408 konyvtarral
10 ezer lakosonként 5,1 konyvtarat jelent —
Lettorszagban a legstiribb a konyvtari halozat.
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A konyvtarak tobbsége (80%) internetelérést és
ICT szolgaltatasokat is biztosit. Ennél alacsonyabb
aranyban Németorszag (30%), Bulgaria (40%) és
Franciaorszag (55%) szerepelt. Csehorszagban
91%-0s wvolt 2011-ben az internetelérés a
konyvtarakban, mivel ezt a konyvtari torvény is
kotelezden eldirja.

A kutatas 12 honapja alatt a felndtt lakossag 23%-a
vette igénybe a konyvtarakat, a nék aranya 26%, a
férfiaké 19% volt. A vizsgalt idészakban 14%-0S
volt azok aranya, akik internetet és ICT-t is
hasznaltak. A legkisebb  értékek  6—7%
(Franciaorszag, Lengyelorszag) a legmagasabb
38% (Litvania). Osszességében az EU felnott
lakosainak 4%-a, 13,9 millidan hasznaljak az
internetet kdnyvtarakban, életkor szerint tobbnyire
a legfiatalabbak (15-24 év kozottiek 34%-ban). A
konyvtari internethasznalat f6 oka az ingyenesség
(33%), Osszességében a hasznalok 14%-a (1,9
milli6 lakos) szamara nincs mas ingyenes
internetezési lehetdség (0k a digitalis szegények,
roma kozosségek, egészségileg karosultak, idosek,
munkanélkiiliek, bevandorlok). A hasznalok 92%-a
pozitivan értékelte a konyvtari internet és ICT
elérést.

A  megkérdezettek kétharmada (64%) fontos
tényezOnek talalta a konyvtarakat a helyi
kozosségek életében. 40%-uk nagyobb anyagi
tamogatast javasolna, csupan 5% talalta a
finanszirozast  elegendének. = A hasznalok
kétharmada kellemes, politikailag semleges
helynek mindsitette a kdnyvtarakat.

A konyvtarak meghatarozo szerepet toltenek be az
nem formalis képzésben, az élethosszig tartd
tanulasban. A vizsgalat ideje alatt a valaszadok
25%-a vett részt ezek koziil valamelyikben. Az
¢lethosszig tartdé tanulds irdnt a nyugati
orszagokban kisebb volt az érdeklodés. A
megkérdezettek fele (49%) jelezte, hogy a
konyvtaros segitséget nyljtott szamara a felmérés
idészakaban.

A valaszadok 30%-a nyilatkozta, hogy a kdnyvtari
ICT szolgaltatasok segitik szakmai munkajukat,
hivatasukat. A cseh konyvtarak hasznaloinak 6tode
(20%) szerint a kdnyvtaros segitsége hozzajarult a
foglalkoztatasahoz. A fejlett orszagokban ez az
arany 3-5% koriil, a fejlodéekben 34-31% kozott
mozgott. Ezek kozé a szolgaltatasok kozé tartozik
az Onéletrajziras és az internetes allaskeresés. A
vallalkozasok informacids tamogatasa is a fejlodo
orszagokban népszeriibb a konyvtari szolgaltatasok
kozott.

A véalaszaddk 83%-a (t6bb mint négyotdde) talalta
valamilyen szempontbdl fontosnak a konyvtari
ICT szolgaltatasokat (a csehek 95%-ban).
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A kutatds eredményeként 11 eurdpai parlamenti
képviseld irta ald azt a nyilatkozatot, amely
megallapitja, hogy:

1. 2012-ben 100 millié eurdpai kereste fol a
kozkonyvtarakat, koziilik 14 milli6 hasznalta az
internetet,

2. 24 milli6 ecurdpai (idosek, kisebbségek,
vidékiek) kapcsolddott be a  konyvtarak
kozremiikodésével a nem formalis képzesbe,

3. a szamitogépes és internetes szolgaltatasok
hasznaloéinak  83%-a  az  életmindségében
meghatarozonak itélte azokat,

4. az ingyenes internetelérésnek koszonhetéen a
konyvtarak kozvetitésével 1,5 millid eurodpai
keresett, és 250 ezer talalt is munkat,

5. a kozkonyvtarak 1,9 millio, a tarsadalom
peremén ¢€l6 eurOpai szamara biztositanak
kizardlagos ingyenes internetelérést,

6. a kozkonyvtarak alapszolgaltatasai
nélkiilozhetetlenek a helyi kozosségek életében.

A kidltvany célja, hogy felhivja az Eurdpai Tandcs
¢s a Bizottsag figyelmét a kozkdnyvtarak
fejlesztésének fontossagara az EU-ban.

(Prokai Margit)

228/2014
RICHTER, Vit: Jak navstévujeme verejné knihovny? In:
Ctenar. - 66. (2014) 2., p. 43-47

Mennyire latogatjak a kozkonyvtarakat Csehorszagban?
Felmérés; Kényvtarhasznalat; K6zmiivel6dési kbnyvtar

1996-ban a kozkonyvtarakat Csehorszagban a
felnott lakossag egyharmada vette igénybe, ez az
arany 2007-re 10%-kal magasabb, 40% lett, amely
2013-ra visszaesett 32%-ra.

Ezzel parhuzamosan valtozott azoknak a szama is,
akik egyaltalan nem jarnak konyvtarba: 1996-ban
ez csak 22% volt, amely 2013-ra 37%-ra, csaknem
kétszeresére novekedett. A szociologiai kutatasok
azt igazoltak, hogy a konyvtarak iranti érdeklodés
— elsésorban a férfiak korében — folyamatosan
csokken. 1989-ben a konyvtarak még 17 millio
latogatot regisztraltak, amely 1992-re 3 millioval,
azaz 14 milliora csokkent. 1993-t6l a trend
megfordult, az emberek visszatérnek a
konyvtarakba, amely 2012-re mar 24,3 millio
személyes latogatast jelentett. Emellett a virtualis
latogatasok szama ugyanebben az évben 30,5
millié volt.

Minden eddigi kutatds azt igazolta, hogy
Csehorszagban a nemeknek még erdteljesebben
eltér a konyvtarhasznalata és az olvasashoz valo
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viszonya, mint mashol. 2013-ban a ndk 11%-a
valaszolta, hogy egyetlen konyvet sem olvasott el
egy év alatt, mig a férfiak esetén ez kétszeres,
22%-o0s értéket mutatott. A nék kevesebb mint
egyharmada sohasem jart konyvtarba (27%), mig
ez az adat a férfiak felére, 47%-ra jellemzo.

A Cseh Koztarsasagban rendkiviil siird, telitett a
konyvtari halozat, 10 ezer lakosra 5,1 konyvtar jut,
mig az EU-ban csak 1,3 konyvtar jellemzo. A
konyvtarak finanszirozasaban mar nem ennyire jo
az arany, az egy lakosra juté konyvtari biidzsé 15
EUR (390 K¢). Tehat sok konyvtar talalhato az
orszagban, de azok rendkiviil szegények. Dania
lakosonként 65 EUR Osszeget kolt a konyvtaraira,
de 10 ezer lakosonként egy konyvtarnal kevesebbet
tart fenn.

A konyvtarhasznalok ¢letkora szerinti
megoszlasban jelentés mennyiséget képvisel a
fiatal generaci6o (15-29 ¢év kozott), csaknem a
hasznalok harmada, 27% ide tartozik. Ha ehhez
beleszdmolnank a 15 ¢év alattiakat is, még
jelentésebb lenne az arany. Fontos csoportot
jelentenek a 60 év felettiek is, sszesen 31%, ezen
beliil pedig az 50-59 év kozottieck 11%-0s
aranyban vannak jelen. A konyvtari szolgaltatasok
hasznalataban a legaktivabbak a fiatalok, a 15-19
év kozottiek, akik 47%-ban vették igénybe a
konyvtarat, a 60—69 év kozottick aranya 38% volt.
A kozépkoru felndttek kozil a 30-39 évesek
viszont csak 24%-os aranyban jelenneck meg a
konyvtarakban. Eletkor szerinti megoszlasban
tehat hullamz6 hasznalat jellemz6 a lakossagra.

A konyvtarak hasznalata a képzett lakossag
korében  sokkal  jellemzébb, a  fels6foku
vegzettségliek  kozil a  lakossag  45%-a
konyvtarhasznald és csupan 16%-uk nem jart soha
konyvtarba. Az alapfoka végzettségiiek korében ez
az arany forditott: 27% jar, 45% soha nem jart
konyvtarba.

A konyvtarhasznalokat a lakossag tobbi részétol
erésen megkiilonbozteti az olvasashoz valo
viszonyuk. A ,,szenvedélyes” olvasok, akik évente
tobb mint 50 konyvet olvasnak, 73%-ban
konyvtarhasznalok. Az ,,alkalmi” olvasok (évente
1-6 konyv) csak 21%-ban jarnak konyvtarba.
Sokszor mondjéak, hogy azért jarnak konyvtarba az
emberek, mert nem akarjak megvenni a kdnyveket.
Az 4tlagos adatok azonban azt jelzik, hogy a
lakossag 48%-a vasarol konyveket, de a
konyvtarba jarok 60%-a is, a legtdbbet olvasok
pedig konyvtarba is jarnak, és konyveket is
vesznek.

Osszességében a cseh lakossig 31%-a tervezi,
hogy a kovetkez6 évben is igénybe veszi a
konyvtari szolgaltatasokat. Tobbségiik, 94%-uk
jelenleg is konyvtarhasznalo.
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Ezzel szemben a valaszadok csaknem fele, 46%-a
jelezte, hogy nem fogja igénybe venni a kovetkezo
évben a konyvtari szolgaltatasokat. Tobbségiik,
68%-uk sohasem jart konyvtarba.

(Prokai Margit)

Lasd meg 170, 204

Olvasas

229/2014

ELKIN, Judith: Babies need books in the critical early
years of life. — Bibliogr. In: New review of children's
literature and librarianship. — 20. (2014) 1., p. 40-63.

A gyerekeknek mar életiik kritikus korai
szakaszaban sziikségiik van konyvekre

Csaladi kbrnyezet; Gyermekolvasd; Mese; Ovodas

A cikk azokat a jelenlegi kutatasokat tekinti at,
amelyek a beszElt nyelv és a mese fontossagaval
foglalkoznak a korai életkorban, és hangsulyozza a
mese, a vers €s az ének meghatarozo szerepét a
csecsemOk korai nyelvi fejlodésében. A szerzo a
konyv- és nyelvhaszndlat pozitiv tapasztalatairdl
szdmol be sajat kutatdsai és sziilok, nagysziilok,
csecsemdk és kisgyermekek korében 2011-2012-
ben  végzett megfigyelések alapjan. A
kovetkeztetések szerint alabecsiiljiik a korai évek
hatasat a gyermekek tovabbi fejlodésére: minden
csecsemd egyenlonek sziiletik, de a kutatasi
eredmények azt mutatjdk, hogy az elsd
hénapokban szerzett tapasztalatok meghatarozzak
¢letkilatasaikat.

(Autoref.)

Olvasaskutatas

230/2014

TRAVNICEK, Jifi; Ceska c¢tenarska kultura v case
plnych regald (nad tfetim statistickym vyzkumem
Stenaf(i a Gteni) In: Ctenar. - 66. (2014) 1., p. 7-10.

Cseh olvasasi kultira a ,teli polcok” idején: A
harmadik olvaséi és olvasasi felmérés utan

Felmérés; Koényvtarhasznalat;, Kényvvasarlas -egyéni;
Olvasasvizsgalat
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Az olvasasi szokasok ¢és olvaséi adatok
kutatasanak sokrétii vizsgalataban jelenleg a 2007-
es, 2010-es és 2013-as statisztikai felmérés adatai
allnak Csehorszagban rendelkezésre. A harmadik
felmérés eredményeit 2013 6szén tették kozze.

A mobdszerek tekintetében a 15 év feletti cseh
lakossag korében végzett reprezentativ kutatas
1584 valaszadd korében, kérdezd jelenlétében
kitoltott nyomtatott kérd6iv haszndlataval tortént.
Olvasonak azokat az egyéneket tekintették, akik a
kutatds idészakaban (el6z6 évben) legalabb egy,
barmilyen jellegli konyvet elolvastak. A kérdések
az olvasasi szokasokat és modszereket, az olvasasi
kornyezetet érintették.

Az alapadatok évente legaldbb egy konyv
elolvasasat, megvasarlasat ¢s legalabb egy
konyvtari latogatds mérését jelentették.

Az egy konyv elolvasasa tekintetében 2007-2013
kozott jelentds valtozds nem tortént, az 83-84%
kozott volt jellemzo. 2007-2010 kdzott azonban
jelentdés mértékben csokkent azok szdma, akik
évente legalabb egy konyvet megvasaroltak (71%-
ol 48%-ra). 2010 és 2013 kozott pedig a nyilvanos
konyvtarba  jarék  szdmanak  csokkenését
regisztraltadk (38-rol 32%-ra), a vasarlasok szama
ekkor valtozatlan maradt.

Az olvasas vizsgalata mindharom kutatasban stabil
adatokat mutat, jelentds eltéréssel a nemek kozti
kiilonbségre, amely a ndk javara pozitiv.
Valtozatlan maradt az az adat is, mely szerint
minél képzettebb valaki, annal tdbbet olvas. A
telepiilés mérete cseh kornyezetben nem mutatott
meghatarozd szerepet az olvasasban. Az életkor
szerinti megoszlas azt mutatja, hogy a 15-24 év
kozottiek sokat, de nem intenziven olvasnak, 25—
44 ¢év kozott jelentds hanyatlas mutatkozik, majd
55 év felett ujra emelkedni kezd az olvasoi arany.
2010-hez képest azonban az utols6 kutatds szerint
a kozépkortak olvasasi kedve kiegyenlitodott, nem
olyan nagy a kiilonbség a tobbiekhez képest.

A konyvvasarlas tekintetében is a ndk vezetnek a
férfiakkal szemben, bar az elkoltott Osszegek a
férfiak javara kedveznek.

A kozkonyvtarak latogatasa szempontjabdl 2010 és
2013 kozott nincs jelentds kiilonbség: a ndk, a
legfiatalabbak és a legképzettebbek esetén volt a
legjellemzAdbb.

Az olvasasi kultira tekintetében valtozatlanul
érvényes, hogy a kevés olvasas egyiitt jar az
alacsony konyvtarhasznalattal és kevés
konyvvasarlassal. A kdnyvet nem olvasok aranya a
harom kutatasban stabil maradt (17-21-16%).
Ezzel a cseh lakossag 80%-a sorolhatdé abba az
eurdpai élvonalba, amely azt mutatja, hogy 6k az
olvasok taboraba tartoznak.
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Ezen beliil viszonylag magas az alkalmi olvasdk
aranya (44-33-40%), a rendszeres olvasok 16—
20% kozott mozognak, a naponta olvasok pedig
23-24%-os aranyt képviselnek.

A ,nem olvasd” kategoria legjellemzébb jegyei:
férfi, nem  érettségizett, fizikai  dolgozo,
legalacsonyabb jovedelmi kategoria.

A ,naponta olvas6d”: n6, 65 év folotti, felséfokt
végzettségli, magasabb jovedelmi viszonyokkal
rendelkezd.

A koOnyvéhséget” a vasarldsi szokasok is
jellemzik, de azok mogott mas motivacié is allhat
(ajandékozas, gyijtés). A konyvtari kolesonzés
mogott viszont nem csak a sajat igények, hanem a
csaladtagok, baratok, ismerdsok kiszolgalasa is
jellemzé lehet. Ma is érvényes a vilagon
mindenhol, hogy az olvasasi kultura és az olvasasi
szokasok  Osszefliggnek  egymassal.  Minél
kevesebbet olvas valaki, annal ritkdbban jar
konyvtarba, és vesz konyveket. Ez a tendencia még
akkor is érvényes, ha rovid tavon beliil az adatok
eltérnek.

Az olvasasi szokasokra jellemz6, hogy az 0jsagok
iranti  igény csokken, a piac tultelitett, a
konyvtarakhoz wvald viszony a konyvek iranti
igények valtozasat is jelzi. A szokasok valtozasara
jellemz6, hogy inkabb intenzivebben, mint
extenzivebben olvasunk, ismételten visszatériink a
mar olvasott konyvekhez. A konyvéhségiink
csokkend tendenciat mutat, amely az elmilt hat
évben egyharmaddal val6 visszaesést jelentett. Az
ujsagok és a konyvek iranti érdeklddésiink is
csokkent.

A konyvbeszerzési szokasok valtozasa
mennyiségileg csokkené tendenciat mutat. Erdekes
adat, hogy akik nem vasarolnak kdnyvet, nem a
kinalat szegénységével indokoltdk, hanem a tul
nagy kindlatra haritottak, vagyis a tulkinalat
hétszer nagyobb mértékben volt ok, mint az
alulkinalat, természetesen a magas ar mellett.
Osszességében Csehorszagban az olvasési kulttra
szinvonala nem csokkent, olvasnak az emberek, de
a konyvek iranti sziikségletiik — akar vasarlasban
vagy kolesonzésben — csokkend tendenciat mutat.

(Prokai Margit)

Hasznalok képzése

231/2014

ADAMS, Nancy E.: A comparison of evidence-based
practice and the ACRL Information Literacy Standards :
implications for information literacy practice. — Bibliogr.
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jegyzetekben In: College & research libraries. — 75.
(2014) 2., p. 232-248.

A bizonyitékokon alapulé gyakorlat
osszehasonlitdisa az ACRL informaciés miliveltségi
kovetelményrendszerével:  koévetkeztetések  az
informacids miiveltség gyakorlata szamara

Hasznaloi  szokasok;  Hasznalok
felsGoktatasban; Iranyelvek -kbnyvtari

képzése -

A bizonyitékokon alapuld gyakorlat, az informacids
miiveltséghez hasonloan az egyénnek az informacio
hasznalatdhoz ko6t6do tudasat, készségeit és attitiidjeit
érinti.

Az ACRL altal kiadott Az informacios miiveltség és
kompetencia kovetelményrendszere a felséoktatisban
cimi dokumentum és a bizonyitékokon alapuld
gyakorlat széles korben elfogadott modellje
hasonlosagokat mutat. Ugyanakkor a két modell
kiilonbozik is abban, hogy miként tekint az informacid
létrehozojanak  szakmai hozzaértésére mint az
informacioé mindségének jelére, valamint abban, ahogy
a kutatasi kérdéseket és az informacio alkalmazasat
hangsulyozza.

A nem orvosi bizonyitékokon alapulo gyakorlat
irodalma azt mutatja, hogy a bizonyitékokon alapulod
orvoslas Ot 1épésbol allo modelljét 1ényegében
valtoztatdas nélkiil elfogadtdk. Elsé 1épésként az
informacioigény felismerése utin a kezdeti kérdést
olyan egyértelmii kérdéssé¢ kell alakitani, amely
megvalaszolhatd a szakirodalombol. A Kérdezés
1épése megfelel az ACRL kovetelményrendszere elsé
kovetelményének, amely arrdl szol, hogy a tanulok
miként hatarozzak meg informacidigényiiket. Miutan
ez megtortént, a bizonyitékokon alapuld gyakorlatot
folytatd szakemberek kovetkezd 1épése a Beszerzés,
amelynek sordn a rendelkezésre 4allo legjobb
bizonyitékot bibliografiai adatbazisokban vagy mas
informacios rendszerekben megkeresik. Ez a 1épés
hasonlit az ACRL kovetelményrendszere masodik
kovetelményéhez, amely szerint az informacios
miveltséggel rendelkezd hallgatd hatékonyan és
eredményesen jut hozza az igényelt informaciohoz.

Az Ertékelés 1épése soran a megszerzett informéaciot
kritikusan értékelni kell, hogy megallapithatd legyen
egy adott cikk vagy kutatasi jelentés nyujtotta
bizonyiték erdssége, amely a mindség fogalmanak
helyettesitdje. Az értekelés 1épése megfelel az ACRL
kovetelményrendszere tag, harmadik
kovetelményének, amely az informacidé kritikai
értckelésével  foglalkozik. A megtalalt  és
legszilardabbnak tekintheté bizonyiték értékelését
kovetéen alkalmazni  kell azt. Az ACRL
kovetelményrendszerében a negyedik kovetelmény az,
amely kimondottan az informécio6 alkalmazasarol szol:
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az informaciés miiveltséggel rendelkez6 hallgatdo —
egyénileg vagy egy csoport tagjaként — hatékonyan
tudja alkalmazni az informaciot egy meghatarozott cél
elérésének érdekében.

(Koltay Tibor)

232/2014

KARSENTI, Thierry - DUMOUCHEL, Gabriel - KOMIS,
Vassilis: Les compétences informationnelles de
étudiants a I'heure du Web 2.0 : proposition d'un modéle
pour baliser les formations. - Bibliogr. In:
Documentation et bibliothéques. — 60. (2014) 1., p. 20-
31.

Res. angol és spanyol nyelven

Egyetemistak informaciés kompetenciai a Web 2.0

koraban: egy ajanlott modell az oktatasi
programokhoz
Hasznaloi  szokasok;  Hasznaldk  képzése -

felsGoktatasban; Informaciétechnolégia

Az informaciés tarsadalomban egyre fontosabba
valik annak biztositasa, hogy a hallgatok megfeleld
informaciés kompetencidkat szerezzenek. Néhany
egyetem azonban ezeket a készségeket gyakran
csak a kompetencidk hagyomanyos modelljére
korlatozza. Ez érvényes a FelsOoktatasi és
Tudomanyos Konyvtarak Egyesiiletének
(Association of College and Research Libraries,
ACRL) esetében is, amely nem hasznalja ki teljes
mértékben a hallgatok szamara mar ismerés Web
2.0 eszkozeit és forrasait. A cikk ismerteti és
kritikusan elemzi a hagyomanyos modelleket azzal
a szandékkal, hogy 4j és jobb modellt javasoljon a
kibdvitett informacids kompetencidkra. A szerzok
bemutatjak, hogyan egyesiti modelljiik a kdnyvtar-
és informaciétudomanyban kidolgozott
hagyomanyos modelleket a Web 2.0 elonyeivel és
kihivasaival.

(Autoref.)

233/2014

LAMOUROUX, Mireille: Des bibliothéques, carrefours
des  éducations formelle et informelle In:
Documentaliste. — 51. (2014) 1., p. 8-11.

A konyvtarak szerepe a formalis és informalis
tanulasban

Feinbttoktatas;  Hasznalok — képzése  -iskolaban;
Hasznalok képzése -felséoktatasban;
Informéaciétechnologia
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2013-ban Szingapurban a 79. IFLA-kongresszus
egyik f0 témaja a  jovobeli  konyvtari
tevékenységek  és  lehetOségek  vizsgalata,
ujragondolésa volt, hiszen a vilag egyre erdsebb és
teljesebb digitalizalasa sokakban a kulturalis
helyek végleges eltiinésének félelmét kelti. A
leend6 szakemberek képzésében ezért az igényt a
technoldgiai fejlédéssel 0ssze kell hangolni. Ezek
koziil az egyik legjelentdsebb tény, hogy a
konyvtarak egyre inkabb a formalis ¢és az
informalis  tanulds kozotti  4tmeneti  hellyé
alakulnak. Sokszor felmeriil a kérdés: vajon e
valtozasokra fel vannak-e késziilve?

Ismeretes, hogy sok minden az iskoldban dodl el.
Ezért a jelenlegi iskolakat fel kell szerelni olyan
konyvtarakkal, amelyekben ott a konyvtaros, aki
tovabbra is segiti az olvasast, és ott egy olvasast
segit6 koordinator, aki a médiaval és a
technologiaval kapcsolatos ismeretek elsajatitasat
segiti napi négy oraban. Ennek egyik igen sikeres
példaja Szingapur nemzeti konyvtara, ahol a négy
elfogadott hivatalos nyelven — angol, mandarin
kinai, maldj, tamil — torténd  olvasas
megszerettetésére a  Read@Scool,  Read!,
MobilRead, Discover Read programok ¢és a
hozzajuk  tartoz6  fejlesztések,  applikaciok
segitségével tobb mint 63 ezer kotetet toltdttek le
¢és olvastak el a 7-14 éves fiatalok.

A nagykozonség korében épplugy, mint az
altalanos iskola fels6 tagozataban ugyancsak nagy
sikeriek az informaciés talterheltség talélését
segitd, tudatos informaciokereséssel foglalkozo
programok is. Edinburgh varosi kényvtara 2012-
ben dijat is nyert az 0j generacidt megcélzo és a
szdmukra egy helyre siritett 1) alkalmazasok,
konyvtari szolgaltatasok — napi 24 oras szolgaltatas
a hét minden napjan, digitalis, otthonrol
ingyenesen hasznalhato és letolthetd allomanyok,
sajat fejlesztésti applikaciok, jatékok stb. —
bevezetésével.

Torontoban a Ryerson Egyetem Student Learning
Center projektje épitészetileg is tobbféle uj
megoldast kinal a fiataloknak az 0j technologiak
elsajatitasara. Az ausztraliai The Edge projekt
pedig sajat kreativitasuk kiakndzasara Osztonzi
Oket a miivészet és a tudomanyok Osszekapcsolasa
révén.

Az  élethosszig tartd  tanulas  alappillére
napjainkban a halézaton folyé munka. Ez viszont
Lhem fér bele”, mintegy zavarja a hagyomanyos
tanulasi formakat. Pedig a korszer(i tanulas egyre
inkabb attevédik a halozati formakra. A MOOCS
rendszert és az érint6képernyds tablagépeket 2013-
példaiként emliti a szakirodalom. Szingaptrban
mar 2012-ben tobb mint négyezer osztaly,
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Tajvanon pedig tizendt egyetem tobb mint szazféle
kurzussal debiitdlt e rendszerben. Nyilvanvald,
hogy a technikan tul itt a kiilonféle pedagogiai
szemlélet megjelenése a fontos.

Mindezek a jelenségek arra figyelmeztetik a
szakembereket, hogy a pedagogiai elképzelések
harmadik nagy korszaka kezd6dott el a legfiatalabb
generacio tanitisat illetéen. Es ezekhez az
igényekhez igazodnia kell a konyvtaraknak, mert
ha figyelembe vesszilk szinte Dbelathatatlan
lehetoségeiket a digitalis megorzés, feldolgozas,
informacidkeresés,  informaciotechnologia  és
szamos modern technoldgian, kreativitason alapulo
szolgaltatdsuk terén, akkor egyértelmtivé valhat
atvezetd szerepiik a formalis és az informalis
tanulas kozott.

(Pajor Enika)

234/2014

PINTO, Maria [et al]: Assessing information
competences of translation and interpreting trainees : a
study of proficiency at Spanish universities using the
InfoliTrans Test. — Bibliogr. In: Aslib journal of
information management. — 66. (2014) 1., p. 77-95.

A tolmécs és forditd szakon tanuldk informéaciés
kompetenciainak mérése. A jartassag
tanulmanyozasa a spanyol egyetemeken az
InfoliTrans teszt segitségével

Felmérés; Egyetemi hallgatd; Hasznaldi szokasok;
Informéacibkeresés

A teszt (http://www.infolitrans.edu.es/) négy
nagyobb teriileten, alap- és halado szinten méri az
informaciés kompetenciakat: informaciokeresés, az
informacié  értékelése, kezelése,  valamint
kommunikalasa és terjesztése. Tizenhét spanyol
egyetem tolmdcs és forditd szakan tanuld hallgato
készségeit vizsgaltdk. Az eredmények azt
mutatjak, hogy erésségiik a kommunikacio volt,
gyengeségilk az informacié keresésével és
kezelésével kapcsolatos készségek (alapszinten az
informacié kivonatolasa, az adatbazisok és a
bibliografia-kezel6 szoftverek hasznalata; halado
szinten az elsddleges informacioforrasok elérése és
hasznalata, a kulcsinformaciok megtalalasa,
valamint a szdvegek szerkezetének felismerése)
terén mutatkozott.

(Koltay Tibor)
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235/2014

SIMON, Carol R.: Library and information literacy
instruction in Israeli colleges and universities : a
preliminary survey. — Bibliogr. In: The international
information & library review. — 45. (2013) 3-4., p. 108-
113.

A konyvtari és informacids miiveltség oktatasa
izraeli féiskolakon és egyetemeken: el6zetes
felmérés

Egyetemi hallgato; Felmérés;, Gépi informaciokeresés;
Hasznaloi  szokasok;  Hasznaldk  képzése -
felsGoktatasban

Az informaciés miveltség oktatasaval foglalkozo
szakirodalom zOme angol nyelvili, és angolszasz
orszagokra vonatkozik (Ausztralia, Egyesiilt
Allamok, Egyesiilt Kiralysag, Kanada, Uj-Zéland),
alig szolnak cikkek a tobbi orszagban folyo
oktatasrol.

A tanulmany azt elemzi, hol folyik és hogyan a
konyvtari és informaciés miveltség, illetve az
tizleti informacios miiveltség oktatdsa az izraeli
felsdoktatasban.

A felsGoktatas ismertetése és sajatossagainak
felvazolasa utan a szerzé — egy amerikai egyetemi
konyvtar tajékoztatd konyvtarosa — kitér a felmérés
modszertanara. 22  intézményt keresett fel
levelével, de csak 15 mutatkozott hajlandonak
részt venni a vizsgalatban (négyen késobb
visszaléptek); koziiliik 6t nagy egyetem volt, a Ben
Gurion, a Tel Avivi, a Héber Egyetem
(Jeruzsalem), a Haifai és a Technion, Izrael
miszaki egyeteme. Tiz intézményt személyesen,
egyet telefonon keresett fel a szerzo, és kapott
valaszt a kérd6ivére, mely kilenc kérdésbol all (1d.
a cikk fliggelékében). Az adott valaszokbdl az
alabbi kép bontakozik ki:

- A novekvé  hallgatdszdm  miatt a
csoportfoglalkozasok helyét lassan atveszi a
halézatalapu oktatds; négy intézményben minden
beiratkozott diak részesiil benne, haromban nem.
(A maradék négyben ezt az altalanos tajékoztatas
soran végezték el.)

- Az oktatasra els6ésorban az  oktatok
kezdeményezésére keriill sor (a masod- és
harmadévesek, illetve a mesterképzésben részt
vevok esetében), a konyvtarosok csak ,,adodo
alkalommal” vallalnak ilyen tajékoztatast.

- Az oktatds idGtartamat maguk a didkok
szabalyozhatjak, de kapnak segédanyagokat is a
konyvtarban.

- Az oktatast nem koveti értékelés a vizsgalt
intézményekben.
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- Mindossze két egyetemen biztositanak kiilon
helyiséget a konyvtari ismeretek oktatasara,
tobbnyire a tanteremben folyik. (Izraelben az
egyetemi  konyvtdr  munkatdrsai nem a
tanszemélyzet tagjai — mint az Egyesiilt
Allamokban —, és nem nagyon tudjak meggy6zni
az oktatokat, hogy 6k is képesek lennének az
oktatasra.)

- Csak a Haifai Egyetemen szerepel az informacios
miveltség oktatasa tantervben — a torténelem
tanszéken —, de tervezik a tobbi szakon is
bevezetését.

- A konyvtarosok az oktatokkal ugy tarjak a
kapcsolatot, hogy részt vesznek tanszéki
értekezleteken, leveleznek velik, és
bekapcsolodnak az 0j oktatok tajékoztatasaba.

A cikk Dbefejez6 részében az elektronikus
adatbazisokkal kapcsolatban felmertiilo
problémakat ismerhetjiik meg (az angol nyelvii
adatbazisok miatti frusztraciot, a keresokérdések
megfogalmazasanak nehézségeit).

Osszegezve  megallapithatd, hogy  mindkét
orszagban az a tévhit uralkodik a didkok korében,
hogy az elektronikus konyvtari forrasokat
éppolyan konnyli hasznalni, mint a Google-t. Ez
természetesen nem igaz. Emiatt a hallgatok
idegenkednek a  konyvtarhasznalattol. Az
adatbazis-szolgaltatoknak a jovoben jobban
formalizalt kulcsszavas keresést kellene biztositani
a nem anyanyelvi felhasznalok szamara.

(Murdnyi Lajos)

Informacioeléallitas, -megjelenités és

-terjesztés
Digitalizalas

236/2014

BERMES, Emmanuelle: Following the user's flow in the
Digital Pompidou In: Zeitschrift fiir Bibliothekswesen und
Bibliographie. - 61. (2014) 2., p. 68-75.

Res. német nyelven

A Digitélis Pompidou K6zpont kialakitasa

Digitalizalas;  Elektronikus ~ kényvtar;,  Ember-gép
kapcsolat; Hasznald; Hozzaférhetéség; Mizeum

2007 ota Parizs legfontosabb modern mivészeti
muzeuma, a Pompidou Kozpont 1j digitalis
stratégiat fejlesztett ki, amelynek célja, hogy
globalis platformot szolgéltasson az online digitalis
tartalomhoz: ez a Digitalis Pompidou Kozpont. Ez
a platform egyetlen elérési ponton keresztiil
hozzaférést nyljt a mizeum és a hozzatartozo
intézmények Osszes digitalis tartalmahoz. A
szemantikusweb-technologia alkalmazasa ¢és a
hasznaloi feliilet korszeriisitése a digitalis tartalom
innovativ. megkozelitését tette lehetové, és a
hipertextes navigacionak kdszonhetden a platform
segitségével a hasznald varatlan felfedezésekre
tehet szert. A platform tovabbfejlesztésébe a
hasznalokat is be fogjak vonni, hogy a tartalom
létrehozasaban 6k is aktivan részt vehessenek.
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(Autoref.)

237/2014

BREMER-LAAMANEN, Majlis: In the spotlight for
crowdsourcing In: Scandinavian library quarterly. — 47.
(2014) 1., p. 18-21.

Fékuszban a crowdsourcing

Digitalizalas;  Gépi  informaciokeresés;  Hasznalo;
ld6szaki kiadvanyok gytjteménye; Nemzeti kdnyvtar;
Szolgaltatasok hasznélata

A Finn Nemzeti Konyvtar legnépszertibb digitalis
szolgaltatasan, a DIGI hirlapkonyvtaron keresztiil
barki  gyijthet  érdeklédésének  megfeleld
dokumentumokat, azokbol kivaghat szamara
érdekesebb  elemeket, hozzaszolasokat irhat
hozzajuk és mindezt megoszthatja a kozdsségi
médiaban. A szolgaltatas alapja a digitalis hirlap-
¢és periodika-gylijtemény, amely sokféle tartalmat
olel fel az 1771 és 1910 kozotti idészakbol. Az
anyag kozel fele svéd nyelvi, a fennmarad6 rész
pedig finn.

A szolgaltatas elézménye, hogy a kdnyvtar 2011-
2012 kozott a Microtask vallalattal egyiitt inditott
egy szovegkorrekcios jatékot, amellyel azt
kivantak felmérni, hogy van-e igény az internetes
kozosség részerdl az ujsagokbol, folyodiratokbol és
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efemer kiadvanyokbol szdrmazoé lapkivagatokra,
cikkekre, képekre, rekldmokra. 2011-ben palyaztak
¢s kaptak is tamogatast az Eurépai Szocialis
Alaptol a Kuvatalkoot nevii, két-harom éves

projektre.

A Finn Nemzeti Konyvtarnak  masokkal
ellentétben van sajat, kiterjedt bels6 megoldéasa a
digitalizélasra, egy  Mikkeliben  mikodo
digitalizalasi és megorzési kdézpont

mitkodtetésével. A DIGI webszolgaltatds harom
gyljteményt oOlel fel: 1. Muzealis hirlapok
gyljteménye: minden hirlap az 1771-1910 kozotti
iddszakbol. 2. Muzeélis periodikumok
gyljteménye: az 1810 és 1910 kozott megjelent
altalanos folyoiratok 80%-a. 3. Ipari efemer
kiadvanyok az 1810-1944 kozotti id6szakbol.

A 8 milli6 digitalizalt allomany fele szerzdi jogi
értelemben koézkincs, tehat szabadon
felhasznalhatd. A  szolgaltatas népszer(iségét
mutatja, hogy 2013-ban 10 milli6 oldalt tekintettek
meg. Mivel a digitdlis informaciét METS
formatumban taroljak, lehetéség van arra, hogy
minden egyes szot vagy lapkivagatot egyenként
kezeljenek, és Ujabb  informacioelemekkel
gazdagitsak oket.

A hasznal6 egy platformon keresztiil 6sszegyiijthet
az Ot érdeklo tartalmakat a személyes oldalara,
amelyekhez szabadon fiizhet megjegyzéseket. Egy
nyilvanos keresofeliileten ezekre barki rakereshet,
¢és a kozosségi oldalak érdeklédési korok szerint
szervezddo csoportjaiban meg is oszthatja oket. A
szolgaltatds azoknak késziilt, akik mar hasznaloi a
digitalis gylijteményeknek, de szeretnének ujabb
hasznalokat is megszolitani. Amikor valaki
megtaldlt egy szamara érdekes cikket, belép a
Kuvatalkootra, itt készithet ,lapkivagatokat” a
tartalombol bizonyos témakrol, a csalad vagy a
szillévarosa torténetérdl. A kozosségi médidban
hasznalt belépési adatok itt is hasznalhatok.

A cikk kiemelésekor két kdtelezd metaadatelem a
név és a mifaj. Ha a hasznal6 szeretné, akkor a
svéd, a finn vagy az angol fels6 szintli ontologiabol
kapcsolhat hozza  keresOkifejezéseket, vagy
hozzaadhatja a sajat keresGszavait. Az Gijsag cime,
a megjelenés datuma és az oldalszdm mezok
automatikusan kitoltédnek. A kivagat innentdl
kereshet6vé valik a nyilvanos feliileteken. Ha
valaki tovabbi keresokifejezést vagy hozzaszolast
adna a cikkhez, szabadon megteheti.

A nemzeti konyvtar megdrzési és digitalizalasi
kozpontja csak eltervezte a  Kuvatalkoot
koncepciojat, de a technikai megvalositast mar
kiils6 cégek végezték. A részt vevd vallalatokkal
2013-ban irtak ala a szerz6dést, majd intenziv
egylittmiikodés soran kiépitettek egy egyszerd,
ugyanakkor izgalmas, érdekes platformot, ami
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teljes  mértékben illeszkedik a  meglévd
feliiletekhez és azok funkcidihoz. 2014 &prilisdban
késziilt el az 0j verzid, megujult kiilsdvel, immar
Digitalkoot néven.

(Téth Maté)
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EICHENLAUB, Naomi: Checking in with Google Books,
HathiTrust, and the DPLA. — Bibliogr. In: Computers in
libraries. — 33. (2013) 9., p. 4-9.

Harom nagyszabasu digitalizalasi vallalkozas: a
Google Books, a HathiTrust és a DPLA

Digitalizalas; Elektronikus kényvtar; Koényvkiadas és
kényvkereskedelem; Szerzéi jog

A Google Print Library Project, mas néven a Google
Book Search 2004-ben indult jelentds amerikai
nagykonyvtarak, fOleg egyetemi  konyvtarak
részvételével. A projekt ellen hamarosan tobb
birésagi pert kezdeményeztek kiaddi és szerzoi
szervezetek, ugyanis a Google még szerzoi jogi
védelem alatt all6 miiveket is digitalizalt. A jogi
bonyodalmak ellenére a kdnyvtari partnerek szama
folyamatosan boviilt, a 2000-es évek masodik felében
eurdpai és japan résztvevokkel is. 2008 oktoberében
a Google megallapodast kotott a kiadok és szerzok
képviseldivel, amely szerint teljes konyveket
arusithat, adatbazisahoz elofizetéses hozzaférést
engedhet, és egy-egy konyv 20%-at ingyenesen
megtekinthet6vé  teheti. 2010-ben, amikor a
digitalizalt konyvek szaima meghaladta a 12 millidt,
Google Editions néven digitalis konyvesboltot
inditott, és kinyilvanitotta, hogy valamennyi ismert
konyvet digitalizalni késziil (ez akkor kb. 130 milli6
kotetet tett ki). 2011-ben a 2008. évi megallapodast
érvénytelennek nyilvanitottak, majd 2012-ben ujabb
megallapodas sziiletett, amelynek értelmében a
szolgaltatasokat  (digitalis masolatok arusitasa,
bongészési  lehetdség a konyvek tartalmanak
maximum 20%-aban) a Google Play kozvetiti. Ugy
hirlik, hogy a folytatodo jogvitak ellenére — 2013-ban
a méltanyos hasznalat értelmezése van napirenden —
mar 30 millié konyvet szkenneltek be. Kozben egy
dijnyertes dokumentumfilm is sziiletett ,,Google és a
Vilagagy” cimmel, amely a vallalkozasban rejlo
potencialis veszélyeket szemlélteti.

A HathiTrust Digital Library egyiittmikdodési
vallalkozas 2008 oktoberében indult azzal a
szandékkal, hogy hosszu tavon megdrizze ¢és
hozzaférhet6vé tegye a — tobbek kozott — a Google,
az Internet Archive és a Microsoft altal digitalizalt
dokumentumokat. A projektben részt vevok szama
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napjainkban meghaladja a nyolcvanat. A HathiTrust
altal szolgaltatott tartalom korébe tartoznak amerikai
szovetségi kormanyzati dokumentumok (4%) és az
USA-ban 1923 el6tt publikalt, szerzoi jogilag nem
védett anyagok is (11%, ezek csak USA-beli IP
cimekr6l érhetdk el). A gyijtemény (2013-ban 10,7
milli6 teljes kotet, 56 milli6 kdnyvcim) nagy
vonalakban megfelel egy nagy észak-amerikai
tudomanyos konyvtar anyaganak; becslések szerint
egy ilyen konyvtar nyomtatott allomanyanak kozel
felét tartalmazza digitalizalt forméaban. 68% a szerz6i
joggal védett anyag aranya.

A Digital Public Library of America (DPLA) 2013-as
kezdeményezés, célja egy nemzeti digitdlis kdnyvtar
létrehozasa, amely egyiitt teszi kereshetdové és
ingyenesen online elérhetévé tobb millié nyilvanosan
hozzéférheto digitalis dokumentum metaadatait, nagy
¢és kisebb intézmények gyilijteményeit egyesitve. A
DPLA-t tartalmi kozpontok (repozitoriumok) és
szolgaltatd kozpontok alkotjak (utobbiak a helyi
dokumentumok digitalizaldsdban ¢és megdrzésében
segédkeznek). A DPLA szorosan egyiittmikodik a
HathiTrusttal. Infrastruktaraja interoperabilis az
Europeana adatbazisaval is.

A harom nagy vallalkozds azonos problémakkal
kiizd. A Google mellett a HathiTrust is perben all a
szerzOk szervezeteivel. Egy masik problémas
teriiletet jelentenek az arva miivek. A HathiTrust egy
kutatasi programot szponzoral, amely az arva miivek
azonositasara dolgoz ki 0Gj modszert. Mindharom
kezdeményezést  foglalkoztatjdAk a  metaadatok
kérdései (hibas rekordok, jO mindségli konyvtari
rekordok atvétele, a metaadatok megosztisa). A
Google Books-ot sok kritika érte a digitalizalas és a
metaadatok mindsége tekintetében. A HathiTrust
torekszik arra, hogy jO mindségli tartalmat
szolgaltasson, ezért repozitoriumat auditaltatja. Az
utolsoként indult DPLA arra torekszik, hogy
partnerként megnyerje a Google-t is.

(Hegykdzi llona)
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EVSTIGNEEVA, G. A.: Ideologia ocifrovki bibliotecnyh
fondov na primere GPNTB Rossii In: Nau€nye i
tehniceskie biblioteki. — (2014) 3., p. 48-54..

A konyvtari allomany digitalizalasanak tapasztalatai
a GPNTB-ben

Digitalizalas; Orszagos
természettudomanyi és miiszaki

Szakkdnyvtar -

Az elektronikus gyiijteményeknek a konyvtari
allomanyok  alapjan  torténé  létrehozasaban
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Osszegylilt  annyi  tapasztalat, hogy  azok
altalanosithatova, az eredmények elemezhetové, a
fejlédési tendencidk meghatarozhatova valtak. Az
elektronikus gytijtemények vizsgalatakor szembetind
a formak sokfélesége: egyes konyvtarak igyekeznek
a lehetd legteljesebben megdrizni az eredeti kiilsét,
mig masok valamennyi kiadvany szamara egységes
modon és formaban ,letisztitott” oldalakat tesznek
honlapjukra. Az eltér6 modszerek alkalmazasanak
szamos oka van, elsdsorban az, hogy a konyvtarak az
Uj feladat elsajatitdsakor korabbi tapasztalataikra és a
végtermékrol alkotott elképzeléseikre tamaszkodnak.
A digitalis  allomanyok  struktirijanak  és
mindségének elemzése, a digitalizaldsi tapasztalatok
azt mutatjdk, hogy a tovabbi fejlesztés csak a
tartalom 1étrehozasanak stratégiajat, technoldgiajat és
a mindségértékelési kritériumokat meghatarozo,
elméletileg megalapozott moddszerekkel lehetséges.
Dontéshozatalkor figyelembe veenddk: a tartalomra
hat6 objektiv tényezok (a szerzdi jogszabalyok és az
egységes normativ-miiszaki alapok hianya), és a
digitdlis  allomanyok  tartalmat, létrehozasi,
tamogatasi és szolgaltatasi feltételeit meghatarozo
szubjektiv tényezOk (ide sorolhatdé a hagyomanyos
allomany felépitése ¢s tartalma, a szkenner mindsége,
az elektronikus allomanyok megbrzéséhez és
hasznalatdhoz sziikséges hardver/szoftvereszk6zok
allapota).

Az Orosz Allami Nyilvanos Tudomanyos-Miiszaki
Konyvtar (GPNTB Rossii) egyediilallo, hazai és
kiilfoldi  természet- és miszaki tudomanyos
szakirodalmat tartalmazd allomanya tobb mint 7,8
millié egységbdl all. 2007-ben kiilonbdzo raktarakbol
Osszeszedték ¢és elkiilonitették a ritka és régi
kiadvanyok gylijteményét. A tobb mint 10 ezer
példanybol all6  kiilongyiijteményt a RARIT
bibliografiai adatbazisban tarjak fel, nagysaga a
tervek szerint meg fogja haladni a szazezret. A
kiadvanyok kivalasztasa atnézéssel torténik, egyediili
segédeszkdz a cédulakatalogus szkennelt valtozata.
Az allomany idOhatarai: 1703-t6l a 20. szazad
masodik feléig, tartalma (kézzel és irogéppel irt)
konyvek, brosurak és iddszaki kiadvanyok. A
digitalizdlas az erre a célra szervezett, lap- és
képszkennerekkel (planetary  scanner), szines
konyvekhez  €és  mikrofilmekhez  sziikséges
berendezésekkel felszerelt un. szkennel6kdzpontban
folyik. A kilenc konyvszkenner koziil 6t korszerd,
nagy teljesitményl, jO mindséget addo gép, ezért a
munkaszervezés soran donteni kell arrol, melyik
konyvhoz melyik gépet hasznaljak. Az alkalmazott
technologia évi 400 ezer oldal digitalizalasat teszi
lehet6ve.

A konyvtar digitalizalasi stratégiajat érinti, hogy a
szerz6i jogi szerzOdések kotéséhez jelenleg nincs
megfeleld részlege, ezért tervszerlien csak a
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kozkincset képviseldé miiveket tudjak digitalizalni.
Mind a munkaszervezeés, mind az
informacioszolgaltatdas szempontjabdl a tematikus
vagy a szerzéi allomanyok épitése latszik
célszerlinek. A GPNTB Rossii nyilt hozzaférési
elektronikus ~ tudomanyos  konyvtaraban  és
elektronikus archivumaban 32 témakorben 3300
dokumentum talalhatd. A szkennelt anyagok jo
mindsége lehetové teszi, hogy a konyvtar
bekapcsolodjon olyan projektekbe, mint a Nemzeti

Elektronikus ~ Konyvtar  és  az  Oroszorszag
Tudomanyos Oroksége.
Kivalasztasi  kritériumok a szkenneléshez: a

dokumentum értéke (els6sorban a legértékesebbek és
az unikalisak), épsége (elsdsorban a régi, rossz fizikai
allapoti miivek), az informaciovesztés veszélye
(fizikailag jo6  allapotd  hordozéon 1évd, de
olvashatatlannd valo papiralapi, magnesszalagos,
vagy sziniket vesztdé mikroformatumok). A
szkennelést koveto 1épések: a szoveg felismerése, a

kereshetéség  kialakitasa, az elektronikus
dokumentumok elhelyezése a megfeleld
archivumokban,  informaci6  meglétikr6l  az

elektronikus katalogusokban, megorzésiik biztositasa,
sziikség szerint kivonds az allomanybol, selejtezési
eljaras.

Alkotd munkat jelent optikai lemezek 6sszeallitasa az
elektronikus alloméanyokbdl, az el6sz6 megirasa, a
boritd megtervezése stb.

(Viszocsekné Péteri Eva)
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MORENO, Margarita — XU, Anne: Innovation during
evolution : Document Supply Service digitises library
collections In: Interlending & document supply. — 42.
(2014) 1., p. 1-6.

Innovacio az Ausztral Nemzeti Koényvtarban: a
dokumentumszolgaltatasi részleg digitalizalja a
konyvtari gydjteményt

Digitalizélas; Dokumentumszolgéltatas;
Munkaszervezés; Nemzeti kényvtar

Az Ausztral Nemzeti Konyvtar az elmult tiz évben
nagy  erOfeszitéseket  tett  gylijteményének
digitalizdlasara. A tanulmany célja, hogy
esettanulmanyokon ¢és személyes tapasztalatokon
keresztil ~ bemutassa a  nemzeti  konyvtar
dokumentum-ellatd  rendszerének  kialakulasat,
fejlesztéseit, és ezeknek nehézségeit, valamint a
konyvtar mas részlegének hasonlo torekvéseivel valo
Osszehangolasat. A cikk példakat hoz kiilonb6z6

KONYVTARI FIGYELO 2014/3

REEERATUMOIE

programok hasznalatardl, amelyeket a konyvtarkozi
kolesonzés és a digitalizalas soran alkalmaztak.

A konyvtar dokumentumszolgaltatasi részlege 2003-
ban kezdte el a gylijtemény haszndldi igényekre
torténd digitalizalasat, amelyet a Copies Direct nevil
online rendelési szolgaltatas tett lehetdvé. Tiz évvel
késobb ez a részleg allitotta eld a hazon beliil
digitalizalt dokumentumok felét a konyvtarkozi
kolcsonzés/dokumentumszolgaltatas (a
tovabbiakban: ILL/DD) ,,melléktermékeként”.

A digitalizalasi program tdmogatasara a konyvtar
hardvert és szofvert vasarolt, 2001-ben pedig dedikalt
szervert is beszerzett a digitalizalt tartalmak
tarolasadra. A munka a régi és ritka gylijteménybdl
szarmazd anyagok kivalasztdsaval kezdddott. Ez
okozta az elsé kihivdst, ugyanis a kiilongytjtemények
vezetdi nem adtak at az anyagokat ILL/DD célokra.
2002-ben azonban a nemzeti konyvtar 0 stratégiat
dogozott ki, amelybe beépitették, hogy az ausztral
allampolgarok helytdl fiiggetlentil problémamentesen
hozzaférhessenek a nyomtatott és elektronikus
forrasokhoz egyarant. A szemléletvaltas legitimmé
tette az igény szerinti digitalizalast, és az érintett
osztalyok vezetdi kozosen iranyelveket dolgoztak ki
a kilongyljteményi anyagok digitalizlasara ¢és
hasznélatara a dokumentumszolgaltatasban.

A masodik kihivast a digitalizalas
munkafolyamatanak kidolgozasa jelentette, amelynek
soran figyelembe kellett venni az ILL/DD kérések
eldirt teljesitési idejét (5 munkanap, amit késébb 4-re
modositottak). A dokumentumokat értékelni kell a
digitalizalasra valo alkalmassiag szerint a fizikai
allapot, a szerz6i jogi el6irasok és a masolasra
vonatkozo allomanyvédelmi eldirasok
figyelembevételével.

A harmadik kihivds a technologiai kovetelmények
megteremtésénél jelentkezett, amikor a megfeleld
tarolast, berendezéseket és szoftvert kellett
megtervezni, ¢s a digitalizalasi szabalyokat rogziteni.
A dokumentumszolgaltatasi részlegnek el6szor el
kellett dontenie, hol taroljdk a hasznaloknak
szolgaltatott digitalis fajlokat, és hogyan tegyék
ezeket hosszi tdvon elérhetévé. Erre elsOsorban a
halozati meghajtdé bizonyult alkalmasnak, mivel
kezdetben nem volt mas lehet6ség. Idovel kialakultak
az igény szerinti digitalizalas szabalyai (felbontés,
fajltipusok, szkennelési megoldasok stb.).

A Relais programot vezették be, amellyel jol lehet
kezelni a digitalizalasi munkafolyamatokat, nyomon
kovetni az allomany mozgasat, tovabba statisztikai
jelentéseket lehet késziteni a teljes gylijtemény
hasznalatérol.

Folyamatos atszervezés jellemezte a projektet,
aminek eredményeként a digitalizalas folyamata
egységes ¢és automatizalt lett. Mindségbiztositasi
rendszert vezettek be, és egy ambicidzus projektbe
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kezdtek: a digitalis konyvtar infrastrukturajanak
lecserélésére digitalis gytjtemények létrehozasa,
megOrzése €s szolgaltatasa érdekében.

A projekt soran a meglévd digitalis tartalmakat 1j
platformra helyezik, és biztositjdk, hogy a
dokumentumszolgaltatasi részleg 10 év alatt végzett
digitalizalasi munkajanak eredményei a jovoben is
hozzéférhetéek legyenek.

(Bognar Noémi Erika)

Lasd még 211

Audiovizualis, elektronikus,
optikai informaciéhordozdk

Lasd 181, 182, 208, 210, 211, 217
Informacio- és kommunikacios
technoldgia

Lasd 197, 198, 226

Konyvtargépesités, konyvtaréplulet

Elektronikus konyvtar

Lasd 194, 209, 222, 238

Kapcsolado teruletek

Muzeumok, levéltarak

Lasd 236

Kiadoi tevékenység
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CABANAC, Guillaume — HARTLEY, James: Issues of
work-life balance among JASIST authors and editors. —
Bibliogr. In: Journal of the American Society for
Information Science and Technology. — 64. (2013) 10.,
p. 2182-2186.

A munka és a maganélet egyensulyanak kérdései a
JASIST szerzdi és szerkeszt6i korében

Felmérés; Folyoirat -kényvtari; Kutatd -mint olvaso;
Publikélas -tudomanyos kiadvanyoké; Szerkesztés -
tudomanyos kiadvanyoké

Sok elkotelezett tudds elutasitia a munka és a
maganélet egyenstlyanak koncepcidjat. Azzal
érvelnek, hogy a munka életiik nagy részét kitolti. A
tudosok szdmara a munkanapok és a hétvégek
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egyarant alkalmasak arra, hogy kutatasukon
dolgozzanak. Bar mindannyian talalkoztunk mar
ilyen emberekkel, érdekes lehet kideriteni, hogy ez a
magatartds mennyire széles korben terjedt el
szakteriiletiink tuddsai kozott. A cikk a JASIST
szerzoi és szerkesztoi korében vizsgalta a munka és a
maganélet egyenstlyanak kérdését. A szerzék a
foly6iratban 2001 és 2012 kozott publikalt 2402
cikkbdl 1533-at gytjtottek ki, és elemeztek ezek
kiadasi torténetét. Bar a cikkek benyujtasanal,
ellendrzésénél és elfogadasanal nincs kiilondsebb
sietség, a szerzOk azt talaltdk, hogy az esetek 11%-
aban ezek a miveletek hétvégére estek, ¢és ez a
tendencia 2005 6ta fokozodik. Az eredmények azt
mutatjdk, hogy a hétvégi munkaval probalkoznak
megbirkozni a tudoésok a ,,publish or perish” magas
kovetelményeket tdmasztd korszakaval. A szerzok
remélik, hogy az eredmények rairanyitjak a figyelmet
a munka folyamatos novekedésére a tuddsok
korében, miel6tt még ez a tendencia teljesen fel nem
boritja a munka és maganélet egyensulyat.

(Autoref.)

Lasd meg 180
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Az ismertetett cikkek forrasai

Alexandria (GB)

American libraries (US)

Aslib journal of information management (GB)
Bibliotekovedenie (RU)

Bibliothek (DE)

BuB (DE)

Collection management (US)

College & research libraries (US)

College & research libraries news (US)
College & undergraduate libraries (US)
Computers in libraries (US)

Ctend¥ (CZ)

Documentaliste (FR)

Documentation et bibliothéques (CA)

IFLA journal (I)

Information technology and libraries (US)
Interlending & document supply (GB)

The international information & library review ()
ITlib (SK)

Journal of documentation (GB)

Journal of information science (GB)

Journal of librarianship and information science (GB)
Journal of library administration (US)

Journal of Scientometric Research (IN)

Journal of the American Society for Information Science
and Technology (US)

Knihovna (CZ)

KniZnica (SK)

LIBER quarterly (l)

Library management (GB)

The library quarterly (US)

Library review (GB)

Libri (1)

Nauénye i tehniceskie biblioteki (RU)

New review of children's literature and librarianship (GB)

New review of information networking (GB)

Public library quarterly (US)

The reference librarian (US)

Scandinavian library quarterly Sx)

Vestnik BAE (Fx)

Zeitschrift fur Bibliothekswesen und Bibliographie DE)
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