Mdveltséget mindenkinek!

Az Europai Unio szovegértéssel foglalkozo
szakertoi csoportjanak dsszefoglalo jelentése

Az Eurdpai Unio High Level Group of Experts on Literacy nevii munkabizottsaga 2012 szeptem-
berében adta kizre Act now! cimii jelentését, melynek elektronikus valtozata ingyenesen elérheté
a kévetkezo cimen: http.//ec.europa.eu/education/literacy/what-eu/high-level-group/documents/
literacy-report.pdf.

Réviddel utana hozzaférhetoveé valt a jelentés roviditett szovege is http://ec.europa.eu/education/
literacy/resources/final-report/index_en.htm, és elkésziilt az dsszefoglalas magyar forditasa is, melyet
eldszor a HUNRA honlapjan lehetett olvasni http://www.hunra.hu/files/letolt/Literacy%20for%20
All_executive-summary _hu.pdf cimen.

Hogy minél szélesebb korben ismertté valjék e jelentés tartalma, az EU Publication Office of the
European Union engedélyével mi is kdzreadhatjuk a forditast, ezt kovetéen pedig Nagy Attila —
aki részt vett a bizottsag munkdjaban — reflexioi olvashatok a bizottsag munkajarol és az alapdo-

kumentumrol.

Ez a beszamolo a szovegértés minden europai
orszagot sujto krizisére hivja fel a figyelmet.
Be kell latnunk, hogy az iras ¢és olvasas sokkal
tobb készségnél vagy technikanal. A szovegér-
tés szorosan kapcsolodik az Onbecsiiléshez és
ahhoz a képességhez is, amely lehetové teszi,
hogy egyénként, tevékeny allampolgéarként,
munkavallaloként vagy sziiloként eredményesen
mikodjink a tarsadalomban. Tarsadalmaink-
nak szembe kell néznie ezzel a rejtett krizissel:
mindannyiunknak k6zos erével kell cselekednie
ahhoz, hogy emeljiik a szovegértés szintjét, és
visszaszoritsuk a funkcionalis analfabétizmust.
Paradox helyzetben ¢liink: mig a digitalis korban
egyre magasabb szintli szovegértésre van sziik-
ség, Europaban minden korosztalybdl emberek
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millio ma sem érik el a megfeleld szintet.

Tul gyakran esiink abba a hibaba, hogy termé-
szetesnek vessziik: mindenki képes irni és ol-
vasni, a tobbféle forrasbdl szarmazo informaciot
feldolgozni, és kritikaval kezelni. Tl sokszor
tételezziik fel, hogy csak a tanarok, az iskolak
¢és a korményzatok tudnak a szévegértési kész-
ségen javitani. Pedig éppen azért, mert a szoveg-
értési készség ilyen szorosan Osszekapcsolodik
az egyén eredményes tarsadalmi és gazdasagi
miikodésével, a probléma megoldasabol szamos
szerepelO kiveheti a részét.

Ez a beszamol¢ a téma legfontosabb vetiileteit
vazolja fel, és olyan megoldasi javaslatokat tar-
talmaz, amelyek minden eurdpai szamara elérhe-
tove teszik a megfeleld szintli szovegértést.
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A problémdk és a lehetdségek meg-
értése: miért rendkivil fontos a szo-
vegértési készség?

Nagyon sok allampolgar nem rendelkezik
megfeleld szintii szovegértési készséggel

A megfeleld szintl szovegértési készség alap-
vetd fontossagu Eurdpaban az emberek élet-
mindségének javitasa, valamint az erdteljes és
fenntarthaté gazdasagi fejlodés elémozditasa
szempontjabol. A szovegértési készség ruhaz-
za fel az egyént a gondolkodas, a kritika és
az empatia képességével, €s az egyén jolléte
szempontjabol is elengedhetetlen. Eurdpa csak

a munkaképes koru népesség készségeinek bo-
vitésével és az ebbol kdvetkezo termelékenység-
javitassal tud megfelelni a demografiai, valamint
a tarsadalmi és gazdasagi kihivasoknak. Az
alacsony szintli szovegértési készség javithato,
hiszen tobb orszagban kiilonféle eredményes és
koltséghatékony megoldasokat alkalmaztak mar
a szovegértési szint emelésére. Ennél azonban
sokkal tobbet kell tenniink.

Meglep6en magas Eurdpaban azok szama, akik
nem rendelkeznek megfeleld szintli szovegér-
tési készséggel. Az orszagos és a nemzetkdzi
felmérésekbdl az dertilt ki, hogy minden 6tédik
felndttnek, €s ugyanennyi 15 évesnek nem elég
jo az olvasasi készsége ahhoz, hogy teljes értékii
tagja lehessen a modern tarsadalomnak.

szintjén

biztosit,

Jobb szovegértési készség az egyén o segit kimozdulni az elégtelen
motivaciobol,
e noveli a teljesitoképességet,

e magasabb kereseti lehetdséget

e aktivabb allampolgari
szerepvallalast,
valamint

e jobb tovabbtanulasi
és munkavallalasi

lehetdséget biztosit.

A modern Eur6paban minden korosztaly szama-

ra alapvetd sziikséglet a szovegértési készség:

a munka természetében, a gazdasagban és alta-

laban a tarsadalomban bekovetkezd valtozasok

pedig még fontosabba teszik. A szovegértési
készég rendkiviil fontos, mivel:

a munkaer@piacon egyre magasabb szintli
szOovegértési készség sziikséges;

a tarsadalmi és az allampolgari szerepvallalas
lehetésége a digitalis vilagban egyre inkabb a
szovegeértési készségen mulik;

a szovegértési készség a digitalizalas kovet-
keztében alapjaiban megvaltozik, és egyre
fontosabba valik; mivel a tarsadalmi, az al-
lampolgari és a gazdasagi parbeszéd nagy-
részt irott formaban torténik;

az 1id6s6do népesség szovegértési kézsége,
beleértve a digitalis irastudast is, fejlesztés-
re szorul;
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a szegénység, és az alacsony szintli szoveg-
értési készség ordogi kort alkot, egymast er6-
siti, tovabba

a ndvekvd mobilitas és a migracio egyre in-
kabb tobbnyelviivé teszi a szovegértési kész-
séget, amelyben kulturalis és nyelvi hatterek
sokasaga 0tvozodik.

Paradox helyzetben ¢éliink: bar digitalizalt vila-

gunkban fontosabb az iras és az olvasas kész-

sége, mint valaha, ezek a készségeink nem
megfeleldek. Azonnal cselekedniink kell, hogy
fordithassunk ezen az ijeszt6 helyzeten.

A szovegértési készségbe valé befektetés alap-
vetden fontos allampolgaraink jéléte szem-
pontjabél, és gazdasagilag is hasznos

A szovegértési készség fejlesztését célzo befek-
tetések a megcélzott korosztalytol fiiggetleniil
gazdasagilag is hasznosak, hiszen kézzelfoghato
elénydkkel jarnak mind az egyén, mind a tarsa-
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dalom szamara, ami hosszl tavon eurd milliar-
dokban fejezhetd ki. A szovegértés készségének
javitasa az EU jovobeni gazdasagi fejlodése és
lakosaink jolléte szempontjabol is nélkiilozhetet-
len. Az anyagi javakon tul pedig azt sem szabad
elfelejteniink, hogy az emberi 1ét szempontjabol

kulcsfontossagu az irni és olvasni tudas képes-
sége. Lehet, hogy az 6nbizalomnak nincsen gaz-
dasagi mutatokkal kifejezhet6 értéke, de siker-
re motival, igy eldsegiti az egyén boldogulasat
gazdasagi ¢és tarsadalmi téren is.

tarsadalom szintjén

Jobb szovegeértési készség a e javitja az egészségi allapotot
és kozérzetet,

e enyhiti a szegénységet,

e csokkenti az
egyenlétlenségeket,

e noveli a tarsadalmi tokét,

e igazsagosabb, gazdagabb
¢és innovativabb Europat
eredményez.

Oszlassuk el a tévhiteket!

A funkcionalis analfabétizmus természetérol,
méreteirdl és megoldasi lehetdségeirdl tobb
tévhit is széles korben elterjedt Europa-szerte.
Mivel az utca embere éppugy feliil nekik, mint a

dontéshozok, ezek komolyan gatoljak a szoveg-
értési készség javitasat. Ha valodi sikereket sze-
retnénk elérni, el0szor el kell oszlatnunk ezeket
a tévhiteket.

Tevhitek

Teények

Az alacsony szovegértési szint a fejl6do
orszagok gondja, nem Eurépaé.”

Minden 6todik 15 éves és szinte minden 6tddik felnétt nem
rendelkezik megfelelé szovegértési készséggel a modern tar-
sadalomban valo sikeres miik6déshez.

,»Ez a bevandorlok problémaja, nem az
Europaban sziiletett és iskolazott em-
bereké.”

A gyenge szovegértési készséggel rendelkezd gyerekek és
felnéttek elsoprd tobbsége abban az orszagban sziiletett és ne-
velkedett, ahol jelenleg is €1, és az iskolai oktatas nyelvének
anyanyelvi beszéldje.

»A nem megfeleld szovegértési kész-
ség csak a tarsadalom peremén éldket
érinti.”

Minden 6tddik felnétt nem rendelkezik megfeleld szovegér-
tési készséggel, ennek ellenére tobbségiiknek van munkavi-
szonya.

»Egyesek egyszertien képtelenek megta-
nulni irni és olvasni.”

Szinte mindenki, akinek gondjai vannak az irassal és az olva-
séassal, fel tudna fejleszteni ezeket a készségeket hasznalhatd
szintre, ha megfeleld segitséget kapna ehhez. Csak a valodi
szellemi fogyatékossagban szenveddk nem képesek erre.

Az iskola feladata, hogy megtanitsa a
gyereket irni és olvasni.”

Az iskola szerepe valoban fontos, de nem kizarélagos. A szo-
vegértési készség fejlodésére sokan hatassal vannak a sziiloktol
¢s a kortarsaktol egészen az egészségiigyi intézményekig. Az
iskolai oktatas utan igen jelentds a munkaltato szerepe; a mun-
kaltatd és a munkavallalé egyarant jol jar a fejlesztéssel.

»A diszlexia gyogyithatatlan, iigyhogy
semmit sem tehetiink,”

A mai gyermekektdl egyre nagyobb szamban azt varjak el, hogy
azonos sebesességgel, azonos modszerrel tanuljanak meg ol-
vasni. Azokat, akiknek nehézséget okoz az olvasas, hamar diag-
nosztizaljak diszlexiaval. Hasznosabb lenne a ,,nechezen olvas6”
diagnozis és a probléma megoldasara valo torekvés. Elméletileg
minden gyermek képes megtanulni irni és olvasni.
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Tévhitek

Tények

,,Nem éri meg a nehezen olvasok szoveg-
értési készségét fejleszteni.”

A nehezen olvasok olvasési készségének fejlesztését célzo
programok az esetek nagy szdzalékaban eredményesen alkal-
mazhatdk, tovabba kifejezetten koltséghatékonyak. Ez a be-
fektetés tobb tucatszor, de akar tobb szazszor is megtériilhet
az egyén ¢letében.

A kisgyermekkor elmultaval a sziilok
mar nem tudjak befolyasolni gyermekiik
szovegértési kézségének fejlédését.”

A sziil6k hozzaallasa, valamint irasi és olvasasi szokasai végig
meghatarozo jelent6ségiick gyermekeik szovegértési készségé-
nek fejlodése szempontjabol a felsd tagozatos €s a kozépiskolas
évek alatt. A sziil6i segitségnyujtas fejlesztése a gyermek sz6-
vegértési készségét jelentés mértékben javitja.

,,Az also tagozat elvégzése (10 éves kor
felett) mar til késo a szovegértési készség
fejlesztésével foglalkozni.”

Gyermekek millié kezdik el ugy a felsd tagozatot, hogy tud-
nak ugyan olvasni, de a készség szintje nem elég magas a jo
iskolai teljesitményhez. Az igényeknek megfeleld segitséggel
ezek a fiatalok jo, sot akar kivalo szovegértési készségre te-

hetnek szert.

Megolddsok megfogalmazdsa:
kooperativ megkozelitéshen

A kozos feleldsség megteremtése

A szovegértési készséget tul hosszu ideig tartot-
tak kizarolag az oktatési rendszer kompetencia-
jaba tartozo kérdésnek. A szovegértés alacsony
szintje olyan tarsadalmi probléma, amely drasz-
tikus kovetkezményekkel jar a kozegészségiigy-
re, a foglalkoztatasra, a digitalis vilagban vald
részvételre, az e-kormanyzasra, az allampolga-
ri szerepvallalasra, a szegénységre és a tarsa-
dalmi felzarkoztatasra vonatkozé ambicioink
¢s stratégiank szempontjabol. Valodi fejlodést
csak akkor érhetiink el, ha vallaljuk a politikai
felelosséget és az egyiittmiikodést valamennyi
politikai teriiltre kiterjedden, s6t azon tul is. A
szovegértési készség fejlesztésének stratégiait
kozosen kell, hogy jegyezze a tarsadalom és a
kormanyzat, minden életkori csoportra ki kell,
hogy terjedjenek, és fiiggetlennek kell lenniiik
a partpolitikai menetrendektol.

A szovegértési készség fejlesztésének meg-
alapozasa

Eurdpanak ambiciozusabbnak kell lennie, és
valamennyi allampolgara szamara funkcionalis
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(hasznalhato) szovegértési készséget kell célul

kitiznie. Ez egy olyan stratégia felvallalasat je-

lentené, amely kizarolag a 100%-os funkcionalis

szovegértési készséget tartja elfogadhatonak. A

kormanyzatoknak, az iskolaknak, a munkalta-

toknak és a civil szervezeteknek mind elkotele-

zetten kell tevékenykedniiik a cél elérése érde-

kében. E folyamat részeként

a szovegértési készség fejlesztését célzo
egylittmiikddéseket kell 1étrehozni a tarsadal-
mi és az oktatasi szereplok kozott;

az EU-tagallamoknak olyan, a szovegértési
készségre vonatkozo atfogo stratégiakat kell
elfogadnia, amelyek a kiilonb6zé hivatali egy-
ségeken és szervereken ativeld dontéshozata-
lon alapulnak, és a szovegértést kozponti kér-
déssé emelik az oktatasban és a kdzpolitika
minden lényeges teriiletén;

ezeknek a stratégiaknak minden korosztaly-
ra ki kell terjednie a kisgyermekkortol kez-
dédoéen a kozoktatas idején keresztiil a fel-
néttkorig;

aprobléma tarsadalmi tudatositasa és a gyen-
ge szovegértési készséggel kapcsolatos tabu
ledontése részét kell, hogy képezze annak a
stratégiai torekvésnek, amelyekben a lakos-
sag készségszintjének felmérése és a fejlodés
nyomon kdvetése is szerepel;
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ezekhez a stratégiakhoz megfeleld koltség-
vetést és hosszu tavu keretrendszert kell biz-
tositani, hogy az intézkedések orszagos, re-
gionalis €s helyi szinten is megvaldsithatoak
legyenek; valamint

szlikség volna a politika cstcsszerepldinek ki-
allasara is, hogy a kérdés napirendre kertiljon,
a tarsadalom minden szegmensében a kozbe-
széd targya legyen, €s a mar meglévo kezde-
ményezések lendiilete ne torjon meg.

Javasolt intézkedések

A helyzet attekintése alapjan a szovegértési
készségekkel foglalkozo6 magas szintli szakér-
tdi csoport szadmos javaslatot fogalmazott meg.
Ezek koziil hdrom minden korosztalyra érvé-
nyes:

1) Kornyeztiink alakitasaval is osztonozziik az
olvasast!
A jo szovegértési készséget elosegitd kornye-
zetben konnyen elérhetéek a kdnyvek és mas
olvasnivalok otthon, az iskolakban, a konyvta-
rakban és egyéb helyeken is — papiron és digi-
talis formdban egyarant. Ez a megfogalmazas
tobbek kozott a nem szokvanyos helyen, pl.
bevasarlokozpontokban vagy vasutallomasokon
1évo konyvtarakat foglalja magaban. Tamogat-
nunk kell a sztiloket, hogy minél tudatosabban és
magabiztosabban segithessék gyermekeik nyelvi
(szobeli és irasbeli) fejlodését, €s adhassak at ne-
kik az 6romteli olvasas képességét. Az olvasast
eldsegito iranyelvek Iényegi eleme az olvasas
¢és a konyvekhez valé konnyebb hozzaférés els-
segitése legyen médiakampanyok, konyvvasar-
lasok, felolvasoestek, versenyek szervezésével
¢és konyvajandékok kiosztasaval. Meg kell val-
toztatnunk a tarsadalom minden 1ényeges sze-
repldjének hozzaallasat ehhez a kérdéshez — a
szliloktol a dontéshozokig, a tarsadalmi és egész-
ségiigyi intézményektdl az oktatasi intézmények
dolgozoig, az egyetemektdl a cégekig —, hogy
tudatosuljon benniik: meghatarozo szerepet jat-
szanak a beszéd, az irds és az olvasas kézsége-
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inek megfeleld szintli elsajatitasaban, és barki
szert tehet ezekre a készségekre, ha megkapja a
sziikséges biztatast s tiamogatast.

2) Emeljiik a szovegértés tanitdsanak szinvo-
nalat, és adjunk tobb olvasasi segitséget!

A tanitas mindségének javitasahoz vezetd elsé

1épés, hogy minden tanartol elvarjuk: legyen

magasan képzett. Minden tanar alap- és tovabb-

képzésében tételesen kell szerepelnie a szoveg-

értési készség fejlesztésének és a digitalis isme-

reteknek. A tanarképzésnek tartalmaznia kell a

szovegértést fejleszté modszertani elemek, ér-

tékelési modok, irasi és olvasasi nehézségeket

diagnosztizal6 modszerek széles skalajat is.

A jobb mindségli oktatas jelentés mértékben

hozzajarulhat a szovegértési nehézségek csok-

kentéséhez. Ezek kulcselmei a kdvetkezok:

a tanitasnak vonzo hivatasnak kell lennie, a
tanarokat pedig gondosan kell kivalogatni;

a tanarok szdmara magas szintli autonomiat
kell biztositani, valamint

kivalo tanarképzéssel (alapképzéssel és fo-
lyamatos tovabbképzésekkel) képessé kell
tenni a tanarokat autondmidjuk eredményes
hasznalatara.

A tanarok megfeleld tamogatasahoz fontos,

hogy

az also tagozatos, a felso tagozatos és a ko-
zépiskolai oktatasban, valamint a felndttkép-
zésben szerepeljen a szovegértési készséget
fejlesztd tanitasi modszerek széles skalaja,
beleértve a digitalis ismereteket; az értékelé-
si mddszereket. valamint az irdsi €s olvasa-
si nehézségeket diagnosztizald6 modszereket;
fejlessziik a tanarok képességét a sziilokkel
valo kapcsolattartasra, hogy bevonhassak
Oket a gyermekek iskolai iras- és olvasasta-
nulasaba;

fejlessziik és egységesitsiik az érzékelési, a
nyelvi és a tanulasi nehézségek korai kiszii-
rését, hogy hatékonyabb oktatasi tamogatast
nyujthassunk barmely irdsi és olvasasi ne-
hézség esetén;

0sztondzzik és tamogassuk a szovegértési
készséget fejleszté modszerek kidolgozasat
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az iskolakban, és biztositsuk azt, hogy az iras
¢és az olvasas készségének javitasa az intéz-
mények valamennyi tanaranak és didkjanak
kozos célja legyen;

Osszefiiggo tantervet fejlessziink ki a szoveg-
értési készség fejlesztésére a kora gyermekko-
ri oktatastol egészen a felndttoktatasig;

az olvasnivalok minél szélesebb skalajat hasz-
naljuk, az elektronikustdl a nyomtatott szove-
gekig, a kanonikus irodalomtdl az ujsagceik-
kekig €s a képregényekig;

elég 1dot forditsunk az olvasas tanitasara és
a kotetlen olvasasi feladatokra; engedjiik,
hogy a didkok maguk valasszak az dket ér-
dekl6 olvasnivalot, és a sajat tempdjukban
olvassanak;

korcsoportonként hatarozzuk meg a kovetel-
ményeket, és értékelési technikakkal segitstik
a tandrokat diakjaik fejlodésének nyomon ko-
vetésében és abban, hogy felismerjék a fej-
l6désben elakadt didkjaik specialis igényeit;
ezeket az igényeket mindig elégitsiik is ki;

a tanterv egészében jelenjen meg a szovegér-
tési készség fejlesztése, az olvasas részkész-
ségeinek tanitasa pedig folyamatosan legyen
része az egyes tantargyak tantervének a fels¢
tagozatban ¢s a kozépfoku oktatasi intézmé-
nyekben egyarant, végiil

a felndttek szovegértési készségének fejlesz-
tésére is legyen tanterviink. A felnéttek ese-
tében a tantervekben a szovegértési készség
gyakorlati (munkahelyi, és/vagy egyéb ¢let-
szerll helyzetekbdl vett) példakon keresztiil
torténjen.

3) Szélesebb kirben cselekedjiink!

Annak érdekében, hogy tarsadalmi értelemben
igazsagosabb helyzet alakuljon ki, és a szoveg-
értési készség megfeleld szinti elsajatitasa a
jelenleginél szélesebb korben elterjedt legyen,
tobb szakadékot is at kell hidalnunk. Ezek a
kovetkezok:

A tarsadalmi-gazdasagi szakadék: a szegény €s
hatranyos helyzetli gyermekek altalaban gyen-
gébb szovegértési készséggel rendelkeznek. A
hatranyos szocialis helyzetbdl kovetkezd sza-
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kadék a legkomolyabb kihivas, amellyel Euro-
paban a szovegértési készség javitasanak teriile-
tén szembe kell nézniink. Az esélyegyenldoségre
nagyobb hangsulyt fektet6 oktatasi rendszerek,
amelyekben megfizethetd a jo mindségli kora-
gyermekkori nevelés és gondozas, segithetnek
csokkenteni ezt a szakadékot. E rendszerekkel
ugyanis kikiiszobdlhetd, hogy a didkokat ké-
pességeik alapjan koran szétvalasszak, és kii-
16n oktassak, elkeriilend6 az osztalyismétlés, és
megadhato minden, a gyermekek tanuldsahoz
szlikséges tamogatas ¢és targyi segitség (tobbek
kozott a tankonyvek, a ruha és az ebéd koltsé-
geinek atvallalasaval).

A migracios szakadék: a bevandorlok jelentOs
része a célorszag hivatalos nyelvén gyengébb
szovegértési kézséggel rendelkezik. E problé-
ma kezelésének érdekében az ujonnan érkezd
bevandorloknak (a felnétteknek és a gyermekek-
nek egyarant) nyelvi és szovegértési felmérésen
kell részt vennie. Ezt kovetden egyéni igénye-
iknek megfeleld rugalmas nyelvtanulasi lehe-
toséget kell biztositani szamukra. A bevandorld
diakok sziileinek bevonasat az iskolai kzosség
tudna megszervezni. A kétnyelviiséget olyan
érteknek kell tekinteni, amely a késébbi nyelvi
fejlodést segiti. Ezzel az anyanyelv megorzését
¢és a nyelvi kisebbséghez valo tartozas biiszke
vallalasat is tamogatni lehetne.

Nemi egyenlotlenségi szakadék: a serdiil fiuk
szovegértési készsége gyengébb és romlik. A
nemi egyenldtlenségi szakadékot elsésorban a
motivacio és a szovegértési készséget fejlesztd
tevékenységekben vald aktiv részvétel hidnya
idézi elé. A szakadék csokkentéséhez érdeke-
sebb olvasnivalokra és a digitalis forrasok be-
vonasara van sziikség, hogy az iras és az olvasas
kozelebb keriiljon a fitk érdeklddéséhez. Tobb
irassal-olvasassal foglalkoz6 férfi példakép is
kell, és tobb férfit kell megnyerni a tanari hi-
vatasnak.

A digitalis szakadék: a szegény és hatranyos
helyzetii rétegek nemcsak alacsonyabb szazalék-
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ban hasznaljak az internetet, hanem akik ebbdl a
korbdl hasznaljak, azok is inkabb a szérakozasi,
mint a tanulasi lehetdségeket keresik. Ezen kiviil
sok gyermek szakadékként éli meg az iskolai,
nyomtatott olvasnivalok és az otthoni, digitalis
olvasas, iras kozotti kiilonbséget. A felnéttek
szamara a szovegértési készségek fejlesztése a
digitalis készségek fejlesztésének 0sszefliggésé-
ben haromszoros nyereséget hozhat: maguknak a
digitalis készségeknek a fejlesztését, a sziikséges
szovegertési készségek beagyazasaval az sms-
ezes, e-mailezés stb. irott vilagaba valo belépés
lehet6ségét, valamint az online elérhetd informa-
cio kritikaval valo kezelésének képességét.
Ezért az iskolai oktatasban és a felnéttoktatasban
is tobb digitalis tananyagot és az 6rai munka-
hoz kapcsolodo infokommunikacios eszkdzzel
végezheto tevékenységet kell alkalmazni, hogy
a tanuldk nagyobb kedvvel hasznaljak irasi és
olvasasi képességeiket. Mindegyik korosztaly
tanarainak megfeleld készségekkel kell ren-
delkeznie ahhoz, hogy az infokommunikacios
eszkozoket bevonja a szovegértés tanitasaba. A
kiadok és a szoftvergyartok allitsanak el6 valto-
zatos digitalis olvasasi kdrnyezeteket, hogy tobb
infokommunikacios eszkoz alljon rendelkezésre
a tanulashoz — ne csak a szorakozashoz.

Specidlis szovegértési kérdések:
szovegértési készség minden
korosztaly szamdra

Minden korosztalynak — a kisgyermekeknek,
az also tagozatosoknak, a serdiiloknek és a fel-
nétteknek is — megvannak a maguk sajatos ne-
hézségei a szovegértési készség elsajatitasanak
tertiletén. A beszamol6 részletesen targyalja az
ezeket a korosztalyokat érint6 specialis kérdése-
ket. Az egyes korosztalyokra vonatkozo javas-
lataink a kdvetkezok:

Kisgyermekek

1) Oszténdzziik és tamogassuk a csaladot!
Szervezziink a csaladd szovegértési készségét
fejleszto programokat, amelyekkel a sziilok szo-
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vegértési készségét és sziiloi segitd tevékenysé-
gét javithatjuk. Teremtsiik meg az 6romteli ol-
vasas kultarajat. Az iskolai oktatds nyelvét nem
beszél0 sziilok szamdra inditsunk nyelvtanfolya-
mokat. Mitkodjiink egyiitt cégekkel, civil szerve-
zetetekkel, amelyeknek segitségével elérhetjiik a
szilbket, és megnyerhetjiik ket a szovegértési
készséget fejlesztd programoknak. Segitsiik a
csaladsegitd szervezetek vezetdit abban, hogy
mind a gyermekeket, mind a sziiloket tdmogat-
hassak a szovegértési készség fejlesztésében.

2) Javitsuk a kisgyermekkori nevelés és gondo-
zds mindségét, és tegyiik ezt a szolgaltatast
ingyenessé!

A magas szintli koragyermekkori nevelés ¢és

gondozas tamogatasa az Eurdpa jovobeli em-

beri erdforrasaira szant egyik legjobb befek-
tetés a tagorszagok szamdara. Minden gyermek
szdmara legyen elérhetd az ingyenes kisgyer-
mekkori nevelés és gondozas. A ,,magas szin-

t” jol képzett pedagogusokat jelent, és olyan

tantervet, amelyben a nyelvi fejlesztés jatékos

eszkozokkel torténik, a nyelv, a pszichomotoros
és tarsas fejlodés. valamint a kialakuloban 1évé

szovegertési készségek hangsulyozasaval és a

gyermekek természetes fejlédési szakaszainak

figyelembevételével.

3) Teremtsiik meg a feltételeket a kialakuloban
lévo szovegértési nehézségek korai kisziiré-
sehez!

Meg kell teremtentiink a feltételeit annak, hogy
minden kisgyermek hallas-, latas- beszédvizs-
galata elvégezhetd legyen a megfeleld életkor-
okban, a problémak pedig a lehetd leghamarabb
orvosolhatok legyenek. Rendszeresitsiik a kis-
gyermekek nyelvi és szovegértést megalapozo
készségeinek felmérését, hogy idoben azono-
sithassuk és segithessiik azokat a gyerekeket,
akiknél fennall a lemaradas és a kdzosségbol
val6 kirekesztddés kockazata.

4) Teremtsiik meg a gyermekkozpontu egyiitt-
miikodeést az érintettek kozott!

Segitsiik el az egylttmiikodést a kisgyermek-

kori nevelés és gondozas intézményei, a szilok,

az egészségligyi intézmények, a kdnyvtarak és
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azon egy¢b szervezetek kozott, amelyek kdzpon-
ti szerepet jatszanak a kisgyermekek életében és
fejlédésében. Hozzunk 1étre 11j konyvajandék-
programokat, €s terjessziik ki a meglévoket.

Alsé tagozat

1) Emeljiik az olvasas tanitasara szakosodott
pedagogusok szamat és tamogassuk az also
tagozatos tanitok megfeleld képzését!

Alakitsuk ki az olvasas tanitasara szakosodott
tanarok szerepét, akik a 6-18 év kozotti didkokat
tanitd pedagdgusoknak is modszertani segitséget
nyujthatnak a szovegértés fejlesztésében. Emel-
jiik az alsé tagozatos tanitoi hivatas tarsadalmi
megbecsiilését és vonzerejét tobbek kozott ma-
gasabb fizetés, j6 munkakoriilmények biztosi-
tasaval, valamint a magas szinti képzettségre
vonatkozé kovetelményekkel.

Ezent(l minden tanitd, tanar csak mester szint(i

diploméaval kezdhessen tanitani, és rendelkezzen

megfeleld képességekkel a szovegértési kész-
séggel foglalkoz6 tanulmanyok €s az j oktatasi
modszerek kritikai attekintéséhez, valamint az
oktatasi modszereknek a didkok eltéré nyelvi
készségszintjéhez vald igazitasahoz. Vonja be

a sziiloket a gyermekek iskolai iras- és olvasas-

tanuldsaba.

2) Korai beavatkozas

Allapitsunk meg korosztalyonkénti minimum
szovegértési kovetelményeket és értékelési ska-
lat, hogy a tanulok egyéni sziikségleteit idejében
felmérhessiik. A gyengén teljesitd tanuloknak és
az iskolaknak minél elébb adjuk meg a megfele-
16 segitséget. Tamogassuk a sziiloket a tanulasi
nehézségek megismerésében, valamint abban,
hogy ezek lekiizdésében hogyan mitkddhet-
nek egylitt sikeresebb iskolakkal. Igyekezziink
megvaltoztatni a diszlexiaval kapcsolatos koz-
felfogast: a probléma oktatassal valo kezelhe-
tdségét hangstlyozzuk az orvosi vonatkozasok
helyett.

3) Csindljunk kedvet az olvasdshoz!

A tantervek és a tanitdsi modszerek célzottan
fejlesszék az irasi és az olvasasi motivaciot,
emellett legyenek sikerorientaltak, hogy ily mo-
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don elkeriiljiik a tanitasi kudarcokat, és erdsit-
siik a diakok onbizalmat. Az iskolai és tantermi
konyvtarakat lassuk el érdekes és egyben kihi-
vast jelentd olvasnivaloval, és vegylk figye-
lembe a kiilonb6zo korosztalyok és az eltérd
érdeklodési kort didkok igényeit is. Hasznal-
junk infokommunikécios eszkozoket és digitalis
olvasnivalot az iskolakban és az otthoni csala-
di tevékenységek soran, amelyek a hatranyos
helyzetl sziilok és didkok szamadra biztositanak
targyi segitséget, szakmai tamogatast és dnkén-
tes felolvasokat a csalad szovegértési készségét
fejleszté programok keretében.

SerdUlék

1) Minden tanar fejlessze a szovegértési kész-
segeket!

A fels6 tagozatos ¢és a kozépiskolas tanterveket
alakitsuk at ugy, hogy t6bb ponton is megjelen-
jen benniik az iras €s az olvasas, ¢ két alapvetd
készség tanitasa. A tanarokban tudatositani kel
a szovegértési készség fontossagat minden tan-
targy esetében, igy arra 0sztonozhetjiik oket,
hogy az iras és olvasas tanitasat sajat feleldssé-
giikként kezeljék. A teljes tantervben jelenjen
meg a szovegértési készség fejlesztése, az ol-
vasas részkészségeinek tanitasa pedig folyama-
tosan legyen része az egyes tantargyak tanter-
vének a fels6 tagozatban és a kozépfoku oktatasi
intézményekben egyarant.

2) Vialasszunk a fiuk szamara is érdekes olvas-
nivalot!

Torekedjlink a valtozatos olvasnivalok biztosita-
sara, a képregényektdl a kanonikus irodalomig,
az sms-ektdl az e-konyvekig. A digitalis olvasni-
valok Europa-szerte valjanak a tananyag részé-
veé. A nyelv- és irodalomtanarok gyakoroljak az
infokommunikacios eszk6zok hasznalatat, hogy
oraikon jobban kihasznalhassak az ezek altal
biztositott lehetdségeket.

3) Segitsiik az iskoldk és a cégek egyiittmiiko-
desét!

Tamogassuk, 6sztondzzik és segitsiik elé az

iskolak és a cégek kozotti egyiittmiikodést. Fr-

tessiik meg a diakokkal, hogy a szovegértési

131



készségek nélkiilozhetetlenek személyes fejlo-
désiik, a munkavallalas és allasuk megtartasa
szempontjabol egyarant.

Felnétek

1) Dolgozzuk ki a felndttek szovegertesi készsé-
gét és olvasasi szokdsait figyelemmel kévetd
rendszereket!

Gytijtstink adatokat a feln6tt lakossag szovegér-

tési szintjérol, készitsiink orszagos és regionalis

felméréséket és folyamatos vizsgalatokat, hogy
azonosithassuk a figyelmet igényl6 csoportokat,
és megtervezhessiik a jovobeli stratégiakat. En-
nek keretében kiilonosen figyeljiink a devians
fiatalok, valamint a felnétt és a fiatalkort biinel-
kovetdk szovegértési és numerikus készségének
szintje. Az iranyelvek kidolgozasdhoz hasznal-

juk fel a nemzetkozi felmérések, tobbek kozott a

késziilo PIAAC (a Feln6tt Kompetencidk Nem-

zetkozi Felmérésének Programja) eredményét.

Osszuk meg a bevalt gyakorlatokat, és a munka-

ba vonjunk be minél tobb tovabbi résztvevot.

2) Minél tobb forumon hangsulyozzuk, hogy a
felnottek szovegértési készségenek javitdsa
is fontos.

Erdsitsiik a felndttek szovegértési készségének
fejlesztésére iranyulo célkitiizéseket, és fejlesz-
szik az ezt el6segitd stratégiakat. Direkt és in-
direkt kommunikacié hasznalataval batoritsuk
a felnétteket arra, hogy beismerjék szovegértési
nehézségeiket, ¢s megtegyék a sziikséges 1épése-
ket ezek javitasa érdekében. Nem szabad, hogy
a média tovabbra is tabuként kezelje a gyenge
szovegértési készséget, akar az EU allampolga-
rai, akar a bevandorlok esetében. A tarsadalom
figyelmét jobban fel kell hivni a problémara,
vonjuk be a civil szervezeteket, a médiat, a mun-
kaadokat, a tarsadalmi szervezeteket és a hires-
ségeket annak érdekében, hogy széles kdrben
tudatosithassuk a szovegértési nehézségeket és
ezek megoldasi modjat.

3) Tamogassuk hivatasukban a felnott szoveg-
értést oktato tanarokat!

Javitsuk a felnétteknek szovegértést oktatd ta-
narok szakmai profiljat azaltal, hogy célzott
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pedagdgiai alap- és tovabbképzéseket, allasle-
hetéségeket és megfeleld javadalmazast bizto-
situnk szamukra. Készitsiink megfelelé anya-
gokat a tanarok ¢€s a didkok szamadra, és tegylik
ezeket ingyen elérhetévé. Dolgozzunk ki olyan
tanterveket ¢s értékelési modszereket, amelyek
figyelembe veszik a felnétt tanul6 sziikségleteit.
Tamogassuk az Oonkénteseket a sziikséges pe-
dagogiai készségek megszerzésében, és tegyiik
hozzaférhetévé csatlakozasukat az olvasasi ne-
hézségekkel kiizdo felnottek felkutatasat és ok-
tatasat célzo programokhoz.

4) Biztositsunk minel szélesebb korii valtozatos
tanulasi lehetoségeket!

Biztositsunk a felnétteknek valtozatos, személy-
re szabott tanuldsi lehetdségeket. Figyeljlink
arra, hogy ezek megfeleld hosszusaguak és gya-
korisaguak legyenek, megfeleld idopontokban
¢és helyen legyenek meghirdetve, és az oktatok
infokommunikacios eszkozoket is hasznaljanak.
Az alkalmazott szovegek lehetéleg kapcsoldd-
janak a felnottek érdeklodési koréhez, munka-
jahoz. Az orszagos és a regionalis torvényhozas
rendelje el, finanszirozza és timogassa a feln6tt
szovegértési készséget fejlesztd magas szinvo-
nalu tanfolyamokat. Serkentsiik a minisztériu-
mok kozotti egytittmiikddést, valamint a helyi
¢és regionalis hatosag, a cégek és a polgari tar-
sadalom egyiittmiikodését az intézményi akada-
lyok csokkentése érdekében. Miikodjiink egyiitt
a munkaadokkal, hogy eldsegitsiik a dolgozok
szovegértési készségének javitasat, és 6sztonoz-
zlik a tarsadalmi partnereket, hogy dolgozzanak
ki 6nalléan olyan munkahelyi programokat,
amelyekkel a szovegértési készség fejlesztheto.
Vegylik ra a szakiskolak és szakképzések fenn-
tartoit, illetve a képzések tanarait, oktatoit, hogy
a szovegértési fejlesztést is vegyék be a prog-
ramjaikba. Ismerjiik el az iskolai és az iskola-
rendszeren kiviili tanulas jelentdségét, valamint
hangsulyozzuk a felnéttkori tapasztalati tanulas
és a megszerzett tudas megszilarditasanak fon-
tossagat. Fejlessziink ki hatékony programokat a
devians fiatal felndttek és a biinelkovetdk gyen-
ge nyelvhasznalati, irds-és olvasasi készségnek
javitasara.
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