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Konyvtari szolgaltatohely
kozosségi szerepben

Kutatdsi jelentés

FEHER Miklés

Akistelepiilések konyvtari ellatasi rendszerének el6z6 évtized kozepén zaj-
16 atalakulasa, ezen beliil a Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer (KSZR)
2005-ben megkezdett kiépiilése 1ényeges valtozast hozott a falvak kultu-
ralis életében. A KSZR révén szdmos magyarorszagi telepiilésen ismét
¢letre kapott a konyvtar, és megkezdte a miikodését a konyvtari rendszer
szolgaltatohelye mint a rendszer 0j végpontja. Mara elmondhatjuk, hogy
Magyarorszagon minden egyiittmikddést vallalo telepiilés rendelkezik
szakmailag gondozott, kdnyvtari ellatasi rendszerbe kapcsolt telepiilési
konyvtarral vagy konyvtari szolgaltatohellyel, azaz kulturalis, informa-
cios ponttal. Ezt a valtozast alapvetden két tényezore vezethetjiik vissza.
Az egyik maga a konyvtari rendszer, a rendszer nyujtotta lehetéségek
tartalmasabb kihasznal4sa. A nagyobb véarosokban miikddé konyvtarak
— a KSZR-en beliil 6k a szolgaltatd konyvtarak — szolgaltatd rendszerbe
kotottek ugyanis a kisteleptilési végpontokat, ezaltal sajat varosi szintl
szolgaltatasi mindségiikkel jelentek meg az ellatott teriileteken (joval na-
gyobb allomany, elektronikus feltaras, rugalmas dllomanymozgatas, koz-
ponti szolgaltatasok, kdzosségi programok, felhasznaloképzés). A masik
tényez0O a mikodtetést lehetdvé tevo forras megléte. A KSZR miikodteté-
sét szolgaltatohelyenként millios nagysagrenddel timogatta/tamogatja az
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allam. Ez az 6sszeg 2013-ban telepiilésmérettol
fiiggben varhatoan 600—1400 ezer forint lesz.
A kezdeti 1épések oOta kozel egy évtized telt el.
Sziilettek-e eredmények? Erezhet-e a konyvta-
ri szolgaltatohely jelenléte a telepiilés kulturalis
¢letében? A Konyvtari Intézet kutatasa 2012-ben
annak vizsgalatara iranyult, hogy a konyvtari
szolgéaltatohely — az ott dolgoz6 munkatars(ak)
véleménye szerint — milyen kulturalis, kozdsségi
szerepet tolt be a telepiilés ¢letében.

A vizsgalati eredmények ismertetése eldtt meg
kell emliteniink, hogy 2013. januar elsejével
komoly strukturalis valtozasok kovetkeztek be,
melyek a KSZR miikddésére is kihatottak. A
megyei konyvarak fenntartdja a korabbi megyei
onkormanyzat, majd ezt kovetden az allam he-
lyett a székhely telepiilés onkormanyzata lett.
A megyei konyvtar mellett ugyanazon a telepii-
Iésen kiilon mik6do varosi konyvtar a megyei
konyvtarba integralodott. Az Gj intézmény ¢€lé-
re palyaztatassal sok esetben 0j vezetd keriilt.
Emellett a kdzigazgatas rendszere is atalakult:
felalltak a jarasi hivatalok. A KSZR ellatast
2013-ra mar nem a tobbcélu kistérségi tarsula-
sok rendelhették meg a szolgaltatd konyvtartol,
hanem maguk az érintett telepiilések, méghoz-
za minden esetben a megyei konyvtartol, mint
attol az intézménytol, amelynek kizarolagos
lehetésége van arra, hogy az allamtol az ellatas
mukodtetésére normativ tdmogatast hivjon le. A
megyei konyvtarhoz keriil6 normativa csak az
ellatas tartalmi feladatainak ellatasara hasznal-
hato fel, tehat nem forgacsolodhat szét egyéb
célokra. A megyei konyvtar az 1997. évi CXL
torvény 2013. januar 1-jével hatalyba Iépett
modositasaval felhatalmazast, megbizast kapott
arra, hogy muikodtesse a Konyvtarellatasi Szol-
galtatd Rendszert, valamint hogy a telepiilési
onkormanyzatok szdmara megallapodas alap-
jan igénybe vehetd szolgaltatasokat biztositson
a konyvtari szolgaltatohelyen nyujtott konyvta-
ri szolgaltatasok megszervezéséhez. A megyei
konyvtarnak lehetdsége van arra, hogy a KSZR
ellatasba a varosi konyvtarakat is bevonja, tehat

" A kérdéiv a tanulmany fiiggelékében olvashato.
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a korabbi szolgaltatdo konyvtari szerepek vagy
azok egy részének ellatasa tovabbra is megma-
radhat a szolgaltatohelyet mikddtetd telepiilés-
hez kozel es6 varosi konyvtar feladatkorében.
A2013. januar 1-jével életbe 1épd valtozasok na-
gyon lényegesek ugyan, de vizsgalatunk megal-
lapitasaira pillanatnyilag nincsenek befolyassal.
Ezek a valtozasok majd hosszabb tavon hozhat-
nak mérheté eredményt. A szolgaltatohelyek
rendszerszerii mikodésének varhato erésodése,
a forrasfelhasznalas kozponti kezelésének kiala-
kitasa, ezzel a hatékonysag garantalasa ugyanis
tovabb javithatja a konyvtari szolgaltatohely
kdzOsségi szerepben elért eredményeit. Ot-tiz
év mulva, a mostani vizsgalat esetleges megis-
métlésekor a mért értékekbdl remélhetdleg mar
majd erre kovetkeztethetiink.

A 2012-es vizsgdlat alapadatai, 6sz-
szefoglalo megdllapitdsai

Vizsgalati modszeriink a kérddivezés volt, me-
lyet elektronikus feliileten tettlink elérhetéve; a
kérdéiv 16 kérdést tartalmazott”. Az adatgyiijtést
2012. julius 2-an kezdtiik és 2012. szeptember
16-an fejeztiik be. Potencialis adatszolgaltatonak
(= PA) a KSZR ellatasban részesiilo szolgal-
tatohelyeket tekintettiik, azaz mintegy kétezer
telepiilést. A visszakapott kérdéivek szama 688
db (PA 35%) volt, ezeket dolgoztuk fel.

A kistelepiilések intézményeirdl az atlagem-
berben olyan kép ¢l, hogy templom ¢és kocsma
biztosan mindenhol van. Barmilyen meglepd, de
ez nincs mindig igy! Esetiinkben ugyanis temp-
lom az adatko6z16 telepiilések 85, kocsma pedig
75%-éban van, mig konyvtar 93%-aban, vagyis
2012-ben a magyar telepiilések legszamosabban
miikodao intézménye a konyvtar volt!

A telepiilések kozosségi kulturalis élete gazdag-
nak mondhaté. Leggyakrabban valamilyen zenei
csoport, egyiittes, tarsas- vagy néptanccsoport,
énekkar/dalkor miikddése a jellemzo. A kozos-
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ségi tevékenységek preferalt helyszine a miive-
16dési haz vagy az iskola, harmadik helyszinként
a konyvtarat, negyedikként pedig valamilyen
vallasi szinteret emlitettek. Mig a vallasi szintér
szinte kizarélagosan a vallasi kozosségeknek,
az iskola pedig a tanuldcsoportoknak biztosit
helyet, addig a konyvtar mindenféle kozosségi
kategorianak otthont ad. Amennyiben a konyv-
tar rendelkezik csoportfoglalkozasra alkalmas
terekkel, alkalmas énekkar vagy tanccsoport be-
fogadasara is. 4 kistelepiiléseken a civil csopor-
toknak a kényvtar a miivelodési hazzal azonos
feltételekkel tud tamogatast adni.

A konyvtarak sokféle gyermek és a felnott fog-
lalkozast is tartanak: részt vesznek a telepiilés
iinnepeinek, a kiilonb6z6 szabadidds progra-
mok, kiallitasok, irodalmi estek szervezésében.
A konyvtarak harmada valamilyen forméaban
hasznaloképzéssel is foglalkozik. Osszessé-
gében tehat elmondhato, hogy igen sokféle
tevékenység folyik a konyvtarakban, és ezek
tobbsége 0sztonzi a kdnyvtarhasznalatot és az
olvasast.

A konyvtar programkinalata az egyes felhasz-
naléi csoportokat célozza meg, a telepiilési
rendezvények inkabb a nagyobb kdzosségi iin-
nepekre, a sport ¢és a vallasi rendezvényekre
fokuszalnak.

A telepiilések 20%-aban tartottak a legfontosabb
kozosségi szintérnek a konyvtarat. A rendez-
vények tovabbi 56%-aban egylittmikodo part-
nerként szerepel, és a kdzosségi programoknak
csupan 13%-a nem kapcsolodik a kdnyvtar ko-
z0sségi szerepvallalasahoz.

A konyvtar annyit ér, amennyit a konyvtarosa!
A KSZR konyvtaros azért tud ,,j6” lenni, mert
az ellatas KSZR rendszere hozzaadott értékként
noveli a helyi konyvtar és konyvtaros potencia-
jat, hatékonysagat, sikerességét.

Ugyanakkor a konyvtar kozosségi szintérként
helyet (koriilményeket) biztosit a kulturalis
kezdeményezések szamara. Jelentds a szerepe
a személyzet, a szervezési feladatok, a sziliksé-
ges eszk6zok biztositasaban is. Kiilon kategoriat
képvisel a marketingmunka, a dokumentalas és
a forrasszerzés — melyekre az esetek mintegy
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harmadaban keriilt sor — ugyancsak a konyvtar
tdmogatasaval.

A konyvtar a visszajelzések alapjan a telepiilési
kulturalis értékrangsor harmadik helyén all. A
falunap és a templomba jaras el6zi meg, utana
pedig kiilonféle alkotasok (szobrok, emlékhe-
lyek), helyi kiallitasok, bemutatok megtekin-
tése szerepel, majd sportprogramok, faluhdz,
tajhaz, egyéb épiilet (pl. iskola), temetd, kert,
arborétum, fiirdé latogatasa, egyéb szabadidds
programok pl. étkezés (pl. csarda), szorakozas
(pl. disco), kozmiivelddési, kultarhazi program,
mozi igénybevétele kovetkeznek.

A valaszadok 94,62 %-a tulajdonit a kényvtarnak
szerepet a kozosségi élettel osszefiiggésben, ko-
ziliik a konyvtar szerepét nélkiilozhetetlennek
vagy meghatarozonak 72%-uk, jelentéktelennek
23%-uk mindsitette. Erdekességként emlitjiik,
hogy a konyvtarak is nagyjabdl igy lattdk ma-
gukat: a lakossag 73%-ardl feltételezték, hogy a
fontosnak tartjak, 27%-arol, hogy nem.

Az ellatasban kozremiikodo szolgdltato kényvtar
szerepe ma még elsdsorban a klasszikus ellato-
rendszeri teriileteken (konyvtarkozi kolcsonzés,
dokumentumellatas, adatbazis-épités, informa-
cids tandcsadas €s helyszini segitségnyujtas)
erds, a honlap-informaciok, palyazati tamoga-
tas, rendezvény-tdmogatas €s a fiatalok ellatasa
hattérbe szorul. Kritikusnak mondhaté a helyi
kiskonyvtar tevékenységének fundamentumat
jelentd helytorténeti egylittmiikodés is.

Részletes elemzés

A kérdés sorszama a kérddiven: 1.

A KSZR-szolgaltatohelyek a kisteleptilések
konyvtari ellatast hivatottak biztositani, ott mii-
kodnek. A valaszadok megoszlasa az els6 kér-
désre a telepiilési l¢élekszam alapjan az alabbiak
szerint alakult:
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A telepiilés lakossag- Beér- Szazalék
szZama kezett
valaszok
szZama
100 6 alatti 51 7,41%
100-500 5 258 37,50%
ko6zotti
500-1000 5 183 26,60%
ko6zotti
1000-3000 16 179 26,02%
ko6zotti
3000-5000 5 16 2,33%
ko6zotti
5000 f6 feletti 1 0,15%

Alegnagyobb halmazt a 100-500 6s telepiilések
alkotjak, ezt koveti az 500—1000 6s telepiilések
kore, majd az 1000-3000 6 kozottiek. A szél-
sO értékek (100 f6 alatt, 5000 06 felett) kevéssé
jellemzoek, bar latszik, hogy béven akad szaz £6
alatti telepiilés is, ahol a tevékenység még ezek
szerint egy ilyen felmérésben vald részvételre
is kiterjed.

A potencialis adatszolgaltatoi korhoz (PA) vi-
szonyitott valaszadasi hajlandosag 62%-os, ami
magasnak tekinthetd. Ez a tény arra utal, hogy a
kistelepiilési szolgaltatohely aktivan vesz részt a
telepiilés életében, ¢s egylittmkddik a telepiilés
¢letét érint6 folyamatokban.

A kérdés sorszama a kérdoiven: 2.

Annak érdekében, hogy a valaszok esetében a re-
gionalis jellemzdket is ki tudjuk mutatni, rakér-
deztiink az adatszolgaltato telepiilés regionalis
elhelyezkedésére is. Ennek alapjan a valaszadok
elhelyezkedése az alabbiak szerint alakult:

A telepiilés foldrajzi Beér- Szazalék
helye kezett
valaszok
szama

Eszak-Magyaror—
szag (Borsod-Aba-

o
uj-Zemplén, Heves, 223 32.41%

Nograd)
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A telepiilés foldrajzi Beér- Szazalék
helye kezett
valaszok
szama
Eszak-Alfold
(Hajdu-Bihar, Jasz-
Nagykun-Szolnok, 36 5,23%
Szabolcs-Szatmar-
Bereg)
Dél-Alfold (Bacs-
Kiskun, Békés, 61 8,87%
Csongrad)
K(?zep-Magyaror- 13 1.89%
szag (Pest)
Ko6zép-Dunantil
(Komar(.)r’n-Eszter- 56 8.14%
gom, Fejér, Veszp-
rém)
Nyugat-Dunantil
(Gy6r-Moson- 119 17,30%
Sopron, Vas, Zala)
Dél-Dunantul
(Baranya, Somogy, 173 25,15%
Tolna)
Nincs valasz 7 1,02%

A valaszadas pontosan koveti a KSZR térkeé-
pet, azaz Eszak-Magyarorszag, Dél-Dunantul
és Nyugat-Dunantul a harom leginkabb érintett
régiod, innen érkezett a legtobb valasz is. Megle-
po, de a valaszadok 1%-a (7 esetben) nem tudta,
vagy nem akarta magat régidba besorolni.

A keérdeés sorszama a kérdoiven: 3.

Kivancsiak voltunk, hogy a telepiilésen milyen
intézmény, kulturalis szervezet, kozosség (be-
leértve az egyhaziakat is) miikodik. Ennek ér-
dekében rakérdeztiink 13 lehetséges kategoria
jelenlétére. Miikodik-e a telepiilésen: konyvtar,
iskola, miivelédési haz, mozi, faluhdz, e-Ma-
gyarorszag pont, telehdz, ifjusagi klub vagy
egy¢b ifjusagi kozosségi szintér, idésotthon, 1d6-
sek napkdzije, vallasi felekezet, templom, sport-
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kor, sportklub, sportszervezet, kocsma, egyeb
kozosségi szerepet betdltd intézmény?
A valaszok alapjan a kovetkezo kép alakult ki:

Konyvtar 93%
Vallasi felekezet, templom 85%
Kocsma 75%
Mivelddési haz 55%
or i
Iskola 46%
E-Magyarorszag pont 44%

Ifjusagi klub vagy egyéb ifjusagi

kozosségi szintér 38%
Faluhaz 36%
Telehaz 28%
E g}’/éb lfézéssé gi szerepet betdltd 28%
intézmeny

Id6sotthon, idések napkozije 20%
Mozi 1%

A felsorolt kategoriak koziil az els6 harom he-
lyen a kényvtar, a templom és a kocsma all.
Akonyvtar jelenléte meghatarozo: 93%! Elvileg
mindegyik valaszado telepiilésen van konyvtar,
hiszen a konyvtarak kiildték vissza a valaszt, te-
hat az értéknek elvben 100%-nak kéne lennie. A
latszolagos ellentmondast a konyvtari statisztika
oldja fel, hiszen ismeri és kezeli azt a fogalmat:
sziineteld konyvtar. Ezek a konyvtarak adatot
ugyan szolgaltatnak, de nem miikédnek. A mi
esetiinkben a valaszadok 4,51%-a (31 valasz-
ado) jelezte, hogy a konyvtar nem mukodik,
ami megfelel a statisztikai aranyoknak. Néhany
esetben a nem tudom vagy a nincs valasz érték
keriilt bejeldlésre, ami belefér a kito1téi bizony-
talansagba.

AKkistelepiilésekrdl az atlagembernek az a képe,
hogy templom és kocsma mindenhol van. Valoja-
ban igy meglepetés a csupan 85, illetve 75%-o0s
jelenlétiik. A 100 6 alatti és a 100-500 6 ko-
zotti kistelepiiléseken fordult el6 a templom és a
kocsma hianya, bar elvétve a magasabb I¢leksza-
mu telepiilésen is jeleztek nemleges valaszt.
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A kovetkez0 szintet — és ez szintén meglepetés
— még mindig nem az iskola, hanem a muvel6-
dési haz vezeti, igaz, hogy csupan a telepiilések
55%-ban van jelen (feltehetden egyébként nem
6nall6 intézményben, hanem 6sszevonva adott
esetben a konyvtarral). Minden masodik tele-
ptilés bir sportkorrel és iskolaval, de még elég
gyakori az e-Magyarorszag pont és az ifjasagi
szintér jelenléte is. Meglepd, hogy idésellatasi
szintér — a valaszadok véleménye alapjan — csu-
pan 20%-ban talalhatd, pedig kotelez6 onkor-
manyzati feladatrol van sz6, mozir6l pedig mar
gyakorlatilag nem is beszélhetiink!
A kategoridkat figyelmesen szemlélonek talan
feltlinik, hogy egyes fogalmak atfedhetik egy-
mast. A konyvtar tevékenysége — részben, jelen-
tds részben — képes lefedni az E-Magyarorszag
pont, az Ifjusagi klub vagy egyéb ifjusagi kzos-
ségi szintér, a faluhdz és a telehaz korét, mig a
miivel6dési haz a faluhazzal hozhat6 leginkabb
fedésbe. Ha igy, a kozos értékeket jelenitjiik
meg, akkor az alabbi arany alakul ki:
konyvtar (és konyvtari szerepkorrel fedhetd
intézmények) dsszesen: 239 szazalékpont,
mivelddési haz (és miivelddési szerepkor-
rel fedhetd intézmények) Osszesen: 91 sza-
zalékpont.
Mindezek alapjan elmondhatjuk, a kistelepii-
Iésen az alapvetd és sokfunkcios szerepet be-
tolteni képes intézmény leginkabb a telepiilési
konyvtar. A konyvtar a kistelepiilésen az e-Ma-
gyarorszag pont, az ifjusagi klub vagy egyéb
ifjusagi kozosségi szintér, a faluhaz és a telehaz
funkcioi mellett képes miivelddési hazként is
mikddni. S6t, érdemes lenne elgondolkodni —
a gyermekkonyvtar mintajara — ,,idéskonyvtar”
vagy ,,szépkor konyvtar” nyitasan is, és ezzel
az id6sellatasba kozvetleniil is bekapcsolddni.
A kérdés sorszama a kérddiven: 4.

Kivancsiak voltunk, hogy a telepiilésen milyen
kulturalis kozosség mukodik, ezért rakérdez-
tiink, hogy miikddik-e énekkar, dalkor, zenei
csoport, egyiittes, néptanccsoport, tarsastanc
csoport, klub, szakkor, ifjusagi kozosség, egy-
hazi kozosség, nyugdijas kozosség, egyéb ko-
70sség.
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Amennyiben mikodik, akkor milyen hely-
szinen? A konyvtar és az egyéb intézmények
mennyire tudnak otthont adni ezeknek a k6zos-
ségeknek?

A valaszok alapjan harom kategoria rajzolodik
ki.

37%-ban miikodik
a teleptiléseken.
37%-ban mitkddik
a telepiiléseken.
31%-ban miikodik
a telepiiléseken.
27%-ban mitkddik
a telepiiléseken.
25%-ban mitkddik
a teleptiléseken.
22%-ban mitkddik
a teleptiléseken.

Zenei csoport, egyiittes
Tarsastanc csoport
Néptanccsoport
Enekkar, dalkor

Klub, szakkor

Ifjusagi kozosség

19%-ban mukodik

Nyugdijas kozdsség a teleptiléseken.
Eoveb kizéssé 19%-ban miikodik
4 £ a teleptiléseken.
o/ 1o 1
Egyhézi kozossée 11%-ban miikddik

a teleptiléseken.

A legjellemzébb a zenei csoportok és a tanc-
csoportok jelenléte. Ezt koveti a szakkdrsze-
rien miikodo énekkar, klub, ifjusagi kozosség,
végezetll pedig a nyugdijas, egyhazi és egyeb
kozosség keriilt a harmadik kategoridba. Osz-
szességeben elmondhatjuk, hogy a telepiiléseken
¢élénk kulturalis kozélet folyik, altalaban tobb
kozosség is jelen van.

Ennek a kérdésnek a keretében rakérdeztiink
arra is, hogy ezek a kozdsségek hol mikddnek.
A lehetséges helyszinek alapjan az alabbi kép
rajzolodik ki:

Enek- | Zenei | Nép- |Tarsas-| Klub, |Ifjusagi| Egy- | Nyug- | Egyéb | Sor-

kar |csoport| tanc- | tanc |szakkor| kozos- (hazi ko-| dijas | kozos- | rend

csoport | csoport ség | zosség | kozos- | ség | szum-

ség ma

érték
alapjan

ls\f?l:i‘;‘:f 15% 6% | 10% 5% | 13% 9% 1% | 13%| 7% 79
Iskolaban 14% | 5% | 15%| 7% 26| 5% 1% 1% | 2% 76
Ea(;nyvm' 6% | 2% | 1% | 1% | 14% | 1% | 1% | 9% | 10% 55

ValléSI 0 0 0 0 0 0 0 0 0

helyszinen 9% 1% | 0% | 0% 1% | 3% | 35%| 2% | 2% 53
Faluhazban 6% | 2% | 3%| 2%| 6%| 4% 1% | 7% | 4% 35
Eegl}}lle;inen % | 2% | 2% | 1% | s% | 2% | 2% | 5% | 7%| 31
i?ﬁsgi 1% 1% | 0%| 0%| 6% 7% 0% 1% 1% 17
fgi’gﬂhely' 0% | 0% 1% | 0% | 5% 3% 1% | 0% | 6% 16
ityﬁlfsgﬁ 4% | 1% | 0% | 0% | 4% | o%| 1%| sw%| o0%| 15
Telehazban 1% | 0% | 0%| 0%]| 3%| 2%| 0% 1% 1% 8
ﬁa‘fsma' 0% | 0%| 0%| 0%| 0%]| 0%| 0%| 0%| 1% 1
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A tablazat alapjan jol lathato, hogy a telepiilése-
ken szamtalan helyszinen folyik kozdsségi élet,
kozosségi tevékenység. A kdzosségek életében,
mukodésiik timogatasaban a miivelodési haz és
az iskola jatssza az elsddleges szerepet. Hozza-
juk harmadikként a konyvtar, illetve negyedik-
ként a vallasi szintér tud csatlakozni. De mig
a vallasi szintér szinte kizarélagosan a vallasi
kozosségeknek biztosit teret, addig a konyvtar
esetében jol latszik, hogy minden kdzdsségi ka-
tegdrianak otthont ad. A tanccsoportok, énekkar,
zenei csoportok maradnak el a kdnyvtartol, de
hiszen ez érthetd, hiszen ehhez a kdnyvtarnak
nincs meg a fizikai tere. Amennyiben a konyv-
tar csoportfoglalkozasra alkalmas terekkel bir-
na, ugy a civil csoportok szdmara a miivel6dési
hazzal azonos szerepkoriivé valna.

A tablazat nagyon szemléletes és érdemes az at-
gondolasra! Az iskola természetesen elsdsorban
a didkjai szdmara biztosit kdzosségi lehetdsé-
geket, tehat a telepiilés egésze szamara a miive-
16dési haz és a konyvtar marad mint kdzosségi

folyamatokat timogatd intézmény. Jol latszik,
hogy az ifjusagi klub, a nyugdijas otthon és a
telehaz ezen a téren nem tud érdemi eredményt
felmutatni! Ugy tiinik, hogy ezek az intézmé-
nyek nem tudnak a telepiilésen érdemi kdzos-
ségi szerepet betdlteni, ha van kdnyvtar, és van
mivelddési haz.

A kocsma mint ,,intézmény” ma mar egyaltalan
nem mikodik. Nem ad otthont sem dalardanak,
sem egyéb civil csoportoknak, jaték koré szerve-
z0do (pl. kartya, biliard stb.) kozosségeknek. Ez
a tény a kocsmakat tizemeltetoket kéne, hogy el-
gondolkodtassa, benniinket viszont a konyvtarra
vonatkozo6 megallapités kell, hogy mozgasson, a
konyvtar a telepiilés kozosségi életében — éppen
a 93%-os jelenléte révén —alapvetd, massal nem
potolhatd szereppel bir!

A kérdés sorszama kérdoiven: 5.
Kivancsiak voltunk arra is, hogy a konyvtar
milyen rendezvényeket tart, milyen gyakori-

saggal, és ezeken milyen részvételi arany mu-
tathato ki.

A programot
A program neve tarté konyvta- Gyakorisag Résztvevok becsiilt szama
rak %-ban
Konyvtari fog- Jellemzé az 1-2, de gyakori .. ..
lalkozas (felnétt, 71% a3-5, s6t, a 10 feletti alka- | c2t0Dbsz0r kevesebb,
- mint 50 f6
gyerek) lom is!
Unnepség, falunap, Legtobbszor évi 1-2 alka- | Legtobbszor 50-100 £6
évforduld, megem- 51% e
o lom kozott
1¢kezés
Egyéb szabadidés Legtobbszor évi 1-2 Legtobbszor 50-100 £6,
50% alkalom, de jellemz6 a 35 . . "
program . illetve kevesebb mint 50 f6
alkalom is!
Legtobbszor évi 1-2 alka- .. . "
Kiallitas 46% lom, de gyakori az évi 3-5 | CC8tobbszor50-100 16
. kozott
alkalom is
Kénvvidri ora Jellemz6 az 1-2, de gyakori | Legtdbbszor kevesebb,
. y 45% a 10 feletti és a 3—5 alkalom | mint 50 6, illetve 50—-100
iskolasoknak . 1
is! 6 kozott
. (o Legtobbszor évi 1-2 Legtobbszor kevesebb,
Filmvetités, DVD 43% alkalom, de jellemzé a3-5 | mint 50 6, illetve 50-100
nézés . e
alkalom is! 6 kozott

KONYVTARI FIGYELO 2013/1
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A programot
A program neve tarto konyvta- Gyakorisag Résztvevok becsiilt szama
rak %-ban
, L. Legtobbszor évi 1-2 i . "
Eg:yeb (barmilyen 43% alkalom, de jellemz6 a 3-5 Legtobbszor 50—1QO fo, )
mas) program alkalom is! illetve kevesebb mint 50 f6
" . g Legtobbszor kevesebb,
Trodalmi program 42% ﬁ;’ﬁmbbsmr Svil=2alka- | 505, illetve 50-100
6 kozott
N e . Legtobbszor kevesebb,
Beszélgetés 42% ?Oeitl‘l’(zkl’sfr‘l’;z” (Obb mint |k 50 8, illetve 50-100
© £ kozott
£ 14 . . Legtobbszor kevesebb,
1I(r(;)z—(('))lvaso talal- 40% t)el:ﬁtobbszor évi 1-2 alka- mint 50 6, illetve 50100
6 kozott
. i . Legtobbszor kevesebb,
Yerse?y (szavalo, 36% Legtobbszor évi 1-2 alka- mint 50 £6, illetve 50100
énekld stb.) lom yoq s
6 kozott
Hasznaloképzés 329 Legtobbszor évi 1-2 alka- Legtobbszor kevesebb,
(felnétt, gyerek) ° lom mint 50 6
PP N . Legtobbszor kevesebb,
Eiesf;;gugyl 31% iﬁﬁtobbmr evil=2alka- | .50 6, illetve 50-100
prog £ kozott
. Legtobbszor évi 1-2 alka- Legtobbszor 50-100 6,
0,
Zenel program 28% lom illetve kevesebb, mint 50 £
Egyéb (bérmilyen Legtobbszdr évi 1-2 Legtobbszor 50-100 £
g:y Y 43% alkalom, de jellemz6 a 3-5 8 o
mas) program alkalom is! illetve kevesebb, mint 50 6

A konyvtarak talnyomo része a gyermekeknek
¢és a felnotteknek egyarant szervez foglalko-
zasokat. A konyvtarak fele kiveszi a részét a
teleptiilési tinnepek, szabadidés programok, ki-
allitasok, irodalmi estek szervezésében, illetve
helyet biztosit az ilyen programoknak. Zenei és
egészségiigyi programok kevésbé jellemzoek,
viszont a konyvtarak harmadéaban szervezett
hasznaloképzés is folyik. Ezen a teriileten lenne
még mit tenni a kdrnyezet motivalasara, a po-
tencialis konyvtarhasznalok elérésére. Megalla-
pithato, hogy igen sokféle, szines tevékenység
folyik a konyvtarakban. A kérdéiven felsorolt
14 programtipus koziil a legkevésbé jellemzd
tevékenység is megkozeliti a 30%-os jelenlé-
tet (zenei program: 28%), de a felsoroltakon
kiviil szamos egyéb programot is szerveznek a

16

konyvtarak, amelyet az egyéb kategdria 43%-0s
aranya jelzett.

A tablazatban lathato részvételi aranyokbol
pontosan nem mutathat6 ki, hogy egy konyvtar
konkrétan hany rendezvényt, programot szer-
vez egy évben, de az jol latszik, ha a konyvtar
a felsorolt 15 féle lehetéségnek csupan harma-
daban vesz részt, mar akkor is éves szinten a
programjai szama meghaladja a 20 alkalmat.
Nyugodtan beszélhetiink tehat rendszeres, ha-
vonta minimum két olyan programrodl, amelyet
a konyvtar general, illetve menedzsel a koriilotte
¢lok szamara.

A kérdés sorszama a kérdéiven: 6.

A konyvtar sulyara nemcsak az utal, hogy hany
programot szervez. Fontos figyelembe venniink
azt is, hogy maga a telepiilés milyen nagysagren-
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dii és miféle érdeklddést kielégitd programokat
szervez. Ezért rakérdeztiink a konyvtaron kiviil
tartott k6z0sségi rendezvényekre is hatféle le-
hetéséget kinalva a valaszadasra:

— kulturalis program,

— sport program,

— vallasi, felekezeti program,
— turizmussal 6sszefliggd egyéb kdzosségi prog-

— tinnepség, falunap, évforduld, megemléke- ram,
z¢s, — egyéb program.
A program neve A programot Gyakorisag Résztvevok
tarté telepii- becsiilt
lések %-ban szama
. , Legtdbbszor évi 1-2 Legtdbbszdr 50-100 16
Unnepség, falunap, évfordu- . B kozott, illetve annyian,
; . 92% alkalom, de jellemz6 a ,
16, megemlékezés . ahanyan adott helyen
3-5 alkalom is! X
élnek
Kulturdlis program 729, Legtobbszor évi 1-2 Lf:gfobbszor 50-100 6
alkalom kozott
Legtdbbsz0r evi 12y oo sbszor 50-100 f6
Sport program 67% alkalom, de jellemz6 a K76t
10 feletti alkalom is! 070
Legtdbbszor évi 1-2 i . "
Vallasi, felekezeti program 67% alkalom, de jellemz6 a L? gEobbszor 50-100 5
. . kozott
10 feletti alkalom is!
, Legtobbszor évi 1-2 Legtobbszor 50-100 {6
V)
Egyéb program 4% alkalom kozott
Turizmussal 0sszefiiggd Legtobbszor évi 1-2 Legtobbszor 50—100 6
Lo 40 % e
egyéb kozdsségi program alkalom kozott

Jol lathatd, a telepiilések a falunapot, a telepii-
léshez kothetd allami, egyhazi tinnepek kdzos
megtartasat preferaljak. Ilyen jellegli program
szinte kivétel nélkiil mindenhol van. A falvak
kétharmada szervez kulturalis programot is, de
ezt csak évi egy-két alkalommal. Szdmossaga-
ban a sport és a vallasi programok jelentésebbek
az altalanos kulturalis eseményeknél. A turiz-
mussal Osszefliggd rendezvények szama még
meglehetdsen ritka, legalabbis az el6z6 katego-
riakhoz képest.

Ha a konyvtari és a kdnyvtaron kiviili progra-
mok tablazatat osszevetjiik, akkor szembe tii-
nik, hogy a konyvtar programkinalata inkabb az
egyes felhasznaloi csoportokat célozza meg, mig
a telepiilési rendezvények elsésorban a nagy ko-
z0sségi tinnepekre, a sport €s a vallasi rendezveé-
nyekre fokuszalnak. Ily modon a rendezvények

KONYVTARI FIGYELO 2013/1

(a konyvtari €s a telepiilési szervezésll) egymas
kiegészitdive valik. Ezaltal beszélhetiink szines
¢s valtozatos telepiilési életrol.

A kerdeés sorszama: 7.

Kivancsiak voltunk, hogy a telepiilésen é16
konyvtaros szerint a kdnyvtar milyen szerepet
tolt be a teleplilésen miikodd kulturalis cso-
portok, kozosségek életében. A kérdés meg-
valaszolasahoz az alabbi valaszlehetdségeket
kinaltuk fel:

— A konyvtar mikodése nem kapcsolodik a cso-
portok, kozosségek életéhez.

— A konyvtar egytittmiikodik a teleptilés kdzos-
ségi ¢letében jelen 1évo csoportokkal, k6zos-
ségekkel.

— A konyvtar a kdzosségszervezes 10 szintere a
telepiilésen.

— Nem tudom megitélni.
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A beér-
A beér- kezett
kezett valaszok
Lehetséges valaszok valzfszok szz’lma a
szama valasz-
adok
db szazaléka-
ban %
A konyvtar egyiitt-
mikddik a telepiilés
kozosségi életében 385 55,96%
jelen 1évd csoportok-
kal, kozosségekkel.
A konyvtar a kdzos-
ségszervezes {0 szin- 141 20,49%
tere a telepiilésen.
A konyvtar miikodése
nem kapcsol.(.)d}_k 2 38 12,79%
csoportok, kdzossé-
gek életéhez.
Nincs valasz. 51 7,41%
Nem tudom megitélni. 23 3,34%

A valaszaranyokbdl arra tudunk kovetkeztetni,
hogy a valaszadok redlisan igyekeztek megitél-
ni a konyvtar szerepének sulyat. A telepiilések
6todénél a konyvtar elsddleges szintérként sze-
repel, tobb mint felénél pedig egyiittmiikodo
partnerként (ez a telepiilések 76%-at jelenti). A
teleptilések mintegy 13%-ban a kdnyvtar miiko-
dése nem kapcsolodik a kozdsségi szerepvalla-
lashoz, néhany esetben pedig nemleges volt a
valasz (7%), vagy nem tudta (3%) a valaszado
a kérdést megitélni.

Teriileten szerzett primer tapasztalatainkbol
tudjuk, hogy a konyvtar szinte mindig annyit
¢ér, amennyit a konyvtarosa tesz érte, vagyis a
munkatars személye, felkésziiltsége, alkalmas-
saga a sikeresség legfobb zaloga.

A fenti, 76%-o0s pozitiv eredmény ezek szerint
azt jelenti, hogy 76%-ban jo, avagy éppen kiva-
16 szakemberek dolgoznak a kistelepiiléseken?
A valasz erre a kérdésre az, hogy nem jelenti,
illetve, hogy mégis azt jelenti. Ez a kettds valasz
magyarazatra szorul.
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Tisztan kell latnunk, hogy nem vélelmezhet6,
hogy Magyarorszag kistelepiilésein 20%-ban ki-
vald, tovabbi 56%-ban pedig jol felkésziilt szak-
emberek lennének a konyvtari dolgozok, hiszen
itt nagy szazalékban nem szakképzett munkaero-
r6l van sz0, hanem alkalmi foglalkoztatasu, sok
esetben kozhaszni munkavégzésrol, gyakran,
sokszor évenkénti gyakorisaggal cserél6d6 mun-
katarsakkal. Mit6l jok mégis az eredmények?
Egyértelmii, hogy az eredményeket ebben az
esetben az ellatas rendszere, a helyi kdnyvtar, il-
letve konyvtaros mogott allo szolgaltato konyv-
tar és annak szakmai stabja éri el. Az eredmény
egyértelmiien bizonyitja az ellatasi rendszer eme
formajanak hatékonysagat, amellyel az ellatas
KSZR rendszere hozzaadott értékként noveli a
helyi konyvtar hatékonysagat, sikerességét. A
helyi konyvtar azért képes a helyi kozosségek-
kel érdemben egyiittmiikddni, veliilk érdemben
aktivitast kifejteni, mert erre a konyvtarellatas
rendszere felkésziti, alkalmassa teszi.

A kerdeés sorszama: 8.

Részben az el6z06 kérdés kontrolljaként, részben
annak érdekében, hogy a konyvtari szerepvalla-
last arnyalni tudjuk, rakérdeztiink arra is, hogy
a konyvtar a telepiilésen miikodo kulturalis cso-
portokkal/k6zosségekkel milyen tartalommal
mukddik egyiitt. A kérdés megvalaszoldsadhoz az
alabbi valaszlehetdségeket biztositottuk, melyek
kozil tobbet is meg lehetett adni:

®

a konyvtar nem miikodik egyiitt;

®

a konyvtar miikddési helyet biztosit;

®

a konyvtar eszkdzoket ad;

®

a kdnyvtar pénzt szerez, palyazatokat ir;

0]

a konyvtar személyzettel segit;

)

a kdnyvtar szervezémunkat végez;

@

a konyvtar bemutatkozasi lehetdséget biz-
tosit;

@

a konyvtar kdzremiikodik a miikodés doku-
mentalasaban;

a konyvtar kozremiikodik az elért eredmé-
nyek terjesztésében, az errdl sz6ld hiradas-
ok kozvetitésében (honlapon, helyi sajtoban,
hirdet6 feliiletén);

egyéb mddon segit.

@
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Mivel az el6z6 kérdésben 12,79%-ban kaptuk
azt a valaszt, hogy a konyvtar miikodése nem

kapcsolodik a kozdsség életéhez, igy az egyiitt-

miukodési tartalmak részletezése kapcsan is ha-
sonlo nagysagrendii valaszt vartunk arra a kér-

désre, hogy a ,.konyvtar nem miikodik egyiitt”.

A beérkezett valaszok A beérkezett valaszok
Lehetséges valaszok szama szama a valaszadok
db szazalékaban %
A konyvtar miikodési helyet biztosit. 442 64,24%
A konyvtar személyzettel segit. 392 56,98%
A konyvtar szervezomunkat végez. 390 56,69%
A konyvtar eszkozoket ad. 322 46,80%
A konyvtar egyéb modon segit. 295 42,88%
A konyvtar bemutatkozasi lehetdséget biztosit. 247 35,90%
A konyvtar kozremiikodik az elért eredmények
terjesztésében, az errdl sz0l6 hiradasok koz- 0
vetitésében (honlapon, helyi sajtoban, hirdetd 210 30,52%
feliiletén).
A kor}y’vtar kozremiikddik a miikodés doku- 155 22.53%
mentéalasban.
A konyvtar pénzt szerez, palyazatokat ir. 73 10,61%
A konyvtar nem mitkodik egyiitt. 41 5,96%

A vélaszokbol markansan latszik, hogy a konyv-
tarnak a kulturalis csoportokkal/kdzdsségek-
kel torténd egylittmiikodése legfobb, egyben
leggyakoribb formaja a mikodéshez torténd
hely biztositasa. Azaz ez a tény igazolja, hogy
a konyvtar kdzosségi szintér (is), a telepiilés la-
kossaga a kdnyvtarat igy (is) hasznalja! Jelentds
az egylttmikodés a személyzet, a szervezési
feladatok, a sziikséges eszk6zok biztositasaban
is. Kiilon kategoriat képvisel a marketingmun-
ka, a dokumentalas és a forrasszerzés, melyekre
szintén gyakran, az esetek mintegy harmadaban
keriil sor. A konyvtar egytittmiikodését a for-
rasszerzésben (10,61%) fokozhatonak érezziik.
Ehhez szemléletmod valtasra, ezen belul arra
van sziikség, hogy a konyvtar és a telepiilésen
muikodo kulturalis csoportok / kozosségek kozos
projekteket dolgozzanak ki, illetve szerepeltes-
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s¢ék egymast partnerként (pl. a konyvtarat, mint
dokumentatort) a projektekben. Ennél a kér-
désnél a nem miikodik egyiitt valaszlehetdséget
mindossze a valaszadok 6%-a jeldlte be: ezek
szerint, ha a konyvtar miikodése nem is kapcso-
lodik valamely k6zdsség életéhez, az egyiittmii-
kodést azért még ezen esetekben is kimutathato
¢és csak minimalis, (6%-o0s) az az érték, ahol ezt
a valaszadok kizarjak.

A kérdeés sorszama a kérddiven: 9.

A konyvtar beagyazottsagat, elfogadottsagat, he-
lyét probaltuk a kovetkezo kérdéssel is vizsgal-
ni. 15 felkinalt lehetdségbdl kértiik a valasztast,
hogy hogyan latjak, milyen kozosségi, kulturalis
intézmény vagy program megtekintése ajanlhato
szivesen egy telepiilésre latogatonak?

— Templom megtekintése,

— Faluhaz, tajhaz megtekintése,
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— Kiallitas, bemutato megtekintése,

— Egyéb épiilet (pl. iskola) megtekintése;

— Mtialkotas (szobor, emlékhely) megtekinté-
se;

— Temet6 megtekintése;

— Kert, arborétum megtekintése;

— Telepiilési eseményen valo részvétel ajanlasa
(falunap stb.);

— Filirdé vagy egyéb szabadidd eltdltési lehe-
téség;

— Etkezés (pl. csarda), szorakozas (pl. disco);

— Konyvtarhasznalat, konyvtari programon valo
részvétel;

— Mozieldadas megtekintése.

— Ko6zmiivel6dési, kultirhdzi program;

— Sportprogram,; — Egyéb program;
Ajanlott intézmény, program Nemleges ajanlas Semleges ajanlas Pozitiv ajanlas
megtekintése %-ban %-ban %-ban
Telepiilési esemény, falunap 1,75% 6,83% 78,20%
Ilfrir;}rl;/:jrhasznélat, konyvtari 1.16% 9.88% 75.44%
Templom 2,76% 20,35% 65,84%
Sportprogram 2,76% 10,32% 54,94%
Mialkotas 4,80% 17,59% 51,74%
Kozmiivel6dési program 2,18% 8,87% 49,86%
Kiallitas, bemutato 421 8,72% 46,81%
Faluhaz, tajhaz 7,12 % 12,94% 34,16%
Egyéb épiilet 8,43% 16,28% 33,87%
Egyéb program 4,07% 7,85% 30,67%
Temetd 13,66% 32,56% 23,83%
Etkezés, szorakozas 9,89% 7,70% 20,06%
rFaﬁnrnd('i, egy¢b szabadid6 prog- 7.42% 4.51% 16,42%
Kert, arborétum 9,45% 7,12% 13,23%
Mozi 11,05% 2,18% 1,75%

A programok kozotti ajanlasi rangsorban a
konyvtar masodik helye igen meggy6z6! Az
elsé harom helyen a falunap, a konyvtar és
a templom all. A falunap és a templom a két
legemblematikusabb megjelenési formaja a ko-
z0sségnek, ugyhogy kozottlik lenni a konyvtar
szamara mindenképpen elismerés, hiszen olyan
valasztasi lehetdségek keriiltek hatrébb, mint a
sportprogram, kozmiivel6dési program vagy a
faluhaz, illetve egyéb épiilet vagy temetd lato-
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gatasa. A konyvtari program azért lehet vonzo
¢és ajanlhatd, mert minden esetben az ismeretat-
adasra épit, €s ezt elvihetd, hasznalhato, kézbe
veheté dokumentumhattérrel teszi. Az embe-
reket lekoti, ha érdekes dolgokrol hallanak, és
ezekhez forrasokat is kapnak. Szeretik, ha nekik
sz610 €s személyre szabott az a program, ami-
ben részt vesznek. A konyvtar ennek biztosita-
sara képes.
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A kérdés sorszama a kérdéiven: 10.

Részben kontroll célbol keriilt a kérddivbe a
rangsorkészités feladata. Az el6z6 pontban mar
megismert 15 lehet6séggel kellett a valaszadok-
nak ismét dolgozniuk. A feladatuk most rangsor
készitése volt. Az el6z6 kérdésben a lehetéségek
esetében a preferaltsagra, annak fokara (eluta-
sit, k6zOmbdos, preferal) kérdeztiink ra, amibol a
,»pozitiv ajanlas” alapjan mar létrejott egy rang-

sor, igy lehetéségilink van a 9-es kérdés kapcsan
kapott és a jelenlegi (10-es) kérdés kapcsan
megalkotott rangsor 0sszevetésére. Elvileg (ko-
vetkezetes valaszadas esetén) a két rangsornak
fednie kell egymast.

A 10-es kérdés igy szolt: On szerint az alabbi
lehetdségek egy képzeletbeli rangsorban milyen
helyet foglalnanak el? A legfontosabb keriiljon
elore, a legkevésbé fontos hatra. Ez alapjan az
alabbi sorrend alakult ki.

Ajanlott intézmény, program Al {ml?Si rr'angsorla 1;:2‘;)’;’;‘;":: i(::clllegs- Eltérés értélie .2.1 keét
9-es kérdés alapjan i rangsor kozott

Telepiilési esemény, falunap 1 1 0
Konyvtarhasznalat, konyvtari ) 3 |
program

Templom 3 2 1
Sportprogram 4 8 4
Mialkotas 5 4 1
Ko6zmiivel6dési program 6 5 1
Kiallitas, bemutato 7 6 1
Faluhaz, tajhaz 8 7 1

Egyéb épiilet 9 9 0

Egyéb program 10 14 4
Temetd 11 10 1
Etkezés, szérakozas 12 13 1

f;;;dé, egyéb szabadid6 prog- 13 12 1

Kert, arborétum 14 11 3

Mozi 15 15 0

A két rangsor minddsszesen harom esetben mu-
tat jelentdsebb eltérést. Ez a valaszadas kovetke-
zetességét és hitelességét mutatja. A sportprog-
ram, az ,,egy¢b program” és a kert/arborétum
fontossaganak a megitélése még bizonytalan,
ezek a programok ezek szerint még nem rogziil-
tek egyértelmii modon a telepiilésen érvényesiilé
értéklancban. Az azonban nyilvanvalo és egyér-
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telmt, hogy a falunap, a templom és a konyvtar
az a harom elem, ami az értéklanc preferalt he-
lyeit foglalja el.

A kérdés sorszama a kérddiven: 11.

Kivancsiak voltunk arra is, hogy a valaszadok a
konyvtar szerepét a kozosségi élet vonatkozasa-
ban milyennek itélik meg. A valaszadas soran az
kovetkezo lehetdségek koziil valaszthattak:
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— Nélkiilozhetetlen, nélkiile nincs kdzdsségi
élet;

— Meghatarozo, jelentds szerepe van;

— Van szerepe, de nem jelentds;

— Egyaltalan nem fontos a kdzosségi élet sza-

mara, hogy van-e konyvtar;
— Nem tudom megitélni;
A kérdésre adott valaszok az alabbi megoszlast
mutatjak:

On szerint a telepiilés szimara a kényvtar Vilaszok %-ban

milyen kozosségi szereppel bir?

Pozitiv vélaszlehetoség Negativ valaszlehetoség Pozitiv Negativ
Meghatarozo, jelentds szerepe van. 52,18%

Van szerepe, de nem jelentds. 22,53%

Neélkiilozhetetlen, nélkiile nincs kozosségi élet. 19,91%

Nem tudom megitélni. 2,47%

Nincs valasz. 1,74%

Egyaltalan nem fontos a kozosségi élet szamara, hogy van-e

konyvtar. 1,16%

Osszesen: 72,09% 27,9 %

A valaszadok 94,62%-a tulajdonit a konyvtarnak
szerepet a kozosségi élettel 0sszefliggésben, ez
tehat egyértelm szerepre utal. Ugyanakkor a
megitélés arnyalando. A szerepet nélkiilozhetet-
lennek vagy meghatarozonak a valaszadok 72%
tartja, mig ezt a szerepet jelentéktelennek érzi a
valaszadok 23%-a.

Ez a valaszarany (72 / 28) jol lathatoan korrelal
a 7. kérdésre adott valaszokkal. Ott a kdnyvtar
partnerségére kérdeztiink ra és 76/24-es egylitt-
mukodési értéket kaptunk.

A kerdes sorszama a kerdoiven: 12., 13., 14.

Kivancsiak voltunk arra is, hogy a konyvtar/
os miben és hogyan latja a szerepét a fiatalok,
a nyugdijasok és a munkaképes koruak ellata-
saban. Az erre vonatkoz6 kérdést nyitott kérdés
formaban tettlik fel. A valaszadok sajat szava-
ikkal fogalmaztak meg, 6k hogyan latjak ezt a
szerepet. A kdvetkezOkben a jellemzd valaszfor-
mulakbol idéziink:

On szerint milyen lehetSségeket biztosit a

kényvtar a fiataloknak?

22

— kulturalt, csendes elmélkedésre olvasgatasra
megfeleld hely;

— a konyvtar segitségével hozzajutnak a kért in-
formaciohoz, szolgaltatasokhoz. pl. fénymaso-
las, internethasznalat, tajékozodas;

— kdz0Osségépitd szerepe van, a kisgyerekek sza-
mara a jatékhoz, rajzolashoz nyujt szerepet, a
nagyobb gyerekek részére szorakozasra, film-
nézésére, tanulmanyaik bovitésére biztosit le-
hetéséget;

— kozos talalkozasi hely, tanuldsi segitség, inter-
nethozzaférési lehetdség, szabadidé hasznos
eltoltése;

— kell egy hely, ahol esetleg még olvasni is lehet
az E-galaxison innen;

— konyvek és egyéb dokumentumok (folydirat,
DVD) koélesonzése;

— konyvkolcsonzés, olvasas, internethasznalat;

— segitségnyujtas, beszélgetések;

— talalkozas, miivelddés, vitaforum, kdzosségi
megmozdulasok;

— ifjisagsegitoi tanacsadas, munkahelykeresés,
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iskolai dolgozatokhoz segitségnyujtas, sza-  — szoérakozas, miivelddés, szamitdgéphasznalat,
badidé eltdltés, életvitel tanacsadas, csalad- internet, k6z0sségi szintér, segitségnyujtas
segitd szolgaltatas, informdacid atadas, kap- ligyes-bajos dolgokban, egy kellemes nyugodt
csolattartas; hely a kikapcsolddasra miivelédésre;

— tavolsag athidalasa; — nyugdijas klub, nyugdijas bibliaora;

— kdnyvtarorak megtartasa; — egészségligyi eldadasok;

— nyari munkahely-keresés; — egyediilalloknak ,,szérakozasi” lehetdséget,

— a didkoknak fontos talalkozé helye a konyvtar. kimozdulast otthonrdl,

Szivesen késziilnek itt egy-egy kiseldadasra, — talalkozasi szintér, ahol a nyugdijasok heten-
tanulmanyi versenyekre. A felkésziiléshez a te talalkoznak, megbeszélik ligyes-bajos dol-
konyveken kiviil a szamitogepeket és a konyv- gaikat; programokat, kirandulasokat szervez-
taros segitségét is igénybe veszik; nek. részt vesznek a falu kozdsségszervezd

— lexikonhasznalat; munkajaban;

— vilagnézetformalas; — konyvek kolecsonzése, folyodiratok olvasasa,

— gyermekrendezvények; szamitogép, internethasznalat;

— allaskeresési lehetOség, palyazatok elkiildése ~ — anépdalkor probaira esztétikus, baratsagos ko-
interneten, folyoiratok elérhetésége, kotelezo rilményeket biztosit, egyéni beszélgetésekre
olvasmanyok beszerzése, iskolai feladatokhoz lehetéség van;
informéaciok beszerzése, ismerkedés neten ke- — kapcsolattartas, szellemi fejlédés, nyugalom,
resztiil, kozosségi oldalak elérhetdsége, fény- megértés, ismerkedés, emlékek megdrzése;
masolas, szinezés, jaték; —nem igazan jarnak ide a nyugdijasok, mivel

— nyelvtanulasban segitség; nincs ra igényiik: nem olvasnak, nem hasz-

— segit felfedezni Gjra az olvasas 6romét. Kita- nalnak szamitogépet;
gitja a vilagot. Szorakoztat és nevel egyben; — hetente 6sszejovetelhez helyet biztosit az 1d6-

— alkalmas a konyvtar az 6sszejoveteleikre, in- sek klubjanak, havonta irodalmi programot
formaciogytijtésre, tandcsadasra, kulturdlis tart, évenként nagyrendezvényhez helyet és
programokra. segitséget biztosit;

— szabadidds elfoglaltsag, tanfolyamok szerve-  — internetelérhetdség, folyamatosan boviilo
z¢se, allaskeresés, kikapcsolddas; konyvallomany, kozosségbe valo bekapcso-

— legfontosabb a szocialis funkcioja; lodas, a fiatalok megismerése;

— szakkor, tabor, szavaldverseny, rajzverseny. —nyugdijas klub hianyaban az egyetlen olyan

hely, ahol olvasmanyélményeiket megoszthat-
jék és ajanljak egymasnak, megbeszélhetik a
gondjaikat, megosztjak egymassal és velem
napi gondjaikat, panaszaikat.

On szerint milyen lehetGségeket biztosit a
kényvtar a nyugdijasoknak?

— tematikus ujsagok;

— talalkozasi hely, internethasznalat segitése, .
olvasnivald biztositdsa, szabadidé hasznos On szerint milyen lehetdségeket biztosit a

eltdltése; koényvtar a munkaképes koruaknak?
— olvasas, beszélgetés, kikapcsolddas; — informacids lehetdséget, konyvkdlesonzést,
— kolcsonzés és talalkozas; programokon valo részvételt;
— klub; — allaskeresés, netezés, olvasas;
— Osszejovetel, beszélgetések, emlékek, kozos — kolcsonzés és talalkozas;
élmények, visszatekintés a régi idokre, akar ~ — fénymasolas, szkennelés, internet, palyazat-
egy kdnyv megpillantasaval; figyelés stb.;
— a szabadid6 hasznos eltoltése, kapcsolatok — szakkonyvek és folyoiratok, internetes mun-
apolasa, az ismeretek bovitése; kahelykeresés,
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— kdlcsonzés, ujsag olvasasi lehetdség, tv-, film-
nézés, zenehallgatas, konyvtari estek;

— kikapcsolodas;

— Onéletrajz;

— informéacidgyijtés, kozossegformalas, kultura-
lis programok, szabadidé eltoltés, kikapcsolo-
dasi lehetéség;

— helytorténeti ismeretszerzes;

— Onmuvelés, tanulas, szorakozas;

— jatékok, olvasas, filmnézés, beszélgetés;

— ¢lethosszig tartd tanulas biztositasa;

— kozosségi tér, talalkozokhoz, beszélgetések-
hez;

— hobbi, szorakozas, kikapcsolddas, internetel-
érés, ismeretbovités;

— olvasas, miivelddés, szamitogép hasznalat;

— tanfolyamok szervezése, szakkordk, internet,
tajékoztatas, kdzhasznll informaciok, szer-
vezes;

— szakirodalom ¢és szépirodalom kolcsonzése,
irodalomkutatas;

— a nemzedékek Osszefogasat, és egyiittmiko-
dését, csalddok Osszefogasat, kozos progra-
mokat;

— a konyvtar nyitott, mindenkinek tudunk segi-
teni, menetrend, allasajanlat, naprakész adat-
szolgaltatast vehetnek igénybe;

— ir6-olvaso talalkozo, konyvbemutato, irodal-
mi, mivészettorténeti témaju eldadasok;

— Onképzes, tanulas, kutatas, szorakozas, segit-
ség a hatranyos helyzetben [évéknek a szoci-
alis feladatok ellatasaban, ligyintézés;

—az Eurodpai Unié munkavallalassal kapcsola-
tos informacioi;

— segitség (pl. SZJA bevallas elkészitésében, hi-
vatalos levelek, onéletrajzok megirasa);

— az olvasas 6romét, beszélgetést, egyiitt készii-
16dést barmilyen {innepre vagy rendezvényre,
internethasznalat.

A keérdeés sorszama a kérdoiven: 15.

Kivancsiak voltunk arra is, hogy a konyvtar/
os mit gondol arrdl, hogy altalaban az embe-
rek mennyire tartjak fontosnak a telepiilésen a
konyvtar miikodését. A kérdés megitéléséhez az
alabbi kategoridkbdl lehetett valasztani:

— nagyon fontosnak tartjak;
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— fontosnak tartjak;

— kiilonosképpen nem foglalkoznak vele;
—nem igazan foglalkoztatja ket ez a kérdés;
—nem tudja megitélni.

Lehetséges va- | A beérkezett | A beérkezett

laszok valaszok valaszok
szama szama a
valaszadok
(db) szazalékaban
(%)

Nagyon fontos- 0

nak tartjak. 166 24,13%

Fontosnak 0

tartjak. 333 48,40%

Kiilondsképpen

nem foglalkoz- 82 11,92%

nak vele.

Nem igazan

foglalkoztatja 0

Oket ez a kér- 33 3,09%

dés.

Nem tudja meg- 25 3,63%

itélni.

Nincs valasz. 47 6,83%

Ez a kérdés a 11-es kérdéssel vonhatd parhu-
zamba. Ott a konyvtaros dnmaga nevében nyi-
latkozott a kdnyvtar fontossagarol, itt pedig a
lakossag nevében kellett ezt tennie. A valaszok
alapjan a megitélés szinte teljesen azonos. Ott
a kerekitett arany 72 tdmogatas/28% elutasitas
volt, itt pedig 73 tamogatas/27 % elutasitas.

A kérdeés sorszama a kérddiven: 16.

Végezetiil pedig kivancsiak voltunk arra, hogy a
kistelepiilés konyvtarosa hogyan itéli meg az el-
latasban résztvevo szolgaltato konyvtar szerepét.
Rékérdeztiink ezért arra, hogy miben és milyen
mértékben segiti a faluban a helyi konyvtari te-
vékenységet a szolgaltatast végzo (megyei, va-
rosi) konyvtar. Az alabbi 11 valaszlehetdségeket
kinaltuk fel:

— informaciot biztosit, tanacsot ad, segit;

— konyvtari dokumentumokkal segit;

— rendezvényeket, programokat biztosit;
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— palyazati forrasbol tamogatast nyujt;

— segit a helytorténeti dokumentumok feldolgo-
zasaban, feltarasaban;

— segiti a fiatalok ellatasat programokkal;

— konyvtarkozi kolesonzési szolgaltatast nytjt;

— honlapjan megjelenit telepiiléssel kapcsolatos

informaciokat, szolgaltatasokat;
— adatbazist épit, amiben a helyi konyvtari allo-

many is benne van;

— alkalmanként a munkatarsai a helyszinen is

segitenek;
— egyéb formaban segit.

A valaszokat az alabbi kategoriak alapjan min-
den felkinalt valaszlehetdségre kiilon-kiilon le-
hetett megadni:

— nem segit;

—nem igazan segit;

— érezhetd a segitség;

— nagyon segit;

— nélkiilozhetetlen a segitség.

A kovetkezo tablazatban Osszegeztiik a vala-
szokat. A megjelenitést a ,,nélkiilozhetetlen a
segitség” kategoriara adott érték csokkend sor-
rendjében végeztiik.

A segitség tipusa nem nem érezheté | nagyon | nélkiiloz- nincs
segit igazan a segit- segit hetetlen valasz
segit ség a segit-
ség

konyvtarkozi kdlesonzési

. . , . ) 0 ) 0 5 0 , 0 5 0 5 ()
szolgdltatist nydit 0,73% 1,89% 7,99% 19.33% | 61,34% 8,72%
t;’]“zevgti“ dokumentumok- 0.15% | 131% | 1032% | 23.40% | 58.72% | 6.,10%
adatbazist épit, amiben a
helyi konyvtari allomany is 2,47% 2,47% 9.88% | 12,65% | 54,36% | 18,17%
benne van
igg‘;r;lia:‘eogtit”zt"sm tana- 0.15% | 087% | 1424% | 2471% | 53.49% | 6.54%
Zlﬁg‘ynsi?rlf;f:;:;‘t‘i‘;iml 2.03% | 2.62% | 12,06% | 1890% | 52.47% | 11,92%
honlapjan megjelenit te-
lepiiléssel kapcsolatos infor- 5,38% 5,52% 13,81% 17,59% 36,34% 21,37%
maciokat, szolgaltatasokat
egyéb formaban segit 1,89% 1,16% 7,99% | 18,75% | 36,19% | 34,01%
palyazati forrasbol tdmoga- | ¢ ge0r | 9590, | 1526% | 12.65% | 29.80% | 25.73%
tast nyujt
f(il‘:‘:;;v:s‘;tyeket’ programo- 3,92% | 10,32% | 22,09% | 20,49% | 26,02% | 17,15%
;iﬁgiaﬁ)ﬁzk elldtasat 494% | 1090% | 2137% | 18.90% | 20,06% | 23.84%
segit a helytorténeti doku-
mentumok feldolgozasaban, 6,54% 8,14% 21,66% 16,28% 14,97% 32,41%
feltarasaban
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A valaszok tobb szempontbol is értelmezen-
dok. Jol lathato, és ez 6romteli, hogy a szolgal-
tatohelyek egyértelmiien pozitivan értékelik a
szolgaltato konyvtar kozremiikddését. Az eluta-
sito kategoriakban (nem segit, nem igazan segit)
a legmagasabb értékeket a ,,palyazati forrasbol
val6 tdmogatas” €s a ,,fiatalok ellatdsa” kapta,
de ezek is 20 % alatti értékek, mig a tAmogatas
mindenhol eléri a 30%-ot!

Jol latszik az is, hogy mely szolgaltatasok mii-
kodnek beagyazottan a szolgaltatohely és a szol-
galtato konyvtar kozott. Ilyennek tekinthetd az
els6 ot valasz, azaz a konyvtarkodzi kdlesonzés,
a dokumentumellatas, az adatbazis-épités, az
informacios tanacsadas és a helyszini segitség-
nyujtas.

Akovetkezd 6t0s csoportban mar tapasztalhatjuk
az elbizonytalanodast. Jelentésen megemelke-
dik, jellemzden 20% fo6l¢é keriil a nem valaszo-
1ok ardnya, ami szintén a bizonytalansagra utal,
az adott szolgaltatassal 0sszefiiggésben, pedig

Figgelék: Kérdoiv

ebben a csoportban talaljuk a honlap-informa-
ciokat, a palyazati tamogatast, a rendezvények
tamogatasat és a fiatalok ellatasat is. Azaz na-
gyon fontos szolgaltatasokrol van sz6. Sajnos, a
fiatalok ellatasa e blokkon beliil az utolso6 helyre
keriilt. Mindenképpen torekedni kellene ennek
a helyzetnek a megvaltoztatasara.

Végezetiil egy igazan kritikus szintre értiink el,
ahol magas az elutasitas, alacsony a tamoga-
tas és magas a nincs valasz aranya is, pedig az
egyik legfontosabb, a helyi kiskonyvtar tevé-
kenységének fundamentumat jelentd szolgalta-
tasi tipusrol, a helytorténeti dokumentumokrol
van sz6. Ez a véalasz mindenképpen komoly fi-
gyelmeztetésként értelmezendd abban a vonat-
kozasban, hogy a szolgaltaté konyvtarnak és
kiilondsen a megyei konyvtarnak a helyismereti
dokumentumellatas, dokumentumkezelés tekin-
tetében jelentds tennivaldi vannak.

Beérkezett: 2012. oktober 27.

1. A telepiilés (ahol a szolgaltatéhely miikodik) népessége *

Kérem, valasszon egyet az alabbiak koziil:
— 100 f6 alatti

— 100-500 f6 kozotti

— 500-1000 f6 kozotti

— 1000-3000 f6 kozotti

— 3000-5000 f6 kozotti

— 5000 f6 feletti

2. A telepiilése melyik régioba tartozik?
Kérem, valasszon egyet az alabbiak koziil:

— Eszak-Magyarorszag (Borsod-Abauj-Zemplén, Heves, Nograd)
— Eszak-Alfold (Hajdu-Bihar, Jasz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-Szatmar-Bereg)

— D¢l-Alfold (Bacs-Kiskun, Békés, Csongrad)
— Ko6zép-Magyarorszag (Pest)

— Ko6zép-Dunantul (Komarom-Esztergom, Fejér, Veszprém)

— Nyugat-Dunantal (Gyér-Moson-Sopron, Vas, Zala)

— Dél-Dunéantul (Baranya, Somogy, Tolna)

3. A telepiilésen miikodik:

Kérem, jel6ljon meg egy megfeleld valaszt minden felsorolt elem szdmara:
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Igen, onalloan

Igen, dsszevonva

Nem miikodik

Nem tudom

Konyvtar

Iskola

Miivel6dési haz

Mozi

Faluhaz

E-Magyarorszag pont

Telehaz

Ifjusagi klub, vagy egyéb ifjusagi
koz0sségi szintér

Id6sotthon, idések napkdzije

Vallasi felekezet, templom

Sportkdr, sportklub, sportszervezet

Kocsma

Egyéb kozosségi szerepet betoltd
intézmény

O |O|0]|0|0| O |O|O|0|0|0|0|C

O |O|0]0|0| O |O|O|0|0|0|0|0C

O |[O0|0|0C| O |O|0|0|0|0|0|0C

O |O|0]0|0] O |O|O|O|0|0|0|0

4. Kulturalis kozosségek, miikodési helyszinek

Enek-
kar,
dalkor

Zenei
csoport,
egylttes

Nép-
tanccso-
port

Tarsas-
tanc-
csoport

Klub

Szakkor

Ifjusagi
kozos-
ség

Egyhazi
kozos-
ség

Nyug-
dijas
koz6s-

Egyéb
ko6z0s-

Nincs ilyen
csoport

O
O

O

O

O

O

Iskolaban
mukodik

Miivel6dési
héazban mu-
kodik

Moziban
miikodik

Koényvtarban
miikodik

Faluhazban
muikodik

Telehazban
mikodik

Ifjusagi klub-
ban mikodik

Nyugdijas
otthonban
muikodik

O [C|0|C © (O] C O
o [C|O0|IC C (O] C O

O 000 O (O] OO0

o |C|O0|C| O |[C O |0

O [C|0|C © (O] C O

o [C|O0|IC C (O] C O

O |C|O|C| C |O] O |00

O |0|0|C| O |O] O |0O]|0

O |C|O|C| O |C] O |C|OE
O |0|0|C| O |O] O |0O]|0

Vallasi
felekezet
helyiségében
miikodik

O
O

O

o

O

O

O

o

O
O
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Enek- Zenei Nép- | Tarsas- Ifjusagi | Egyhazi I\gi ‘(i_ Egyéb
kar, csoport, | tdnccso- | tanc- Klub | Szakkor | kozos- | kozos- kéi 5s- ko6z06s-
dalkor | egylittes | port csoport ség ség ség ség

Sportkor

he}ly;sjg;ben O O O O O O O O O O

Kewwibn |\ 0l O | O] O|O|O|O|O]|]O]|O
Fasbierl ol ol OO |lO|O|O|O]| O] O

frjon a megfeleld rubrikaba X jelet annak megfelelden, hogy a telepiilésén a felsorolt kulturalis csoport miiko-
dik-e vagy sem, s, ha miikddik, akkor mely helyszinen vagy helyszineken. Egy kérdésre tobb valasz is adhato,

hiszen eltéré helyszineken tobb azonos tipust (pl. énekkar) csoport is miikodhet a telepiilésen.
5. Akonyvtarban tartott rendezvények (események) szama és az ezeken valo résztvevok becsiilt szima/év.

Kérem, jel6ljon meg egy megfeleld valaszt minden felsorolt elem szdmara:

Nincs |Evente|Evente|Evente|Evente|Evente|Evente|Evente|Evente|Evente|Evente[Evente
ilyen |1-2 al-|3-5 al- [5-10 al-| tobb |keves-| 50- | 100- | 200- | 300 - | 500 - |1000 0|
prog- |kalom-(kalom-|kalom-| mint | ebb |100 {6 (200 f6 [ 300 6 | S00 f6 [ 1000 | felett

ram mal mal mal | 10 al- | mint fo
kalom-| 50 6
mal

Kiallitas

O

ir6 olvaso talal-
kozo

Verseny (szavalo,
éneklo stb.)
Konyvtari fog-
lalkozas (felnott,
gyerek)
Koényvtari ora
iskolasoknak
Hasznalo képzés
(felndtt, gyerek)

Beszélgetés

Irodalmi prog-
ram

Zenei program

Egészségligyi
program

Egyéb szabad-
idds program
Unnepség, falu-
nap, évforduld,
megemlékezés
Filmvetités DVD
nézés

Ol O |[C|OI0OCI0OC|C| C |C|0|0
Ol O |[C|OI0OC|I0C|C| C |C|0|0
O O OO0 I0Oo|0| C |O|0|0
Ol O OO0 I0C|C| C |C|0|0
Ol O |[C|OI0OC|I0C|C| C |C|0|0
O O |[O|OI0OCI0Oo|Cl C |00

O O OO0 I0OC|0| C |00 |0
Ol O |[C|OI0OC|I0C|C| C |C|0|0
O O |OC|OI0OI0Oo|C| C |O0|0|0
O O OO0 I0Oo|0| C |O|0|0
Ol O OO0 I0C|C| C |C|0|0
O O OO0 I0Oo|0| C |O|0|0
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Nincs |Evente|Evente|Evente| Evente| Evente| Evente | Evente| Evente|Evente|Evente| Evente
ilyen |1-2 al-|3-5 al- 5-10 al-| tobb |keves-| 50- [ 100- [ 200- | 300- | 500 - {1000 f6
prog- |kalom-|kalom-|kalom-| mint [ ebb | 100 f6 | 200 f6 | 300 {6 | 500 f6 [ 1000 | felett
ram | mal | mal mal | 10 al- | mint 6
kalom-| 50 6
mal
Egyéb (bar-
mlyenmas) | O | O | O] O | O | OO0 OO0 |]0O]0O]|0O
program
6. A konyvtaron kiviil tartott k6zosségi rendezvények
Kérem, jeloljon meg egy megfeleld valaszt minden felsorolt elem szdmara:
Nincs |Evente | Evente|Evente | Evente | Evente | Evente | Evente | Evente | Evente | Evente | Evente
ilyen | 1-2 al- | 3-5 al- |5-10 al-| tobb | keve- |50-100] 100- | 200- | 300- | 500- | 1000
prog- |kalom-|kalom-|kalom-|mint 10| sebb fo 200 300 500 1000 6
ram mal mal mal | alka- | mint 6 o6 6 6 felett
lommal| 50 {6
Unnepség,
falunap,
evioraalo, | O | O | OO OO OO |O OO O
megemlé-
kezés
Kulturalis
oloj]o|OC0lO0O|]OC OO0 0|00
program
Sport prog-
S| o o lolololo|lolololo|o]|0O
Vallasi,
raeei | O[O | OlO|OlO|O]O|O]O|0O]|O
program
Turiz-
mussal
Osszefiiggd
b OO JOJO]O]0O|O0O|]0O|O|OC|0O|O
kozosségi
program
Egyéb
- | OO0 |C| OO0 |00 |]O|0OC|0OC|0O]|0C
program
7. Az On véleménye szerint milyen szerepet tolt be a konyvtar a telepiilésen miikodé kulturalis csopor-

tok, kozosségek életében?

Kérem, valasszon egyet az alabbiak koziil:

— A konyvtar mikddése nem kapcsolddik a csoportok, kozosségek életéhez;

— A konyvtar egylittmiikddik a telepiilés kozosségi életében jelen 1évo csoportokkal, kdzosségekkel,;
— A konyvtar a kozosségszervezés {6 szintere a telepiilésen;

— Nem tudom megitélni;

Valassza ki a megfeleld valaszt. Csak egy lehetdséget jeldlhet meg!

On szerint a konyvtar és a telepiilésen miikodé kulturalis csoportok / kozosségek hogyan, milyen
formaban miikodnek egyiitt?

Kérem, valasszon ki mindent, ami érvényes:

— A konyvtar nem miikodik egyiitt;

— A konyvtar miikddési helyet biztosit;
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— A konyvtar eszkdzoket ad;

— A konyvtar pénzt szerez, palyazatokat ir;

— A konyvtar személyzettel segit;

— A konyvtar szervezémunkat végez;

— A konyvtar bemutatkozasi lehetéséget biztosit;

— A konyvtar kdzremiikddik a miikddés dokumentalasban;

— A konyvtar kdzremiikodik az elért eredmények terjesztésében, az errdl szo6lo hiradasok kozvetitésében
(honlapon, helyi sajtoban, hirdetd feliiletén);

— A konyvtar egyéb modon segit;

Tobb valasz is adhato

9. On mely kézosségi, kulturalis intézmény vagy program megtekintését ajanlana szivesen a telepiilésre
latogatonak?
Kérem, jel6ljon meg egy megfeleld valaszt minden felsorolt elem szamara:

1=nem 2 =nem igazan| 3 =érdemes | 4=ajianlom a | 5= mindenek
ajanlom ajanlom talan megtekin-| megtekintését, [ el6tt ajanlom
teni jo program

Templom megtekintése

Faluhaz, tajhaz megtekintése

Kiallitas, bemutaté megte-
kintése

Egyéb épiilet (pl. iskola)
megtekintése

Mialkotas (szobor, emlék-
hely) megtekintése

Temet6 megtekintése

Kert, arborétum megtekin-
tése

Telepiilési eseményen vald
részvétel ajanlasa (falunap
stb.)

Sportprogram

Fiird6 vagy egyéb szabadid6
eltoltési lehetdség

Etkezés (pl. csarda) és/vagy
szorakozas (pl. disco)

Konyvtarhasznalat, konyvta-
ri programon valo részvétel
Mozi

Ko6zmiivelddési, kultarhazi
program

OO |00 |00 |0 O |O|0|O|0|0|0|C
OO |00 |0 |0|0] O |O|0]O|0|0|0|C
OO |00 |0 |0|0] O |O|0]O|0|0|0|C
OO |00 |0 |0|0] O |O|0]O|0|0|0|C
OO |00 |0 |0|0] O |O|0]O|0|0|0|C

Egy¢éb program

10. On szerint az alabbi lehetdségek egy képzeletbeli rangsorban milyen helyet foglalninak el?
Kérem, szamozza be a valasztas sorrendjének megfelelden 1-t61 15-ig a lehetdségeket
— Templom megtekintése;
— Faluhaz, tajhaz megtekintése;
— Kiallitas, bemutaté megtekintése;
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— Egyéb épiilet (pl. iskola) megtekintése;

— Mualkotas (szobor, emlékhely) megtekintése;

— Temet6 megtekintése;

— Kert, arborétum megtekintése;

— Telepiilési eseményen vald részvétel ajanlasa (falunap stb.);
— Sportprogram;

— Fiird6 vagy egyéb szabadido eltoltési lehetdség;

— Etkezés (pl. csarda), szorakozas (pl. disco);

— Konyvtarhasznalat, konyvtari programon valo részvétel,
— Moziel6adas megtekintése;

— Kozmivel6dési, kulturhazi program;

— Egyéb tevékenység: ...

A legfontosabb kertiljon eldre, a legkevésbé fontos hatra.

11.  On szerint a telepiilés szimara a konyvtar milyen kozosségi szereppel bir?
Kérem, valasszon egyet az alabbiak koziil:
— Neélkiilozhetetlen, nélkiile nincs kozosségi élet;
— Meghatarozo, jelentds szerepe van;
— Van szerepe, de nem jelentds;
— Egyaltalan nem fontos a kozosségi élet szamara, hogy van-e konyvtar;
— Nem tudom megitélni.

12.  On szerint milyen lehetségeket biztosit a konyvtar a fiataloknak?

13.  On szerint milyen lehet6ségeket biztosit a konyvtar a nyugdijasoknak?

14.  On szerint milyen lehetéségeket biztosit a konyvtar a munkaképes koriiaknak?

15. Mit gondol arrél, hogy az emberek mennyire tartjak fontosnak a telepiilésen a konyvtar mikodé-
sét?

Kérem, valasszon egyet az alabbiak koziil:

— Nagyon fontosnak tartjak;

— Fontosnak tartjak;

— Kiilonosképpen nem foglalkoznak vele;

— Nem igazan foglalkoztatja dket ez a kérdés;
— Nem tudom megitélni;

16.  On szerint miben és milyen mértékben segiti a faluban a helyi konyvtari tevékenységet a szolgal-
tatast végzo (megyei, varosi) konyvtar?

Kérem, jel6ljon meg egy megfeleld valaszt minden felsorolt elem szdmara:
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1 =nem segit |2 =nem igazin| 3 = érezhetd a |4 = nagyon segit| 5 = nélkii-
segit segitség l6zhetetlen a
segitsége

Informaciot biztosit, tanacsot
ad, segit

O
O

O

Konyvtari dokumentumok-
kal segit

Rendezvényeket, programo-
kat biztosit

Palyazati forrasbol tamoga-
tast nyujt

Segit a helytorténeti doku-
mentumok feldolgozasaban,
feltardsaban

Segiti a fiatalok ellatasat
programokkal

Koényvtarkozi kdlesonzési
szolgaltatast nyujt

Honlapjan megjelenit telepii-
1éssel kapcsolatos informaci-
okat, szolgaltatasokat

Adatbazist épit amiben a
helyi konyvtari allomany is
benne van

Alkalmanként a munkatarsai
a helyszinen is segitenek

O|lo| O | O |0O|0] O |0O|0|0]|0
Olo| O] O |O|0] O |O|O|C
OlC| 0| O |O|0O] O |O|O|C
Ol O | O |00 O |O|O0|0]|0
OlC| 0| O |O|0O] O |O|O|C

Egyéb formaban segit

)

Laprél hangra

A www.laprolhangra.hu honlap 2012-ben elnyerte Az Ev Honlapja min8ségi dijat, valamint elsé lett az
Informatika a Tarsadalomért Egyesuilet eFestival versenyének Tarsadalmi befogaddés alkategéridgjgban.
A Laprél hangra oldalon 14t6 énkéntesek olvasnak fel Ujsagcikkeket vak vagy gyengénlaté hallgatdknak.
Az Ujsagok, folybiratok tUlnyomé tébbsége kizérélag nyomtatdsban jelenik meg vagy a képerny&olvasé
és nagyitdé programok dltal nem kezelheté feltleten érhetd el, a Laprél hangra viszont egyszerGen
hozzéférhetévé, sét letdlthetdvé teszi ezeket. A portdl nemcsak a legkilénbézébb témajo cikkek lel8helye,
hanem egy bardti kdzdsség is, amelynek a6 és 1&tdssérilt tagjait az olvasds szeretete kéti ssze. A cikkek
utdn talélhaté ,,Hozzdszélok” rovatban és a www.vakinfo.hu weboldalon létrehozott férumban olvaséknak
és felolvaséknak egyardnt lehetéségik van a cikkek megvitatdsara.

(Forrds: www.metropol.hu, 2013. janudr 29. 16. p. Tar Zsuzsanna tdjékoztatdsa alapjdn)

(G0
NAV a konyvtarban

A Nemzeti Adé- és Védmhivatal 2013-ban Bécs-Kiskun megyében négy, Békés megyében egy, Csongrad-
ban &t kényvtédrban mikédtet kihelyezett Ggyfélszolgdlatot, hogy azok az adézdék, akik nem rendelkeznek
internetes hozzéféréssel, a szakemberek segitségével kitdlthessék addbevallésukat.

(Forrds: http://nav.gov.hu/nav/regiok/del_alfold/delalfold/aktualis/konyvtarprogram.html)
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