A fizikai és az elektronikus
konyvtdr eltino hatarai
,Helytudatos” technologidk, QR-kodok

és RFID-cimkek

WALSH, Andrew

WALSH, Andrew: Blurring the boundaries between our physical
and eletronic libraries. Location-aware technologies, QR codes and
RFID tags cimii irasat (The Electronic Library, 29. vol. 2011. 4. no.

429-437. p.) Mohor Jené tomoritette.

Amiota 1) mobilt vettem, kezdi cikkét a szerzo,
folyton Arthur C. Clarke (1917-2008) egyik
mondasara gondolok: ,,Barmely eléggé fejlett
technologia nem kiilonboztetheté meg a va-
razslattol.” A telefon a GPS (Global Positioning
System) révén tudja, hol vagyok; azonnal 6ssze-
kapcsol barataimmal és kollégaimmal Facebook,
Twitter vagy elektronikus levelezés révén. Kony-
nyedén rakapcsolodik az internetre, ahol egyre
tobb komoly tudomanyos adatbazis van, de ja-
tékszerként, elektronikuskonyv-olvasoként is
mikodik, és lehetdvé teszi, hogy az elmulasztott
radi6 vagy tv-miisort utolag is megnézzem. Ha
ezt harminc évvel ezel6tt, kilencéves gyerekként
adtak volna a kezembe, varazslatnak tartottam
volna.
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A technika varazslatként valé felfogasarél szolva
M. Specht' emlékeztet arra, hogy a Harry Potter
konyvekben szereplé Hogwarts kastély térképe
— amely megmutatja, ki hol van a kastélyban —
a ma létez6 eszkozokkel megvalosithato, és azt
kéri, hogy a technologiaval tamogatott tanulasra
is ugy tekintsiink, mint varazslattal timogatott
tanulasra. Ennek részeként fontosnak tartja ki-
emelni, hogy a tanulds jovojérdl ne csak a ma is-
merds technoldgia fogalmaival gondolkodjunk,
hanem tételezziik fel, hogy a jovo technologidja
be tudja tolteni azokat a szerepeket, amelyekre
ma csak csodaként tudunk gondolni.

Egy sor olyan technikai vivmany valt minden-
napossa, amit még ma is a varazslatnak latunk.
Az utdbbi két Horizon report* a mobil tanu-
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last és a mobil szamitastechnikat, valamint az
,,okos targyakat”, a helytudatos késziilékeket
¢és a kiterjesztett valosagot emlitette olyan 1j-
donsagokként, amelyek figyelmet igényelnek a
kozeljovoben.

De mi a helyzet ezekkel a konyvtarakban? Ho-
gyan képes az effajta technologia elmosni a fizi-
kai konyvtar hatérait, és olyan helyzetet terem-
teni, ahol a konyvtarépiilet fontossaga a jovo-
ben is biztosithato? A felsdoktatasi konyvtarak
egyre inkabb olyan helyek a hallgatok szdmara,
ahol szamitogépet hasznalnak, és egyiitt lehet-
nek a tobbiekkel olyan informacidk sokasagat
hasznalva, amelyek elektronikus forrasokbol
szarmaznak, gyengitve ezzel minden kapcso-
latot, ami a konyvtar fizikai terét és a hallgatot
0sszekoti. Ha nem vezetjiik be azokat a techno-
lo6giakat, amelyek segitenek a fizikai konyvtarat
ismét a tanulas, az informacioval valé egymasra
hatas és az Uj tudas szintetizalasanak helyévé
tenni, azt kockaztatjuk, hogy elveszitjiik ezt a
fizikai helyet.

A tanulmany olyan technologiai vivmanyokkal
foglalkozik, melyek segitik a konyvtar hasznalo-
it, hogy segitséget kapjanak a konyvtarban. Erin-
ti a mobil tanulas elemeit, foglalkozik azokkal
a helymeghatarozo technologiakkal, amelyek a
konyvtaron beliil is miikddnek (pl. a GPS és a
vezeték nélkiili jelek haromszdgelése), tovabba
olyan olcsobb és egyszeriibb technologiakkal,
amelyek ,,a dolgok internete” felé visznek, s
amelyek sok konyvtarban mar elérhetok (pl.
QR-kdédok, RFID-cimkék).

Mobil tanulas

A jelenlegi konyvtari mobil oktatési tevékenysé-
gek, koztiik a mobilbarat, a didkok informacios
miuveltségét fejleszté dokumentumok rendkiviil
strukturaltak, ami altalaban jellemz6 az eddigi
mobil tanulési programokra. Kukulska-Hulme?
szerint viszont ,,a mobil tanulasnak azt kellene
megujitania és felfedeznie, amit hordozhato esz-
kozok révén nyerhetiink, amelyek tamogatjak a
megfigyelést, az interakciot, az eszmecserét és a
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reflexiot, talan azt a fajta tevékenységet, melye-
ket a diakok jelenleg a kényvtarban végeznek.”
Azt is mondja, hogy a szamitogép-hasznalat val-
tozasa megkérddjelezi, hogy az oktatok feladata
lenne a tanulas megszervezése, hiszen a didkok
sokkal felkésziiltebbek e folyamat iranyitasara.
Nincs alkalmasabb hely a mobil tanulési tech-
nologidk fejlesztésére, mint a kdnyvtar, mely
mindig is a didkok tanulasat szolgalta.

Az itt targyalt technologiak kozil tobb is hasz-
nalhat6 arra, hogy a tanulast mobilla és szemé-
lyessé tegye. Spechtnek is van mondanivaldja
az éppen olvasott konyvbe irt megjegyzésekrol,
kommentarokrdl: ezek ,.egyedivé teszik a kony-
vet, mert dokumentaljik a reflexiot és a tanulast.
Amikor valami személyes dologrol beszéliink,
valami olyasmire gondolunk, ami fontos sza-
munkra, s ebben benne van a megismerés, az
emocio és a motivdcio.”

A koz6sen hasznalt nyomtatott konyvtari konyv
ennek pont az ellenkezdje. Megbiintetik azt, aki
beleir a konyvbe, és bonyolultta vagy lehetet-
lenné teszik, hogy valaki annotalja az elektroni-
kus dokumentumokat. Nem lenne gazdagabb a
konyvtar tanuldsi kornyezete, ha barki megjegy-
zéseket fiizhetne a hagyomanyos és elektronikus
dokumentumokhoz, és ezt barhonnan elolvas-
hatna? A megjegyzések megdrzésének és meg-
tekintésének lehetOsége gazdagitana a hasznalok
személyre szabott tanulasat. Ha mindazok észre-
vételeit el lehetne olvasni, akik megfordultak a
konyvtarban, ez javitana a tanulasi kdrnyezetet;
egyrészt személyessé tenné a konyvtari kornye-
zetet, és olyan hely lenne, ahol kdzz¢é tehetdk az
allomannyal kapcsolatos gondolatok és észrevé-
telek. A mobil technoldgidk — Kukulska-Hulme
szavaival — visszaviszik a didkokat €s a tanulast
,»a kilvilagba”, és meg tudjak tenni azt a ,,va-
razslatot”, hogy a személyes tanulast kiviszik az
el6ado vagy a tanuld asztalan fekvo papir-konyv
melldl, tavol a régzitett szamitdgéptol, és bevi-
szik a konyvtar fizikai terébe.
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A valosag kiterjesztése

Miképp lehet a meglévo technologiat arra fel-
hasznalni, hogy a valds kdnyvtari kornyezetben
virtualis interakciot tegyiink lehetové? Miként
tudjuk valésagunkat tigy kiterjeszteni, hogy le-
hetdvé valjon a szituaciofliggd tanulas, vagyis
az olyan tanulas, ami valamilyen tevékenység
keretében és megfeleld, értelmes kornyezetben
zajlik, mikdzben a konyvtari dokumentumokat
hasznaljak? A kiterjesztett valosag egy ,.,olyan
technologia, amely szamitogép daltal generalt
képet helyez a felhasznalo altal leképezett valo-
sag folé, és igy osszetett latvanyt nyujt”. A va-
losagnak a kdvetkezokben targyalt kiterjesztése
azonban nem pusztan kiterjesztett valdsag, ha-
nem ehhez kapcsolddé tovabbi modok a fizikai
¢s a virtualis kornyezet k6zotti hatarok elmosa-
sara annak érdekében, hogy a kornyezetnek és
a helynek megfeleld informaciokat €s interak-
ciokat nyujthasson.

Ahhoz, hogy a hasznalok szamara a valosagot
ki lehessen terjeszteni, a legfontosabb, hogy
ismeretes legyen a tartozkodasi helyiik. Itt két
megkozelitési modrol lesz szo: egyrészt olyan
eszk6zokrol, amelyek meg tudjak hatarozni sajat
helyzetiiket, masrészt olyanokrdl, amelyek ko-
z0Ini tudjak egy eszkozzel, hol vannak, és mi-
lyen informacié lenne a megfeleld a szamukra.

Helymeghatdrozo technikdk

Azok az eszkozok, amelyek tudjak, hogy hol
vannak, meglehetésen bonyolultak, de ezen a
téren tortént a legtobb elérelépés. A szabadtéri
tevékenységekhez a GPS-nek mar hosszi tor-
ténete van, de a jelek zart térben nem hatolnak
mélyre, igy nehezen alkalmazhatok konyvtarak-
ban. Giaglis* leirja, hogy erre milyen kiilonféle
beltéri helymeghatarozo technologiak alkalma-
sak (GPS, bluetooth haromszogelés, RFID, ve-
zeték nélkiili halozat jeleinek haromszogelése).
Hangstilyozza a helytudatos szolgaltatasok fon-
tossagat: ,,nagy kiterjedésti belsé terekben, ami-
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lyenek a komyvtarakis, [...] a ,, helytudatossag”
a szolgaltatas kiemelkedd minéségének meg-
hatarozo eleméve valhat abbol a képességbil
kovetkezben, hogy barmely idépontban ésszerti
pontossaggal meghatarozzuk egy személy vagy
egy targy elhelyezkedésének koordinatait, és igy
. helytudatos” szolgaltatdasokat nyujthatunk.”
A radiofrekvencias azonositas (RFID) technolo-
gia lehet6ségeirdl lesz még szo, pedig Tesoriero’
leirja, hogyan tud valamit az aktiv és passziv
RFID példaul egy miuzeumban lokalizalni.

A vezeték nélkiili halozati jelek haromszogelés-
ének proba alkalmazasa tortént meg a finnorsza-
gi Oulu Egyetem konyvtaranak SmartLibrary®
projektjében. Ebben a konyvtarban hat vezeték
nélkiili hozzaférési pont valtozo jelerdsségét
hasznaltak fel helymeghatarozasra, és ezt a ka-
taloguskeresés adataival kombinalva egy inter-
aktiv térképet juttattak el az olvasohoz, mely
megmutatta neki pillanatnyi tartézkodasi he-
lyétdl a keresett konyvig vezeto utat. (Az alkal-
mazasok koziil az interaktiv térkép a legnépsze-
rlibb a szakirodalomban.) Néhanyan viszont arra
mutatnak ra, hogy a kalauzolas inkabb a nagy
¢€s tobb helyszinen elhelyezett konyvtarakban
mikddik igazan. Az Oxford Egyetem Erewhon
projektje’” nagyobb 1éptékii: ,helytudatos” in-
terfésze kivalasztja a legkozelebbi konyvtarat,
ahol megvan a keresett konyv, megmutatja az
egyetemi hallgatoknak, hogyan juthatnak el az
épiiletbe, ¢s és informacioval is szolgal az adott
konyvtarrol (pl. a nyitva tartasi idorol).

A Durham Egyetemen a hasznalok lokalizala-
sara a WiFi jelek haromszogelését hasznaljak,
programjuk neve Uj technolégiaval gazdagi-
tott egyetemi kampusz (ZTechnology Enhanced
Campus). A Windows-kompatibilis mobiltele-
fonokra és zsebszamitogépekre (PDA) letdlt-
hetd szoftver segitségével a rendszer meg tudja
mutatni a hasznalonak, hogy hol van, meg tud
keresni egy irodat, tantermet, meg tudja mutatni,
hogy hol vannak a baratai, é¢s konyvtari hirekkel
is szolgal.

Ezek a megoldasok altalaban olyan eszkdzok
hasznalatahoz kotédnek, mint a PDA-k, noha az
okostelefonok terjedése, amelyek gyakran tartal-
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maznak GPS-t, WiFi-t és halozati hozzaférést, és
konnyen installalhatok ra harmadik fél alkalma-
zasali, ez azt jelenti, hogy most mar generikusabb
rendszereket lehet kiépiteni és hasznalni. Am
ezek még tovabbi bonyolult szoftverfejlesztést
igényelnek, a jelerdsség valtozasainak alapos
feltérképezését, és igen nagy adag munkat és
erbfeszitést, hogy a rendszer munkaba alljon.
Még nem lathato, hogy egy ilyen valddi hely-
szin-tudatos megkozelités miként tudna mikod-
ni a konyvtarak tobbségében, amelyekben nincs
meg a megfeleld jartassag és nincs id6 sem sajat
rendszeriik kifejlesztésére.

»Okos targyak”

A masik megoldas az ,,okos targyak” hasznala-
ta, amelyek el tudjak inditani egy eszkoznek az
adott targynak megfeleld tevékenységét. Ezek
olyan egyszertiek lehetnek, mint akar egy kod,
példaul egy QR kod, amit megfeleld helyen
elhelyezve egy ingyenes szoftver segitségével
mobil eszkdzok egész sora képes dekodolni.
Az 1990-es évek elején kifejlesztett QR (Quick
Response) kod egy matrix-kod, a vonalkod két-
dimenzids valtozata, de annal sokkal tobb infor-
maciot képes tarolni. Egy ingyenes és a legtobb
fényképezos telefonon miikodod alkalmazas se-
gitségével a kod ,,utasitja” a mobil eszkozt, hogy
végrehajtson valamilyen miiveletet (felkeressen
egy webcimet), és megjelenit egy hang- vagy
videofelvételt, interaktiv weboldalhoz kapcsol,
esetleg olyanhoz, amely tovabbi informaciokkal
szolgal egy adott témarol.
A Huddersfield Egyetem konyvtaraban a QR-
kodokat arra hasznaljak, hogy helyzetiiknek és
kornyezetiiknek megfeleld informaciokat juttas-
sanak el az olvasokhoz: mobilbarat informacios-
készség fejleszté anyagokat és egy sor egyéb, a
QR-kodok révén elérhetd tajékoztatast dolgoz-
tak ki (http://www.hud.ac.uk/aboutus/uniapp/).
Néhany lehet6ség, ami a QR-kodok hasznala-
tara épiil:
A nyomtatott és elektronikus folyoiratgyiij-
temény Osszekapcsolasa. A nyomtatott fo-
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lyoiratok friss szamainak allvanyara €s a ré-
gebbi szdmokat tartalmaz6 dobozokra QR-
kodokat ragasztottak, melyek a hasznalot
az elektronikus gyljtemény katalégusahoz,
illetve a folyoirat elektronikus valtozatahoz
kapcsoljak.

A fizikai kényv elektronikus megfeleldje. Ki-
valasztottak azokat a konyveket, amelyek
PDF-formatumban is rendelkezésre allnak
(mert mobilbaratok, szemben az olvasoké-
sziiléket igénylo e-konyvekkel), s a konyvek
mellé egy kartyat helyeztek, mely a konyv
elektronikus valtozatahoz iranyit6 kodot tar-
talmazza.

Online audiovizualis anyagok népszeriisitése.
Audiovizualis anyagaikat (vide6, DVD) kiilon
polcokon taroljak. A polcok végén elhelyezett
kdédok egy online ,,Unitube” szolgaltatashoz
iranyitanak, mely az ujabban rogzitett anya-
gok esetében a hagyomanyos gylijteményt
helyettesiti.

., Video-sugo ” beépitése. Rendszeresen készi-
tenek online videokat, hogy a hallgatoknak
segitséget nyujtsanak. Néhanyat mobilbarat
formatumba konvertaltak, és a konyvtar ki-
jelolt pontjain elhelyezett QR-kddokhoz kap-
csoltak. (Igy példaul a kartyas nyomtatét be-
mutato videot a késziilékre ragasztott kodba
agyaztak be.)

Kiilsd forrasok integralasa. A polcvégeken
elhelyezett QR-kodok olyan kiilsé forrasok-
hoz vezetnek, amelyre a didkoknak sziiksé-
ge lehet. (Példaul az Office for Public Sector
Information honlap elérhetd az Egyesiilt Ki-
ralysag jogrendjérdl szold konyvek polcai
melldl.)

A megfeleld segitség elérése. Konyvtar szer-
te vannak olyan QR kodok, amelyek az ol-
vasoszolgalattal kapcsoljak 6ssze az olvasot,
tarcsazva az informacidtechnoldgiai vagy a
konyvtarosi segitséget, esetleg sms-t kiildve
a tajékoztatd konyvtarosnak az adott QR-kod
helyétol fiiggden.

Elvihetd katalogusrekordok. Ez volt az els6
QR-kod alkalmazasuk, latvan, hogy az olva-
sok pontatlanul masoljak le a katalogus kép-
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erny6jérdl az adatokat, s emiatt nem talaljak
a keresett dokumentumot. Azt is lattak, hogy
az olvasok néha mobiljukkal lefényképezik
az adott képerny6t. Ezért a QR-kodokat el6-
szOr arra hasznaltak, hogy a kod egy darabjat
elhelyezték az online kataldgusban, mely au-
tomatikusan olyan QR-kddot general, amely
a példanyok aktiv katalégusrekordjéhoz tud
kapcsolodni.

RFID-cimkék nem csak kolcsonzésre

Az RFID-cimkék helyspecifikus informacio
nyujtasara hasznalhatok. Tesoriero és masok
mar leirtdk a passziv cimkék muzeumi targya-
kon val6 alkalmazasat, mikor is egy mobil esz-
kozon tobbletinformacio jelenitheté meg egy
zsebszamitogép (PDA) és egy hozza kapcsolt
RFID-olvaso segitségével. Tekintettel arra, hogy
az RFID-cimkéket sok konyvtarban hasznaljak
kolcsonzésre és allomanyellendrzésre, raada-
sul gyakran alkalmazzak didkigazolvanyokon
is, maris van egy készlet a potencialisan okos
targyakbol.

Az RFID cimkéket ugy lehet hasznélni, mint
korabban a vonalkddokat. Megkonnyitik az ol-
vasok szdmara a kolcsdnzést és a visszavételt
onkiszolgalo berendezések révén, a konyvtaro-
sokat pedig a leltdrozasban, illetve a polcrend el-
lendrzésében segitik. Bar maguk a cimkék kevés
informaciét nyujtanak, de konyvtaraink gazdag
informacios rendszeréhez kapcsolodva azok is
okos targyakka valhatnak. A radidfrekvenci-
as jelolvasok hozzaférhetok a mobiltelefonok
szdmara (¢és ugy hirlik, az egyik 0j generacios
iPhone alapfelszereltségében is benne lesznek),
de ovatosnak kell lenniink, hogy ne gorditsiink
felesleges akadalyokat egyik altalunk fejlesztett
rendszer hasznalata elé sem. Ezért azt javasoljak,
hogy asztali szamitogépekhez kapcsolt jelolva-
sokat hasznaljunk.

Az egyetemi konyvtarak zomében az OPAC
tobb gépen is hozzaférhetd, igy az olvasok min-
deniitt a katalogus kozelében vannak, igy ezek-
re fel lehet szerelni RFID-olvasdkat az alabbi
funkciokra:
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Konyvajanlas: ha egy RFID-cimkével ellatott
konyvet a koddolvasora helyeziink, a szamito-
gép ajanlasokat tud adni a tobbi relevans do-
kumentumrol. A kdlcsonzési adatok felhasz-
nalhatok arra, hogy megmutassuk, milyen
mas muveket kdlcsonoztek azok, akik korab-
ban hasznaltdk az adott konyvet. A targysza-
vak hasznalataval azonos vagy hasonlo téma-
jukonyveket lehet ajanlani, vagy megmutatni
a konyv mas kiadasait. Az RFID-és hallgatoi
(vagy személyzeti) azonosito kartyat beolvas-
va megjelenithet6 pl. az adott targy hallgatoi
altal legtobbszor kolesonzott konyvek cime.
(Az elektronikus katalogusban elhelyezett
ajanlasok megnovelték a kolcsonzések sza-
mat: http://webcat.hud.ac.uk.)

Egy konyvhoz fiizott megjegyzések: felkinal-
ja azt a lehetdséget, hogy egy miivet értékel-
jenek, és megjegyzéseket flizzenek hozza. A
konyvet az RFID-olvasora helyezve megje-
lenithetd a ,,megjegyzések” szovegdoboz, és
lehetséges az értékelés (csillagokkal osztalyo-
zas). Ezek a potencialis olvasonak segithetnek
eldonteni, sziiksége van-e erre a konyvre. A
masik megoldas, ha az 6nkiszolgald kodlcson-
z¢€s soran az éppen visszahozott kdnyvnél au-
tomatikusan jelenik meg ez a lehetdség.

Ajanld a konyvet masoknak: az elébbihez
kapcsolodva: az olvasonak lehet6sége van az
éppen visszahozott konyvet masoknak ajanla-
nia (pozitiv visszacsatolas), vagy nem hagyni
megjegyzest (semleges), illetve nem javasolni
a konyvet (negativ visszacsatolas). Ez lehe-
toséget ad az ajanlott darabok rangsorolasara
ugy, hogy a pozitiv visszajelzést kapott kony-
vek jelenjenek meg a lista elején.

Személyre szabott segitség: az azonosito kar-
tyat beolvasva megnézhetd, milyen elektro-
nikus dokumentumokra volt sziiksége eddig
az olvasonak, és ajanlasok talalhatok arrol,
melyek azok a még nem kért dokumentu-
mok, melyek hasznos informaciokat tartal-
mazhatnak.

Kozdsségi halozatok (social networking): a
hallgatoknak az RFID-allomasok lehetdsé-
get adnak arra, hogy megtudjak, barataik és
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kollégaik hol vannak éppen, lizenetet hagy-
hatnak nekik, az oktatok és kutatok a kolcson-
z¢si elézmények alapjan hasonlo érdeklddésti
kutatasi partnereket talalhatnak.

Személyes, illetve a tankornek szolo iizenetek
atvétele: a kozosségi lizenetekhez hasonloan,
ha az olvaso beolvassa a kartyajat, megjelen-
nek a neki vagy a csoportjanak sz6lo iizene-
tek, bizonyos témakorok uj irodalma vagy a
konyvtar hirei.

Larszo

A kérdés az, hogyan tudjuk a varazslatnak azt
az elemét bevinni a konyvtarakba, amelyik ész-
reveszi, hasznaldink hol vannak a konyvtarban,
esetleg azt is, hogy kik 6k, és megprobalja 6sz-
szekapcsolni 6ket a kornyezetnek megfeleld
informaciokkal.

A hasznalok nyomon kdvetésére olyan mobil
technologiak hasznalhatok, mint a GPS, a WiFi-s
haromszogelés vagy aktiv RFID-cimkék. , bar
az egyeldre problematikus, hogy ezt a hasznalok
eszkozeivel kell végezni, ezért a legtdbb projekt
konyvtari eszk6zoket hasznal. A masik megoldas
az lehet, ha fix pontokat hasznalunk az olvasok-
nak az informaciokkal val6 dsszekapcsolasara:
a dokumentumra (vagy berendezési targyakra)
ragasztott QR-kodot, RFID-cimkét és az olva-
sO sajat mobil eszkdzét (vagy a konyvtar altal
biztositotta eszkozt) hasznaljuk fel arra, hogy
segitséget vagy tajékoztatast nytjtsunk.

Talan a leginkabb elérheté mindezek koziil a
gyljtemény dokumentumain vagy az olvaso-
jegyen elhelyezett RFID-cimkék felhasznaldsa
arra, hogy 0sszekdssiik az olvasokat a konyvtar
allomanyaban meglévo, ritkan hasznalt infor-
maciomennyiséggel. Ez megoldhatd kezdet-
ben ugy, hogy a meglévé OPAC-os szamito-
gépeket RFID-olvasokkal latjuk el, majd ha az
okostelefonok kdvetkez6 nemzedéke mar képes
lesz az RFID-jelek olvasasara, konnyen a didkok
mobiljain is igénybe vehetd lesz ez a szolgalta-
tas. A tanulmany ezért befejezésiil cselekvésre
buzditja azokat a konyvtarakat, amelyek mar al-
loményuk kezelésére a radidfrekvencias azono-
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sitast hasznaljak. Kisérletezzenek batran, hogy
anyagaikat lathatobba tegyék, és szolgaltatasaik
minél eldbb mobilbaratta legyenek. Az RFID-
cimkék és a mobil technologia kombinacidja
nagy 1épés lehet az ,,0kos” konyvtar felé, ahol a
,hagyomanyos” konyvtar informacids kornye-
zetként Gjra a didkélet kozpontjava valik.

Jegyzetek

1. SPECHT, M.: Learning in a technology enhanced world.
Heerlen: Open Universiteit, 2009. 52 p. - http:/hdl.handle.
net/1820/2034

2. JOHNSON, L.-LEVINE, A.— SMITH, R.: The Horizon report.
2009 edition. Austin : The New Media Consortium, 2009. 36
p. — http://www.nmc.org/pdf/2009-Horizon-Report.pdf, illetve
JOHNSON, L. et al.: The Horizon report. 2010 edition. Austin
: The New Media Consortium, 2010. 40 p. — http://www.nmc.
org/pdf/2010-Horizon-Report.pdf

3. KUKULSKA-HULME, A. - TRAXLER, J. - PETTIT, J.:
Designer- and user-generated activity in the mobile age =
Journal of Learning Design, 2. vol. 2007. 1. no. 52-66. p. —
http://oro.open.ac.uk/8080/1/designed_and_usergenerated.
pdf

4. GIAGLIS, G. et al.: On the potential use of mobile positioning
technologies in indoor environments. In: 15" Bled Electronic
Commerce Conference. eReality: Constructing the eEconomy.
Bled, Slovenia, June 17 - 19, 2002. 413-429. p. - https://
domino.fov.uni-b.si/proceedings.nsf/0/470ee786ec116f7dc
1256€9f0034ebf0/$FILE/giaglis.pdf

5. TESORIERO, R. et al.: Using active and passive RFID
technologies to support indoor location-aware systems. =
|[EEE Transactions on Consumer Electronics, 54. vol. 2008.
2. no. 578-583. p. - http://www.penichet.net/~penichet/
images/stories/profesional/investigacion/docs/publicaciones/
tesoriero_T-CE08.pdf

6. AITTOLA, M. - RYHANEN, T. - OJALA, T.: SmartLibrary —
location-aware mobile library service. In: Proceedings [of
the ] fifth international symposium on Human-Computer
Interaction with mobile devices and services, Udine, Italy,
September 8-11 2003. 411-415. p. - http://www.rotuaari.net/
downloads/publication-2.pdf
http://erewhon.oucs.ox.ac.uk/

7. llusztracio: A Wikipédia magyar nyelvii f6lapjara mutatd QR-
kod

KONYVTARI FIGYELO 2012/3



