REFERATUMORK

Konyvtar- es
mformuciotudomdny

Altalénos kérdések

1/2012

HJPRLAND, Birger: Evidence-based practice : an analysis based on the
philosophy of science. — Bibliogr. In: Journal of the American Society for
Information Science and Technology. - 62. (2011) 7., p. 1301-1310.

Bizonyitékokon alapul6 gyakoriat: elemzés tudomanyfilozéfiai alapon
Informatika; Kényvtartudomany; Terminoldgia

A bizonyitékokon alapuld gyakorlat (evidence-based practice, ro-
viden: EBP) tobb tudomanytertiiletet érintd, befolydsos mozgalom,
amely az orvostudomdnyban hasznalatos bizonyitékokon alapuld
orvoslasbol (evidence-based medicine, EBM) indult el 1992 ko-
ril. Az EBP a konyvtar- és tajékoztatastudomany érdeklodésére is
szamot tart, mert a dontéshozatal soran a kutatasnal bevalt modon
alapos dokumentécidra épiil, tovabba a dokumentacios és a kere-
sési folyamatoknal minden egyes link optimalizalasara. Az EBP
az empirikus szemlélet filozofiai doktrinajabol indul ki, ezért ré is
vonatkoznak, azok a kritikai észrevételek, amelyek az empirikus
szemlélettel kapcsolatban felmeriiltek. Az EBP-vel szemben az a
legfontosabb kifogas, hogy a gyakorlé szakemberek elvesztik au-
tonomiajukat, kevésbé képesek az elméletet és az alapjaul szolgalo
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mechanizmusokat megérteni, és a bizonyitékok
fogalmat az empirista hagyomany tal sziiken ér-
telmezi. A cikk azt ajanlja, hogy bizonyitékokon
alapulo helyett beszéljiink inkabb ,,kutatason
alapul6 gyakorlatrol”, mert ez a szakkifejezés
nyitottabb a gyiimdlcsdzobb ismeretelméleti
megkdzelitésre, €s lehetdvé teszi a bizonyitékok
fogalmanak szélesebben értelmezését. Az EBP
a tudomanyos igazolasra 6sszpontosit, ez fontos
hozadéka a konyvtar- €s tajékoztatdstudomany
szamara, amire mar régota sziikség lett volna. Az
alapul szolgalo ismeretelméleti feltételezéseket
fel kéne valtani: az EBP tal sziik, tal formalis és
tul mechanikus megkdzelités ahhoz, hogy erre
tudoméanyos dokumentaciot lehessen épiteni.

(Autoref.)

Tudomdanymetria, bibliometria

2/2012

RIAHINIA, Nosrat — ZANDIAN, Fatemeh — AZIMI,
Ali: Web citation persistence over time: a retrospec-
tive study. — Bibliogr. In: The electronic library. — 29.
(2011) 5., p. 609-620.

A webes hivatkozasok allandésaga az iddk folya-
man. Visszatekintd vizsgalat

Elektronikus publikacio, Felmérés, Folydirat -konyv-
tari; Hivatkozas; Szamitogép-halozat

A cikk a webes forrasok allandésagat (domén és
fajltipus szerint) veszi szemiigyre nagy szamu
hivatkozas vizsgalataval a konyvtar- és tajé-
koztatastudomanyi teriileten. Az ISI Thomson
Reuters rangsoraban szerepld hat kdnyvtar- €s
tajékoztatdstudomanyi folyodirat 2005-2008-as
évfolyamait vizsgaltak. 1181 cikkben szerepld
37791 hivatkozast tekintettek at. A vizsgalatba
csak olyan eredeti cikkeket vettek fel, amelyek-
hez hivatkozott irodalom tartozott. A webes hi-
vatkozasok allanddsagat ugy vizsgaltak, hogy
kozvetlentiil kovették az URL-eket, amelyekre
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hivatkoztak. A 37791 hivatkozasnak 12,8%-a
volt webes hivatkozas. Egy-egy cikkre atlagosan
4,09 webes, illetve 27,9 nyomtatott dokumen-
tumra vald hivatkozas esett. Az dsszes webes
hivatkozas koziil 4617 (95%) allt kdnnyen ren-
delkezésre, 5% hibaiizenetet adott, igy nem volt
elérhetd. A nyomtatott és a webes hivatkozasok
kapcsolata az idoszakot (évet) tekintve jelentds
volt. A hivatkozasok tilnyomoé tobbsége html
volt, és a legkedvezdbb és legallandobb fajlfor-
matumnak a pdf bizonyult.

A webes forrasokat a kutatok azért kedvelik,
mert kdnnyen elérhetéek, és mert alatamaszt-
jak a tudoméanyos tartalmat. Egy-egy webes hi-
vatkozas kozvetleniil nem érheto el, de sokféle
stratégia létezik arra, hogy egy-egy ,.halott” hi-
vatkozast helyreallitsanak. Az a fontos kérdés,
hogy a szerz6k milyen mértékben tamaszkodnak
awebes forrasokra, és abbahagytak-e a papirala-
pu dokumentumok idézését. A webes forrasokat
felvaltjak-e a nyomtatott valtozatok? A vizsgalat
azt mutatta, hogy a tuddésok tovabbra is jobban
tamaszkodnak a nyomtatott forrasokra, mint a
webes dokumentumokra.

A tudosok kozotti kommunikacios viselkedés
aktualis trendjeit vizsgalva eltolddas figyelhetd
meg a nyomtatottrol a webes forrdsok iranya-
ba. A cikk a webes hivatkozasok allandosagat
vizsgalja néhany tekintélyes folyoiratnal azt il-
lusztralando, hogy a webes hivatkozasok eléggé
megbizhatoak, és mindig elérhetdek a digitalis
vilagban.

(Autoref.)

3/2012

SHUNBO, Yuan — WEINA, Hua: Scholarly impact
measurements of LIS open access journals: based
on citations and links. — Bibliogr. In: The electronic
library. - 29. (2011) 5., p. 682-697.

Nyilt hozzaférés( konyvtar- és tajékoztatastudoma-
nyi folyéiratok tudomanyos hatésanak vizsgalata hi-
vatkozasokra és linkekre alapozva
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Bibliometria; Elektronikus folydirat; Folydirat -konyv-
tari; Hivatkozas; Hozzaférhetdség

A cikk célja, hogy megmérje a nyilt hozzaféré-
st konyvtar- és tajékoztatastudomanyi folyoira-
tok tudomanyos hatasat. A vizsgalt folyoiratok
legtobbjét nem dolgozza fel a Web of Science
(WoS). A cikk a hivatkozaselemzésen kiviil mas
mérési modszerekrol is szot ejt.

A vizsgélathoz 97 nyilt hozzaférési konyvtar- és
tajékoztatastudomanyi folyoiratot valasztottak
ki, ezek tudomanyos hatasat vizsgaltak hivat-
kozasokra és linkekre alapozva. Kikeresték és
kiszamitottdk a hivatkozasok szamat a WoS-
ban, vizsgaltak a LISA adatbazisban val6 el6-
fordulast, a webes linkeket, a folyoiratok webes
impakt faktorat (WIF) és Page Rankjét (modszer
az adott oldal relevanciajanak és fontossaganak
meghatarozasara), tovabba elemezték a hivat-
kozasok szama, a linkek, az oldalak, WIF-ek és
Page Rank kozotti korrelaciot.

Az eredmények szerint a nyilt hozzaférésu
konyvtar- és tajékoztatastudomanyi folyoira-
tok jelentds alkotoelemei a tudomanyos kom-
munikacios rendszernek. A WoS-ban a leg-
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magasabb szamu hivatkozast a Journal of the
Medical Library Assocation kapta. Ez a folyo-
irat a hat legfontosabb, nyilt hozzaférési fo-
lyoirat kozott van (a tobbiek: D-Lib Magazine,
Information Research, Ariadne, Cybermetrics
¢és First Monday). A LISA-ban vald szereplést
tekintve a Bulletin de Bibliotheques de France
(2151) teljesit a legjobban. Egészében véve a
Page Rank viszonylag magas, értéke legtobbszor
6, 7 vagy 8. A vizsgalat szerint jelentds korrela-
ci6 figyelhetd meg a hivatkozason és a linkeken
alapul6 mérések kozott.

A cikk a webet mint globalis forrast hasznalja a
nyilt hozzaférést konyvtar- és tajékoztatastudo-
manyi folyoiratok hatdsanak mérésére a hivat-
kozasok elemzésével, a lefedés, a webes linkek
¢s a Page Rank elemzésével. A vizsgalat a web
értékére mint a hatdsmutatok forrdsara 6sszpon-
tositott, ami meglehetdsen eltér a hagyomanyos
kutatasi modszerektol. A cikk hozzajarul a nyilt
hozzaférési folyoiratok tudomanyos hatasanak
mérés¢hez.

(Autoref.)

Konyvtar- és tdjékoztatdsiigy

Altalénos kérdések

4/2012

DILLON, Dennis: Hand wringing in paradise : schol-
arly communication and the intimate twinges of con-
science. — Bibliogr. In: Journal of library administra-
tion. - 51. (2011) 5-6., p. 415-431.

A tudomanyos kommunikacio6 Uj modelljei
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Alloménygyarapitas; Egyetemi konyvtér; Hozzéfér-
hetdség; Kommunikacio; Publikdlds -tudomanyos
kiadvanyoké

A tudomanyos kommunikaciéval nincs semmi
baj: a legutobbi néhany évben tébb volt a hoz-
zaférés tobb tudomanyos informécidhoz, mint
eddig barmikor. A tudomanyos kommunikacio
magaban foglal szdmos tizleti modellt, format,
erds kereskedelmi és nem-kereskedelmi kiado-
kat, érdekeltséget és figyelmet kormanyok és

141



finanszirozo6 szervezetek részérél, és tobb koz-
remiikodot és kiadot von be tobb orszagbol,
mint korabban barmikor. A gond a tovabbi fej-
16dés iranyainak kigondolasaban, kijel6lésében
mutatkozik.

Ennek alapkérdését Stewart Brand mar 1984-ben
megfogalmazta, azt allitvan, hogy az informacid
egyrészt draga akar lenni (hiszen értékes), mas-
részt ingyenes akar lenni (hiszen megszerzése
egyre kevésbé koltséges). Ma mindkettore van
példa: a tudomanyos folyodiratok nagyon dragak,
az intézményi repozitoriumokban hozzaférhetd
cikkek viszont ingyenesek. A tudomanyos kuta-
tas és a felsdoktatas vilagat erdteljes verseny, ko-
nyoOrtelen rosta- és dijrendszer jellemzi. A kuta-
toi elit és a legjobb egyetemek tobb forrassal ren-
delkeznek, jobb folyoiratokban publikalnak és
tobb tamogatast is nyernek el, mint a ,,masodik
vonalba” tartozok. Aki ebben a vilagban boldo-
gulni akar, tisztaban kell, hogy legyen az egész
,felsooktatasi maffia” iratlan torvényeivel.
Legaltalanosabban a tudomanyos kommuni-
kacio produktumai azok a tudomanyos cikkek,
konyvek €s adatbazisok, amelyeket egyetlen ku-
tatd vagy oktatd nem venne meg sajat pénzébol.
Abbol az altalanosan elterjedt nézetbol, hogy a
tudomanyos kommunikacio tul draga, szarmaz-
nak a nyilt hozzaférésti folyoiratok, azaz azok,
amelyekrél mar eleve nem feltételezik, hogy
barki is megvasarolna oket.

A tudomanyos kommunikacié fogalma mint
konyvtarosi téma eldszor az 1960-as évek végén
jelent meg, a hideghabort és az irverseny miatti
korméany-finanszirozasu kutatasok nyoman ki-
alakult ,,informaciorobbanas” részeként. A 70-es
évek és a 80-as évek elejének recesszidja hozta
meg elészor a konyvtari koltségek sziikitését, és
azota a tudomanyos kommunikacio egy olyan
egészséges €s hosszan tartd valsag kozepén jar,
ami egyarant jo a konyvtaraknak, a kutatoknak
és a kiadoknak. Azonban az internet megno-
velte a tudomanyos kommunikacid sebességét,
elérhetdségét, hatasat, és orokre megvaltoztatta
tizleti modelljeit is.

A tudomanyos informacié szabadon, mindenki
szdmara elérhetdve tételének eszméjét a nyilt
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hozzaférés mozgalmanak hivjak. Ennek ma kii-

16nb6z06 formai vannak:

1. Intézményi repozitoriumok, melyeken ke-
resztiil az intézmények teszik online elérhe-
tové kutatoik (oktatoik, hallgatoik) tudoma-
nyos produktumait;

2. Online elérhetd tudomanyos publikaciok,
amelyekért a szerz6 vagy az intézmény fizet
némi dijat;

3. Elsésorban tematikus alapt, szabadon hoz-
zaférhet6 tudomanyos repozitériumok, ame-
lyeket tarsasagok, intézmények, alapitvanyok
vagy tagdijak tartanak fenn;

4. Vegyes lizleti modellek, ahol a szerzok vagy
intézmények fizetnek dijat azért, hogy tartal-
makat tolthessenek fel, ami szabadon hozza-
férhetd, ugyanakkor az olvasonak is kell fi-
zetnie, ha mas tartalomhoz akar hozzaférni.

E modellek egyike sem valtoztatta meg jelen-
tés mértékben a tudomanyos kommunikacio
kornyezetét, de mindegyik megnodvelte azon
intézmények koltségeit, amelyek tdmogatjak a
publikaciokat, fenntartjak a szervereket, vagy
fizetik a szerzdi tiszteletdijakat. A nyilt hozzafé-
rés csak athelyezte a koltségeket a sok eléfizetd
olvasorol a kevés tartalom-eléallitora.
Akonyvtari konzorciumok valaszként sziilettek
meg az emelkedd drakra és a nagy multinacio-
nalis kiadok piacuralmara, és kulcsszerepet jat-
szanak az 1990-es évek kdzepétol a tudomanyos
kommunikacié formalasaban. A konzorciumok a
leginkabb felelések az ,,akadémiai” folyoiratpiac
eltorzulasaért: a konyvtarak olyan folyoiratokért
fizetnek, amiket nem rendelnének meg, ha ma-
guk vagy, ha cimenként donthetnének; voltakép-
pen a multik hasznaljak fel a konzorciumokat,
hogy ,,csomagjaikat” értékesitsék, és hogy ar-
képzési gyakorlatukat legitimaljak.

Esetenként a két mozgalom (a konzorciumi és

a nyilt hozzaférési) keresztezi egymast, ennek

egyik legrosszabb példaja a SCOAP (Sponsoring

Consortium for Open Access Publishing in

Practicle Physics), mely mindkét elképzelés

legfébb hatranyait egyesitette.

Ma mind a publikélas, mind a kommunikalas

modszerei gyors innovacids folyamaton men-
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nek at: Gjulnak a ,,szallitas-kézbesités” modsze-
rei, az tizleti modellek, a kulturalis normak, az
internethez, mobil technologidkhoz, a kozdsségi
médiaban valo részvétel elterjedéséhez, a mind
Ujabb kommunikaciés formakhoz és szokasok-
hoz kothetéen. A tudomanyos kommunikacio
nincs bajban, még ha érzékenyebb egyéneknek
van is némi lelkiismeret-furdalasuk. Am van két
tennivalo: konyortelenill erdltetni a kompetitiv
hierarchiak érvényesiilését a felsGoktatasban,
ami kivalasztja a tehetségeket a gyengék ¢€s a
kozépszeriiek koziil, és megosztani a tudoma-
nyos ismereteket.

(Mohor Jend)

5/2012

JUBB, Michael: Heading for the open road : costs
and benefits of transitions in scholarly communica-
tions. — Bibliogr. In: LIBER quarterly. — 21. (2011) 1.

Atudomanyos kommunikaci6 valtozasai: a nyilt hoz-
zaférés felé. Koltségek és eldnyok

Hozzaférhetdség, Koltségelemzés; Modellalas; Pub-
likalas -tudomanyos kiadvanyoké

A cikk arrdl a brit kiadoi, kdnyvtari és kuta-
tasfinanszirozo testiiletek részvételével késziilt
tanulmanyrol szamol be, amely a tudomanyos
folyoiratok elérhetdségének javitasat vizsgal-
ja, az ehhez sziikséges mozgatderdket, koltseé-
geket és a lehetséges eldnydket. Ot kiilonbozd
gyakorlatias forgatokdnyvet vazol fel, amelyek
a cél eléréséhez vezethetnek az elkdvetkezd ot
évben, ilyenek a nyilt hozzaférés arany és zold
utja, elmozdulas a nemzeti licencek, a kiadok
altal iranyitott késleltetett nyilt hozzaférés és a
tranzakcids modellek iranyaba. Ezutan értékeli
¢és 0sszehasonlitja az elénydket, valamint a kolt-
ségeket és kockazatokat az Egyesiilt Kiralysag
szamara. A forgatokdnyvek, az dsszehasonli-
tasuk és a modellezésiik végiil egy koltség-ha-
szon elemzéshez vezetett, amely a kovetkezd
0t évben segit a helyes politika kialakitasaban.
A végso kovetkeztetés az, hogy azoknak a don-
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téshozoknak, akik a hozzaférés novelése mellett
érvelnek, a meglévo szaktertileti €s intézményi
repozitoriumok hasznalatat kellene tdmogatni-
uk, de el kell keriilnitik a csokkentéseket az em-
bargo6 idején, ami veszélyeztetné a tudomanyos
publikéléas alaprendszerének fenntarthatosagat.
A nyilt hozzaférés arany utjat kell népszerisite-
niiik és elésegiteniiik, mikdzben gondoskodniuk
kell arrol, hogy a publikalas atlagos kdltségei ne
haladjak meg a kb. 2000 fontot annak érdekeé-
ben, hogy az egyesiilt kiralysagbeli nyilt hoz-
zaférésii publikalas dra nagyjabol 6sszhangban
legyen a tobbi orszagéval, és hogy a brit egye-
temek és fenntartdik szamdara ne emelkedjenek
a folydirat-el6fizetési koltségek mindennek ko-
vetkeztében.

(Autoref.)

6/2012

PETRUCCIANI, Alberto: Con Robert Darnton nella
giungla del digitale In: Bollettino AIB. — 51. (2011)
1-2., p. 97-105.

Res. angol nyelven

Robert Darntonnal a digitalis dzsungelben
Digitalizalas; Hozzaférhetdség

Robert Darnton The case for books cimii kony-
ve most jelent meg olaszul A konyv jovdje ci-
men. Annak ellenére, hogy nem mas, mint az
utobbi tiz évben, gyorsan valtozo jelenségekrol
irott cikkek gytlijteménye, a kutatas szeretetének
érzését kozvetiti, és igy a konyv, a kdnyvtarak
szeretetét is, és meggy6z0, jarhatod utat mutat a
tudomanyos konyvtarak szamara. A két legak-
tualisabb téma, amelyekkel konyvében foglal-
kozik, a Google Books ¢s a tomeges digitaliza-
las, illetve a kutatasi eredményekhez valo nyilt
hozzaférés.

Darnton ma a legtekintélyesebb szdsz6l6ja azok-
nak, akik ugy tartjak, hogy nem szabad tétleniil
szemlélniink a digitalis formatumokhoz vald
tavoli hozzaférés perspektivajanak atalakulasat
egy olyan, a mult 6sszes konyvét és folyoiratat
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tartalmazo ,,csomagra”, amelyért fizetni kell,
és amelyet egyetlen monopolisztikus vallalat
iranyit. Ez olyan — csak még rosszabb — helyzet
lenne, mint ma az elektronikus folyoiratok hoz-
zaférési ,,csomagjai”. Eppen ezért felvetette egy
digitalis nemzeti konyvtar vagy egy ,,amerikai
digitalis kozkonyvtar” (Digital Public Library
of America) létesitésének gondolatat, mely ,,a
legnagyobb tudomanyos konyvtarak 6sszes
konyvébdl allna, és ingyen hozzaférhetd lenne
minden allampolgar, s6t, az egész vilag szama-
ra”. Ez a terv széles korti tAmogatast kapott, és
részletekbe mend tervezése is megindult.

A, digitalis dzsungelben”, amelyben ¢éliink, ahol
fontos eredmények igen kevéssé ismertek, mig
masok zajos €s kevéssé megbizhatd propagandat
élveznek, sokkal éberebb, kritikusabb és akti-
vabb magatartasra van sziikség.

Ami Olaszorszagot illeti, a legsiirgetobb az,
hogy gyorsan meg tudjak allapitani, mi all mar
digitalisan mindenki szamara rendelkezésére, és
—ami a legegyszeriibb és leghatékonyabb lenne
— mindezt a legnagyobb orszagos katalogusok-
ban (SBN, ACNP) regisztralni. A konyvtarak
kozotti egylittmiikodés a legjobb eszkdz a mar
rendelkezésre allo digitalis forrasok elérésének
megkonnyitésére, és a nagyobb érdeklddésre
szamot tart6, még nem digitalizalt anyagok ki-
valasztasara és hozzaadasara.

(Autoref.)

7/2012

RENFRO, Patricia: Open access within reach : an
agenda for action. — Bibliogr. In: Journal of library
administration. — 51. (2011) 5-6., p. 464-475.

A nyilt hozzaférés révidesen altalanossa valik — mit
kell még tenniink?

Elektronikus  folydirat;  Elektronikus  publikacio;
Folydiratkiadas; Hozzaférhet@ség; Publikalas -tudo-
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manyos kiadvanyoke; Tamogatas -pénzigyi -altala-
ban

Amikor a Public Library of Science (PloS) els6
folyoirata 2003-ban elindult, kevesen hitték,
hogy az alapitok célkitiizése néhany éven beliil
megvalosul. Mara a PubMedCentralban (PCM),
az orvosi-bioldgiai lektoralt tudomanyos iroda-
lom nyilvanosan hozzaférhetd online adatbazi-
saban tobb mint kétmillio cikk teljes szovegében
lehet keresni, tobb mint 900 folydirat vesz részt
Onként a PCM-ben, a cikkek kb. 40%-at kozvet-
leniil a kiadok helyezik el benne.

2008-ban az amerikai Nemzeti Egészségiigyi
Intézet meghirdette nyilt hozzaférési politikajat,
és kotelezové tette az altala finanszirozott kuta-
tasok eredményeinek hozzaférhetdve tételét. Az
Egyesiilt Kiralysagban 2005-ben kezdték meg az
UKPCM felépitését. Mindez csak néhany példa
anyilt hozzaférés mozgalmanak sikerére. A nyilt
hozzatérési politikakat regisztrald adatbazis
(Registry of Open Access Repository Materiel
Archiving Policies — ROARMAP — http://www.
eprints.org/openaccess/policysignup/) ma 96
kutatointézeti, egyetemi intézményi politikat
tartalmaz a vilag kiilonb6z6 részeirdl.

Ha van is minek oriilni, a kérdés az, hogy mi-
kor, hogyan ériink el oda, hogy a nyilt hozzafé-
rést publikalas valik normava, és elérhetjiik-e,
mikdzben a kiadok az eldfizetéses modellrdl a
cikkfeldolgozasi dij felé mozdulnak, tovabbra
is ésszertitleniil magas profitra torekedve? Saj-
nos szamos kiadé élet-halal harcként ¢éli meg a
helyzetet, €s az amerikai kiadok egyesiilete sze-
rint a nyilt hozzaférés egy nem 1étez6 probléma
megoldasara tett eréfeszités, amely nemcsak a
kiadoi ipar életképességére, hanem az amerikai
versenyképességre is veszélyes.

Ami az iizleti modelleket illeti, tobb életképes
is van a nyilt hozzaférés terén. A PLoS eddigi
torténete bebizonyitotta, hogy nyilt hozzaférési
folydiratokat a legmagasabb szinvonalon, gaz-
dasagilag fenntarthatd6 modon ki lehet adni, és
hogy a kutatasi eredmények konnyti elérésének
¢és tovabbhasznositasanak lehetdsége kezdi meg-
valtoztatni a tudomany utjait. Mas nyilt hozza-
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férést kiadoi kezdeményezések is fejlesztenek

egészséges iizleti modelleket, mint pl. a Sprin-

ger BMC-je (BioMed Central), vagy a Hindawi
folyoirat-kiado tevékenysége. Emlitést érdelem

a Kaliforniai és a Columbia Egyetem gyakorla-

ta is. Mindezen igéretes modellek széles kort

elterjedéséhez négy teriilet fejlesztésére lenne
sziikség:

1. A publikalast a kutatas koltségei kozé kell
szamitani, és a finanszirozéknak gondoskod-
niuk kell a nyilt hozzaférés koltségeirdl;

2. Azegyetemeknek gondoskodniuk kell a nem
kiilén finanszirozott kutatasok eredményei-
nek nyilt hozzaférésti publikalasarol;

3. Minden finanszirozonak olyan politikat kell
alkalmaznia, amely megkivanja a nyilt hoz-
zaférésii repozitériumokban vald elhelye-
zést;

4. Minden kutatéintézménynek rendelkeznie
kell nyilt hozzaférési politikaval.

Azaz: jelentOs szerepe van mind a finanszirozo

szervezeteknek, mind a kutato-oktatd intézmé-

nyeknek, és nagy a nyilt hozzaférési politikak
jelentdsége.

Ahhoz, hogy a nyilt és a nyilvanos hozzaférés

(elébbi — az open access — minden akadalyt

elmozdit, az arakat és a tovabbi felhasznalas

korlatait is, utébbi — a public access — csak az

arakat torli el, de nem feltétleniil jar egyiitt a

korlatozas nélkiili felhasznalassal) a tudoma-

nyos kommunikaci6 természetes modja legyen,
az alabbiak iigyében kellene a kutatoknak és az
egyetemi vezetOknek tevékenykednitik:

— lobbizni, hogy az USA kongresszusa fogadja
el az erre vonatkozo torvényt;

— a finansziroz¢ testiiletekkel egyiitt elérni olyan
politikakat, melyek a nyilt hozzaférési publi-
kalas koltségeit is figyelembe veszik;

— intézményi lapokat létesiteni a nem tamoga-
tott kutatasok nyilt hozzaférésti publikalasa-
nak koltségeire;

— tdmogatni a helyi intézményi repozitoriumokat,
¢és elérni, hogy a publikalt kutatasok azonnal
oda kertiljenek;

—elolvasni a kiado6i egyezményeket még ala-
irasuk elétt, és lehet6leg modositani a sziik-
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ségtelen korlatozo kitételeket a kutatasi ered-
mények széles korli €s szabad terjesztése ér-
dekében.

(Mohor Jend)

8/2012

SOKOLOV, A. V.: Informati¢eskie opusy : opus 7.
Ided informacionnogo obSestva. — Bibliogr. 21 tétel
In: Naucnye i tehniCeskie biblioteki. - (2011) 8., p.
5-24.

Informatikai opusok. 7. opus: az informéacids tarsa-
dalom eszméje

Informacids tarsadalom; Informatika

1992 6ta tlinnepeljiik az informacio, 2006 6ta
pedig az informacids tarsadalom vilagnapjat. A
nemzetkozi informaciés linnepek megjelenése
a tarsadalmi tudat informatizalédasanak bizo-
nyitéka.
A globalis informacios tarsadalom egyeldre
csak futurologiai miivekben létezik. Lényegét
tobb neves kutatd igyekezett feltarni, igy Frank
Webster (Anglia), A. 1. Sendrik és D. V. Ivanov
orosz professzorok. Az alapként elfogadhato
meghatarozas szerint ,,az informacios tarsada-
lom eszméje a tarsadalom informatizalasaval
1étrejovo tarsadalmi-kulturalis valtozasok meg-
itélése”; ami egyarant épiilhet a valosagra és
hamis illuziokra. A gondolatkdr az ipari civili-
zacio miiszaki Gjitasokkal teli koraban sziiletett.
A 19. szazadban végbement a kozlekedési esz-
kozok forradalma (vasut, gézhajok, repiilés), a
20. szazadban a radio- és a mikroelektronika a
tomegkommunikdaciot alakitotta 4t. Az informa-
cios tarsadalom eszméje egyelore még feltevés,
de a tarsadalom életébe mar beépiilt technogén
atalakulasok valoszintsitik megvalosulasanak
varhat¢ Utjat. Ennek szakaszai:

1. Az eszme sziiletése (embrionalis szakasz):
a tudomanyos kozleményekben az informa-
ci6 fogalma az elsé szamitogépek (1940—
1950) megjelenéséhez kothetd. A fogalom
alakitdsaban meghataroz¢ szerepe volt C.
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Shannonnak, N. Wienernek, A. Turingnek, A.
N. Kolmogorovnak, M. McLuhannak.

2. Azeszme terjesztése (konceptualis szakasz):
az 1960-1970-es években megkezddédik az
informacids szakemberek egyetemi képzése,
a radioelektronikaval, szamitastechnikaval,
telekommunikacioval foglalkozo tarsadalmi
csoportok szakmai Ontudatanak a kialaku-
lasa, a lelkes amatdrok szubkulturalis cso-
portosulasa. A szamitastechnika egyrészt a
nagyteljesitményii szamitogépek, masrészt
a személyi szamitogépek tomeges eldallita-
sa iranyaba fejlodott, jelentds eredmények
sziilettek a kommunikacios technikaban is.
Ez a nagyléptéki fejlodés hatassal volt a tu-
domanyos-fantasztikus irodalomra, miiveldi
kozott Stanistaw Lemre. O kés6i miiveiben
az informacids folyamatok aruva valasa
miatt aggodott, leirta, hogy a szamitogépes
csomopontok nem helyettesithetik a konyv-
tarakat, végiil, hogy az emberiség soha nem
fog 0sszefogni sajat boldogulasa érdekében.
N. N. Moiseev orosz akadémikus véleménye
szerint az informacios tarsadalom megalaku-
laséarél majd akkor lehet beszélni, ha Iétrejon
az egész Foldet atfogo kollektiv értelem (in-
tellektus). Jean Baudrillard szociologus-filo-
zo6fus szerint a torténelem harom szakaszra
oszthat6: Ostorténet (kapitalizmus el6tt), a
politikai gazdasagtan idészaka (iparositas)
¢s a fogyasztoi tarsadalom, amelyben a valo-
sagot kiszoritjak a jelenségek és események
fantomjai, a szimulakrumok.

3. Az eszmék hasznositasa (allami-kereske-
delmi szakasz): az allamhatalom és az tizleti
struktardk elismerik az informacids tarsa-
dalom eszméinek hasznossagat. Az atmenet
ebbe a szakaszba nem jelenti az el6z0 szakasz
végét, ellenkezdleg: 0j 6sztonzok és gazdag
pénziigyi forrasok jelennek meg a hipotézis
tovabbi kidolgozasara. Az informatizalas a
gyakorlatban valamennyi fejlett orszagban
végbemegy, megnyilnak a globalis infor-
macids tarsadalom felépitésének perspek-
tivai. A szakasz jelentds személyiségei V.
M. Gluskov orosz akadémikus, B. Gates és
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T. Berners-Lee. Gluskov miiveinek &ssze-
foglalasa szerint az informacios tarsadalom
halozati, szocialista tipusu kibernetikai tar-
sadalom. A kovetkezd nemzedéket képvi-
selé Gatest a kapitalista tipust informacios
tarsadalom épitdjének lehet nevezni; szerinte
az 0sszekovacsolt szakembergarda képezi a
mikrotarsadalmat, eredményeit a tarsadalom
(makrotarsadalom) fogyasztoként hasznal-
ja. Berners-Lee munkassaga az informacios
tarsadalom gyakorlati megvalositasat szol-
galja.

4. Az eszmék tarsadalmi elfogadasa (szocia-
lizacigja): akkor kovetkezik be, amikor az
emberek elfogadjak, hogy az informacios
tarsadalom tagjai. Oroszorszagban ennek a
szakasznak az eljottét ma még nem lehet ki-
jelenteni; azért sem, mert az informacios tar-
sadalomnak nincs egyértelmii és altalanosan
elfogadott meghatarozasa.

(Viszocsekné Péteri Eva)

9/2012
SOKOLOV, Arkadij Vasilevi€:  Informacion-
noe obdestvo i biblioteki. Cast 1. Soblazn

JrazbiblioteCivaniad”. — Bibliogr. 15 tétel In: Bibliote-
kovedenie. — (2011) 3., p. 15-21.

Az informaciés tarsadalom és a konyvtarak. 1. rész:
a ,konyvtartalanitas” kisértése

Informacids tarsadalom; Kommunikacio; Olvasas;
Prognozis; Szamitdgép-halozat

Napjainkban az emberiség tavlati fejlodése 6sz-
szekapcsolodik a globalis informécios tarsada-
lom kialakulasaval. Az Gjonnan 1étrejovo tarsa-
dalomnak szamos sajatos vonasa van, koztiik a
kultara atalakulasa. A konyvtarak szerepének
meghatarozasara lényeges hatast gyakorol az
informacios piac alakulasa és az 0j, elektronikus
kommunikacios kultura. A konyvtarak a doku-
mentumokra épiild kommunikacié tarsadalmi
intézményrendszerébe tartoznak, a konyvki-
adok és -kereskedok, a levéltarak, miazeumok
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mellett. A kereskedelmi szolgaltatok altal kinalt
gyorsabb és teljesebb informacidszolgaltatas, a
konyvpiacon megjelent e-konyvek azt a benyo-
mast keltik, hogy a konyvtarakra a jovében nem
lesz sziikség.

Daniel Bell jovokutatd szerint az informacios
tarsadalomban az informacio és a tudas lesz a f6
termelderd, azaz a legértékesebb aru. Kialakul
az informacidgazdasag, amelyben a GDP jelen-
tds részét az informacioipar és -piac termeli. Az
USA-ban a GDP 80%-a a szolgaltatoi szektorbol
szarmazik, ennek is nagy részét az informacios
szolgéaltatasok adjak, tehat az USA-ban a gya-
korlatban megvaldsult az informéacids tarsada-
lom. Mélyebbre tekintve vilagossa valik, hogy a
folyamatok ugyan az interneten mennek végbe,
a konyvtari vilagnak azonban ehhez semmi koze
sincs. Hogy a konyvtarak ne legyenek az infor-
macios tarsadalom vesztesei, vezetdik vilagszer-
te nagy erokkel szorgalmazzak a szamitogépesi-
tést. A konyvtarak informatizalasa kommunika-
ciojuk lényegi valtoztatasat jelenti (a dokumen-
tum-alapiibol az elektronikusba) — a szerz6 ezt a
metamorfo6zist nevezi kdnyvtartalanitasnak.

A fogalom azt célozza, hogy a konyvtar elveszti
konyvallomanyat és az olvasokat, vagy szimu-
lalja azokat: a digitalizalas az allomany helyet-
tesitését jelenti, a telekommunikacids kiszol-
galas pedig az olvasok virtualizalasat. Francia
posztmodernistak szohasznalataval megjelenik
a szimulakrum (csaloka latszat; az, ami nincs):
konyvtar helyett az informéacids, elektroni-
kus kommunikacios kdzpont. Az elektronikus
konyvtarban (,,informatoériumban”) a papir
nélkiili kommunikacioé a {6 szerep, a korabbi
konyvtarosokbdl informaciés menedzserek, a
vilaghalozat navigatorai, az informacios kultu-
ra elsajatitasanak oktatoi lesznek. Ez a folyamat
1970 ota felfedezheto a publikacidkban, majd a
2000-es években az orosz allami programokban.
A Kulturalis Minisztérium 46 ezer kozkonyv-
tar pénziigyi problémait tervezi megoldani a
gyorsan avulé allomanyok digitalizalasaval és
e-kdnyvolvasok beszerzésével. Az Informdcios
tarsadalom 2011-2020 allami program eldira-
nyozza a nemzeti konyvtari forras létrehozasat
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egységes katalogussal a két nemzeti konyvtar,
a Jelcin Elndki Konyvtar, az allami akadémiai
konyvtarak, az allami és varosi kozkonyvtarak
alapjan. Lehet, hogy a konyvtarakra nem is lesz
sziikség?

Feltételezve, hogy valdra valnak a futurologu-
sok jovoképei, megjelenik a mesterséges infor-
macios kozegben felndtt Homo informaticus.
Pesszimistak szerint a koriilmények az embe-
rek elidegenedéséhez, a tarsadalmi kapcsolatok
felbomlasahoz, végiil a tarsadalom széteséséhez
vezetnek. Azzal egyet lehet érteni, hogy a Homo
informaticus okosabb, kreativabb, koriiltekin-
tobb lesz, gyorsabban reagal, de bizonyara nem
lesz olyan olvasott, mint elédei. Az informacios
kultara egyik kronikusan beteg pontja az olvasas
szerepvesztése. Oroszorszagban az olvasaskuta-
tok mar az 1990-es évektdl végeztek felmérése-
ket; a 2000-es évek adataiban a mutatok jelentds
romlasa lathatd. A 2010. évi adatok szerint a la-
kossag 20%-anak nincs otthon kdnyve, az egy-
altalan nem vagy nagyon ritkan olvasok aranya
az utobbi 15 évben 35%-kal nétt. Tény, hogy a
hivatalos allami dokumentumok egyikében sem
szerepel a ,,konyv” vagy az ,,0lvasas” sz0, azaz
a hatalom a jov6 oroszorszagi tarsadalmat nem
olvasonak ¢és konyv nélkiilinek latja. Hivatalos
bejelentés nélkiil is megvalosul a tarsadalom
konyvtartalanitasi politikaja, az egyes konyvta-
rak informatizalasa mellett a konyvtari haloza-
tok leépitése.

(Viszocsekné Péteri Eva)

10/2012

SOKOLQV, Arkadij Vasil'evi¢: Informacionnoe
obdestvo i biblioteki. Cast’ 2. Gumanisticeskij sim-
vol nacii. — Bibliogr. 13 tétel In: Bibliotekovedenie.
-(2011) 4., p. 28-36.

Az informaciés tarsadalom és a konyvtarak. 2. rész:
a nemzet humanista jelképe
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Feladatkor; Informacids tarsadalom; Kényviarigy;
Tarsadalmi kdvetelmények

A 2000-es éveket két megatendencia, az infor-

matizalas és a globalizacid egybeesése jellem-

zi. Ezek Osszefiiggnek és kolcsondsen hatnak

egymasra, kulcsproblémajuk, végsé céljuk a

globalis informacids tarsadalom felépitése. Je-

lent6s mértékben meghatarozzak a konyvtari in-
tézményrendszer jovOjére is hato tarsadalmi és
politikai problémakat, koztiik az alabbiakat:

— A globalizaci6 a kommunikaci6 vilagméretiivé
valasaval jar: a 20. szazadban a legtobb fejlo-
do6 orszagban megalakult az orszagos konyv-
tari rendszer, életvitel tekintetében a lakossag
az iparilag fejlett orszagokhoz kezd felzar-
kézni. A sajatos nemzeti kulturdk megorzé-
sében fontos szociokulturalis szerepe lehet a
konyvtaraknak.

— Globalis problémat jelentenek a vildggaz-
dasagban 1év6 aranytalansagok, a gazdasagi
globalizacio pénziigyi erészakossaganak ko-
vetkezményeit a konyvtarak is megérzik.

— A civilizaciok iitkozésének veszélye: Samuel
Huntington szerint a 21. szazadban a vilagpo-
litikdban a nyugati civilizacio gyengiilése mi-
att szaporodnak a népek (etnikumok) kozotti
véres 0sszelitkozések, killondsen élessé valik
a bevandorlasi (migraciés) probléma a gazdag
posztindusztrialis orszagokban.

— A nemzetk6zi kapcsolatokban iranyitott ka-
osz varhato, hatalmi atrendez6dés nemzetirol
vilagszintre, 0j szerepl6k megjelenése. Uj ci-
vilizacio sziiletik, sajat kulturalis nyelvvel, a
tarsadalmi 1ét térvényeivel €s logikajaval, ér-
tékrendjével. A globalis hierarchia tetején a
,hyolcak”, a NATO stb. lesznek.

A szociologusok szerint kialakul az intellektualis

meritokracia rétege. Az informacios tarsadalom

két ellentétes polusa a gazdag csaladokbol szar-
mazo, jol képzett meritokratak és a munkasok,
képzetlen bevandorlok rétege. Antagonisztikus
ellentétiik a szocialis fesziiltség alland6 forrasa
lesz. A tarsadalmi rétegek elkiiloniilése hatassal
van az olvasasra €s a konyvtarakkal szembeni
igényekre is, igazolddik a ,konyvtartalanitas”
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allami politikaja. Ugyanakkor a felso réteg intel-

lektualis fejlodése nem garantalja az informacios

tarsadalom humanistava valasat.

Az elembertelenedd tarsadalommal szemben a

huménus emberi tarsadalom allhat. A probléma-

korbol a kommunikacios kultira atalakulasat
vizsgalva hdrom hipotézis fogalmazhaté meg:

1. A 20. szazad végéig a konyvtari vilagrend-
szert a tarsadalmi humanizmus jelképének
lehetett tekinteni. Az ipari tarsadalomban
végbement a konyvtarak korszerlsitése,
informatizalasa.

2. Akonyvtarak informatizalasa sérti a konyv-
tarak humanista lényegét. A cél az internetet
és mobilkommunikaciot hasznalo felso réteg
informacios igényeinek kiszolgalasa.

3. Az informécids tarsadalom ,,0jrakonyvta-
rositasa”, azaz az eredeti humanista 1ényeg
visszaadasa. A konyvek varazsa abban rej-
lik, hogy a szoveggel egyiitt a szerzd szel-
lemiségét is atadjak, mig az internet csak
mechanikusan generalt valaszokat tud adni.
Az internetnek is megvan a sajat varazsa, a
kommunikacios kultarak {itk6zését a két va-
razs versenye jelenti.

A kulturologiaban megkiilonboztetik az elitkul-

turat és a kommercializalodott tomegkultarat.

Kétségtelen, hogy a tarsadalom nagy része nem

fog konyvet olvasni, beéri az elektronikus kom-

munikacios forrasokkal. A feltételezett konyvtari
haloézat részei lehetnek:

— nagy egyetemes konyvtarak (nemzeti konyv-
tarak, regionalis altalanos tudomanyos konyv-
tarak stb.);

— a gyermek- és iskolai konyvtarak;

— a tarsadalmi érintkezés helyszineivé valo ko-
rabbi kozkonyvtarak (ma varosi konyvta-
rak);

—a konyvtari multjukat elfelejto, informacios
szolgalatokka alakulo vallalati, tudomanyos
¢s miiszaki, orvostudomanyi, mezdgazdasagi,
felsoktatasi stb. konyvtari szolgalatok.

A konyvtarak helyének és szerepének eldrejelzé-

sekor abbol kell kiindulni, hogy a kdnyv a nem-

zet humanista jelképe, nélkiile a nemzet elveszti
azonossagat, semmiféle szimuldkrummal nem
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helyettesitheté. Atalakult formdban megma-
radnak a konyvtar alapvetd funkcidi: a nemzeti
orokség megorzése, felvilagositas (szocializa-
1as), szocialis-kommunikacios funkciova valo
informacids funkcid, értékorientalas, szorakoz-
tatas.

(Viszocsekné Péteri Eva)
Nemzetkozi konyvtdrigy
Lasd 14

Nemzeti konyvtdriigy

11/2012

MARTINEZ CACERES, Lucila: Innovation, Transfor-
mation, Nachhaltigkeit : Herausforderungen fur die
Offentlichen Bibliotheken Kolumbiens im 21. Jahr-
hundert In: Bibliothek. — 35. (2011) 3., p. 377-381.
Res. angol nyelven

Innovacio, atalakulas, fenntarthatésag. Kihivasok
el6tt a kolumbiai kbzkonyvtarak a 21. szazadban

Kényvtari halozat; Kényvtarpolitika, Kézmdivelbdési
kénywviar

Egy tarsadalom gazdasagi fejlettsége a kiadott,
az elérheto és az elolvasott konyvek mennyisé-
gével is jellemezhetd. A fejlett orszagok adjak ki
a vilag konyvtermésének 80%-at, noha a vilag
lakossaganak csupan 30%-a lakik ott.

Kevésbé ismerik Kolumbia masik arcat, a magas
kultura, realista €s nem realista irok, kavét, gyii-
molcsdt és viragot csiicstechnologiaval termeld
orszagat, ahol a kultara, a koltészet és az olva-
sas segitségével elkeseredett kiizdelem folyik a
kabitészer-kereskedelem és az erdszak megfé-
kezéséért. Ezeknek az er6feszitéseknek az egyik
eszkoze a kozkonyvtarak orszagos rendszere,
mely tobb hal6zatbdl és alrendszerbdl all, s me-
lyet az dllam (szovetségi allam, tartomanyok és
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teleptilések), valamint a gazdasag finansziroz. A
kozkonyvtarakban cstcstechnologiat alkalmaz-
nak, és nemcsak kiszolgaljak, hanem akcioikkal
oktatjak is olvasoikat.

Hangsulyozni kell azt is, hogy a 20. szazadtol
fogva azt mérlegeli a kulturalis tarca és a nem-
zeti konyvtar, milyen politikai intézkedésekkel
¢és akciokkal fejleszthetd az olvasas és a konyv-
tarligy, a kozkonyvtarak, az egyetemi és iskolai
konyvtarak, valamint a dokumentacios kézpon-
tok. Mindkét szerepld szorosan egyiittmiikddik
az UNESCO regionalis szervével, a CERLALC-
kal (Centro Regional para el Fomento del Libro
en América y el Caribe, A Konyv Regionalis
Fejlesztési Kozpontja Latin-Amerikaban és a
Karib-térségben). A kozkonyvtarak munkajara
befolyassal bir az Antioquiai Egyetem Konyv-
tarvezetoi Amerikai Iskoldja és a medellini Ki-
sérleti Kozkonyvtar, melyek az amerikai alla-
mok szervezetének tdmogatasaval jottek létre.
Végiil a szerz6 azt a harom fontos rendszert,
illetve halozatot ismerteti, melyek Kolumbia
mai kozkonyvtari struktarajat jellemzik, igy (1)
a Luis Angel Arango Konyvtarat (Bogota), (2)
a kozkonyvtarak fovarosi halozatat (BiblioRed),
valamint (3) a COMFENALCO (Caja de
Compensacion Familiar, kb. Csaladsegito Alap)
tevékenységét.

(Muranyi Lajos)

12/2012

Spazio, identita e ricerca in biblioteca : un seminario
a Paderno Dugnano In: Bollettino AIB. - 51. (2011)
1-2., p. 25-46.

Res. angol nyelven

Tér, identitas és kutatas a konyvtarban. Tematikus
osszeallitas, 6t kozlemény

Egyetemi konyvtar; Hasznaloi szokasok; Kényviar-
épités, berendezés; K6zmdiivel6dési konyvtar

Paolo Traniello 2005-ben megjelent Biblioteca e
societa (Konyvtar és tarsadalom) c. kdnyvének
megjelenése oOta élénk és sokoldalu vita folyik az
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olasz konyvtariigyben egy olyan (kdz)konyvtar
modellalasarol és megvalositasi lehetéségeirdl,
mely képes megfelelni a mai kulturalis, techno-
logiai €s dokumentacios valtozasok kovetkez-
ményeinek. Ebbe a komyezetbe illeszkedett a
2010-ben Paderno Dugnano uj varosi konyvta-
raban megrendezett szeminarium is, melynek
anyagabol két az eseményt és a témat méltatd
iras (Stefanini, Vivarelli) mellett harom hozza-
szolast tettek kozzé.

Del Vecchio a kiviilallo épitész, varosszociolo-
gus szemével a konyvtarat mint valodi kdzos-
ségi teret szemléli és keresi az Osszefiiggéseket
az adott tér esztétikuma és gyakorlati hasznalata
ko6zott, felhasznalva a londoni Idea Store és az
olasz Vimercate kdzkonyvtara latogatoinak vé-
leményét is.

Giavina Cospettin sokkal konkrétabb vizsgala-
tanak (és szakdolgozatanak) eredményeit teszi
kozre, miszerint a Torin6i Nemzeti Egyetemi
konyvtar latogatoi (88%-ban egyetemistak és
utolso éves kozépiskolasok) elsésorban sajat
laptopjukat hasznalni, és sajat konyveikbdl ta-
nulni jarnak a kdnyvtarba. Szamukra a konyvtari
allomany a polcokon csak kornyezet, kevéssé
érdekli 6ket a konyvtar esztétikai, épitésze-
ti milyensége, sot, bibliografiai eszkdze sem.
Igényiik egy kényelmes, csendes terem, mely
télen meleg, nyaron hiivos, jo a megvilagitasa,
asztalai és székei alkalmasak a sajat konyvekbol
tanulasra, és lehet6leg vezeték nélkiil kapcsolod-
hassanak sajat gépiikkel az internetre.
Faggiolani doktori értekezését foglalja 6ssze ro-
viden az olasz konyvtariigy 6 kutatasi iranyairol
¢és iranyvaltasair6l az utobbi harom évtizedben.
A nyolcvanas-kilencvenes évek kutatasainak f6
motivaciodja a koltségvetés csokkentése volt, az
elsddleges téma pedig a hatékonysag és a hatas-
fok; a modszer ennek megfelelden a konyvtari
statisztikdk készitése és elemzése. A kilencve-
nes-kétezres években a figyelem a szolgéltatasok
mindsége €s kultiraja felé fordult, igy a mindség
mellett az olvaso/hasznald elégedettsége valt a
kutatasok targyava, a leggyakoribb maodszer pe-
dig a kérddives kvantitativ vizsgalat lett.
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Ma a legfobb kérdés a konyvtar ,,pozicionalasa-
nak” Gjraértelmezése, a konyvtar helye (és még
inkabb) elhelyezése a tarsadalomban. A kutata-
sok kozéppontjaba még inkabb az olvaso/hasz-
nalé kertl: igényeit, sziikségleteit, felfogasat
stb. vizsgaljak, valamint a konyvtar tarsadalmi
és gazdasagi hatasat. Mindezek megkozelité-
se mar csak vegyes, mennyiségi és mindségi
szempontokat, mutatokat egyarant felhasznalo
modszerekkel lehetséges. A kutatasok tehat el-
jutottak a hasznalattol a hasznaloig, a jovo pedig
mind a célok, mind az eszkdzok tekintetében az
integraci6 lehet.

(Mohor Jend)

13/2012

WOLOSZ, Jan: Pozytki z Programu Rozwoju Bibli-
otek In: Bibliotekarz. - (2011) 4., p. 12-16.

A kdnyvtarfejlesztési program eredményei Lengyel-
orszagban

Fejlesztési terv; K6zmiivel6dési kbnyvtar;, Kézségi
kdnyvtar; Tamogatds -mas orszagnak

Akistelepiilési konyvtarak iigye Lengyelorszag-
ban j6 ideig nem foglalkoztatta sem a politikat,
sem a kozvéleményt. A kiillonb6zd, unids és
operativ programok a kozkonyvtarak szitk korét
érintették. A kormanyzati timogatas egyébirant
megrekedt a propaganda szintjén. Mindekdzben
felmertilt a konyvtarak mas intézményekkel vald
Osszevonasanak ijesztd Otlete; megszlintették a
kozépfoku konyvtarosképzést; a szakképesi-
téssel rendelkez6 konyvtarosokat — a koltségek
csokkentése érdekében — sok helyen szakképzet-
len munkatarsakra cserélték. Olyan vélekedések
lattak napvilagot, amelyek szerint tidvos volna,
ha a konyvtarak felszamolasaval megtakaritott
pénzek atcsoportositasaval az allampolgarok
maguknak vasarolnanak konyveket és az inter-
netes tartalmak eléréséhez sziikséges berende-
zéseket, magyaran a konyvtari szolgaltatasokat
ily médon ki lehet valtani. A kormanyzati képvi-
selok értetlentil, s6t gyanakodva fogadtak a kiil-
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foldi kulturalis intézetek timogato felajanlasait,
nem tudvan mire vélni, hogy Nyugaton még van
becsiilete a kdnyvtaraknak.

Az utobbi évek végre valtozast hoztak. Elin-
dult egy, a 15 ezernél kevesebb lakosu telepii-
lések kozkonyvtarainak felzarkoztatasat célzo
konyvtarfejlesztési program (Program Rozwoju
Bibliotek), amelynek megvalositasat a Lengyel-
Amerikai Szabadsag Alapitvany finanszirozza
a Bill és Melinda Gates Alapitvany altal e célra
kiutalt mintegy 28 millié dollarbol. A program
elinditasat felmérések elézték meg, amelyek
megerodsitették, hogy a tarsadalom bizalommal
viseltetik a konyvtarak és a konyvtarosok irant,
elismerve utdbbiak szakértelmét. A tervek sze-
rint a 2009-2013 ko6z6tt realizalodo, tobb mint
3300 konyvtarra kiterjedd orszagos program
célja, hogy a kistelepiilések lakosai szamara
lehet6vé tegye a teljes részvételt a kulturalis és
tarsadalmi-gazdasagi életben.

A program elsd, kétéves szakasza sikeresen le-
zajlott. 1865 kdnyvtar vett benne részt az orszag
kiilonb6z6 részeibdl. Az eredmények: tobb mint
1400 szamitogép kertilt beiizemelésre, Windows
7 operacios rendszerrel és Office 2007 irodai
csomaggal; kozel 1300 tobbfunkcids (nyomtatot,
lapolvasot, fénymasolot és faxot magaban fogla-
10) késziiléket osztottak el a konyvtarak kozott,
valamint t6bb mint 240 A3-as nyomtatot, tobb
mint 150 laptopot €s ugyanennyi multimédias
vetitot. A késziilekekbol 18 vajdasagi konyvtar
is részesiilt, és a nemzeti kdnyvtarnak is jutott
beldliik. Az eredmények kdzé sorolandd tovabba
1800 személy beiskolazasa: 6k tobbek kdzott an-
nak maodjat sajatithattak el, hogyan lehet korsze-
1, az olvasok igényeire szabott konyvtarat [étre-
hozni, hogyan lehet ehhez partnerek megnyerni,
valamint miként lehet hatékonyan rekldémozni a
tevékenységlinket. Kiilonos nyereségként kony-
velhetjiik el, hogy a programnak koszonhetéen
a kozkonyvtaraknak sikeriilt magukra vonniuk
a média figyelmét, és mind a hatékony promo-
cio, mind az dnkorményzatokkal és mas szer-
vezetekkel valo egyiittmiikodés eredményeként
a konyvtarak ujfajta tarsadalmi szerepe egyre
inkabb kedvezd megitélés ala esik. A szlikebb
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kornyezeten tul a tarsadalom szélesebb rétegei
is elkezdtek érdeklddni a konyvtarak helyzete,
a kozoktatasban, kultaraban és gazdasagban be-
toltott szerepe irant. Az érdeklédés megndveke-
désének hatasa anyagiakban is mérhetd.

28 milli6 dollar természetesen édeskevés a teljes
lengyel kozkdnyvtari rendszer megtjitasahoz,
ugyanakkor a program elinditojava valt egy fo-
lyamatnak. A részt vevo konyvtarak érdekeltté
valtak tovabbi forrasok megszerzésében, ijabb
szolgaltatasok, tevékenységi korok kezdemé-
nyezésében és megvalositasaban. A program fel-
hivta a kormanyzat és a kozvélemény figyelmét
a kistelepiilési konyvtarak sanyara helyzetére;
nagyban hozzdjarult ahhoz, hogy létrej6jjon a
konyvtari szféra szerepldinek elsé formalis ko-
alicigja. Segitette a korszer(i konyvtari promo6-
ci6 meghonosodasat tobbek kozott azzal, hogy
elinditotta sajat internetes portaljat, tamogatast
nyujtott a Lengyel Konyvtarosok Egyesiileté-
nek portaljuk fejlesztéséhez, valamint 0j kap-
csolodasi pontokat talalt a médiaval; felhivta a
kozkonyvtarak altal betoltott szerepre a helyi
kozosségek, a média és a szélesebb kozvéle-
mény figyelmét.

Az emlitett pozitivumok mellett a szerz6 néhany
olyan jarulékos kovetkezményre is felhivja a
figyelmet, amely kevéssé értékelhetd kedvezd
hatasként. [lyen példaul, hogy a kényvtarak mo-
dernizacidja esetenként a rendezvénytér funkcio
tulzott kidomboritasaval, a konyvtari funkciod
hattérbe keriilésével ment végbe. Eléfordult,
hogy egy konyvtar ¢élére szakképzetlen, a ren-
dezvények szervezésében ugyanakkor gyakor-
lattal rendelkezd tanitondt neveztek ki. A masik
probléma a jarasi kdnyvtari halézatok meggyon-
gitése, szakmai szempontjaik elhanyagolasa a
program megvaldsitasa soran. Legvégiil a cikk
ir6ja megjegyzi, hogy a szakma jelentds része
kevés figyelmet szentelt e nagy jelentdséggel
biro vallalkozasnak.

(Dancs Szabolcs)

Lasd meég 6,9, 15
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Egyiittmikodés

14/2012

AYRIS, Paul: Establishing the library landscape in
Europe : LIBER’s portfolio of EU projects. — Bibliogr.
In: LIBER quarterly. — 21. (2011) 1.

ALIBER részvétele eurépai uni6s projektekben

Egyesiilet -konyvtari -nemzetkézi; Egylittmikddés
-nemzetkozi; Fejlesztési terv; Tudomanyos és szak-
kényvtarak

A LIBER, az eur6pai tudomanyos konyvtarak
szovetsége tobb mint 40 orszag 420 nemze-
ti, egyetemi €s egyéb konyvtarat képviseli. A
legfontosabb teriilete: a tudomanyos kommuni-
kacio, a digitalizalas €s a forrasok felkutatasa, a
kulturalis 6rokség korébe tartozé gylijtemények
és megdrzésiik, a szervezeti és emberi eréforra-
sokkal kapcsolatos kérdések, valamint a LIBER
szolgéaltatasai.

A stratégia egyes teriileteit bizottsagok gondoz-
zak. Mivel a LIBER alapitvanyként miikodik,
jogi személyként eurdpai unios finanszirozast
is igénybe vehet céljainak megvalositasa érde-
kében. Stratégiai bizottsagaitol elvarjak, hogy
részt vallaljanak a palyazatok elkészitésében. A
projektek lezarasa utan a LIBER arra torekszik,
hogy fenntarthato szolgaltatasokka fejlessze az
san kapcsolodo projekt résztvevoje.

Az Europeana Travel projekt (2009-2012, 1
millié eurd) még az alapitvanyi statusz eldtt
indult, ezért maga a LIBER nem vehetett részt,
hanem az elndk intézménye, a University Coll-
ege London koordinalta a LIBER-tagok tevé-
kenységét. A projekt az utazas, idegenforgalom
¢s felfedezés témaban egymillio tartalmi egység
digitalizalasat tlizte ki célul, a szerz6i jog koré-
be nem tartozo tartalomét. A tartalmat ujszeri
online kiallitas formajaban prezentaltak, ame-
lyet ez EU Bizottsaga a jo gyakorlat modelljé-
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nek mindsitett. A projektet az EU csak 50%-ban
finanszirozta, ami komoly problémat jelentett
(mivel az europai tudomanyos kdnyvtarak kolt-
ségvetésében nem szerepel a digitalizalas), és
gondot fog okozni az eurdpai kulturalis 6rokség
digitalizalasa terén 2025-re kitlizo6tt ambicidézus
célok teljesitésénél is.

Az ODE (Opportunities for Data Exchange)
projekt a 7. keretprogram része. Az a célja, hogy
a kutatasi adatok megosztasara, ujrafelhasznala-
sara, idézésére és megbrzésére masutt jol bevalt
megoldasokat talaljanak. A projekt illeszkedik az
e-tudomanyhoz és az adatvezérelt tudomanyhoz
val6 atmenet folyamataba. A megvaldsitas mod-
jai: az e-infrastrukturaval kapcsolatos koordina-
cios tevékenységek, konferenciak, kutatasok.
A projekt vezetdje az Alliance for Permanent
Access részérdl a CERN.

Az APARSEN projekt keretében 30 partner
keresi a fenntarthato digitalis informacios inf-
rastruktaraval kapcsolatos megoldasokat. A
projekt vezetdje a brit Science and Technology
Facilities Council. A LIBER-nek az a szerepe
a projektben, hogy érvényre juttassa a fenntart-
hato digitalis meg6rzés és hozzaférés ligyéért
munkalkodo Blue Ribbon Task Force nevi, brit-
amerikai Osszefogas ajanlasait. Elokésziiletben
van felmérése arrol, hogy a digitalis megorzés
egyes szerepldi mennyire vannak felkésziilve a
digitalis megorzési feladatra.

Az Europeana Libraries projektben 19 eu-
ropai tartalomszolgaltatd mikodik kozre. Az
Europeana portalon 5 milli6 digitalis objektumot
késziilnek kozreadni egy helyen, j6 mindségben.
A végfelhasznalok szamara teljes szoveges kere-
sést biztositanak. A projekt az tizleti modellekkel
és a szolgaltatas modjaval is foglalkozik. Részét
képezi a LIBER kezdeményezése, a DART-
Europe portal, amely a teljes szovegii disszerta-
ciok metaadatait teszi hozzaférhetové.
MedOANet néven zajlik a negyedik projekt,
amelynek keretében hat orszag fogott 0ssze a
mediterran régidban (Gorogorszag, Olaszorszag,
Franciaorszag, Spanyolorszag, Portugalia és To-
rokorszag), hogy szamba vegye a nyilt hozzafé-
réssel kapcsolatos stratégidkat és koncepciokat
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sajat orszagaban. Egyrészt népszertsitik a nyilt
hozzaférést a finanszirozok, kutatok, vezetok és
kozgytjtemények korében, masrészt — kiilonbo-
z0 tanacskozasokat, munkacsoportok tevékeny-
ségét és egyeztetéseket kovetden — iranyelveket
késziilnek kidolgozni.

A projektek eldzetes és utdlagos értékelésére
a LIBER Project Scorecard modszerét hasz-
naljak. Teljesitménymutatok segitségével azt
vizsgaljak, hogy az adott projekt mennyire il-
koziil legjobban az Europeana Travel); meny-
nyire innovativ a szemlélete; mennyire igényli
a LIBER-tagok partneri egyiittmiikddését (jo
példa erre az Europeana); milyen a varhato ha-
tasa (a tudomanyos kozdsség visszacsatolasa,
tovabba az alkalmazo intézmények véleménye
alapjan); milyen érték jon l1étre a segitségével (a
koltségek és az eredmények Osszevetése; hanyan
alkalmazzak majd).

(Hegykozi llona)

15/2012

PAPI, Francesca: Cooperazione e interistituziona-
lita nel reference digitale : indicazioni e orientamenti
nella legislazione nazionale italiana e regionale
del’Emilia Romagna. — Bibliogr. a jegyzetekben In:
Bollettino AIB. — 51. (2011) 1-2., p. 79-95.

Res. angol nyelven

Egylttm{kodés és intézménykoziség a digitalis
referensz terén: jelzések és iranymutatasok az
olasz orszagos és az Emilia-Romagna tartomanyi
jogi szabalyozasban

Egyuittmikodés -belfoldi; Jogszabaly -kényvtarigyi;
Konyvtarpolitika; Tdjekoztatasi halozat

A kozigazgatast (és a kozszolgalatot) érintd kii-
16nboz6 olasz szabalyozasok hangsulyt helyeznek
az egyluttmiikodésre és az intézménykoziségre,
a forrasok jobb kihasznalasa és a polgaroknak
nyujtott szolgaltatasok javitasa érdekében. Ami
a konyvtariigyet illeti, az egyiittmiikodés ¢és az
intézménykoziség (legalabb is a kiilonféle tipusu
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és kiilonféle intézményekhez tartozo konyvtarak
kozott) legnagyobb, orszagos méretli példaja
az SBN (orszagos konyvtari szolgalat) és an-
nak kozo6s, megosztott katalogusa. Ha viszont
a folyoiratok és adatbazisok beszerzésén, ka-
talogizalason és OPAC-ban vald bibliografiai
keresésen tuli tevékenységeket, szolgaltataso-
kat is figyelembe vesziink, igen kevés példajat
talaljuk az egyiittmiikodésnek, holott nemcsak
a kiilfoldi jo gyakorlatokkal valé szembesiilés,
hanem a hatalyos jogi szabalyozas is erre sar-
kallja a kdnyvtarakat.

Az olasz konyvtariigy jogi szabalyozasa meg-
lehet6sen heterogén: nincs egységes ,,konyvta-
ri torvény”, annak korpusza szamos kiilonféle
szintll ¢és keltli jogszabalybol, hatarozatbol és
iranyelvbdl all 6ssze. 2001-ben pedig ,,a kul-
turalis és kornyezeti javak hasznositasaval, a
kulturalis tevékenységek elésegitésével és szer-
vezésével” kapcesolatos jogi szabalyozas mar az
allamhoz tartozé javak tekintetében is a tartoma-
nyok hataskorébe keriilt (melyek mar 1972 6ta
autonomiat élveztek — tobbek kozott — a nem
allami konyvtari javakkal kapcsolatban is).
Egy 2004-es torvényerejii rendelet (a kulturalis
¢s kornyezeti javak kodexe) viszont igen nagy
hangsulyt helyez az egylittmiikddésre a tarto-
manyok, mas helyi és allami szervek kozott
a kulturalis 6rokség védelme és hasznositasa
tigyében, tovabba erésen timogatja a kulturalis
egyesiiletek, az onkéntesség és az akar egyéni,
akar egyesiileti formaju privat részvételt a kultu-
ralis javak megismertetésének eldsegitésében a
tevékenységek koordinalasa, 0sszehangolasa €s
integralasa révén. E rendelet (szemben az olasz
konyvtaregyesiilet mar 1987-ben megfogalma-
zott igényével, miszerint a kdnyvtarat alapve-
toen tajékoztatasi szolgaltatasnak kellene tekin-
teni) szerint a konyvtar (mint kulturalis k6zjo)
barmilyen hordozon publikalt dokumentumok
rendezett gylijteménye, mely biztositja azok ta-
nulmanyozasat abbol a célbol, hogy elémozditsa
az olvasast és a tanulast.

A konyvtarakat érinté konkrétabb (és korsze-
rlibb) szabalyozast tehat a tartomanyi joganyag-
ban kell keresni: Emilia-Romagna esetében ez
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a 2000-ben kelt a konyvtarakkal, torténeti le-
véltarakkal, mazeumokkal és kulturalis javak-
kal foglalkoz6 tartomanyi térvény és az ehhez
kapcsolodo 2003-as, a szabvanyokkal és a mi-
néségi célkitiizésekkel foglalkozo tartomanyi
iranyelv. A torvény mar céljai kozott kiemeli
az intézménykozi egyiittmitkddést, mondvan,
hogy a tartomany eldnyben részesiti a kulturalis
intézmények egytittmiikodési formakon keresz-
tiili fejlodését, tartalmazza az integralt konyvtari
szolgaltatas fogalmat, a kdzonségnek nyujtott
szolgaltatasok javitasa érdekében. Ezt megerd-
siti az iranyelv is, mely részleteiben is fontos:
a tajékoztatasi szolgalatot (referensz) kotelezd
¢s sziikséges Osszetevonek tartja, és azt ajanlja,
hogy a kotelez6 szolgaltatasok tekintetében élje-
nek az automatizalt kdnyvtari rendszer nytjtotta
egyiittmiikodési lehetoségekkel a teljes tartoma-
nyi kdnyvtari rendszerben. A konyvtarakat pe-
dig a sziikséges szolgaltatasok megléte szerint
mindsiti a szolgaltatasok elérési pontjanak vagy
egyszeri dokumentum-lerakatoknak.

Az iranyelv a forrasok és a szolgaltatasok in-
tegracidja €s racionalizacidja érdekében ter-
mészetes kovetelménynek tekinti az egylittmii-
kodést az OPAC, a konyvtarkozi kolesonzés,
dokumentumellatas és a k6zosségi tajékoztatas
terén. Ugyanakkor hangsulyozza az olyan fej-
lesztések sziikségességét, amelyek a kiilonfele
kulturalis intézmények (konyvtar, levéltar, mu-
zeum) adatainak €s szolgaltatasainak integralt
hasznalatat teszik lehetdvé, illetve a kozonség
tovabbi rétegeinek hozzaférését segitik eld.
Ami a tartomany gyakorlatat illeti, a SIBIB (a
tartomany helyi szervei konyvtarainak tajékoz-
tatasi rendszere) 2004-es felmérése szerint a
konyvtarak negyedében volt online referensz
szolgéaltatas, valamennyi 6nallo. Azota két Keér-
dezd a konyvtarost! elnevezésii szolgaltatads mu-
kodik, az egyikben 9 bolognai konyvtar, a ma-
sikban négy varosbol 34 felsdoktatasi konyvtar
vesz részt; a Kerdezd a szakértot! elnevezésu,
filmmiivészeti targyt kooperativ szolgaltatas
mar egy orszagos rendszer része; a Keérdezze
a halozatot! pedig Romagna és San Marino
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konyvtari halozatat teszi elérhetové az érdekld-
d6 szamara.

(Mohor Jend)

Lasd még 36, 38, 64, 66, 68, 77

Jogi szabdlyozds

Lasd 15,79

Konyvtarosi hivatas

16/2012

PRESSLEY, Lauren — GILBERTSON, Kevin: Librari-
ans as experts : using the Web to assert our value
In: Computers in libraries. — 31. (2011) 4., p. 19-
23.

Szakertd konyvtarosok: a web felhasznalasa érteke-
ink bizonyitasara

Egyetemi kényviar; Honlap; Kényviarosi hivatas;
Public relations

Az informacid-taltengéses kornyezetben az
eddigieknél is fontosabb szerep jut a konyv-
tarosoknak, az informacid szakértdinek, akik
manapsag a weben tudnak a leggyliimdlcs6z6bb
parbeszédet folytatni hasznaloikkal. A szerzok
a Wake Forest University bolcsészettudomanyi
kari konyvtaranak (Z. Smith Reynolds Library)
konyvtarosai, akik a valtozasok hatdsara ujra-
gondolva feladataikat interdiszciplinaris infor-
macios szakértokként, a campuson beliili egytitt-
mukodés és parbeszéd legfobb segitdiként ha-
taroztak meg magukat. A konyvtar honlapjanak
atalakitasa is ennek tudatositasat célozta.

Az 6tezer hallgato rendelkezésére allo 52 konyv-
taros interdiszciplinaris szakértelme abbol fakad,
hogy konyvtarosi végzettségiik mellett a legkii-
16nfélébb egyéb teriileten is képesitést szereztek,
és szinte mindegyikiiknek van munkakapcsolata
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valamelyik egyetemi tanszékkel. A kdnyvtar pe-
dig a tudomanyos élet szive, igy onként adodik,
hogy ott folyjanak az egyetemi eszmecserek,
kiilondsen azok, amelyek a valtozo informacios
kornyezettel kapcsolatosak.

Az ujitasok propagalasat weblapjuk atalakitasa-
val kezdték. Folyton mozgasban levd, korhinta-
hoz hasonlo feliileten a jovobe mutatd informa-
ciés megoldasokrol szolo infokat vetitve, — €s
ezzel nagy érdeklodést keltve — mutattak meg,
milyen teriileteken képesek egyiittmiikddni az
egyetemi tanszékekkel. A SlideShare-t, a Google
Mapset, a Delicioust, a Facebookot és Twittert
szintén felhasznaltak a kapcsolatteremtésre.

A honlap megvaltoztatasara komoly, litemezett
tervet készitettek, mely tartalmazta a tartalom-
elemzés és -leltar, valamint a hasznaloi szem-
pontokra koncentrald mindségértékelés felada-
tait. A munka soran torolték az idejétmult, redun-
dans vagy trivialis tartalmakat, és rajottek, hogy
milyen fontosak a pontos és személyre szabott
informaciok, valamint a hasznaldk véleményé-
nek mélyrehatd kutatdsa. A honlap dizajnjat a
célcsoportok bevonasaval és azok visszajelzései
alapjan fokrol fokra alakitottak ki tigy, hogy vé-
giil mindenki lehetd legnagyobb megelégedésé-
re szolgéljon. Természetesen figyelembe kellett
venni az intelligens mobiltelefonok altal generalt
hasznaloi igényeket, webes alkalmazasokat is.
Az 6sszes informaciot aloldalakra csoportositot-
tak, a fooldalt pedig a végletekig leegyszeriisi-
tették, hogy a legfontosabb hasznaloi igény, az
informacidkeresés szamara a legalkalmasabb
legyen. Nagy hangsulyt fektettek a konyvtaro-
sok szakért6i teriileteinek bemutatasara, hogy
az oktatok megtalalhassak megfeleld partnerei-
ket kozottiik. A jo honlap kialakitasan til pedig
jelen vannak a k6zosségi oldalakon is, ahol a
leghatékonyabban tudjak tartani a kapcsolatot
a hasznaldkkal.

Ez a stratégiai gondolkodas eldsegitette, hogy
az egyetemi polgarok megértsék a konyvtarosok
fontos szerepét, és hasznaljak szakértelmiiket.

(Fazokas Eszter)
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17/2012

RILEY-HUFF, Debra A. - RHOLES, Julia M.: Librar-
ians and technology skill acquisition : issus and per-
spectives. — Bibliogr. In: Information technology and
libraries. — 30. (2011) 3., p. 91-98.

A konyvtarosok és az informaciétechnolégiai isme-
retek elsajatitasa: kérdések és perspektivak

Egyetemi kényviar; Felmérés, Informéaciotechnolo-
gia; Képesités; Konyvtarosi hivatas, Munkakér; To-
vabbképzés

A konyvtarak egyre inkabb olyan kdnyvtaroso-
kat keresnek és alkalmaznak, akik kivalo infor-
maciotechnologiai (IT) ismeretekkel rendelkez-
nek. A cikk olyan vizsgalatrél szamol be, amely
azt probalta felderiteni, mennyire felkésziiltek
a konyvtarosok a munkakoriikre az egyetemi
konyvtarakban, hogyan szerezték ismereteiket,
¢s mennyire nehéz dket alkalmazni és megtar-
tani. A vizsgalat kitér az ALA altal akkreditalt
konyvtar- és informacidotudomanyi képzés kere-
tében kinalt IT-kurzusok tartalmara, és bemutat
egy kettds felmérést is, amely a gyakorl6 szak-
emberek — konyvtarvezetok ¢€s jelentds techno-
logiai szereppel rendelkez6 konyvtarosok — ta-
pasztalatait és jovoképét vizsgalta.

(Autoref.)

Lasd még 19, 20, 22, 52

Oktatds és tovabbképzés

18/2012

ONDRIASOVA, Helena: Systémy vysokoskolského
vzdelavania knihovnikov a informacnych pracovni-
kov v eurépskych krajinach. — Bibliogr. In: KniZnica.
-12.(2011) 7/8., p. 12-21.

Res. angol nyelven

Konyvtari és informacios szakemberek képzési
rendszerei europai orszagokban
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Koordinacio -nemzetkozi; Konyvtarosképzés -felso-
foku

A bolognai folyamat az eurdpai felsGoktatasi
rendszer harmonizalasat, mindségi oktatas biz-
tositasat jelenti a tagallamokkal egyiitt 47 orszag
részvételével. A folyamat 1998-ban Parizsban
kezdédott, a kdvetkezd évben 29 orszag irta ala
a Bolognai Deklaraciot, amely 2010-ig tlizte ki
célul a rendszerek 6sszehangolasat. A fels6okta-
tas miniszterei Budapesten és Bécsben a tizéves
évforduldn, 2012-ben Bukarestben talalkoznak.
A folyamat 6sszehangolja az akadémiai cimeket,
a kreditrendszert, mobilitast eredményezett, at-
jarhatosagot biztosit intézmények, diplomak,
munkaerdpiaci lehetségek kozt.

A felséoktatasban a bolognai szabalyok for-
malisak, a tartalmi keretekért az orszagok
akkreditacios bizottsagai felelnek. A konyvtari
¢és informacios szakemberek képzésének terii-
letei: konyvkultara torténete, informaciotudo-
many, konyvtari és informaciomenedzsment,
kultara, média. A képzések 6sszehasonlitasat
Szlovakia, Csehorszag, Lengyelorszag, Német-
orszag €s Anglia példajan mutatja be a cikk.
Szlovakiaban 20 nyilvanos, 3 allami és 10 ma-
gan felsOoktatasi intézmény mukodik, ezek ko-
zil harom helyen képeznek konyvtari €s infor-
macios szakembereket: Pozsonyban, Zsolnan
és Eperjesen. A pozsonyi BA (informdaciotudo-
many, kényvtorténet, irodalmi kommunikacio
és konyvtarak szakos) képzés 6, az MA képzés
4 féléves, a doktori program (konyvtar- és in-
formdaciotudomany) belsé képzési formaban 8
félév, kiils6 formaban 10 félév. Az MA képzést
(informaciotudomdany) rokon teriiletek szakmai
(0jsagiras, pedagogia) nem végezhetik el, nem
tervezik kiils6 képzési formava tenni. A zsolnai
egyetem 3 éves BA, 2 éves MA képzési forma-
ban inditja programjait (a kulturdlis 6rokség
dokumentalasa, médiamatika, kényvtarostanar),
a doktori program konyvtar- és informaciotudo-
many, médiamatika és kulturalis oréokség szakon
folyik. Az eperjesi egyetemen csak BA képzés
folyik, nappali és kiils6s formaban, konyvtar- és
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informaciotudomany szakon, a kiilsés képzés
koltsége 650 €.

Csehorszagban 84 fels6oktatasi intézmény mi-
kodik, 2 allami, 26 nyilvanos és 56 magan. A
képzés ingyenes, de tervezik a tandijak beveze-
tését, maximum 400 €-t, félévente. Konyvtaros
szakembereket 3 nyilvanos felséoktatasi intéz-
ményben képeznek: a pragai és brndi egyetemek
bdlcsész karan, konyvtari tanszékeken, az opavai
egyetem filozofiai—természettudomanyi karan
bohemisztika és kdnyvtartudomany szakon.
Felvételi vizsgak jellemzoek a cseh képzések-
re. Pragaban mindharom képzési szinten infor-
mdcio- és konyvtartudomanyi szakon folyik az
oktatas, mesterképzésben uj média tanulmdanyok
folytatasara is van lehetdség, doktori program
informaciotudomanybol lehetséges. Az opavai
képzés informdcio- és kényvtartudomdany szakon
BA és MA szinten is miikodik, utobbi k6zkonyv-
tari szakiranyon folyik. Brnoban informacio- és
konyvtartudomanyi szakon képeznek 3 éves BA
és 2 éves MA szinteken, és kiilsé, kombinalt
képzésben is.

Lengyelorszagban 42 felsdoktatasi intézmény
mukodik, ebbdl 23 egyetem, 2 maganegyetem
a katolikus egyhazé. Nappali, tavoktatasos, le-
velez0 ¢és esti tagozatokon lehet tanulni. Az els6
fokozat a BA (68 félév), a masodik a mérnok
(7-8 félév), mesterfokozatot kétféleképpen le-
het szerezni, vagy a BA-képzésre épiilve poszt-
gradudlis keretekben, vagy 9—12 szemeszteres
mesterképzésben. A doktori képzés 68 féléves,
nappali vagy levelezds. A fizetds kiilfoldiek az
MA-ért 2000 €-t, a doktori képzésért 3000 €-t
fizetnek évente. Az idegen nyelven oktato len-
gyel intézményekben 3000-6000 € a tandij. A
felvétel nem egységes, vagy felvételi vizsgahoz
kotott, vagy csak érettségihez. A BA képzésben
nappalis €s levelezOs formdban egyarant tanul-
hatnak, konyvtdrostanar szakiranyon. MA szin-
ten tanari és informacioszolgaltatasi szakirany
mukodik. Posztgradualis képzésben négyféle
tanulmanyokat lehet folytatni.
Németorszagban 394 felsdoktatasi intézmény
miikddik, ebbdl 104 egyetem, 6 pedagdgiai, 14
teologiai, 51 mtvészeti, 189 altalanos és 30 al-
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lamigazgatasi fdiskola. A 2008/2009-es tanév-
ben a 2 milli6 hallgaté kétharmada egyetemi,
egyharmada f6iskolai képzésben vett részt.

A stuttgarti Média Féiskola Informéacié és Kom-
munikacié Karan BA képzésben komyvtari és
informdcios menedzsment, gazdasagi informa-
tika, gazdasagi informatika és digitalis média,
informacios dizdjn, elektronikus szolgaltatasok
és online menedzsment szakokon folyik 7 féléves
fizetds (600 €/félév) képzés, modulos szerke-
zetben. Az 6todik félévtdl 24 hetes gyakorlati
képzés kezdddik. Az MA képzés négy feléves,
konyvtarak és dokumentacio, valamint informa-
ciomenedzsment szakiranyokon.

Az Egyesiilt Kiralysagban (UK)a felsdoktatas
autonom és fiiggetlen intézményekben folyik.
A konyvtar- és informaciotudomanyi képzések
akkreditaciojaért a CILIP (Chartered Institute of
Librarians and Information Professionals) fele-
16s. 2008-ban az orszagban 109 egyetem és 133
nem egyetemi statuszu foiskola miikodott, eddig
az allam finanszirozta a képzéseket, 2012-t41
max. 3867 €-t fizetnek a hallgatok évente. A kép-
z¢€s 3 éves BA szinttel kezdddik, amelyre poszt-
gradudlis magiszteri és doktori képzés épiil.

A manchesteri egyetem informacio és kommu-
nikacié tanszékén van lehetdség konyvtdari és
informacios menedzsment (MA) szak végzésére,
az UK lakosainak évente 4140, kiilfoldieknek
12000 € koltségtéritéssel. A képzésre barmilyen
szakiranybdl lehet jelentkezni. Az informacios
rendszerek szak képzése (MSc) technikai és vir-
tualis kornyezetben folyik, a hallgatok doktori
képzésben is folytathatjak a tanulmanyaikat. A
karon informacio és kommunikacio (BA) szak
végzésére is van lehetdség, de ezt a CILIP nem
akkreditalta.

A London Egyetem Informaciotudomanyi Tan-
székén posztgradualis mesterképzésre van lehe-
téség konyvtar-informatikai tanulmdnyokban, a
nappali (MA) képzés 1 éves, a tavoktatasos 2
éves. Konyvtartipusok szerint oktatjak a szak-
mai targyakat. Az informaciotudomany (MSc)
programban posztgradualis diplomat lehet sze-
rezni. Menedzseri ismeretekre, vezetdi allasokra
késziti a hallgatokat az informdacios és technolo-
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giai iparban. Doktori képzés nappali formaban
3, levelez0s 5 ¢év alatt végezheto.

A bolognai hasonlésagok (3 fokozat, kredit-
rendszer, mobilitas, anyanyelvi képzés) mellett
a kovetkezd eltérések tapasztalhatoak az eurdpai
felsdoktatasban: nincs egység a felvételi vizsga-
kat illeten és a koltségtéritésben. Szlovakiaban
¢s Csehorszagban a nappali képzés a nyilvanos
felsdoktatasi intézményekben ingyenes, Len-
gyelorszagban az angol nyelvii képzésért fizetni
kell, Angliaban pedig a posztgradualis képzés
téritéses. Kiillonbozoek az akkreditacios szer-
vek, a kontinensen akkreditacios bizottsagok
veégzik a jovahagyast, a szigetorszagban szakmai
szervezet feladata. Eltéré a mas szakmak iranti
nyitottsag is, van ahol eldfeltétel a konyvtari és
informaciotudomanyi képzettség, van ahol nem.
A tanulmanyok tartalmi iranyultsagaban a speci-
alis képzési programokban van eltérés. Néhany
helyen tavoktatasos képzésre is van lehetdség
konyvtarban dolgozo6 szakemberek szamara.

A bolognai program egységesitési torekvései nem
fosztjak meg a felsGoktatasi konyvtarosképzest
az egyéni arculattol, csupan lehetové teszik
Osszevetésiiket €s a kolesonos tapasztalatszer-
z¢ést.

(Prokai Margit)

19/2012

SIGNORELLI, Paul — REED, Lori: Professional
growth through learning communities : knowledge
comes with teamwork and fun - all across the or-
ganization In: American libraries. — 42. (2011) 5/6.,
p. 56-59.

Tanul6 kdzosségek révén megvalosulé szakmai fej-
l6dés
Informacidtechnoldgia; Kommunikacio -személyze-

ten beliil; Személyzet; Tavoktatas, Tovabbképzés

Sokrétli munkank sordn nem feledkezhetiink
meg arrol, hogy nekiink, kdnyvtarosoknak is
szlikséglink van a tanuldsra, a szakmai fejlédésre
¢s az ezt timogato kozdsségre.
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Az egyik legismertebbé valt tanulo kdzosségben
megvalosuld képzési forma a felfedezd meg-
kozelitést alkalmazd, a konyvtar 2.0 eszkodzeit
1épésenként megismertetd 23 dolog elnevezésii
online oktatasi program. A Helen Blowing altal
jegyzett képzésben a tanfolyami blog bejegyzé-
sei hétrél hétre ujabb webkettes eszkozoket mu-
tatnak be, kapcsolddo feladatokat adva a résztve-
voknek. A , hallgatok” pedig maguk is létrehoz-
nak blogokat, melyeket a fébloghoz linkelnek,
¢és amelyben vezetik elérehaladasukat, rogzitik
tapasztalataikat. A tanfolyam soran nemcsak a
tudasuk gyarapszik, hanem a résztvevok kozti
interakciok révén megteremtddik egy kdzosség
is, melyben egyre er6sodik a csapatkohézio.
Char Booth, a University of California munka-
tarsa hasonlo izgalmas feladatokkal vonja be és
teszi érdekeltté a tanfolyamok résztvevoit. Ez az
inspiracid nagyon fontos, hiszen a gyors tech-
nologiai fejlédés megkoveteli, hogy a konyvta-
rosok figyelemmel kisérjék és elsajatitsak az 1;j
modszereket és eszkozoket, melyekkel munka-
juk hatékonyabban végezhetd.

A Twitter, a Skype, a Google Chat igen alkalmas
a kozosségépitésre és kozosségi tanuldsra. A ko-
z0s érdeklddés, a tapasztalatok megosztasa, az
egymasnak nyujtott gyors segitség és tamogatas
nagyon jo eszkozei a szakmai fejlodésnek. Az
igy kialakult k6zosségek altalaban hosszi idén
keresztiil fennmaradnak, dinamikusan miikod-
nek és fejlédnek.

Mivel a folyamatos tanulds nélkiilozhetetlen,
ezért kovetendo lehet az iizleti vilagbol ismert
modell, melyben a munkatarsak heti idébeoszta-
saban allando helye van a tréningeknek, formalis
¢és informalis képzéseknek. Nagyon fontos, hogy
az intézmény vezetésége maga is jo példaval
jarjon eldl. Janet Hildebrand, a Contra Costa
County Library nyugalmazott vezetdje szerint a
legjobb moddszer a munkahelyi tanulasi kultira
kialakitasaban egy kisebb, elkotelezett csapatot
Osszehozni és tamogatni, akik aztan szétsuga-
rozzak kollégaik korében a képzés sordn szerzett
tapasztalataikat. Az 6népit6 folyamat révén a ta-
nulasba bevontak lassan elérik a kritikus tome-
get, €s 6k valnak a tobbséggé a szervezetben. A
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tanulas onfenntarto folyamatta valik, de mindig
¢s minden teriileten sziikség van vezetdre, aki
tervezi, iranyitja és megteremti a tanulast ser-
kentd és taplalod atmoszférat.

(Fazokas Eszter)

20/2012

SIMMONS, Martin — CORRALL, Sheila: The chang-
ing educational needs of subject librarians : a survey
of UK practitioner opinions and course content. —
Bibliogr. 54 tétel In: Education for information. — 28.
(2010/2011) 1., p. 21-44.

A szakreferensek valtoz6 oktatasi igényei az Egye-
sult Kiralysagban: felméres a gyakorlé szakemberek
véleményérdl és az oktatas tartalmardl

Felmérés;  Felsdoktatasi  konyviar; Képesités;
Konyvtarosképzés -felséfoku, Munkakor; Szakrefe-
rens-szolgalat; Tanterv, Oraterv

A konyvtari munkara valo szakképzés megfeleld
voltat folyamatosan vitatjak. A konyvtarosképzés
és a konyvtari gyakorlat az informacioellatast és
-hasznalatot befolyasold technologiai, tarsadal-
mi és egyéb hatasok kovetkeztében jelentdsen
megvaltozott. A felsdoktatasi kdnyvtarakban
dolgozé szakreferensek szerepére nagymér-
tékben hatottak az informacios kdrnyezetet at-
alakito technoldgiai és pedagogiai valtozasok,
kibovitettek oktatdsi tevékenységiiket, és kér-
déseket vetettek fel azzal kapcsolatban, hogy a
jelenlegi konyvtari kurzusok mennyire relevan-
sak és értékesek mostani dsszetett feladatkoriik
szempontjabol.

2010 nyaran az Egyesiilt Kiralysagban felmé-
rést végeztek a tanfolyamok tartalmardl és a
gyakorld szakemberek véleményérdl, hogy fel-
tarjak, a most folyd programok megfeleld fel-
készitést nyujtanak-e a jelenlegi szakreferensi
szerepre. Pragmatikus vegyes modszert alkal-
maztak, amelynek soran a tanfolyami tartalmak
dokumentumelemzését kombinaltak a szektor-
ban dolgozo6 szakreferensek (n=65) és konyv-
tarvezetok (n=48) korében folytatott tobbnyire
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kvantitativ felméréssel, majd 8 konyvtarossal
¢és 7 vezetdvel készitettek interjukat. A meny-
nyiségi adatokat leir¢ statisztikai modszerekkel
elemezték, a mindségieket pedig témak szerint.
Az eredmények altalaban pozitiv képet tiikroztek
a brit konyvtarosképzésrol, de a két csoportnak
eltéréek a prioritasai, és a szakreferensek részé-
rol hatarozott kivansag mutatkozott a mélyebb
pedagogiai ismeretek irant. Az is kidertilt, hogy
a mai kor kdnyvtarosanal a személyes tulajdon-
sagok legalabb annyira fontosak, mint a szakmai
képességek.

(Autoref.)

21/2012

SMITH, Sara D. — GALBRAITH, Quinn: Library staff
development : How book clubs can be more effec-
tive, and less expensive than traditional training. —
Bibliogr. In: College & undergraduate libraries. — 18.
(2011) 2-3., p. 170-182.

A kényvklubok a konyvtarosok tovabbképzésében

Egyetemi kbnyvtar; Gazdasagossag -kényvtarban;
Olvasokér; Személyzet; Tovabbképzés

A koltségvetési megszoritasok kozepette haté-
kony és olcsd megoldasokra van sziikség a szak-
mai tovabbképzésben is. Egy amerikai egyete-
mi koényvtarban (Brigham Young University,
Harold B. Lee Library, HBLL) a kdzkonyvta-
rakban (tovabba az iskoldkban, kdnyvesboltok-
ban, az interneten stb.) szokasos konyvklubok
modszereinek meghonositasaval kisérleteztek a
tovabbképzésben. Az eredeti kdnyvklubokban
altalaban azonos olvasdi kor talalkozik, hogy
kiilonb6z6 konyvekrdl beszélgessen. A HBLL-
ben harom kiilonb6z6 konyvklubot alakitottak,
harom szakirodalmi mii megtargyalasahoz.

Az els6ben Steve Krug Don t make me think. A
common sense approach to web usability cimi
mivének elolvasasara vallalkozott 28 konyvtari
munkatars és egyetemi oktatd, akik informacio-
technologiai készségeiket kivantak fejleszteni (a
konyv a webtervezésrol és -hasznalatrol szol).
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Az utdlagos felmérés megallapitotta, hogy a
konyvklub révén sikeriilt nekik jobban feldol-
gozni, megjegyezni €s hasznositani a kdnyvben
foglalt ismereteket, mint egy szokvanyos to-
vabbkeépzés keretében. A kurzus hasznossagat a
résztvevok tizes skalan 8,5-re értékelték. 96%-uk
szivesen vallalkozna egy jabb kdnyvklubban
valo részvételre.

A masodik konyvklub téméja egy vezetéssel
¢és iranyitassal foglalkozd konyv volt (Patrick
Lencioni: Death by meeting), amely azzal fog-
lalkozik, milyen modszerekkel lehet a felesleges
¢s unalmas szakmai megbesz¢léseket hasznossa
tenni. Két kisebb csoport alakult. Hat honappal
a képzés utan végeztek egy felmérést, amely ki-
deritette, hogy a résztvevok sikeresen alkalmaz-
zak a tanult modszereket. Otds skalan 54%-uk
négyesre, 15%-uk 6tosre értékelte a konyvklub
hasznossagat, és minden szempontbol jobbnak
talalta a konyvklub modszert a hagyomanyos,
tantermi tovabbképzéseknél. Az értékelés szem-
pontjai a kdvetkezdk voltak: élvezetes tanulas,
aktiv részvétel, a megértés megkonnyitése,
megjegyzés (bevésés). Még azok is lelkesen
nyilatkoztak réla, akik maguk nem vezetdként
dolgoznak, de a képzéstdl 0sztdonzést kaptak
arra, hogy sziikség esetén maguk is levezesse-
nek értekezleteket.

A harmadik kényvklub Daniel Goleman Emo-
tional intelligence ciml konyvét targyalta.
Itt olyan munkatarsak vettek részt, akik a
hasznaloképzésben dolgoznak, 6k maguk va-
lasztottak ki a mivet is. A csoport két részre
oszlott, az egyikbe azok keriiltek, akik egyéb-
ként is rendszeresen Osszetalalkoztak, hogy
szakcikkeket megbeszéljenek, a masikba kii-
16nb6z6 részlegek munkatarsai és oktatok. A
konyvklub hasznossagat a két csoport hasonldan
itélte meg (6tds skalan 3,7-esnek és 3,6-esnek).
Mindannyian jobban kedvelték ezt a format a
hagyomanyos tovabbképzéseknél. Néhanyan
magat a konyvet nehezen olvashatonak talaltak
ugyan, de még 6k is szivesen jartak a kdnyvklub
Osszejoveteleire.

A konyvklubok hatékony miikodésének ténye-
z0irdl sokan publikaltak. A szakirodalom és sa-
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jat tapasztalataik alapjan a HBLL a kovetkez6
harom tényezOben latja a siker titkat: a csoport
altal irdnyitott tanulas, sokszinliség, informalis
légkor. A csoport altal iranyitott tanulas lénye-
gében azt jelenti, hogy a csoport rugalmasan
alkalmazkodik a tagok igényeihez. A tagok
sajat maguk és a tobbi csoporttag tanaraiként
mikddnek, egymastol tanulnak. A moderator
teendoit felvaltva latjak el, igy mindenkinek
jut feladat. A konyvklub munkajanak iranyitoi
ekozben egyfajta vezetoi tréningen is atesnek. A
konyvklubban sokféle kort, személyiségii, hat-
terli és sokféle tapasztalattal rendelkezé ember
(példaul konyvtarosok és oktatok) talalkozik.
Ez a sokféleség tartalmas beszélgetésekhez és
vitakhoz vezethet.

A szakmai tovabbképzésnek ez a modszere
nem csak élvezetes, hanem koltséghatékony
is. A webes szeminariumoknal (100-300 USD)
és a kiils6 tanarok alkalmazasanal (2000—4000
USD) joval olcsobb, szinte csak a targyalt do-
kumentumok beszerzésének koltségeibe kertil.
A modszer egyszerii, barmekkora kdnyvtarban
hasznalhatd; a HBLL munkatarsai mindenkinek
jo szivvel ajanljak. Amire gondolni kell: elozetes
és utolagos felmérések ¢s értékelés, a megfeleld
olvasni valo kivalasztasa, tovabba a részvétel
Onkéntessége.

(Hegykozi Ilona)

Ldasd még 17, 52

Egyesiiletek

22/2012

AMANO, Eriko: Young librarians unite : possibilities
for professional transformation in Japanese librar-
ianship. — Bibliogr. In: The international information
& library review. — 43. (2011) 3., p. 144-148.

Fiatal konyvtarosok koz6sségi halézatai: a szakmai
atalakulas lehet6ségei a japan konyvtariigyben
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Egyesiilet -kényviari -nemzeti; Felmérés, Informa-
ciotechnoldgia; Kommunikacio; Palyakezdd kényv-
taros, Szamitogép-halozat

A cikk az internetes koz0sségek szerepét vizs-
galja meg a szakmai szervezddések, a tarsadalmi
halok és tarsadalmi toke szempontjabol illetve,
hogy mindez milyen lehetdségeket ad a japan
konyvtariigy atszervezésére. Ezek a csoportok a
webre épiild halozatépitései eszkdzoket (Google
Groups, Wiki, Skype, Twitter) hasznaljak. A ha-
gyomanyos konyvtari egyesiiletektdl eltéréen
ezekben nincs sem tagsagi rendszer, sem iranyito
bizottsag, és nyitottak mas szakmak felé is.
Ilyen csoportok:

U40 Future Librarian (2009-t6l miikédik, a
40 év alatti kdnyvtarosok laza kozossége, or-
szagos Osszejoveteleket szerveztek, a konyv-
tarosok és rokon teriiletli szakemberek szazait
vonzottak);

Lifo (eredetileg kis felsdoktatasi konyvtarak-
ban dolgozo fiatal konyvtarosok hoztak létre a
szakmai 6nképzésiik céljara, az egész orszagbol
vannak részvevok, tanulmanyi kirandulasokat
szerveznek, f6 miikodései helyiik a Wiki és a
Listserv);

Code4Lib Japan (a Code4Lib helyi szervezete,
rendszergazdak és egyéb IT-szakemberek cso-
portosulasa, a japan Konyvtarfejlesztési Alap
tamogatasaval informacios és kommunikécios
technologiaval kapcsolatos oktatasi programokat
szerveznek, és szabvanyokat dolgoznak ki).
Az Onkéntes kozosségek 1étrejottének két 6
hajtoereje a hagyomanyos szakmai szervezetek
gyenge miikddése, illetve a konyvtarak zsugo-
rodasa (a képzett konyvtarosok szama az utobbi
30 év soran felére csokkent (az 1980. évi egy
konyvtarra juto 17,3-r6l 2009-ben 7,8-ra).

A fiatal konyvtaros kozosségek modot adnak ra,
hogy tagjaik konyvtarukon tilmenve bovitsék
szakmai kapcsolataikat. Az ilyen halot ,,gyenge
kapcsolodasnak™ (weak tie) nevezik, szemben a
csaladtagokkal, kozeli baratokkal kialakult ,,erds
kapcsolodassal” (strong tie). Az el6bbi nagyobb
segitséget ad az allaskereséssel kapcsolatos in-
formaciok dsszegytijtésében. Az is ismert, hogy
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a szervezetek kozotti ,,strukturalis lyukakat”
betoltd személyek tobb innovativ informaciot
szereznek és hasznosabbak a kdzosség szama-
ra, mint azok, akik csak a zart kzosségen beliil
tevékenykedtek.

A kutatas 6t félig strukturalt, 5060 perces mély-
interjun alapul, melyeket online, a Skype-on ke-
resztiil folytattak. A kérdések arra vonatkoztak,
hogy a megkérdezettek az 0j internetes kzossé-
gek altal szervezett milyen rendezvényeken vet-
tek részt, mi keltette fel az érdeklddésiiket, mit
kaptak (gyakorlati tudasban, érzelmi rahatasban,
allas-informaciokban stb.) a részvételtdl, tagjai-¢
hagyomanyos konyvtari egyesiileteknek, végiil,
hogy milyen perspektivaja van az (1j kozosségek-
nek az orszag konyvtariigyének jovojében.

Az interjukbdl kideriilt, hogy a fiatal szakem-
berek erds igénye, hogy hasonléan gondolkodo
kollégékat talaljanak (és erre a csokkend Iétszam
nem ad lehetdséget). A hdlozati forma kiilondsen
a félallasban foglalkoztatott segédkonyvtarosok
szamara hasznos, akik igy tagdij nélkiil vehettek
részt a szakmai eszmecserékben. A kozosségek
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altal szervezett rendezvények és képzési alkal-
mak nagyban segitették mindegyik megkérde-
zettet a sajat halozatuk kiterjesztésében. Tobben
a halozati tevékenység soran jutottak allashoz az
egyébkeént statikus munkaerépiacon.

A hivatalos szervezetekhez (pl. a Japan Konyv-
tarosok Egyesiilet¢hez) valo tartozastol a fiatal
konyvtarosokat visszatartja a magas tagdij, va-
lamint ezeknek a szervezeteknek a hierarchia-
ja — szemben az interneten folytathat6 kotetlen
beszélgetésekkel. A haldzati részvétel kihat a
résztvevok érzelmi allapotara is, barati kapcsola-
tok alakulnak, és ezek a kapcsolatok tjra fogjak
formalni a szakmai kommunikacié folyamatat.
A megkérdezettek tobbsége bizik abban, hogy
olyan 1j kozosségek is alakulnak, amelyek at-
alakitjak Japan konyvtartigyét. A japan konyvta-
ros-tarsadalomnak el kellene ismernie ezeknek
az onkéntességen alapuld kozosségeknek a no-
vekvo jelentdségét.

(Mdandy Gabor)

Konyvtarak és tdjékoztatdsi intézmények

Nemzeti konyvtdrak

23/2012

BREEDING, Marshall: The special challenges for
national libraries In: Computers in libraries. — 31.
(2011) 5., p. 21-24.

A nemzeti kbnyvtarakat érd kilénleges kihivasok

Feladatkor; Integralt gépi rendszer; Megdrzés; Nem-
zeli kényvtar

A szerz6 szeretné felhivni a figyelmet a nem-
zeti konyvtarak sokréti, specialis és felbecstil-
hetetlen értékii munkéjara, melybdl nagyon sok
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konyvtar profital. Nemzeti gytijteményt miikod-
tetni igen Osszetett feladat, hiszen egy orszag
kulturalis 6rokséget képezé dokumentumter-
mését kell teljes korlien gyiijteni, aprolékosan
feldolgozni €s hosszu tavli megdrzésérdl gon-
doskodni, barmilyen formaban (konyv, DVD,
kézirat, digitalizalt anyag, weboldal stb.) is je-
lenjen meg a dokumentum.

Manapsag a digitalis anyagok megdrzése jelen-
ti a legnagyobb kihivast. Altalaban a nemzeti
konyvtarakban fejlesztik ki azokat az eszkdzoket
— sokszor egy-egy kiils6 céggel egyiittmiikod-
ve —melyek a dokumentumok tomeges méretti,
megOrzést szolgald kezelését lehetové teszik.
Ilyen példaul az uj-zélandi nemzeti konyvtar és
az Ex Libris altal kifejlesztett Rosetta nevi di-
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gitalis meg6rzési rendszer. A nemzeti konyvta-
rakban az allomanyvédelmi okokbol korlatozott
hozzaférésii dokumentumokat ma mar sokszor
igen j6 mindségl, nagy felbontasu, digitalizalt
képek formajaban kinaljak a hasznaloknak, kuta-
toknak. A kdnyvek tomeges digitalizalasa pedig
hihetetlen {itemben zajlik a nagy konyvtarak és a
nagy Uzleti vallalkozasok egyiittmiikddésével.
A nemzeti konyvtarak altal az egyedi haszna-
16k és a konyvtarak szamara kinalt szolgaltata-
sok igen sokszintiek a tdjékoztatd szolgalattol
a kutatdmunka tdmogatasaig, a konyvtarkozi
kolesonzéstol az értékes, ritka anyagok kiallita-
sokon torténé bemutatasaig. Altaldban vezetd
szerepiik van az adatcsere gordiilékenységéhez
sziikséges szabvanyok kidolgozasaban, a szerzoi
jogi szabalyozasban, a konyvtarosok tovabbkép-
z¢ésében is. Az elOzetes katalogizalassal és mas
bibliografiai szolgaltatasokkal nélkiilozhetetlen
szolgalatot tesznek a tobbi konyvtarnak. Talan a
leglenytigdzobb a Library of Congress 33 mil-
lio egységes dokumentumvagyona €s az ezt ke-
zel6 rendszerek és részlegek, példaul a Motion
Picture, Broadcast, and Recorded Sound, mely
aképi és hangzo anyagok gylijtéséért, hozzafér-
hetové tételéért és megdrzéséért felelds.

A szerzo 15 éve figyelemmel kiséri a konyvtarak
integralt szamitogépes rendszereit is, ahol pilla-
natnyilag az Ex Libris Aleph és Voyager rend-
szere vezet a nemzeti konyvtarak mezonyében
(szorosan a nyomaban a VTLS Virtua rendsze-
re, a SirsiDynix Simphony és Horizon terméke,
az Innovative Interfaces Milleniuma, valamint
Europaban a Lokaal Biblioteek Systeem). Egyre
elterjedtebb hogy az egyes automatizalt rend-
szereket a kdnyvtarak konzorciumba tomoriilve
veszik meg, és kozosen hasznaljak. A nemzeti
szintli forrasmegosztasra kivald példa a norvég
BIBSYS rendszer.

(Fazokas Eszter)
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Felsdoktatdsi konyvtarak

24/2012

MONTGOMERY, Susan E. — MILLER, Jonathan:
The third place : the library as collaborative and
community space in a time of fiscal restraint. — Bib-
liogr. In: College & undergraduate libraries. — 18.
(2011) 2-3., p. 228-238.

A harmadik hely: a kdnyvtar mint az egytttm(kodés
és kozOsségteremtés tere a kdltségvetési megszori-
tasok id6szakaban

Atépités; Feladatkor; FelsGoktatési kbnyvtar; lgény;
Konyvtaréplilet -eqyetemi, foiskolai

A 2007-es recesszid 6Ota az intézményeknek fo-
lyamatos pénziigyi megszoritasokat kell elszen-
vedniiik. Mivel az elmult évtizedekben a konyv-
tarak kiilonosen sikeresek voltak a nyomtatott
gyljteményekrdl, analog szolgaltatasokrol a
digitalis, halozati megoldasokra valo atallasban,
kérdés, hogy vajon mi lehet a konyvtarnak mint
térnek a szerepe egy olyan vildgban, amikor a
konyvtari szolgaltatasok ¢és forrasok hasznala-
tahoz az olvasonak be sem kell tennie a labat az
épiiletbe. Az egyetemi konyvtarak egyre inkabb
torekednek arra, hogy visszacsalogassak az ol-
vasokat a fizikai terekbe is. A marketingkam-
pany azonban kevés. Nem elég hirdetni, hogy a
konyvtar fontos hely az olvasoinknak, e helyett
fontos szerepet kell betolteni az életiikben. Fel-
mérések azt igazoljak, hogy a konyvtarak veze-
toi nyitottak ra, hogy atalakitasokkal tobb helyet
szabaditsanak fel az olvasoknak.

Ray Oldenburg szociologus a The Great Good
Place (Anagyszeri jo hely) cimii konyvében irta
le a harmadik hely fogalmat, amely olyan tér,
amely nem a munkahely és nem az otthon, ¢és
ahol az emberek szivesen idéznek. Az egyetemi
konyvtar harmadik hellyé valhat, ahol a didkok-
nak lehetdségiik van talalkozni masokkal, akar
olyanokkal, akik eltérd anyagi vagy tarsadalmi
hattérrel birnak, mas érdeklddéstiek vagy mas
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szakokon tanulnak. A harmadik hely kényelmes
és hivogato kozeg, sajatossaga a tarsalgas, amely
lehetdséget ad a masoktol valo tanulasra. Azok,
akik gyakran jelennek meg ilyen helyeken, ko-
z0sséget alkotnak.

Az egyetemi oktatas modszerei is ugy valtoztak,
hogy egyre nagyobb hangsulyt fektetnek a ko-
z0sségi tanulasra, arra a hitre, hogy a megértés
a tartalomrol sz616 parbeszédek utjan valosulhat
meg. Ezért is tamogatjak az oktatok a tantermen
kiviili eszmecseréket ¢s a tanulast. Ahhoz, hogy
valami harmadik hely legyen, harom feltételnek
kell teljesiilnie:

— legyen kénnyl az odajutés,

— legyen ott étel és ital,

— legyen hivogat6 és marasztalo.

Ezeknek a kozosségeknek nemcsak a hallgatok
a részei, hanem az oktatok is.

A Rollins’ Olin Konyvtar jelentds 1épéseket tett
a harmadik helly¢ valas irdnyaban. Létrehoztak
egy Uj kdnyvtarosi allashelyet, amelynek betol-
toje a konyvtar harmadik hellyé alakitasaért volt
felelés. A legfontosabb feladata az volt, hogy
az informacioszolgaltatdsokhoz és forrasokhoz
valod hozzaférés biztositdsan kiviil minél tobb
teret engedjen a diakoknak, hogy sajat tanulasi
¢és kozosségi igényeiknek megfelelden birtokuk-
ba vehessék a konyvtarat. Ujragondoltak az étel
és ital kérdését az épiiletben, az épiilet kozepén
elhelyezkedd kavézo kinalatat bovitették, a nyit-
va tartasat pedig meghosszabbitottak. Az épiilet
kozponti terét egy nyitott tarsalgasra és eszme-
cserére alkalmas térré alakitottak. A sikert legin-
kabb az jelzi, hogy a didkok csak ,,Olin Club”-
ként kezdték el emlegetni a konyvtarat.
Kihivast jelent, hogy a konyvtar egyszerre le-
gyen kényelmes ¢s hivogato, ugyanakkor ki-
elégitse a csendre, tanulasra vagyok igényeit. A
konyvtarban ezért bizonyos emeleteken fenn-
tartjak a csendes tanulasi tereket.

A konyvtarnak a hasznalo-kozpontiisag jegyé-
ben torténd atalakitadsahoz semmilyen tobblet-
tamogatast nem vettek igénybe. Egy kiilso ta-
nacsado segitségével ujragondoltak a kdnyvtari
munkafolyamatokat, mint a konyvek rendelése
vagy a feldolgozas. Igy lehetévé valt a munka-
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er( felszabaditasa a konyvtar harmadik helyként
val6 ujragondolasara. A koltségvetési megszori-
tasok nem kell, hogy feladasat jelentsék azoknak
az elképzeléseinknek, amelyekben a hasznalot
partnernek tekintve megvalositjuk a 21. szdzad
egyetemi kdnyvtarat.

(Toth Maté)

Lasd még 4, 20, 28, 35, 46, 58, 77

Kozmivelddési konyvtarak

25/2012

BOLDYREVA, Irina Sergeevna: Sovremennye ten-
dencii bibliote€nogo obsluzivania v Gorodskoj bibli-
oteke Dujsburga In: Bibliotekovedenie. — (2011) 4.,
p. 95-99.

A konyvtari szolgaltatasok korszerii tendenciai a
Duisburgi Varosi Kényvtarban

Ifiusdg nevelése olvasasra, Szolgaltatéasok; Varosi
kényvtar

A Duisburgi Varosi Kényvtar kozponti helyet
foglal el a varos konyvtari rendszerében. Mel-
lette még 13 kertileti konyvtar miikodik. Kony-
veket, kottakat és elektronikus hordozokon 1évo
dokumentumokat tartalmazo6 allomanya 700 ezer
egységet tesz ki. A konyvtar f6 feladatanak az ol-
vasasi és a médiakompetencia 0sztonzését tekin-
ti a gyerekek ¢és a fiatalsag korében. Az olvasasi
kulttra és a kiilonb6z6 médiahordozok haszna-
latanak eldsegitésére kiilonbozo rendezvényeket
szerveznek, projektekben vesznek részt, haté-
kony szolgaltatasi modszereket alkalmaznak.
Példaként az ifji olvasoknak hangos konyveket
kinalo olvasoterem szolgalhat. A kdnyvtarban
miikddd internetkdzpontban mintegy 40 CD-
ROM-os jaték talalhato, koztiik nyelvi kész-
ségeket fejlesztok is. Az Olvasasi Alap altal
kezdeményezett kutatasi projekt célcsoportja
a 0-5 éves korosztaly, a sziilok kotelezo rész-
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vételével. Bebizonyosodott, hogy minél elobb
kezdenek egy kisgyereknek hangosan olvasni,
annal hosszabb ideig tart a hatasa. Ezért egy pro-
jekt keretében a konyvtarbol 100 munkatars jar
az 6vodakba felolvasni. Népszertiek a vizualis
élménnyel kisért felolvasasok, mint pl. diafil-
mek, videofilmek vetitése. A felolvasasok utan
a gyerekek megbeszélik a hallottakat.
Akonyvtar rendezvényei kozott az egyik legfon-
tosabb a gyermek- és ifjusagi kdnyvek évente
novemberben tartott nemzetkdzi fesztivalja. A
programban tobb mint kétszaz, a varos iskolaival
egyeztetett esemény szerepel. A mar 10 éve mi-
ko6do rendezvénysorozat keretében 12 irodalmi
mil vagy annak motivumai alapjan késziilt filmet
mutatnak be, a vetitést pedagogiai program ko-
veti. A konyvtarban kiilon osztalyok mitkodnek a
kicsiknek és a nagyobbaknak, pl. 2004-ben nyilt
az audiovizualis hordozokat tartalmaz6é TEEN-
POINT médiatar. A nagyobbakat szolgaljak a
tematikus médiatarak is, pl. a palyavalasztas,
kiilfoldi munkavallalas stb. témaban.

A pedagogusok munkajat az iskolak szama-
ra nyitott médiatar timogatja. Alloméanyaban
mintegy 8 ezer, csak az iskolai foglalkozasokon
hasznalhaté dokumentum (féleg DVD) talalha-
to, amelyek licencét a konyvtar fizeti. A ,,Korai
tanulas” médiatar az dvodakban és az iskolak
also tagozataiban dolgozo szakembereknek, a
,»SzUlok és a gyermek” nevil pedig a csaladi
¢életben felmertiil6 problémak megoldasaban le-
het segitség.

Egy nemrégiben zajlott szocioldgiai felmérés
szerint az olvasasi kompetencia alakulasdban
nagy szereplik van a tarsadalmi gyokereknek,
azaz a szocialisan védtelenebb rétegekben a
kompetencia szintje alacsonyabb. Ugyanezt a
kovetkeztetést vontak le az in. migracios mul-
tu csaladoknal. Duisburg lakossaganak 15%-at
a féleg Torokorszag keleti részébdl érkezd be-
vandorlok teszik ki, ahol nincs se kdnyvtar, se
olvasasi kultira. A Duisburgi Varosi Konyvtar
volt az els6 kdzkonyvtar, ahol a bevandorlok
hagyomanyos ¢és elektronikus hordozokon t6-
rok nyelvii dokumentumokkal talalkozhattak.
A jelenleg mintegy 15 ezer egységet tartalmazo
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allomany célja el6szor a felndttek megnyerése,

majd altaluk a gyerekeké.

Virtualis szolgaltatdsok

— a 8-10 ezer dokumentumot (kdnyveket, 0jsa-
gokat, audiofajlokat) tartalmazo elektronikus
konyvtar; egy kdonyvet egyszerre csak egy ol-
vaso olvashat, a hasznalati id6 egy hét, id6sza-
ki kiadvany esetében egy nap. Az un. altalanos
egyetemi eléréssel az intézmény Gsszes tanara
¢s oktatoja hasznalhatja az irodalmat.

— Atudomanyos informaciok ingyenes elérése a
DigiBib digitalis konyvtarban; ennek mitkddé-
sét a kolni kozpont a tartomany felsdoktatasi
konyvtaraival egylittmiikddve koordinalja.

— A Deutsche Internetbibliothek (DIB) révén
miikodo tajékoztatd szolgédlat: a DIB-ben
Baden-Wiirttemberg tartomanybdl tobb mint
50 tudomanyos ¢és kozkonyvtar vesz részt, in-
gyenes, német nyelvii portal, a kérdés-felelet
e-mailben folyik.

(Viszocsekné Péteri Eva)

26/2012

DEMPSEY, Kathy: Amsterdam’s airport library
serves passengers in 30 languages In: Computers
in libraries. — 31. (2011) 5., p. 31-33.

Az amszterdami replilétéri konyvtar

Allomény; Helyi hasznélat: Idegen nyelvii irodalom;
Konyvtarpropaganda;,  Kézmdivelbdési  kényviar;
Szolgaltatasok

2010 nyaran nyilt meg az amszterdami Schipho!l

légikikotdben a vilag elso repiil6téri konyvtara a

varoterem nemzeti jellegzetességeket felvonul-

tatd un. Holland Boulevard-jan.

Négy 16 célkitizéssel indult a projekt:

1. A holland kulttira népszertisitése;

2. Aholland konyvtarak bemutatasa nemzetko-
zi kdrnyezetben,;

3. Aholland kényvtarakrol alkotott kép forma-
lasa, miszerint ezek nagyszeri és modern
intézmények.
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4. Egyiittmiikodés a Schiphol repiil6térrel, hogy
a latogatoknak kellemes id6toltést kinaljanak
a varakozas oraiban.
A projekt tobb partner egyiittmiikodésével va-
losulhatott meg. A holland kdzkonyvtari egye-
siilet, a ProBiblio (a holland konyvtarellato),
valamint az amszterdami kozkonyvtarak mel-
lett a repiil6téri vezetés, az orszag kulturalis és
oktatasi minisztériuma, tovabba olyan kozgyij-
temények, mint a Van Gogh Muzeum vagy az
orszagos levéltar is részt vettek a tervezésben és
megvalositasban.
A konyvtarban 1200 konyv talalhatd 30 nyelven.
Valamennyi kapcsolddik a holland torténelemhez,
¢épitészethez, irodalomhoz, zenéhez stb. A konyve-
ket nem kolcsonzik, viszont minden mi kelléen
rovid ahhoz, hogy par 6ra alatt végig lehessen ol-
vasni. Nincs OPAC, minden elérhet6 szabadpol-
con. Konyvtari szamitégépként iPad-ek hasznal-
hatok, amelyeken szandékosan nem lehetséges
az internet-hozzaférés és a levelezeés. (A repiilo-
téren van ingyenes Wifi erre a célra.) A konyv-
tar hét olyan székkel dicsekedhet, amelyekbe
beiilve 60 zenemiivet, illetve 50 Hollandiarol
sz016 kisfilmet élvezhet a latogato. Készitettek
tovabba un. TankU allomasokat, ahonnan képek,
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videok tolthetdk le a hasznalo telefonjara, ame-
lyeket késobb is meg tud nézni.

A projekt sikere nagyban kdszonhetd annak,
hogy erds és aktiv egytittmiikodésekre épitkezik.
A partnerek anyagi tiamogatassal (minisztérium),
allomannyal (mtivészeti alapitvanyok) helyszin-
nel (Schiphol repiil6tér) vagy személyzettel (a
szomszédos Rijks Muzeum boltjanak eladoi
vagy a ProBilio nyugdijasai) jarultak hozza a
megvaldsitashoz.

A projekt tobb szempontbdl is eredményesnek
bizonyult. Nagy médiaszenzacio dvezte a kdnyv-
tarat: tobbek kozott a The New York Times és a
The Huffington Post is beszamolt rola. A statisz-
tikak szerint 2010 mésodik felében koriilbeliil
100.000 latogatot szolgaltak ki, 93.500 belépés
tortént az iPad-eken és 3.700-an latogattak el a
honlapra. A vendégkonyv bejegyzései szintén
pozitiv visszhangrél tantiskodnak.

A projekt legfontosabb eredménye, hogy egyedi
¢és emlékezetes élményt nyujt, amely egyszer-
re szorakoztatd és hasznos. Nem utolsdsorban
csendben demonstralja Hollandia nemzeti saja-
tossagat: az innovacios készséget.

(T6th Maté)

Lasd még 11, 13, 42, 45, 53,57, 71

Munkafolyamatok és szolgdltatdsok

Allomdny, dlloményalakités

27/2012

BUSBY, Lorraine: Our friends are killing us In: The
serials librarian. - 61. (2011) 2., p. 160-167

Folydirat-el6fizetés konzorciumi formaban

KONYVTARI FIGYELO 2012/1

Egyiittmiikodés -belfdldi; Folyoirat-elbfizetés, Gaz-
dasdgossag -kényvidrban

A kanadai szerz0 tanulmanya a folydirat-elofi-
zetési konzorciumok eldnyeit és hatranyait veszi
szemiigyre.

Majdnem minden kdnyvtar évek 6ta valamelyik
konzorcium tagja. Azt is mondhatjuk, hogy az
Amerikai Konyvtarak Egyesiilete (ALA) 1876-
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ban megalakult indexelési és katalogizalasi
kooperacios bizottsaga volt az elsd konyvta-
ri egylttmiikodés. 1901-ben jott 1étre az els6
regionalis kozponti katalogus Kaliforniaban,
1987-ben pedig Ohidban indult az egész al-
lamra kiterjedd kozos katalogizalas, amely mai
konzorciumi vilagunk el6hirndkének tekinthetd.
Az OhioLINK-kel kezd6dott 1990-ben az adat-
bazisok kozos beszerzése, melynek soran négy
adatbazist kinaltak tagkonyvtaraiknak. Ma mar
tobb mint 200 konyvtari konzorcium mikodik
negyven orszagban. Kiilonféle tipusu és nagy-
sagu konyvtarak vehetnek részt benniik; a tagok
szama elérheti az ezret is. Rendszerint azért 1ép-
nek be a kdnyvtarak, hogy élvezzék az elényeit,
a sz¢lesebb valasztékot és a szolgaltatasokat.
Lenytig6z6, mennyi misztikum és csodalat lengi
koriil a konzorciumokat. Sokan azt gondoljak,
hogy a legjobb arakat csak a blivos targyala-
sokon lehet elérni, ¢s azok dicsérik a csopor-
tos beszerzés eldnyeit, akiknek semmilyen ta-
pasztalata sincs ezen a téren. Még a gyakorlo
konyvtarosok kozott is akadnak olyanok, akik
hisznek a konzorciumi beszerzés elényeiben
anélkiil, hogy meggy6zddtek volna rola, tényleg
igy van-e. Mint minden altalanositas esetén, itt
is vannak kivételek. A szakirodalom szerint az
egylttmiikodo vallalkozasok fele kudarcot vall:
nem lehetnek tehat a konyvtari konzorciumok
sem kivételek.

A konzorciumok szamos eldnnyel jarhatnak a
konyvtarak szamara, ezért a szerzd nem gon-
dolja, hogy bojkottalni kellene ezeket, és min-
denki maga targyaljon beszerzéseirdl, csupan
arra hivja fel a figyelmet: lassuk redlisan, mit
lehet elérni és milyen komoly nehézségekkel
jarhat egy-egy partnerrel egyiitt dolgozni. Per-
sze nem illik elhallgatni a csoportos beszerzés
pozitivumait sem, az alacsonyabb koltségeket,
a jobb hozzaférést a meglevd és az ij dokumen-
tumokhoz, a nagyobb mennyiségii dokumentu-
mot, kisebb, ill. megosztott kockazatot a k6zds
eredmények elérésére, a targyalasok delegalasat
(olyan szakértok révén, akikkel helyben nem
rendelkeziink). Az utolso két tényez6t nem sza-
bad aldbecsiilniink: sok kdnyvtarban hianyzik
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a sziikséges szakértelem és id6, ami elenged-
hetetlen az eredményes targyalasokhoz. Persze
az is lényeges, hogyan lehet a k6z0s érdekeket
az egyes intézményekével dsszehangolni. Tobb
egyeztetésre lenne sziikség olyan kérdésekben,
mint a konzorciumok korlatai, a miukodtetés
tobbletkoltségei stb. A kozos fellépés révén meg
lehet akadalyozni az arak folyamatos és nehezen
elviselhetd emelkedését, de a szerzddés lejarta
utan szamolni kell azzal, hogy a kdvetkez6 év-
folyam beszerzése mar nehézségekkel fog jarni.
Kisebb konyvtarak sokszor jobban jarnak, ha
nagy folyoirat-kiadok helyett folyodirat-terjesztd
cégek szolgaltatasait veszik igénybe.

A szerzd arra a kovetkeztetésre jut, hogy folyo-
iratok esetében a konyvtarosok csak egymas-
ban biznak, és szabvanyos gyakorlatuk jo ré-
szét adottnak tekintik. Ugy véli, sziikség lenne
a konzorcium alland6 koltségeinek a részletes
elemzésére is, és tobb figyelmet kell szentelni
a csoportos tartalombeszerzés negativumainak.
Talan a kozos érdekek helyett a sajat intézmé-
nyi érdekekre figyel6 szemlélet kiindulépontja
lehetne a folyoirat-beszerzésrodl folytatott vita-
nak a jovében.

(Muranyi Lajos)

28/2012

PICKETT, Carmelita [et al.]: Revisiting an aban-
doned practice : the death and resurrection of collec-
tion development policies. — Bibliogr. In: Collection
management. — 36. (2011) 3., p. 165-181.

Egy eltint gyakorlat nyomaban: a gy(jteményfej-
lesztési szabalyzatok halala és feltamadasa

Alloményalakités; Egyetemi konyvtér; Gydjtkori
szabalyzat

A felsdoktatasi konyvtarakban régota szokas,
hogy irott gyljteményfejlesztési szabalyzatot
készitenek dinamikus gytijtési gyakorlatuk ha-
zon beliili és kiviili kommunikalasa érdekében.
1d6kozben azonban, amint ez a szakirodalombol
kidertil, a felsdoktatasi konyvtarak felhagytak
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ezzel a gyakorlattal. A cikk azt dokumentalja,
miképpen vagott neki annak a nemes feladat-
nak a Texasi A&M Egyetem Konyvtara (library.
tamu.edu), hogy felélessze a régi irott gytjte-
ményfejlesztési szabalyzatot, és a folyamat ré-
szeként miképp mérte fel a gylijteményfejlesztés
akkori allapotat, és hatarozta meg, mely kutatasi
teriileten lenne igény nagyobb gytjteményi ta-
mogatasra. A folyamat soran a gylijteményfe;j-
lesztést integraltak a konyvtarak szervezeti kul-
turajaba, majd a folyamatra reflektalva a szerzok
egy példaval illusztraljak, hogyan kell egy irott
gyljteményfejlesztési szabalyzatot elkésziteni és
gondozni a felsdoktatasi konyvtarakban.

(Autoref.)

29/2012

SHEN, Lisa [et al.]: Head first into the patron-driven
acquisition pool : a comparison of librarian selections
versus patron purchases. — Bibliogr. In: Journal of
electronic resources librarianship. — 23. (2011) 3., p.
203-218.

A hasznal6 altal kezdeményezett allomanygyarapi-
tas: a kdnyvtaros altal kivalasztott cimek és a hasz-
nal6 altal vasarolt tételek Gsszehasonlitasa

Alloménygyarapitas; Elektronikus kényv; Hasznalo;
lgény

Bar az utobbi idoben sok tanulmany foglalkozott
a hasznalok altal kezdeményezett allomanygya-
rapitas (angol roviditése: PDA) alkalmazasaval
¢és eredményeivel a felsdoktatasi konyvtarakban,
csak n¢hany érintette azt a kérdést, hogy a hasz-
nalok valasztasa eltért-e és mennyiben a kdnyv-
tarosokétol. A cikk olyan cimeket hasonlit 6ssze,
amelyeket egy kisérleti PDA-program soran a
hasznalok valasztottak ki azokkal a tételekkel,
amelyeket ugyanabbol a listabol a szakreferen-
sek jeloltek ki beszerzésre. Az eredmények kiin-
dulépontként szolgalhatnak olyan kutatasokhoz,
amelyek a hasznalok javaslatai alapjan torténd
kivalasztas hatasat vizsgaljak a konyvtar allo-
manygyarapitasi munkajara.

(Autoref.)
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30/2012

STAMISON, Christine M.: Developing a sound e-
book strategy In: Information outlook. — 15. (2011)
5., p. 10-12.

Megfelel6 e-kbnyv stratégia kialakitasa a konyvta-
rakban

Alloménygyarapitas; Elektronikus kényv; Hozzéfér-
hetdség; Marketing; Szolgaltatasok hasznalata

Az e-kodnyvek forgalma rohamosan nd, és ezzel
egylitt ujabb €s Bjabb e-kdnyv olvasok is meg-
jelennek, ezek beszerzését a konyvtarakban at
kell gondolni. Szamitasba kell venni a miiszaki
hatteret €s az intézményi tdmogatast.

Az e-konyvek beszerzésének két utja van: a
konyvtarosok altal kozvetitett (staff-mediated)
¢s a hasznalok altal kezdeményezett (patron-
driven). Az els6ben az informacidszolgaltato ira-
nyitja az egész folyamatot, mig a masodikban ezt
a feladatot a hasznaldkra bizzak (pl. beszerzési
kartya, ill. szamlakeret rendelkezésre bocsatasa-
val). Sok konyvtarban, kiilondsen a felsdoktatasi
konyvtarakban kombinaljak a kettot.

Az e-kdnyvek beszerzésének anyagi vonzata is
van, némelyik mi tobbe keriil igy, mint a nyom-
tatott példany. El kell donteni, hogy megkettdz-
ziik-e a nyomtatott konyvek allomanyat az e-val-
tozattal (sok konyvkereskedd készit listat arrol,
mely nyomtatott kiadvanyainak van e-konyv
valtozata is). Ezenkiviil sok kiado6 kinal valasz-
tasi lehetdséget az e-dokumentumok eléfizetése
¢s megvasarlasa kozott.

A hardvert is szamitasba kell venni (az e-kony-
veket szamitdgépen vagy e-konyv olvason je-
lenitjiik-e meg, nincs-e az e-kdnyvnek olyan
egyéni formatuma, amely kiilonleges olvasoké-
szliléket igényel). A kovetkezd annak eldontése,
hogy kolcsonozziik-e az e-konyv olvasokat a ke-
reskeddtdl (e tekintetben kiilonbozo szabalyok
vannak), le kell-e tolteni a tartalmat, az egész
konyvhoz lehet-e hozzaférni, vagy csak egyes
fejezetekhez.

Az e-konyvekre vonatkozo licenc modja ha-
sonlithat az elektronikus folyoiratokkal kap-
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csolatos eljarashoz. Az Amerikai Jogtudomanyi
Konyvtarak Egyesiilete és az IFLA tud segitsé-
get nyujtani az elektronikus licenc kérdésében.
El kell donteniink, milyen hozzaférési jogokat
akarunk (pl. 6r6kos hozzaférés, 6rokos birtok-
las, ill. hogyan lehet az el6fizetést lemondani).
Olyan kérdések vetddnek fel, mint a jogszeri
hasznald meghatarozasa, a konyvek vagy a fe-
jezetek konyvtarkozi kolesondzhetdsége vagy
a tudomanyos felhasznalas. A digitalis szerzoi
jogkezelése (DRM) kiilon szempont az egyes
dokumentumok beszerzésénél. Némely kiadok
és konyvtarellatok elofizetéses alapon arusitjak
a dokumentumokat, masok lehetové teszik az
egyéni valogatast. Nem art mindegyiket kipro-
balni, miel6tt valamelyik mellett elkotelezziik
magunkat.

A megszerzett e-kdnyvek rendelkezésre bocsa-
tasanak is tobb formaja van. A tartalmat felte-
hetjiik a sajat szerveriinkre, és az is lehetséges,
hogy csak egy link mutat a kiils6 szerveren tarolt
tartalomra. Azt is el kell donteni, hogy milyen
formaban szerepeltessiik az e-kdnyv gytjte-
ményt a konyvtari katalogusban (pl. a cim vagy
a gyljtemény szintjén; az utdbbi esetben hogy
lehet megtalalni az egyes konkrét tételeket), le-
toltjiik-e a MARC rekordot az e-konyv szolgal-
tatgjatol, vagy ennél alaposabb feltarasra van
sziikség. Mivel a legtobb olvasd a Google feldl
kozeledik, célszerti lehetové tenni az alloma-
nyunk indexelését a Google Scholar altal. Akar-
milyen szolgaltatasokat is hasznalunk, ezeknek
egyltt kell mikdodniiik egymassal. Miel6tt ki-
valasztjuk az e-tartalmat, tudnunk kell, hogy
csereszabatos-e a termék az egyéb informacios
eszkozeinkkel.

A zsugorodo koltségvetések korszakaban fontos,
hogy bizonyitani tudjuk az e-kdnyvekbe valo6 be-
ruhazasunk megtériilését. Ennek legegyszertibb
modja a statisztikai adatok gyijtése és elemzé-
se. Vannak olyan kereskedelmi szolgaltatasok,
amelyek ezt elvégzik helyettiink. Ennek egyik
legjobb példaja a COUNTER (Counting Online
Usage of Networked Electronic Resources) —
sajnos nem minden e-kiadoé adatai kompatibi-
lisek vele.
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Ha mar van e-gylijteményiink, azt erdteljesen
reklamozni kell (szoérélapokon, hirlevelekben,
az intraneten valo értesitések révén), és specialis
képzést is tarthatunk (,,e-konyv nap”, ill. a ter-
jesztok altal szervezett ,,webinariumok™).

(Mandy Gabor)

Lasd meég 47

Allomdnyvédelem

31/2012

PARKER, Stephen (ed.): Convergence of libraries,
archives and museums. — Bibliogr. In: IFLA journal.
- 37.(2011) 3., p. 187-245.

Res. francia, német, orosz és spanyol nyelven

Konyvtarak, levéltarak és muzeumok kozeledése
egymashoz: kdzos megdrzési stratégiak. Tematikus
szam, 8 k6zlemény

Digitalizalds, Megérzés

Az IFLA Journal 2011. 3. szamat a szerkesz-
to, Stephen Parker a konyvtarak, levéltarak és
muzeumok (KLM) konvergencidjanak, illetve a
digitalis meg0Orzés kérdésének szenteli.

Az elsé iras (H. Brown) éltaldban a kulturalis
orokség megodrzésének kapcsolodasi pontjaival
foglalkozik. A megdrzés, a gylijteményeknek a
jOVO szamara valo biztositasa a konyvtarak, le-
véltarak és muzeumok és a tobbi kulturalis 6rok-
séget gondozd intézmények konvergenciajanak
kulcskérdése. Ez érvényes mind a ,,hagyoma-
nyos”, fizikailag 1étezd gylijteményekre, mind
az 1j digitalis vilagra. A megdrzés-menedzsment
alapvetéen egy ,,latasmod”, mely keretet ad a
gyljtemény-megorzés kiillonbozo stratégiainak
tamogatashoz és orientalasahoz. Az Gsszekap-
csolodo L festett vonalak™ [K. S. Brown kolt6i]
metaforajaval a tanulmany arra keres valaszt,
hogy egy Osszekapcsolt ,,latasmod”-bol kiin-
dulva miképp tudnank potencialisan kialakitani
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azokat a gyakorlati és hatékony stratégiakat,
melyekkel 6ssze lehet kotni a digitalis és a fizi-
kai vilagot. Néhany példaval is szolgal a szer-
z0 a mult (hagyomany) és jelen kdzotti kapocs
megtartasanak fontossagara, ami feltétele annak,
hogy a jovO szamara is megmaradjon. Indidban
ez természetes, filoz6fiajuk része, hogy minden
Osszefligg a vilagban, mig masutt a régészeti le-
letek adnak tampontot a mult megismeréséhez
(megorzéséhez vagy elpusztitdsahoz — 1d. Fiilop-
szigetek), megint masutt a régi szobrokon lat-
hat6 tancmozdulatok lehetnek tampontjai a ha-
gyomany felidézésének vagy jraébresztésének
(Thaifold). Az egyes megdrzd intézmények
kozotti hatarok is eltiindben vannak. A digitalis
megOrzés rendkiviil komplex, nagysagrendileg
is eltér a hagyomanyos kulturalis 6rokségtol,
de még égetdbb itt a hossza tava gondolkodas,
s nem kisebb szerepet jatszik az egyiittmikddés
sem, ami persze a hagyomanyos kulturalis rok-
ség esetében sem mellzhetd.

A tobbi iras a témakor egy-egy kérdését bontja
ki: a digitalis meg6érzés hasonlosagait (eltérd
¢s azonos vonasait) vizsgaja India példajan D.
Katre, majd a KLM-gyijtemények szinergia-
kérdéseivel foglalkozik N. Prasad.

Az indiai Kasmir féiskolasai kozt meglévo digi-
talis szakadékot elemzi a negyedik tanulmany (F.
A. Loan), az irani nomad hallgatok informécios
igényeit a nyolcadik (H. S. Dehpadekani és M.
Porhamidi).

Azutolso blokk témaja Nigéria: a digitalis meg-
Orzési stratégiak (E. S. Gbaje) és a mindségi
konyvtartudomanyi oktatas (4. N. Uhegbu) kér-
dései keriilnek kibontasra.

(Muranyi Lajos)

Lasd meg 50, 65, 68
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Specidlis dokumentumok,
killongyidjtemények

32/2012

DOOLEY, Jackie M.: The OCLC research survey
of special collections and archives. — Bibliogr. In:
LIBER quarterly. — 21. (2011) 1.

Az OCLC felmérése a kiilongyijteményekrdl és ar-
chivumokrol

Feldolgozo munka, Felmérés; Kiilbngydjtemény; Tu-
domanyos és szakkonyvtarak

2009-ben az OCLC Research 275 amerikai €s
kanadai tudomanyos konyvtarban mérte fel a
kiilongyljtemények €s archivumok allapotat.
Jelentésiikben (Taking our pulse : the OCLC
Research survey of special collections and
archives) az adatok részletes elemzését koveto-
en ajanlasokat fogalmaznak meg. Ebbdl kidertil,
hogy a harom legkritikusabb teriilet: a féréhely, a
digitalizalas, valamint az eleve digitalisan létre-
hozott dokumentumok (,,born-digital materials’)
kezelése.

A jelentés megallapitja, hogy sok ritka és egyedi
anyag marad feltaratlanul, és mikdzben a hasz-
naloi igények nének, az eréforrasok zsugorod-
nak. Az archivalis anyagok fele nem férhetd
hozz4 online; egyes teriileteken csokkent a res-
tancia, mas terlileteken viszont nott. A jelenlegi
nehéz gazdasagi koriilmények kozott nem lehet
folytatni az eddigi gyakorlatot.

A felmérést megnehezitette az elfogadott méro-
szdmok hianya, emiatt nehéz az egyes konyvta-
rak helyzetét 6sszehasonlitani. A gytlijteményi
adatok elemzéséhez normakra van sziikség, ezek
azt is megmutathatnak, hogy az elsédleges hasz-
naloi kort jol latjuk el.

A Tudomanyos Konyvtarak Szovetsége (Asso-
ciation of Research Libraries; ARL) 1998-as
felmérésével Osszevetve a mai adatok Oriasi
novekedésrol tanuskodnak, és a konyvtarak két-
harmada kiils6 raktarakban kénytelen tartani sok
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kiilongytijteményi dokumentumot. Sok konyvtar
informalisan egyiittmiikddik, de kevés kozottiik
a formalis egyiittmlikodési szerzédés.

Bar az olvasdszolgalatban kiilondsen sok kérdés
vetddik fel, a mérészamok hianya miatt nem
dertilnek ki a részletek (a hasznalok 43%-at so-
roltak az ,,egyéb” kategodriaba), és ez problema-
tikus, amikor a konyvtar hasznossagat kellene
adatokkal alatamasztani.

A vizsgalt intézmények tilnyomo részében tob-
bé-kevésbé megengedik, hogy a hasznalok a fel-
dolgozatlan anyaghoz is hozzaférjenek. Eltér6 a
konyvtarak gyakorlata a digitalis fényképezogé-
pek hasznalatat tekintve is. (Ahol nem engedik
ezt meg, ott a szerz6i jogokra, a dokumentu-
mok esetleg helytelen kezelésére hivatkoznak,
de olyan is eléfordul, hogy a konyvtar masold
szolgalatanak forgalom- és bevételcsokkenésé-
tol tartanak.)

A gylijteményeknek csak fele rendelkezik
online kataldogusrekordokkal, 44%-uk hasznal
az interneten hozzaférhetd keresési eszkozt,
30%-uk viszont a konyvtaron beliili keresések-
hez rendelkezik ilyennel (pl. szoveges lista, helyi
adatbazis). Ha ezeket az offline keresési eszko-
zoket konvertalni tudnak, a feltartsag 75%-ra n6-
hetne. A 2005-ben publikalt egyszertsitett adat-
beviteli technikakat igen elterjedten hasznaljak
(18% rendszeresen, tobb mint 50% alkalmilag).
Az egységes feldolgozast az Archivists’ Toolkit
nevll szoftver nagyban eldsegiti (a megkérde-
zettek harmada hasznalta).

A digitalizalas egyik modja a kereskedelmi ki-
adok bevonasa, ez viszont csokkentheti a nyilt
hozzaférést, ezen a téren 2010-ben az ARL alap-
elveket fogalmazott meg.

Az eredetileg is digitalis formaban eldallitott
dokumentumok gytjtése ¢és feldolgozésa pasz-
szivan, szorvanyosan ¢s korlatozott mértékben
folyik, els6sorban a pénz, id6 és szakismeretek
hianya miatt.

Az ajanlasok kozott szerepel a szabvanyositott
mérészamok kidolgozasa, az egyiittmiikodés
fokozasa, a veszélyeztetett audiovizualis doku-
mentumok kooperativ megdrzése, a helyi hoz-
zaférés és konyvtarkozi kolesonzés kiterjedtebb
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engedélyezése, az eredetileg digitalis formaban
eléallitott dokumentumok feldolgozasanak gyor-
sitdsa stb.

2011 jiniusaban egyiittmikodés kezdddott a
Research Libraries és brit megfelelgje (RLUK)
kozott. Kérdéses még, hogy a vizsgalatot ki le-
het-e terjeszteni a LIBER konyvtaraira is.

(Mandy Gabor)

Feldolgozo munka

33/2012

SEIKEL, Michele — STEELE, Thomas: How MARC
has changed : the history of the format and its forth-
coming relationship to RDA In: Technical services
quarterly. — 28. (2011) 3., p. 322-334.

Hogyan valtozott a MARC: a formatum térténete és
jovendd kapcsolata az RDA-val

Dokumentumleiras torténete; Dokumentumleirasi
szabalyzat; Formatum -gépi; Gépi dokumentumle-
irds

A konyvtari automatizalas az 1950-es években
kezd6édott azokkal a korai torekvésekkel, ame-
lyek a Kongresszusi Konyvtarat (LC) is a sajat
gyljteménye feltarasa érdekében egy automa-
tizalt rendszer kidolgozasara 0sztonozték. Ez
vezetett egy kisérleti MARC projekt elindita-
sahoz 1965-ben. A projekt sikere a MARC I1-t
eredményezte, és a Kongresszusi Konyvtar lett a
géppel olvashato katalogusrekordok terjesztoje.
A MARC hasznélata a 70-es években é¢lte fény-
korat, amit olyan katalogizalasi szolgaltatasok
is eldsegitettek, mint az OCLC (Ohio College
Library Center) és az RLIN (Research Libraries
Information Network). A Kongresszusi Konyvtar
¢és az Amerikai Konyvtaros Egyesiilet MARBI
(Machine-Readable Bibliographic Information)
bizottsaga gondozta a MARC modositasait. Az
LC-MARC a 80-as években valt USMARC-
ka, majd a 90-es évek végén MARC 21 lett
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beldle. Az Angol-Amerikai Katalogizalasi Sza-
balyzat 2002. évi 2. kiadasat felvalté Resource
Description and Access szamos valtozast hoz a
MARC 21-ben, de a MARC 21 j6 néhany eleme
—kiilonboz6 elnevezésekkel — mar az RDA-nak
is megfelel. Az altalanos fizikai jellemzdk és a
specialis fizikai jellemzok adatmezdje az RDA-
ban sokkal rugalmasabb lesz a valtozatos formaju
média megjelolésére, és helyet biztosit a jovobeli
kifejezések szamara is. AMARC 21 mezdi koziil
a tartalom, a média és a hordozo tipusanak kife-
jezésére szolgald 336-os, 337-es ill. 338-as fog
bekeriilni az RDA-ba. A MARC 21 szerzdségi
kozlést kifejezé mezdi szintén megvaltoznak az
RDA-nak valé megfelelés érdekében: kiegésziil-
nek a nevekkel kapcsolatos helyeket, cimeket,
mikodési teriiletet, intézményi hovatartozast,
a nemre ¢€s csaladra vonatkozo informaciokat
kozl6 adatmezdkkel.

(Autoref.)

34/2012

VADALA, Maria Enrica: ISBD. Edizione consolidata
preliminare. Le innovazioni del testo e il contributo
della traduzione italiana. — Bibliogr. jegyzetekben
In: Bollettino AIB. - 51. (2011) 1-2., p. 63-78.

Res. angol nyelven

Az egységes ISBD eldzetes kiadasanak Ujdonsagai
és az olasz forditas

Dokumentumleirasi szabalyzat; Terminoldgia

2010 marciusaban jelent meg az egységes ISBD
2007-es elézetes kiadasanak olasz forditasa. (A
kozvetleniil ezutan megirt cikket annak ellenére
valtozatlanul jelentették meg, hogy idokozben
— 2011 jaliusaban — megjelent az ,,igazi” egy-
séges kiadas.)

Az ISBD nyolc (egy altalanos és hét szakoso-
dott) szovegének egységesitése (ez a ,,bibliog-
rafiai forradalom”) hosszu és bonyolult multra
tekint vissza. 1998-ban az FRBR megjelenése
nyoman indult nagy vita errdl a szabvanyrol, a
2003-as berlini IFLA kongresszus hozta létre az
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ISBD j6ovojét vizsgald munkacsoportot, melynek
eredményeként az FRBR tjdonsagainak elfoga-
dasardl dontottek. Megoldandd problémaként
mertiilt fel a kiilonb6z6 ISBD-k egyontetiiségé-
nek hianya, illetve a tobbformatumu dokumen-
tumok leirasanak megoldatlansaga.

Az egységes kiadas bevezetdje elemzi az ISBD
¢s az FRBR viszonyat, és végigvezet az ISBD
egész torténetén. (A cikk ezt kdvetden az angol
szOoveg terminoldgiai kovetkezetlenségeit és az
olasz szo6hasznalatban bekovetkezett valtozaso-
kat sorolja, az azonban nem deriil ki, hogy eléb-
biek a végleges kiadasban is megmaradtak-e.)

(Mohor Jend)

Katalogusok

35/2012

HOFMANN, Melissa A. — YANG, Sharon Q.: How
next-gen R U? : a review of academic OPACs in the
United States and Canada In: Computers in librar-
ies. — 31.(2011) 6., p. 26-29.

Melyik katalégus mennyire ,0j generaciés"? Online
katalégusok vizsgélata az USA és Kanada felséok-
tatasi konyvtaraiban

Felmérés, FelsBoktatasi kényviar; Gépi informacio-
keresés, Informacidtechnoldgia; Online kataldgus

Mikdzben az 0j generacids katalogusokat mar
legalabb 6t éve emlegeti a szakirodalom, a
konyvtari rendszerek forgalmazoi mas keresési
megoldasok ¢és eszkdzok, Ugynevezett discovery
tools (a tovabbiakban DT, ilyen példaul az
Encore, a WorldCat Local és a Summon) kifej-
lesztését fontolgatjak. Az USA és Kanada 260
konyvtaraban (ez kb. a kdnyvtarak 10%-a) ezért
felmérést kezdeményeztek azt megallapitando,
hogy az egyes katalogusok mennyire ,,i1j gene-
raciosak”.

Az egyes interfészeket egyenként vizsgaltak
meg. A vizsgalatnak meglepd eredménye volt,
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hogy egyes helyeken (14%) egyidejiileg hasznal-
jak az integralt rendszer online katalogusat és a
DT-ket. Az intézmények 69%-a csak az OPAC-ot
kinalja, 2%-uk pedig csak DT-ket. Az online ka-
talogust a cikk ,,legacy catalog”-ként, kb. 6rokolt
katalogusként emliti. Egyes DT-k viszont igény-
lik az online kataldgus beiktatasat.

A felmérés az 1] generaciods katalogusok jellem-
70 vonasaiként a kdvetkezoket hatarozta meg:

1. Egyetlen belépési pont az 0sszes konyvtari
dokumentumhoz (az analitikus tételekhez is).
— Ezt a vizsgalt katalogusok 4%-a teljesitette,
¢és 3% adott hozzaférést a cikkek teljes szo-
vegéhez. A kozos lekérdezés funkcidja igen
sokszor hianyzik.

2. Korszerli webes interfész — 50%.

3. ,,Gazdagitott” tartalom: boritoképek — 46%,
ismertetések, tartalomjegyzék, kivonatok —
33%, cimkék, cimkefelhd — 12%, rangsoro-
las — 10%.

4. Fazettas navigalas (a talalatok csoportositott
megjelenitése, a keresés tovabbi sziikitésé-
hez) — 13% (ennek 83%-a a DT-knél).

5. Minden oldalon Google-szerli egyszert ke-
resOablak, linkkel az Gsszetett kereséshez
— 9%; tobb keresési lehetdség felajanlasa,
majd a késobbi képernydkdn ennek elha-
gyasa — 76%.

6. Relevancia a kolcsonzési statisztikak €s a
tobbespéldanyok figyelembevételével —
egyetlen online katalogus vagy DT sem nyuj-
totta ezt a lehetdséget.

7. Erre gondolt...? —helyesiras-ellen6rzd: 33%,
szoveges javaslat: 11%.

8. Javaslat/kapcsoldédo anyagok — egyetlen
online katalogus vagy DT sem nyujtotta ezt
a lehetdséget. 34%-nal szerepelt hiperlink a
nevek, targyszavak és targyi kategoriak ese-
tében, tovabbvezetve a hasznalot.

9. Hasznaldi vélemények, ismertetések — 14%
engedi a hasznaloknak, hogy tartalmat beirja-
nak a rekordba (11% tesz lehetdvé cimkézést,
7% ismertetést, 4% rangsorolast, 1% észreveé-
teleket; 6sszefoglalo beirasat egy sem).

10.Hirek RSS-ben — 3%.
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11.Integracio a kozosségi halozatok webhelye-
ivel (Twitter, Facebook, Delicious) — 8%.

12.Allandé linkek (PURL) — 23%.
Megallapitottak, hogy az 1j generacios katalo-
gusok ismérvei csak elvétve fordulnak el az
,,0roklott” katalogusokban. Mind a 12 vizsgalt
jellemzovel egy katalogus sem rendelkezett.
Csak 3%-uknal talaltdk 6-nal tobb jellemzd
egyiittes el6fordulasat, ezek mind a DT-k kozé
tartoztak. A fazettas navigacid szintén a DT-re
volt jellemzd, az integralt rendszerek online ka-
talogusai koziil csak a Koha, az Auto-Graphics
és a Polaris nyujtott erre lehetOséget. A vizsgalt
mintdban az intézmények 16%-a hasznalt DT-
ket, aranyuk azonban novekszik.

(Hegykozi llona)

36/2012

LOGINQV, Boris — MUSTAFINA, lIrina: Svodnomu
katalogu - 10 let In: Biblioteka. - (2011) 6., p. 12-
17.

Tizéves az Oroszorszagi Kozos Katalogus
Koz6s katalogizalas, Kozponti kataldgus -online

A két nemzeti kdnyvtar 2001 juniusaban alapi-
totta a LIBNET Nemzeti Informacios-Konyvtari
Kozpontot az Oroszorszagi Konyvtarak Ko-
z6s Katalogusa (Svodnyj katalog bibliotek
Rossii=SKBR) ¢és az orszagos kozos katalogi-
zalasi rendszer fejlesztéséhez sziikséges iranyi-
tasi és hardver/szoftver feladatok megoldasara.
2011-ben az SKBR 4,5 millio bibliografiai re-
kordot tartalmazott, 175 egyedi felhasznal6-
ként és 14 regiondlis egyiittmiikodésben 436
tagként regisztralt konyvtar toltott le tételeket.
A katalogus épitésében 51 konyvtar vesz részt,
ahonnan a feladatra kiképzett 180 munkatars
kapott katalogizalasi jogot. A keresések szama
6,7 milli6 volt.

Az SKBR 1998-t6l tartalmazza az 0j beszerzé-
seket, a retrospektiv bibliografia az 19461979
iddszak kivételével a 18. szazadig nyulik visz-
sza. A katalogus alapjat tovabbra is a két nem-
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zeti konyvtar elektronikus katalogusai képezik,

a kozos munkaban részt vesznek a regionalis

konyvtarak (évi mintegy 70 ezer rekorddal),

a legnagyobb agazati és felsfoktatasi konyv-

tarak. A rekordok a GOST 7.1-2003 szabvany

szerint a bdvitett bibliografiai leiras elemeit, a

targyi és a BBK (orosz osztdlyozasi rendszer)

szerinti osztalyozasi jelzeteket tartalmazzak. A

kiilongytjtemények feldolgozasanak kdszon-

het6en a legteljesebb az 1708-1917 iddészak,
valamint az 1980-t61 beérkezett allomany fel-
dolgozottsaga. A hianyzo6 iddszakot a ,,Vsa

Rossia”(Egész Oroszorszag) adatbazisban le-

het keresni.

A ko6z0s katalogizalasban részt vevoket ot kate-

goriaba soroltak:

— nemzeti konyvtarak;

— Un. baziskonyvtarak (kotelesek az SKBR-b61
hianyz6, hozzajuk érkezé dokumentumok fo-
lyamatos katalogizalasara, 01j tagok toborzasa-
ra és képzésére; jogosultak a LIBNET kozpont
oktatasi tevékenységével kapcsolatos szolgal-
tatasok kedvezményes igénybevételére);

— katalogizalok (jogosultak az SKBR-bdl hiany-
z6 dokumentumok online katalogizalasara, az
allomanyukban 1évé dokumentumokhoz a le-
irasok letoltésére);

— konyvtarak (az SKBR hasznaldi, jogosultak a
rekordok letoltésére és a sajat allomanyukban
1év0 raktari jelzet megadasara);

— konyvtari egyestilések (az SKBR hasznaloi, a
kataldgusba a regionalis egyiittmiikddési jelze-
tet viszik be, és nem sajat konyvtarukét).

A nemzeti konyvtarak kivételével a konyvtarak

fizetnek a rekordok atvételéért (7 rubel/rekord).

A bazis- és a katalogizalo konyvtarak kozott

kolesonds elszamolasi rendszer miikodik (egy

ujonnan létrehozott rekord ellenében négy re-
kordot lehet atvenni).

Az informacio Gtja: a dokumentumok a kiadok-

tol a Konyvkamaran keresztiil eljutnak a nemzeti

konyvtarakba, ahol a kotelespéldanyokat 1-3

hoénap alatt feldolgozzak az SKBR-ben. Vétel

esetén a tenderek miatt az atfutasi ido fél év-
nél is tobb lehet. Bar a katalogizald konyvtarak
kozvetlentil a konyvkereskeddktdl vasarolnak,
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az atfutasi id6 — a helyi kiadvanyok kivételével
— hosszabb, mint a nemzeti kdnyvtarakban. A
baziskonyvtarak ellendrzik a bibliografiai tétel
meglétét az SKBR-ben, ha megvan, bemasoljak
a helyi katalogusba, ha nincs meg, 0j rekordot
hoznak Iétre. Mig a katalogizalé konyvtarak
az online feldolgozast az SKBR-ben végzik,
¢s az egységes besorolasi adatokat tartalmazo
rekordot toltik le a helyi katalogusba, a nemze-
ti konyvtarak el6szor sajat rendszeriikben dol-
gozzak fel az j tételt és toltik at az SKBR-be.
Emiatt duplumok is el6fordulhatnak.

Az SKBR gyenge pontja, hogy nem eléggé
operativ, a haszndl6 konyvtarak igényeinek 60-
90%-at tudja teljesiteni. A jobb eredményhez a
munkatarsak tovabbi képzése, a szakmai infor-
maciok naprakész ismerete sziikséges. Ezért a
LIBNET honlapjan 2010-ben elektronikus fo-
lyéiratot inditottak, évente tudomanyos konfe-
rencidkat szerveznek. A LIBNET 2020-ig sz616
fejlesztési koncepcidjaban a cél az internetalapt,
egységes oroszorszagi informacios-konyvtari
rendszer 1étrehozasa. Ez az orszag valamennyi
dokumentumok ingyenes elérhetdségét jelenti.
A jovoben is a kozponti hely az SKBR-¢ lesz,
egy kereso pont és az osztott konyvtari allomany
navigacids rendszerének kialakitasaval.

(Viszocsekné Péteri Eva)

37/2012

NIENERZA, Heike — SUNCKEL, Bettina - MEIER,
Berthold: Unser Katalog soll besser werden! : Kata-
loge und Portale im Web-2.0-Zeitalter. Ergebnisse
einer Online-Umfrage im HeBIS-Verbund. - Bibliogr.
labjegyzetben In: ABI-Technik. — 31. (2011) 3., p.
130-149.

Res. angol nyelven

Katalogusok és portalok a Web 2.0 koraban: a
HeBIS hélézat online felmérésének eredményei

173



Felmérés, Gépi kbnyviari haldzat; Online kataldgus;
Portal; Informacidtechnoldgia

A HeBIS halozat 2010. december 13. és 2011.
januar 21. kdzott online felmérést végzett a tag-
konyvtarak katalogus-interfészének és portalja-
nak értékelésére. Osszesen 16 kiilonbozé tipust
konyvtar vett részt a vizsgalatban. A felmérés
megtervezésében és kivitelezésében a HeBIS
halézat munkatarsait egy hallgatéi csoport is
segitette, melynek tagjai a Darmstadti Féisko-
la Informaciotudomanyi tanszékén folytatott
bachelori konyvtari tanulmanyaik részeként
teljesitették a feladatot. Kozel 22 ezer kitoltott
kérdoiv érkezett vissza, ez a szam minden va-
rakozast felilmult. Az egyes konyvtarak egyedi
értekelésétodl fiiggetleniil a tanulmany az ered-
mények atfogd ismertetésére vallalkozott.
Osszefoglaldan elmondhato, hogy az online
katalégusok klasszikus funkcidja, nevezetesen
a teljes konyvtari allomdny hatékony vissza-
keresését biztositani és tajékoztatast nyujtani a
dokumentumok helyérdl és elérhetéségérdl, az
internet és a kdzosségi web kordban még mindig
a legfontosabb a hasznalok szamara.

(Autoref.)

38/2012

PRESTON, Carrie A.: Cooperative e-book cata-
loging in the OhioLINK library consortium. — Bibliogr.
28 tétel In: Cataloging & classification quarterly. —
49. (2011) 4., p. 257-276.

E-kényvek kézos katalogizalasa az OhioLINK kényv-
tari konzorciumon beliil

Elektronikus kényv, Felsboktatasi kbnyvtar, Kozds
katalogizalas; Munkaszervezés

2004 ota az OhioLINK Adatbaziskezelési €s
Szabvanyositasi Bizottsaganak tagjai kdzosen
dolgoznak 44 ezer konyv bibliografiai rekord-
janak elkészitésén és terjesztésén. A korabbi
eredmények, valamint a legfontosabb munka-
tarsak személyes tapasztalatai alapjan a cikk azt
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vizsgalja, hogyan torténik a munkamegosztas,
a katalogizalasi szabalyok és folyamatok meg-
beszélése a konzorciumon beliil. Két esettanul-
many segitségével illusztralja, hogyan jon létre,
fejlodik és igazodik a valtozo koriilményekhez
egy k6z0s e-konyv katalogizalasi projekt. Bemu-
tatja a jelenlegi gyakorlatban rejl6 kihivasokat,
¢és javaslatokkal szolgal mas olyan konyvtarak
¢és konzorciumok szamara, amelyek kozos kata-
logizalasi projekt elinditasara késziilnek.

(Autoref.)

39/2012

THOMAS, Bob: Name disambiguation - learning
from more user-friendly models. — Bibliogr. 18 tétel
In: Cataloging & classification quarterly. —49. (2011)
3., p. 223-232.

A nevek egyeértelmisitése érdekében tanuljunk a
hasznalébarat modellekbél!

Besoroldsi adatok egységesitése; Dokumentumle-
irasi szabalyzat; Igény; Online katalgdus; Személy-
név

A konyvtari kataldgusok nem adjak meg a sziik-
séges segitséget hasznaloiknak ahhoz, hogy
konnyen és magabiztosan kivalaszthassak azt a
személyt, aki irant érdeklédnek. A szerz6 pél-
daként bemutat olyan webes szolgaltatasokat,
amelyek jobban segitik az informaciokeresdket
az azonos nevil szerzo6k megkiilonboztetésében.
Elemzi azokat az okokat, amelyek a konyvtari
katalogusok e hianyossagaért felelosek. Ezutan
azt vizsgalja, mennyi informaciora van sziik-
sége a hasznalonak a nevek egyértelmi meg-
allapitasahoz, hogyan lehet ezt az informaciot
beszerezni €s megosztani, és milyen mdédon
lehet az informaciét megjeleniteni a konyvtari
katalogusokban.

(Autoref.)
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Olvasoszolgadlat,
tdjékoztatéo munka

40/2012

FICHMAN, Pnina: A comparative assessment of
answer quality on four question answering sites. —
Bibliogr. 46 tétel In: Journal of information science.
-37.(2011) 5., p. 476-486.

A vaélaszok min8ségének Osszehasonlitasa négy
online referensz szolgaltatasnal

Hatékonysag; Honlap, Online izemmdd; Referensz

Az online referensz szolgaltatasok, ahol a web-
oldalakon onkéntesek kozosségei valaszoljak
meg a kérdéseket, esetenként gyorsabb, olcsobb
és szinvonalasabb szolgaltatast nytjtanak, mint a
hagyomanyos intézmények. Azonban mas Web
2.0-s platformokhoz hasonldan a felhasznalok
altal létrehozott tartalom informacidos mindsé-
gével kapcsolatban gondok is felmeriilhetnek.
A cikk négy online referensz szolgaltatasnal
(Askville, WikiAnswers, Wikipedia Reference
Desk ¢és Yahoo Answers) hasonlitja 6ssze a
valaszok mindségét. A vizsgalat eredményei
azt mutatjdk, hogy 1. a webhelyeken hasonlo
egylittmiikddés zajlik, amely sokféle eredmény-
re vezet, és a valaszok pontossaga, teljessége és
hitelességének ellendrizhetdsége jelentds eltéré-
seket mutat; 2. az, hogy adott esetben tébben is
valaszolnak, nem mindig eredményez jobb in-
formaciot; teljesebb ¢és hitelesebb valaszokhoz
vezet ugyan, de nem eredményez jobb pontos-
sagi szintet; s 3. egy-egy online referensz szol-
galtatas népszerlisége nem mutat korrelaciot az
altala adott valaszok mindségével, mindharom
mértéket tekintve.

(Autoref.)
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Konyvtarkozi kolcsonzés,
dokumentumszolgdltatds

41/2012

GSTREIN, Silvia: VuFind : ebooks on demand Such-
maschine. — Bibliogr. In: Mitteilungen der Vereini-
gung Osterreichischer Bibliothekarinnen & Bibli-
othekare. - 64. (2011) 2., p. 229-232.

VuFind: az ,E-konyvek igény szerint” keresofeliilete

Digitalizalas,; Egytittmiikédés -nemzetkézi; Elektro-
nikus dokumentum, K6zponti kataldgus -online

Az ,,E-konyvek igény szerint” haldzat paneu-
ropai digitalis dokumentumkiildé szolgaltatas a
vilag barmely részén €16 felhasznalok szamara,
amely a public domain korébe tartozé (szabadon
felhasznalhato) dokumentumokrol igény szerint
kinal digitalizalast a részt vevo konyvtarak allo-
manyabol. Jelenleg a haldzatnak 12 euroépai or-
szagbol dsszesen 30 tagja van. A szolgaltatasra
a részt vevo konyvtarak katalogusrekordjaban
elhelyezett EOD-gomb hivja fel a figyelmet.
Mar a szolgaltatas elsé éveiben igény mutat-
kozott egy olyan kozos interfészre, amellyel az
Osszes digitalizalasra felajanlott konyv kereshetd
lenne. 2009-ben egy értékelési folyamat utan a
VuFind nevii nyilt forraskodu szoftver alkalma-
zasa mellett dontottek, és a részt vevd konyv-
tarak allomanyabol vittek be rekordokat. 2010
végére elkésziilt a kozos interfész (http://search.
books2ebooks.eu), amely jelenleg 12 konyvtar
tobb mint 1,8 millio rekordjat teszi elérhetdvé
kdzvetlen hozzaférést nytjtva a mar digitalizalt
tételekhez, valamint az igény szerinti digitaliza-
lasra felkinalt konyvekhez.

(Autoref.)
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42/2012

TAYLOR, Ben: The situation facing UK public librar-
ies and the need to change the status and approach
of interlending In: Interlending & document supply.
-39.(2011) 3., p. 134-141.

A brit k6zkonyvtarak helyzete és a valtozas sziiksé-
gessége a konyvtarkozi kdlcsonzésben

Gazdasagossdg -kényvtarban; Konyvtarkozi kol-
csénzes; Kozmiivelbdési konyvtar

A kozkonyvtarak fenntartdéi a megszoritasok
kozepette igen nehéz helyzetben vannak Nagy-
Britanniaban. Kiszervezéssel, onkéntesek al-
kalmazasaval, kozos szolgaltatasokkal probal-
koznak. A nagyk6zonség reakcioi tobbfélék:
vannak, akik mindendron nyitva akarjak tartani
a konyvtarakat, masok kevesebb, de jol szolgal-
tato konyvtarral is beérnék.

A szerzo Ggy véli, jo lenne, ha a jovében a brit
kozkonyvtarak nem akarnanak differencialatla-
nul ,,mindent, mindenkinek, mindig” szolgal-
tatni. Fel kell késziilniiik arra, hogy szervezeti
formajuk megvaltozik; és az 0j szervezeti for-
mat stratégiai igényeiket szem elott tartva kell
megvalasztaniuk. Ezt kdvetéen a londoni koz-
konyvtarak példajan mutatja be szamitasait, és
tesz javaslatot a szolgaltatasok fejlesztésére, vet
fel takarékossagi intézkedéseket.

A londoni kozkonyvtarakban a szolgaltatasok
elérése vagy személyes konyvtarlatogatas soran,
vagy az online katalogusokon keresztiil torténik.
A 33 konyvtarfenntartd hatdsag az olvasoéi igé-
nyeket megeldlegezve, proaktiv moédon szerzi be
a dokumentumokat, néhanyan eldzetes igényfel-
mérésekre is épitenek. A beszerzési kommunika-
ci6 elektronikus adatcserével zajlik, a katalogus-
adatok atadasat is beleértve. A dokumentumok
konyvtari felszerelésben érkeznek be az egyes
konyvtarakba vagy az elosztohelyre.

A beszerzésnek olyan mddja is van, amikor a
konyvtar valamilyen konkrét igényre reagal (az
olvas6é olyan dokumentumot kér, amely nincs
ott az adott kdnyvtar polcain). A szolgaltato ezt
az igényt konyvtarkozi kdlcsonzéssel is teljesit-
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heti. A potencialis kdlcsonado kdnyvtar megal-
lapitasdhoz igénybe veszik a UnityUK vagy a
Talis Base adatbazist. A konyvtarkozi kolcson-
z¢s alapfeltétele a megfeleld feldolgozas és az
egylittmiikodés.
A londoni konyvtarak egy év alatt kozel 32 ezer
konyvtarkozi kolesonzést fogadtak és kozel 24
ezret teljesitettek. Osszesen 36 millié kony-
vet kolesondznek, a konyvtarkozi kolesonzési
forgalom tehat a teljes forgalomnak csak alig
0,1%-a. Koltségei a konyvtar koltségvetésének
1%-at teszik ki, tehat egy normal kolesonzésnek
a tizszeresébe kertilnek.
A konyvtarkozi kolecsonzés a konyvtarak kolt-
ségvetésében jelenleg igen csekély részesedés-
sel bir. A szolgaltatasokat tekintve adatok csak
a megvalosult tranzakciokrol vannak. A konyv-
tarkozi kolesonzés kivalo szolgaltatas kevesek
szamara. Koltségeit a kovetkezOk hatarozzak
meg: az allomany mindsége, az igények, a gya-
rapitasi keret nagysaga, a szallitas koltsége, az
adminisztracio koltségei és a beszedett téritési
dijak. A téritési dijakbol csak a tényleges kolt-
ségek kb. 4%-a folyik be.

A konyvtarkozi kolesonzési szolgaltatas iranti

alacsony kereslet a kovetkez6kbol adodhat: a

helyi konyvtar allomanya kielégiti az igényeket;

a fenntartok kozotti egytittmiikodések révén szé-

lesebb a valaszték; az olvasd mas lehetdséget va-

laszt a beszerzésre; az olvasot elriasztja a téritési
dij; a szolgaltatast jobban kéne propagalni.

A szerz0 azt javasolja, hogy az egyes fenntartok

a bevalt kiilfoldi (példaul dan, francia, holland)

példak és a kutatasi eredmények alapjan a ko-

vetkezokre torekedjenek:

— hozzaértd kivalasztasra és hasznalati elemzés-
re, kiils6 szakértok bevonasaval,

— atfogo ¢és megfeleld mélységt allomany 1ét-
rehozasara (ezt mintdk és Osszevetések iga-
zoljak),

—a teljes korh elektronikus adatcserére €s a
pénziigyek integralasara (E4libraries szab-
vany),

— a konzorciumi beszerzésre,

—a feldolgozas csak a National Acquisitions
Group (NAG) minimalis eldirasai és a BIC
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osztalyozasi kategoriai szerint torténjen,

— a katalogus legyen bongészhet6 és kommen-
talhato,

— koz0s logisztikai, menedzsment- és szallitasi
megoldasokra,

— a hagyomanyos konyvtarkozi kdlesonzés he-
lyett gyorsbeszerzésekre és kolcsondsségi
megallapodasokra a fenntartok kozott.

Harom nagy partneri egyiittmiikodés megszer-

vezése mar eldrehaladott stadiumban van: 1.

London Libraries Consortium, 2. a London

Requests szolgaltatashoz szorosan kapcsolodva

egy hét korzetet 0sszefogd beszerzési projekt,

3. k6z06s konyvtari szolgaltatasok tobb korzet —

Kensington, Chelsea, Hammersmith, Fulham,

City of Westminster — 0sszefogasaval.

(Hegykozi llona)

Tajékoztatdsi eszkozok

43/2012

FRANZ, Gregor: Interlingualer Wissensaustausch in
der Wikipedia : warum das Projekt noch kein Welt-
Erfolg ist und von Mdglichkeiten, dies zu andern. —
Bibliogr. In: Information Wissenschaft und Praxis.
-62. (2011) 4., p. 183-190.

Res. angol nyelven

Uj projekt a Wikipédia egyes nyelvi valtozatai kézotti
ismeretcsere elémozditasara

Egyittmiikodés -nemzetkdzi; Elektronikus publika-
cié; Enciklopédia, lexikon; Szerkesztés -tudoma-
nyos kiadvanyoké

A Wikipédia sok nyelven kinal ismereteket az
interneten. Az azonban kevésbé koztudott, hogy
a Wikipédia egyes verzidi nagyrészt onalldak
¢s fiiggetlenek egymastol. Terjedelmiikben és a
szocikkeik szamaban egyarant nagy kiilonbsé-
gek mutatkoznak. Még az azonos cimszavakhoz
tartozo szocikkek is jelentdsen eltérnek hosszi-
saguk, struktardjuk és tartalmuk tekintetében.
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Az egyes nyelvi valtozatok kozotti ismeretcsere
kulcsfontossagu lenne a karba veszd informacio
atadasara. A tanulmany leirja a jelenlegi helyzetet,
utal az eddigi kezdeményezésekre, és roviden be-
mutatja a WikiLINC-et (Wikipedia’s Interlingual
Initiative for a Network of Communities), amely
uj koncepcio a kiilonb6z6 wikipédiak kozotti
tudascsere megvaldsitasara.

(Autoref.)

44/2012

WALTERS, William H. - LINVILL, Anne C.: Bib-
liographic index coverage of open-access journals
in six subject areas. — Bibliogr. In: Journal of the
American Society for Information Science and Tech-
nology. — 62. (2011) 8., p. 1614-1628.

A nyilt hozzaférésii folyoiratok szereplése a bibliog-
rafiai adatbazisokban hat szakteriileten

Adatbazis; Felmérés; Folydirat; Hozzaférhetdség,
Indexelés

A cikkben ismertetett kutatas azt vizsgalta, hogy
hat szakteriilet (bioldgia, szamitastechnika,
kozgazdasagtan, torténelem, orvostudomany
¢és pszicholdgia) nyilt hozzaférési folyoiratai
¢és cikkei mennyire szerepelnek 11 bibliografiai
adatbazisban. Azt is attekintették, hogy a fo-
lyoirat tartalma, terjedelme, kiaddjanak tipusa,
kiaddjanak nagysaga, az els6 nyilt hozzaférési
szam megjelenésének datuma, a kiadas helye
(régidja), nyelve, a kozreadasért fizetendo dij és
az impakt faktor szerint milyen eltérések tapasz-
talhatok. Két adatbazis, a Biological Abstracts és
a PubMed nagyon jol lefedi a nyilt hozzaférési
folyoiratokat, szaktertileteiken a nyilt hozzaféré-
sti cikkeknek 60—63%-at indexelik. Ot adatbazis
mérsekelten jo (22—41%), négy pedig viszonylag
szerény lefedést (0—12%) mutat. A kovetkezok-
nek van jo esélyiik arra, hogy bekeriiljenek az
adatbazisokba: biologiai folyoiratok, csak angol
nyelven megjelend folyoiratok, magas impakttal
rendelkezdk, a cikkek publikalasaért ezer dollart
vagy annal tobbet kérdk. A kovetkezdknek vi-
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szont szinte semmi esélylik sincs a bekeriilésre:
afrikai, azsiai vagy kozép- és dél-amerikai nyilt
hozzaférési kiadok cikkei. A 11 adatbazis ko-
zil négy dolgozza fel az lizleti alapon publikalt
cikkeket Iényegesen nagyobb aranyban, mint az
egyetemek, tudomanyos tarsasagok, nonprofit
kiadok €s kormanyzati intézmények altal koz-
readott cikkeket. Végezetiil: harom adatbazis
(EBSCO Academic Search Complete, ProQuest
Research Library és Wilson OmniFile) kisebb
mértékben szerepelteti a nyilt hozzaférési cik-
keket, mint az ezeknek megfeleld, el6fizetéssel
beszerezhet6 folyoiratok cikkeit.

(Autoref.)

Hatranyos helyzeti
olvasok ellatasa

45/2012

GARCIA GUILLEN, Emilie — TOMIC, Sylvie: Un
service public pensé pour la diversité : L'action vis-
a-vis des immigres a la Toronto Public Library et & la
Queens Library de New York. — Bibliogr. l&bjegyzet-
ben In: Bulletin des bibliotheques de France. - 56.
(2011) 5., p. 81-86.

Res. angol, német és spanyol nyelven

Bevandoriok konyvtari ellatasa Torontdban és
Queensben

Konyvtari  halozat; Nemzetiségi olvasé, Varosi
konyvtar

Toronto és a New York-i Queens kornyéke a be-
vandorlok altal legstirlibben benépesitett teriilet.
A mult szézad ota folyamatosan érkezé bevan-
dorlok eleinte elsésorban eurdpaiak voltak, a
napjainkban tomegesen érkezOk tobbnyire azsiai
orszagokbol jonnek csaladegyesités vagy mun-
kakeresés cimén, illetve politikai menekiiltként.
Jelenleg az itt ¢16 tobb mint 2 millié 320 ezer 6
45-47%-a idegen ajka. Tobb mint 190 orszagbol
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érkeztek, és 160 kiilonféle nyelven beszélnek.
Kozel 30%-uk csak torve beszeli az angolt.
Queens varosrész lakoinak szocialis elmaradott-
saga szorosan 0sszefligg alacsony iskolazottsa-
gukkal, az angol nyelv nem kielégitd ismereté-
vel, annak gyenge gyakorlati és irasbeli haszna-
lataval. A Toronto kornyékiek helyzete hasonlo,
de 10%-ban kiegésziil az tn. ,,allophone” jelen-
séggel, vagyis azzal, hogy Kanada egyik hiva-
talos nyelvét sem beszélik. Valamelyik azsiai
nyelven probalnak boldogulni a mindennapok-
ban. gy az angol és a francia utan a harmadik
leggyakrabban hasznalt nyelv a kinai.

A térségben 1évo konyvtarak nem hagyhattak
figyelmen kiviil e jelenséget. Toronto €s Queens
az ¢ igényeiket is szem el6tt tartva szervezte meg
azt a kdnyvtari haldzatot, amely napjainkban a
vilag két legnagyobbika. A torontdi 99, a queensi
66 konyvtarat fog 0ssze. Egyedi kiildetésnyilat-
kozataik ellenére egy k6z0s vonas, a kozos cél
mindegyikben fellelhetd. Ez nem mas, mint az
informacidszabadsag legmesszebbmend elisme-
rése, és a sokféle etnikum igényeinek maradek-
talan kielégitése. Vagy ahogy a queensi konyvtar
nyugalmazott igazgatoja Gary E. Strong fogal-
mazott: ,,...célunk, hogy minden sziikséges in-
formaciot és ismeretet megadjuk olvasdinknak,
hogy ezaltal is teljes egészében részesiiljenek a
mi demokraciankbol...”

Az informacidhoz vald hozzaférés alappil-
lére a fogadd orszag nyelvének magas szin-
th értése és hasznalata. Queens konyvtaro-
sai ezért hasznaloképzési programjaik egy
részét a felnottnevelés koré szervezik: an-
gol nyelvl filmvetitéseken, iras-olvasastanita-
son, kétnyelvii foglalkozasokon, valamint un.
beszélgetdsarkokon vesz részt atlagban tobb
mint haromezer felhasznald. A mar fejlettebb
nyelvtudassal rendelkezOk idegen nyelvi el6-
adasokat hallgathatnak, melyek téméja szoro-
san kapcsolddik mindennapjaikhoz. Ezek célja,
hogy megkonnyitsék a kanadai beilleszkedést:
egészségiigy, oktatasiigyi kérdések, iskolarend-
szerek, jogi-civil statusz, allampolgarsag és a
napi ¢let minden szempontja feldolgozasra ke-
ril. Torontoéban a Library Settlement Program
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keretében egyes konyvtarak egy-egy varosrész
szocialis munkasét is foglalkoztatjak. Ok napi
szinten tartjak a kapcsolatot az altaluk gondozott
személyekkel, akik e konyvtarakban olvasoként
jelennek meg, hogy iskolai tanulmanyaikhoz
informaciohoz jussanak. A szocialis munkas
az 0sszekotd kapocs a konyvtar—olvasd—iskola
kozott. A News American Program sok nyelven,
tudatosan 0sszevalogatott konyvekbdl, irodalmi
alkotasokbdl all, hogy megkonnyitse az jon-
nan bevandorldk napi életét, és szorakoztatva
segitse Oket a beilleszkedésben. A konyvtarak
sokiranyu tevékenységét az erre szakosodott
Multikulturdlis Szolgaltatdsok Tandcsa folya-
matosan figyelemmel kiséri, segiti, ellendrzi.
A két halozat olvasoinak Osszetételét, szocialis
helyzetét, etnikumat rendszeresen elemzik, hogy
a szolgaltatasok megszervezésében a legjobban
tudjanak alkalmazkodni igényeikhez. Itt is és a
konyvtarakban is sok az idegen ajku szakember,
ezzel is eldsegitve az idegen kulturak kozotti
kolcsonds megértést. Annak ellenére, hogy a két
tengeren tuli halézati modell nem alkalmazhato
pontosan a francia és az eurdpai konyvtarakban,
sok Otletet adhat a kiilonboz6 kulturalis hatteri
olvasok hatékony kiszolgalasahoz.

(Pajor Eniko)

46/2012

HOWE, Abigail: Best practice in disability provision
in higher education libraries in England specializing
in art, media, and design. - Bibliogr. In: New review
of academic librarianship. — 17. (2011) 2., p. 155-
184.

Fogyatékkal él6 hallgatok segitésének bevalt méd-
szerei mivészetre, médiara és formatervezésre
szakosodott angol felsGoktatasi konyvtarakban

Beteg olvaso, Egyetemi hallgato; Egyetemi kényviar
-mUivészet, irodalmi; Felmérés; Igény; Szolgaltata-
Sok

Az elmult évtizedekben hozott térvények nyo-
man az Egyesiilt Kiralysag felsdoktatasi konyv-
taraiban fontos kérdés lett a fogyatékkal €16
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hallgatok ellatasa. Tobb tanulmany is foglal-
kozott a torvények nyoman kialakult gyakor-
lattal, mint példaul azzal, amelyik a specialis
oktatasi igénytiekkel és a fogyatékkal élokkel
foglalkozott (Special Educational Needs and
Disability=SENDA). Egyik sem vizsgalta azon-
ban a muvészetre, médiara és formatervezésre
(MMF) szakosodott felsdoktatasi konyvtarak
hallgatoinak ellatasat, vagyis azt a diakcsoportét,
amelyben a kozfelfogas szerint joval magasabb
a fogyatékkal ¢l0k, els6sorban diszlexidasok ara-
nya. A tanulmany elészor a szakirodalmat tekin-
tette at, hogy képet kapjon a kérdéses teriiletrol,
¢s informaciokat nyerjen a kutatési eszkoztar ki-
alakitasdhoz. Strukturalt megfigyelések és félig
strukturalt interjuk segitségével probaltak meg-
hatarozni a bevalt modszereket (best practice) és
a legfontosabb problémakat az MMF hallgatokat
kiszolgal6 nyolc angol konyvtar célzott mintaja
alapjan. Minden intézményben volt szakember
a fogyatékkal €10 hallgatok segitésére, és sokan
innovativ, bevalt modszereket alkalmaztak. A
résztvevok megerdsitették, hogy a vizsgalt né-
pességben igen magas a fogyatékkal él0k aranya,
mégsem kertilt sor egyedi banasmodra az MMF
hallgatok korében, noha a diszlexiaval kapcsola-
tos mérések magas érté¢keket mutattak. Az ered-
mények tobbnyire alatamasztottak a szakiroda-
lom eredményeit, és olyan bevalt modszerek
keriiltek felhasznalasra az ajanlasok megfogal-
mazasaban, melyek iskolakban és tovabbképzd
intézetekben, illetve a felsGoktatasban is alkal-
mazhatok. A cikk fliggelékében a témakdrhoz
tartozo fontos ajanlasok olvashatok.

(Autoref.)

47/2012

KONOVALOVA, Maria Pavlovna: Problemy i puti
formirovania fonda specialnyh bibliotek v sovre-
mennyh usloviah. - Bibliogr. 17 tétel In: Biblioteko-
vedenie. - (2011) 4., p. 47-54.

Az allomanyalakitas jelenlegi problémai és Utjai a
vakok konyvtaraiban
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Alloményalakités; Viak kényvtarhasznalé

A konyvtartudomanyban és a gyakorlatban a
konyvtari allomany alakitasa az egyik legfonto-
sabb irany, bar magat a fogalmat csak az 1970-es
években hataroztak meg.

A konyvtar tipusat és ennek megfelelden az al-
loméanyalakitas optimalis modszerét a régid gaz-
dasagi feltételei, szocialis Osszetétele, a lakossag
szama ¢és igényei hatarozzak meg. A latassériilt
olvasok sajatos igényei miatt a vakok konyvtarai
lényegesen eltérnek a tobbi konyvtartol. A pont-
irdsos, hangos ¢és sikirasu konyvek racionalis
mennyiségi és mindségi megoszlasahoz a hibrid
allomanyalakitas elvét kell kovetni, beleértve
a nyomtatott kiadvanyokat, mikrofilmeket €s
elektronikus dokumentumokat is. A vakok spe-
cialis konyvtaraiban az allomanyalakitas igénye
mar az 1950-es években kiélez6dott, amikor egy
minisztertanacsi hatarozat szerint 19 0j konyv-
tarat kellett megszervezni vakok szamara a te-
kialakitani a levelezéssel torténd hagyomanyos
¢és konyvtarkozi kolesonzést. A teriileti tudoma-
nyos konyvtarak Braille-irdsos gytijteményeiket
ekkor adtak at ezeknek a konyvtaraknak.

A Kalugai Teriileten 1955 végén nyitottak meg
a vakok konyvtarat. Az 1950-es évek végén 300
latassériilt olvasdja és 650 ezer Braille-irasos
konyve volt. Kezdetben a gyarapitas forrasai a
regionalis kozponti kdnyvtar (hangos konyvek),
a teriileti konyvellato (sikirasu konyvek) és a
Rassvet szakiizlet (Braille-konyvek) voltak. Az
1960-as években a hangos kdnyvek még teker-
cseken voltak, az 1970-1980-as évektdl parhu-
zamosan gyarapodott a hanglemezallomany is.
A jelenlegi helyzetet Oroszorszagban az olvasas
tamogatasara és fejlesztésére iranyuld nemzeti
program foglalja 6ssze. A konyvtari rendszer
egészében érzékelhetok a Szovjetunio szétesése
és mas negativ, elsdsorban gazdasagi folyamatok
kovetkezményei. A vilaggazdasagi valsag miatt
a konyvtarak finanszirozéasa az utobbi években
elérte a kritikus hatarokat, a koltségek csokken-
tése elssorban a gyarapitast érinti. Ezért alterna-
tiv forrasokat kell keresni, amit a vakok konyv-
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tarainak esetében a szocialis ellatd rendszerrel
torténd integracio jelenthet. A 2000-es évektol
Oroszorszagban a szocialis ellatdé rendszer 1¢é-
tez0, anyagi, szakmai és szervezeti forrasokkal
rendelkez0 intézmény lett, munkatarsai keresik
a fogyatékkal é16k szociokulturalis rehabilitaci-
0jat és adaptacigjat javitd mechanizmusokat, igy
a vakok konyvtaraival valo kapcsolatot is.

A kalugai konyvtarban uj konyvtari modellt
dolgoztak ki, amelyben stratégiai célként a 1a-
tassériiltek informacioellatasat fogalmaztak meg
a szdmukra elérhetd formaban 1év6 elektronikus
¢és nem elektronikus forrasokbdl. A finansziro-
zasi problémak megoldasat segiti a teriileti kor-
manyz6 személyes erkdlcsi és anyagi tamoga-
tasa, valamint a teriileti kozgytilés és a Vakok
Oroszorszagi Allami Konyvtara. A konyvtar
mellett miikodé tanacsban kiilonb6z6 agazatok,
a demografiai és szocidlis politika képviseldi
vesznek részt.

A konyvtar allomanyaban 200 idészaki kiad-
vany talalhato, koztiik 30-nal tobb cim szocialis
témaju. Az 01j hordozok megjelenésével épiil a
videotar és médiatar, a katalogusban 1uj fejeze-
teket kellett nyitni.

A szocialis szféraval folyo egylittmiitkodésnek
koszonheten a konyvtarba beiratkoznak a kii-
lonféle fogyatékkal és betegséggel €10k is, a
konyvtar mtvelddési és rehabilitacios-szabad-
id0s kozpontta alakul. Az olvasotabor boviilé-
sével sziikségessé valt a szakkonyvtarak és a
szocidlis intézmények allomanyanak bovitése €s
ko6z0os hasznalata, ennek érdekében a k6zos ka-
talogus épitése és elektronikus formaban torténd
atadasa az érdekelt intézményeknek.
Eredmények: a teriileti konyvtari rendszerben
létrejové allomanyok, a rehabilitacidohoz sziik-
séges miiszaki eszk6zok beszerzése, kiillonbo-
z0 intézményekben felolvasod kordk alakitasa,
tertileti fesztivalok szervezése a fogyatékkal
¢lok szamara.

(Viszocsekné Péteri Eva)
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48/2012

ROUSKOVA, Zdena: Bezbariérova.knihovna.cz :
spojeni se svétem handicapovanych In: Ctenar. -
63. (2011) 7/8., p. 288-290.

Akadalymentes konyvtari portal a fogyatékkal él6k
szamara

Beteg olvasd; Hozzaférhetdség, Portal

Csehorszagban 2007-ben minden tizedik em-
ber egészségkarosodasban szenvedett. Szamos
helyen talalkozunk veliik a hétkdznapokban,
de nem minden nyilvanos konyvtar érhetd el a
sériiltek szamara. A téma nem 1j, a kdnyvtarak
szolgéltatdsai mégsem teljesen akadalymente-
sek, ezért hallgatoi kezdeményezésre 1étrejott
a bezbariérova.knihovna.cz (akadalymentes
konyvtar) projekt, hogy valos és gyakorlati se-
gitséget nyljtson az érintetteknek.

A fogyatékkal €16 hasznalokat a portal négy cso-
portba sorolja: érzékszervi sériiltek (nem latok,
nem hallok), mentalisan és testileg sériiltek. A
konyvtarosokat a veliik kapcsolatos informaciok
megszerzesére, onképzésre inspiralja. A témahoz
kapcsolodik a siketek jelnyelvének ismerete, a
konyvtar valamennyi részlegébe valo akadaly-
mentes bejutas lehetdsége, a cimzett informa-
cioszolgaltatas, személyes jelenlét és tamogatd
segitségnyujtas, amelyeknek minden konyvtar-
ban szabvanyosan mitkodniiik kellene.

A portal projektet a brndi egyetem Konyvtar-
¢és Informaciotudomanyi Tanszéke hozta létre
az MA képzés keretében. A portal 1étrehozasa
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mellett a program fontos célja egy normativa
kidolgozasa Handicap Friendly néven, valamint
két alkalommal konyvtarosok szamara ehhez
kapcsol6dd szeminarium tartdsa. Az Gjonnan
létrehozott portal hasznos ismereteket tartalmaz:
a sériiltekkel kapcsolatos jogszabalyokat, adat-
bazist a szervezetekkel valo kapcsolattartashoz,
szakemberek cikkeit, tanacsado szolgaltatast.
A projekt keretében a Handicap Friendly nor-
mativa kidolgozasahoz létrehoztak egy konyvta-
rosokbdl és szakemberekbdl alld csoportot. Sajat
(Handicap Friendly) csoportos logo kialakitasat
tervezik, amely a szabvany alapja lenne, nem
csak a portal, hanem a konyvtarak szamara is
egységes hasznalatot biztositva. A logo informa-
ciot szolgaltatna arrdl, hogy (a négy koziil) mely
sériilt csoportok szamara biztosit a konyvtar aka-
dalymentességet (siketeknek, vakoknak, menta-
lisan sériilteknek, mozgaskorlatozottaknak).

A szeminariumok gyakorlati tapasztalati isme-
retekkel szolgalnak a kdnyvtarosok szamara az
akadalymentes konyvtarak kialakitdsdhoz, a
hasznalokkal val6 jobb kommunikaciohoz.

A projekt altal nem csak a kdnyvtarosok, ha-
nem a fogyatékkal €16k is a normativanak ko-
szOonhetden jobban tajékozodhatnak az igénybe
vehetd szolgaltatasokrol. Hossza tavon pedig
valamennyi nyilvanos konyvtarnak alkalmassa
kell valnia a hasonld hatrannyal kiiszkdo em-
bertarsaink kiszolgalasara.

(Prokai Margit)

Lasd meg 53

Tdjékoztatds, tajékoztatasi rendszerek

Halozatok, regiondlis rendszerek

Lasd 72

KONYVTARI FIGYELO 2012/1

Konyvtartudomdnyi tdjékoztatdas

Lasd 56
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Vezetes, iranyitas

Munka- és rendszerszervezés,
értékelés

49/2012

MORTON-OWENS, Emily G.: Editorial and techno-
logical workflow tools to promote website quality. —
Bibliogr. In: Information technology and libraries. —
30. (2011) 3., p. 91-98.

Szerkesztési és technol6giai munkafolyamatok mint
eszk6zok a honlap mindségének javitasara

Hatékonysag; Honlap, Munkafolyamat; Szoftver

A konyvtari honlapok a konyvtar mint intéz-
mény egyre inkabb lathatd reprezentacioi, ezért
a honlap mindsége fontos eszkoz arra, hogy
hozzaértést és megbizhatdésagot sugarozzon a
hasznalok szamara. A honlap szerkesztésének
munkafolyamata (workflow) az egyik modja a
mindség biztositasanak. A folyamatban a hasz-
nalok is szerepet kaphatnak mint szerzék vagy
szerkesztOk, a tartalom kiilonb6z6é munkaallo-
masokon megy keresztiil, amelynek soran el-
lenérzik a nyelvtant, a helyesirast, a stilust és a
formatumot. Egy konyvtar workflow rendszert
hasznalt arra, hogy bevonja a kdnyvtarosokat
a tartalom eléallitasaba. A rendszer, amelyet
Drupalban (nyilt forraskodu tartalomkezeld
szoftver) alkalmaztak, megoldotta a koordi-
nacid, mindség és atfogo tartalom problémait,
amelyek a konyvtar korabbi, statikus honlapjara
jellemzdk voltak.

(Autoref.)
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Pénziigyi és gazdasagi kérdések

50/2012

KESKITALO, Esa-Pekka: Costs and benefits of a
shared digital long-term preservation system. — Bib-
liogr. In: LIBER quarterly. - 21. (2011) 1.

A hossz( tavi meg6rzési rendszerek kéltségei és
elényei

Digitalizalas, Egyttmiikédés -belfdldl; Elektronikus
kényvtdr; Gazdasagossag -konyvtdrban; Koltség-
elemzés; Megdrzés

A tanulmany azt a koltség-haszon elemzést mu-
tatja be, amelyet 2010-ben a finn nemzeti digi-
talis konyvtari projekt keretében a hosszu tava
digitalis megdrzéssel kapcsolatban végeztek.
Az elemzés azon a feltételezésen alapult, hogy
mintegy 200 levéltar, konyvtar és muzeum fog
osztozni a hossza tavu digitalis megorzési (an-
gol roviditéssel: LTP) rendszeren. A ,,rendszer”
kifejezés nem csak a kisérd informaciotechno-
logiat jelenti, hanem a human erdforrast, szerve-
zeti struktirakat, szabalyzatokat és a tamogatasi
mechanizmust is.

A koltségelemzés azt mutatta, hogy az LTP-
rendszerrel kapcsolatban az els6 12 évben dssze-
sen 42 millié eur6 koltség fog felmeriilni, tehat
évente atlagosan 3, 5 millié eur6. Az emberi er6-
forras és az informaciotechnoldgiai beruhazasok
a legfobb koltségtényezok. Az elemzés a kezdeti
id6szak utan évi 4 millios koltséget josol.

Az elemzés Osszehasonlitotta az osztott LTP-
rendszerrel, ill. az anélkiili forgatokonyveket. Az
eredmények szerint az osztott rendszer jelentOs
haszonnal jar. A fejlesztés és bevezetés id6sza-
kaban az osztott rendszer 30 milli6 eurds eldnyt
jelent azzal az alternativ forgatokonyvvel szem-
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ben, ha 5 kilonall6 LTP-rendszert vezetnének
be. A késébbi periddusokban évi 10 millio eurdra
becsiilik az elényt. Az elsé 12 évben az Osszes
koltséghaszon kb. 100 millié eurot tenne ki.

(Autoref.)

Lasd meg 42

Személyzet

51/2012

EDGE, John — GREEN, Ravonne: The graying of
academic librarians: crisis or revolution? In: Journal
of access services. — 8. (2011) 3., p. 97-106.

Osziild felsBoktatasi konyvtarosok: valsag vagy for-
radalom?

Egyetemi kényvtar; Kényvtarosi hivatas, Kényvia-
rostoborzas; Konyvtaros-utanpdtlas, Munkabér, al-
kalmazas

A konyvtarosok atlagéletkora mas szakmakhoz
viszonyitva az USA-ban a hetedik legmagasabb.
Kiilon problémat jelent, hogy négy tavozobol
harom vezetd poziciot tolt be. A ,,baby boom”
generacio (az 1946 és 1963 kozott sziiletettek)
legtobbje 2018-ra eléri a nyugdijkorhatart. Egy
ideje azt josoljak, hogy a felsdoktatasi konyvta-
rakban ez gondot okoz majd — egyfajta ,,agyel-
szivast” és konyvtaroshianyt eredményez.

Az USA Munkaiigyi Statisztikai [rod4ja ugyan-
akkor példaul azt josolja, hogy a nyugdijazasok
kovetkeztében jobbak lesznek a frissen vég-
zettek elhelyezkedési esélyei, és eldfordulhat,
hogy a képzdintézmények magasabb felvételi
keretszamokkal reagalnak. Akar megismétlod-
het az a korabban tapasztalt ciklikus folyamat,
amikor a munkaerdhidny és a -felesleg egymast
valtottak.

Némi reményt jelent, hogy az Y (més néven
millenniumi) generacio (az 1979 és 1994 kozott
sziiletettek) koziil sokan most allnak munkaba.
A most végzd 1) konyvtaros-generaciora az a

KONYVTARI FIGYELO 2012/1

REFERATUMORK

jellemz6, hogy palyamodosito, tobbnyire ren-
delkezik munkatapasztalatokkal, és csak 16%-uk
fiatalabb 30 évesnél. Masként vélekednek, és
masként viselkednek, mint elédeik. Tobbsé-
giik nyitottabb, kulturalis soksziniiség jellemzi
Oket, magabiztosak az 10j technoldgia és a web
hasznalatdban (6k a digitalis bennsziilottek, a
netgeneracio). Szivesen dolgoznak csoportban,
elfogadjak mentoraik tanacsait. Elképzelhetd,
hogy képzettségiiknek kdszonhetden 1j len-
diiletet visznek a konyvtaros szakma életébe.
Szeretnek értelmes munkat végezni, ezért sza-
mukra kedvezd, hogy a konyvtarakban terjed az
értékelés gyakorlata. (Az 0sszképhez tartozik a
kovetkez6 is: James Neal aggddva irt a felso-
oktatasi konyvtarakba bekeriil6 ,,vad” szakem-
berekrdl, akik — mivel mas szakmakbol jottek,
vagy online oktatasban részesiiltek, tehat nem
szocializalodtak a konyvtaros szakmaban — fel-
forgatjak a felsdoktatasi konyvtarligy normait
¢és gyakorlatat.)

Maga a konyvtari munka is sokat valtozott az
utobbi évtizedekben. Uj munkakorok létesiiltek,
a nem hagyomanyos munkakorok aranya 16%-
16l (1985) 23%-ra nétt (2005). A 35 évesnél fi-
atalabbak csaknem 40%-a ilyen munkakdrben
dolgozik (webes eszkozokkel, kdzosségi tarta-
lommal). A fiatal kdnyvtarosok masféleképpen
tanulnak, és masféle végzettséget szereznek,
mint elddeik; a technologiai mellett menedzs-
ment-kompetencidkat is elsajatitanak.

Hogy kibdl lesz konyvtarvezeto a jovében? Mi-
el6tt a fiatalok lehetdséget kapnak, gondolni kell
a mostani kdzépvezetok meggyozésére is, hogy
lépjenek elére a ranglétran. Erre Paula Kaufman
szdmos érdekes Otlettel szolgalt, példaul a ko-
rabbinal rugalmasabb munkakorok 1étrehozasa,
a munkatarsak egyéni szempontjainak figyelem-
bevételével, vagy lehetdség biztositasa a vezetdi
poszt kiprobalasara. Ugyanakkor gondoskodni
kell arrol, hogy a fiatalabb ¢és az idésebb gene-
racié modszeresen megossza egymassal hasz-
nos tudasat — mindkét félnek van mit atadnia a
masik szamara.

A helyzet nem megoldhatatlan: Kanadaban —
ahol a szakirodalom tanusaga szerint 6t évvel
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jarnak az USA el6tt — gondosan kezelték a ge-
neraciovaltas problémajat, ezért viszonylag si-
man lezajlott. 2000 és 2005 kozott a 35 évnél
fiatalabb konyvtarosok szama majdnem meg-
duplézédott.

(Hegykozi llona)

52/2012

LEBIGRE, Loic: Emploi-compétences : chiffres clés
et tendances autour d’un marché ouvert In: Docu-
mentaliste. — 48. (2011) 2., p. 22-29.

Res. angol, német és spanyol nyelven

Munkakéri kompetenciak: a francia kényvtaros
egyesiilet 2010. évi felmérése az informaciés szak-
emberek képzettségérdl és megbecsiilésérdl

Dokumentalo -felséfoku; Felmérés; Képesités, Mun-
kabér, alkalmazas; Munkakor

Franciaorszagban a szakmai képzés 2005-t6l
kiilonosen fontos alappillére mindenfajta do-
kumentatori, infokommunikaciés diplomanak.
A francia kdnyvtaros egyesiilet, az ADBS leg-
utolso ilyen iranyu felmérése igazolja ezt. Nem-
régiben tette kozzé azt a 2010-es felmérését,
amelyben a megkérdezettek majdnem fele az
érettségi utan még legalabb négy évig tanult,
tehat felsdfoku diplomaval rendelkezik. A fel-
mérés a konyvtaros, dokumentator, informaci-
0s-kommunikaciés szakemberek képzettségét,
felkésziiltségét, anyagi megbecsiiltségét, az
informaciés-dokumentatori kompetencidkat, a
technikai, technologiai fejlettséget, a munkahoz
val6 hozzaférés lehetdségét, az ilyen tipusu szak-
emberek sajat és az Oket foglalkoztatok szakmai
sziikségleteit, az eléremenetel lehetdségeit, a
belsé kapacitdsmenedzsment megoldasokat és
sok mas egyebet is vizsgalt. Mindezt dsszeve-
tette a technoldgiai fejléddéssel, az ennek ko-
vetkeztében kialakulo sziikséges szakmai kom-
petenciakkal, a jovébeni varhato és elvarhato
professzionalis fejlodéssel.

A jelenlegi beszamolok még csak nagy vona-
lakban kozlik a legfontosabb eredményeket,
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a részeredmények kibontdsa még hatravan a
rendkiviil nagy ivii, rengeteg adattal dolgozo
2800 kérdoivbol. A kérdésekre kapott valaszok
jol tiikkrozik a szakmai sokszinliséget, a fontos
iranyvonalakat, a jelenleg 1étez6 képzések atlat-
hatosagi és atjarhatosagi problémait. A részletes
vizsgalodas 6sszképet ad nemcesak a szakmarol,
hanem az ADBS tevékenységérdl is. Az egye-
stilet az egyik elsddleges gazdaja a szakmai
képzéseknek, a napjainkban 1étezd kozép- €s
fels6foku tanulmanyoknak. Honlapjuk szamos
uj tanulasi lehetéséget kinal, de dsszességében
nehéz megallapitani, hogy az egyes formaciok
elvégzése utan milyen munkakor tolthetd be.
Az nyilvanvalo, hogy a jol bevalt, régen meg-
szokott konyvtaros, informacids-kommunikaci-
0s klasszikus képzés hattérbe szorul az utdbbi
15 év ujfajta, gazdag kindlata mogott, amely a
webtechnologiaktol a versenytarsfigyelésen at,
az automatizalt kereséstol a szemantikus webig
mindent magaban foglal. Az egyik gondot az
okozza, hogy a gazdasagi és mérnoki iskolak
ugyancsak felkinaljak e kurzusokat. S6t, 2013-
tol ezek egy részét minden felséfoku képzésben
alapoz¢ tantargyként kivanjak majd tanitani.
Egyértelmi, hogy a média/net/y generaci6 az
uj technologiakat alkalmazo hivatasokhoz, mig
a régebbi, idésebb szakemberek a kommuni-
kacios, hagyomanyos konyvtari teriiletekhez,
szakagakhoz vonzodnak. A szakemberek 60%-a
a szolgaltatasmenedzsment, 51%-a az informa-
ciokeresés, 37%-a a szolgaltatasok és alkalma-
zasok lizembe helyezése, 28%-a az informacio-
menedzsment, 16%-a pedig az adminisztracios
és szervezeti modellek kidolgozasan faradozik.
A felmérés kitér a munkavallaloi kompetenciak
mérésére is.

A valtozas munkaaddi oldalrol ij munkaleheto-
ségeket kinal. Példaul az Gj tipusu vallalkozasok
rendszeresen beépitik a rizikofaktor-csokkentd
és innovacios szakteriiletekbe az ,,informacids”
munkahelyet. Ennek ellenére a jelenlegi francia
nagyvallalatok 36%-a vagy még nem, vagy mar
nem alkalmaz infokommunikacios szakembert
a vallalat menedzsmentjében. Akkor hol van e
szakembereknek az igazi helye? A kérdésre ne-
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héz a valaszadas, mert a legutobbi felmérések
(2002, 2009) 6sszesen koriilbeliil 80 ezer infor-
macioval foglalkozé (konyvtaros, levéltaros,
tudas-informacidomunkas, infokommunikacids
szakember, dokumentator stb.) szakember 1été-
rOl adnak hirt, mik6zben a felmérésekben ezer
alatti az 6ket képviseld mintavétel. Ha az ara-
nyokat megvizsgaljuk, ez nem nevezhetd repre-
zentativ vizsgalatnak.

Erdekes, hogy a leginkabb professzionalis mun-
kat végzoknek csak a 20%-a dontheti el sajat
maga, hogy milyen eszkdzt hasznal a munkaja-
hoz. Bizonyara ez is egyik oka lehet annak, hogy
a tobbség elégedetlen az elémeneteli, anyagi €s
erkdlesi megbecsiiléssel. Az atlagkereset 26,
359 eurd/év (koriilbelil 2200 eurd havonta).
A fiatalok jobban érzik magukat. Talan azért,
mert erdteljesen védik érdekeiket. Sokkal nyil-
vanvalobban, mint elédeik. Még akkor is, ha
harcos fellépésiik és szakmai ismereteik kozott
tudas- és tapasztalathianybol sok ellentmondas
fesziil. Mar a felmérés eredményeinek eldzetes
Osszegzése is szamos értékes adatot szolgaltat
¢és egyértelmi iranyt mutat, hogy a vallalatok-
tol a konyvtarakig és informacios kdzpontokig
bezarélag milyen felkésziiltségli szakemberekre
van szlikség.

(Pajor Enika)

Lasd meg 17
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Marketing, kozonségkapcsolatok

53/2012

VIMERCATI, Armando — PIROLA, Aldo: Come! I'll
see you in the Library : a project implemented by
public libraries in Milan in collaboration with ,Fon-
dazione Cariplo” and ,Fondazione Vodafone” to fos-
ter social integration In: Bibliothek. — 35. (2011) 3.,
p. 391-3%4.

Res. német nyelven

A milandi kozkényvtarak tarsadalmi integraciot eld-
segitd programja

Hatranyos tarsadalmi helyzett olvaso; Kényvtarpro-
paganda; Varosi kbnyvtar

A cikk a milanéi varosi konyvtari halozat ,,Gye-
re! A konyvtarban talalkozunk™ nevii kezde-
ményezését mutatja be. A program, amelyben
0t szomszédos kiilvarosi konyvtar vett részt,
rendezvények szervezésére koncentralt (el6-
adasok, foz6tanfolyamok, informacios-mivelt-
ségi tanfolyamok stb.). A kulturalis egyestiletek
bevondasaval zajlé projekt célja a milanoi koz-
konyvtarak szerepének erdsitése a tarsadalmi
integracio tamogatasaban (kiilonos tekintettel a
bevandorlokra).

(Autoref.)
Lasd még 16, 49, 73

Felhasznalok és hasznalat

Altaldnos kérdések

54/2012
GUMULAK, Sabina — WEBBER, Sheila: Playing
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video games: learning and information literacy. -
Bibliogr. In: Aslib proceedings. — 63. (2011) 2/3., p.
241-255.

A videojatékok, a tanulas és az informaciés jartas-
sag
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Felmérés, Ifiusagi olvasé; Hasznalok képzése; Ja-
ték

A cikk azt vizsgalja, mi motivalja a fiatalokat
arra, hogy videojatékokat jatsszanak, ¢s mennyi-
re érzik, hogy a videojatékok révén konnyebben
tanulnak és informacios jartassagra tettek szert.
Huszonnyolc 12—19 éves, Eszak-Angliaban lak6
fiatalemberrel készitettek interjut, akik élvezettel
jatszanak videojatékokat.

A videojatékokat szérakozasi céllal és kihivast
keresve jatsszak. A valaszolok 89%-a azt nyi-
latkozta, hogy tanult valamit a jaték soran, be-
leértve olyan készségek elsajatitasat, amelyek
a valo vilagban is alkalmazhatok. A valaszolok
sokféle szoveget hasznaltak a jaték soran felme-
rtil6 problémak megoldasakor, illetve 11 jatékok
kivalasztasa soran. Informacios viselkedésiik
elemzése azt mutatta, hogy olyan tevékenysé-
geket folytattak (példaul keresést, értékelést),
amely megfelelt az informdcios jartassag mo-
delljeinek, és ezek a tevékenységek szerepeltek
a SCONUL (az egyetemi ¢és foiskolai konyvtar-
igazgatok tarsasaga) informacids jartassagi mo-
delljében is (Seven Pillars). Az interjualanyokrol
kidertilt, hogy eltokélten dolgoznak a jatékok
soran adodo problémak és talanyok megolda-
san, ahelyett hogy valamilyen konnyti megoldast
valasztananak.

A konyvtarosok és mas neveldk tervezhetné-
nek olyan informacios jartassagot kozvetitd ja-
tékokat, amelyek kihivast jelentenek a tanulok
szdmara, €s a problémamegold6o megkozelitést
igénylik. Figyelembe kell venniiik ennek soran
természetesen azt is, hogy a tanulok a video-
jatékok kiilonbozé miifajait kedvelik. A terve-
zéshez a cikk megadja a jatékosok prioritasait,
¢és az informdcios jartassagi modellt kibdviti a
viselkedés kozéppontba helyezésével.

(Autoref. alapjan)

55/2012

STONE, Graham - PATTERN, Dave - RAMSDEN,
Bryony: Does library use affect student attainment?
: a preliminary report on the Library Impact Data Pro-
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ject. — Bibliogr. In: LIBER quarterly. — 21. (2011) 1.

Hatassal van-e a kdnyvtarhasznalat a hallgatdi telje-
sitményre? El6zetes jelentés a Library Impact Data
projektrdl

Egyetemi hallgato, Felmérés, Felsdoktatasi konyv-
tar; Kényvtarhasznalat; Szolgaltatasok hasznalata

A jelenlegi gazdasagi viszonyok arra kénysze-
ritik a brit egyetemeket, hogy maximalis mér-
tékben kihasznaljak eréforrasaikat, és a legjobb
értéket nyujtsak. Ezzel egyidejtleg allando fi-
gyelem iranyul a hallgatoi tapasztalatokra €s
arra, hogy minden hallgaté képességei kitelje-
sedjenek egyetemi tanulmanyaik alatt.

A Huddersfieldi Egyetem belsé vizsgalata
szerint hatarozott 0sszefiiggés mutathato ki a
konyvtarhasznalat és a diplomaeredmények ko-
zott, és az is jellemzo, hogy a draga konyvtari
forrasokat fakultasonként és kurzus szinten egy-
arant kevéssé hasznaljak. A tobb mint 700 kur-
zus adatai haromféle konyvtarhasznalati mutatot
alkalmaznak: az elektronikus forrasok elérését,
a konyvkolcsonzést és a konyvtar elérhetoségét
vetették egybe a (névtelenitett) hallgatoi nyil-
vantartas adataival.

Az elsé eredmények ravilagitottak, hogy a
konyvtarhasznalat és az évfolyam kozotti 6sz-
szefiiggést nem vizsgaltak eléggé alaposan.
2011 januarjaban a Huddersfieldi Egyetem part-
nereivel, a De Montfort, az Exeter, a Lincoln a
liverpooli John Moores, a Salford és Teeside
Egyetemmel kozosen JISC-tamogatast nyert
el annak a hipotézisnek a bizonyitasara, hogy
,,SZamos egyetemen statisztikailag kimutathato
Osszefiiggés van a konyvtari aktivitas és a hall-
gatoi eredmények kozott”.

A huddersfieldi egyetemi konyvtarosok szoro-
san egylttmiikodtek az oktatokkal is bizonyos
kivalasztott kurzusok esetében, hogy feltarjak,
mi okozhatta a konyvtari forrasok meghokken-
téen alacsony hasznalatat. A legkisebb hasz-
nalatot mutato szakteriiletek és kurzusok azo-
nositasaval a szolgaltatasok javitasat tiizték ki
célul, példaul:

— a kurzusok profiljanak megallapitasat, hogy
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meg tudjak hatarozni az egyes kurzusok sa-
jatossagait és hallgatoit, ami hatassal lehet a
konyvtarhasznalatra;

— a forrasok céliranyos reklamozasat az igények
felmertilésének helyén;

— az oktatok figyelmének felhivasat az informa-
cidforrasokra, kiilondsen az elektronikus for-
rasokra ¢és a témafigyeld szolgaltatasokra;

— a bevezetési folyamat attekintését;

— az informdacidforrasok célzott elosztasat a ha-
tékonysag érdekében;

— megfelel6 személyzet biztositasat, hogy az év
legfontosabb idészakaiban allando segitség
alljon a hallgatok rendelkezésére.

A tanulmany a projekt kezdeti eredményeirdl

szamol be, és felméri, hogy a mérheto célokat

elérték-e a résztvevok:

— elegend6 mennyiségli adatot gylijtottek-e be
a partnerektol,

— bizonyitottak-e valamennyi adat statisztikai
fontossagat,

— a hipotézist teljesen vagy részben igazoltak-e
minden tipusu adat és partner esetében.

(Autoref.)

Haszndlat- és igényvizsgdlat

56/2012

DESRICHARD, Yves — EVANS, Christophe: Lec-
teurs du Bulletin des bibliothéques de France In:
Bulletin des bibliotheques de France. — 56. (2011)
5., p. 50-54.

Res. angol, német és spanyol nyelven

A Bulletin des bibliothéques de France olvaséi
Felmérés; Folyoirat -kbnyvtari; Hasznaloi szokasok

A BBF tobb évtizedes életében elérkezett az ido
egyfajta szamvetésre: a szakmabeliek mely cso-
portjai, hanyan és kik, miért olvassak a folyo-
iratot? A megkozelitden pontos kép megrajzola-
sédhoz a ,,Vita” rovatban megjelent vélemények,
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konyvismertetések, olvasoi tetszé€snyilvanitasok
Osszesitésén kiviil erdteljesen hozzajarult az
a 407 kérdoiv, amelynek 87%-at (341 vélasz)
elektronikus formaban, 16%-at (66 valasz) papir
formaban kiildték vissza a konyvtarosokbol, do-
kumentatorokbol, konyves szakemberekbdl allo
olvasék. Ha szamba vessziik, hogy 2010 folya-
man 1075 eléfizetdje volt a BBF-nek, akkor ez
azt jelenti, hogy kortlbeliil az olvasok 38%-a
valaszolt a megkeresésre.

A kérdoiv Osszeallitasanak egyik fontos mod-
szertani eleme volt, hogy a kit6ltés ne vegyen
igénybe 6t percnél tobbet. Masik célkitiizésiik
pedig az, hogy a szerkesztok képet kapjanak ar-
rol, hogy a folyoirat tematikus szadmaival meny-
nyire elégedettek a felhasznalok, vannak-e ezen
kiviil specialis igényeik? Ha igen, melyek ezek,
¢és melyek azok az egyéb szempontok, amelyek-
kel vagy gazdagitani lehetne a tartalmat, vagy
figyelembe venni a jovOben a folyoirat szerkeze-
tének, profiljanak esetleges atalakitasa soran.
A felmérés egyik érdekessége az volt, hogy
napjainkban, amikor mindenkinek sziikds az
ideje, a papiralapt valaszolok 40%-a ugyancsak
a nyomtatott BBF szdmokat kedveli. A kérdés
azért is lényeges, mert az e- vagy a hagyoma-
nyos valtozat olvasottsaga, az egyik erdteljesebb
hasznalata felveti a kérdést: hosszl tdvon me-
lyik valtozatot érdemes megtartani? Ha a papir
valtozat megsziinik, milyen formaja legyen az
e- valtozatnak? Ugyanilyen szerkezetii, hasonlo
tartalmu vagy mindenben teljesen alkalmazkod-
jon a digitalis vilag elvarasaihoz? Az olvasok jol
ismerik a BBF 6t rovatbol all6 tagolasat, mely-
b6l harom alland6 — Tanulmanyok, Kitekintés,
Kritikdk, — mig a masik ketté — Apropo, Vita —
szabalytalan id6k6zonként valtakozik.

A felhasznalok t6bb mint 70%-a nd, ami elso-
sorban a palyéan lévok nemi egyenldtlenségének
megoszlasat mutatja. Am, ha a beosztas, a rang-
létra fels6 szintjein 1€vOk szerint vizsgaljuk, ak-
kor a férfiak jelenléte messzemenden kimagas-
lik a n6i vezetkkel vald Osszehasonlitas soran.
Talan tilzottan is sok a magas vagy igen magas
beosztast férfi olvaso. A valaszolok kozott 20
évnél fiatalabb nem volt, 32%-uk 20-29 éves,

187



a 30-39 évesek kétszer tobben voltak, mint a
40-49 vagy 50-59 évesek. E jelek alapjan el-
mondhato, hogy még a ,,digitalis bennsziilottek™
korében is népszert a folyoirat. Arra a kérdésre,
hogy miért olvassak a folyoiratot, a leggyako-
ribb vélasz: ,,mert konyvtaros vagyok.” Majd:
,,mert az ujdonsagokat szeretem kovetni”, ,,az
ujdonsagokat, az 0j fejlesztéseket ebbdl tudom
meg”, ,,amikor fontos és nagyon pontos keresést,
referensz munkat végzek, a BBF-et forrasbazis-
nak tekintem és akként hasznalom”, ,,ujdonsa-
gokat, érdekességeket, innovacids megoldasokat
keresek blogom szamara”. A ,,Milyen folydira-
tot szeretne olvasni?” kérdés mar 6nmagaban
sugallja, hogy ez a valtozat tokéletesen nem
felelhet meg mindenki elvarasanak. Erkeztek
is javaslatok. Ezek hangstlyozottan a szocialis,
kozosségi web bevonasanak, a cikkek, tanulma-
nyok kommentalasanak hianyat rojak fel.

J6 lenne tobb kiilfoldi szerzo, kiilfoldi kitekin-
tés, sokan Oriilnének rovidebb tanulméanyok-
nak, sokan ellenkezdleg, még részletesebb, még
hosszabbat szeretnének. A gyakorlati szemlé-
letliek tobb gyakorlati tapasztalatot bemutatod
cikk kozreadasat, az elméleti szakemberek ezek
csokkentését kivanjak. Még szamos egyéb 6sz-
szefiiggés olvashato ki a kérdések elemzésébdl.
A legfontosabb azonban nyilvanvalo: a folyoirat
jovobeni kiadasa a digitalis vilag fejlesztéseinek
nyomdokain kell, hogy haladjon.

(Pajor Enikd)

57/2012

HOWARD, Vivian: What do young teens think about
the public library?. — Bibliogr. In: The library quar-
terly. — 81. (2011) 2., p. 321-344.

Tizenévesek véleménye a kozkonyvtarrol: egy kana-
dai nagyvarosban folytatott vizsgalat eredményei

188

Felmérés, Ifjusagi olvaso; Igény;, Kommunikacio
-hasznalokkal;, K6zmiivelédési kényviar; Szolgalta-
tasok hasznalata

A cikk egy kelet-kanadai varosban végzett kuta-
tasrol szamol be, amelynek soran 12—15 évesek
véleményét vizsgaltak a kozkonyvtarakrol. Az
els6 fazis kvantitativ vizsgalat volt, amely az al-
talanos elégedettség aranyat és a kozkonyvtarak
hasznélatanak gyakorisdgat mérte fel. A maso-
dik fazis kvalitativ mddszert (fokuszcsoportok)
alkalmazott a kezdeti vizsgalati eredmények ér-
telmezésére és gazdagitasara. A tanulmany arra
a kovetkeztetésre jut, hogy bar a legtdbb tizen-
évesnek ebben a varosban pozitiv 6sszképe van
a kozkonyvtarrol, nem tul gyakori konyvtarla-
togatok. Ennek okaként tobbek kozott a konyv-
tarosokkal valo kapcsolat, vonzo rendezvények,
fiataloknak sz616 attraktiv konyvtari honlap és
a tizenévesek bevonasanak €s részvételi lehets-
ségének hianyat emlitették meg.

(Autoref.)

58/2012

HUNTER, Ben — PERRET, Robert: Can money buy
happiness? : a statistical analysis of predictors for
user satisfaction. — Bibliogr. In: The journal of aca-
demic librarianship. — 37. (2011) 5., p. 402-408.

Van-e dsszefiiggés a koltségvetés és a hasznal6i
elégedettség kdzott? Statisztikai elemzés

Egyetemi konyvtar; Felmérés,; Hasznalo; Hatékony-
sdg; Koltségvetés; Statisztika, Szolgaltatasok hasz-
nalata

A szerzok a LibQUAL+™ 2007. évi adatait és
az ACRL (Association of College and Research
Libraries) ,,konyvtari trendek és statisztika”
adatbazisat elemezték annak megallapitasara,
hogy van-e statisztikailag jelentds korrelacio a
konyvtari koltségvetések és hasznalati statiszti-
kak, valamint a hasznaldi elégedettség kozott.
A vizsgélat az ACRL-hez tartoz6 73 egyetemet
érintette. Az eredmények szerint a nagyobb,
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jobban finanszirozott egyetemek hasznaldi tobb
informaciodforras elérésére szamitanak, de nem
mutatnak nagyobb elégedettséget. A szerzok
nem tapasztaltak jelentds Osszefiiggést a konyv-
tarhasznalati statisztika és a hasznaloi elégedett-
ség kozott. Arra a kdvetkeztetésre jutottak, hogy
a vart 6sszefiiggés hianya a LibQUAL+™ madd-
szer hasznaldi elégedettséget mérd eszkozének
korlataival magyarazhat6, vagy az ACRL sta-
tisztika mennyiségi mérdeszkozeinek nehézkes
hasznalata akadalyozza a hasznaloi elégedettség
pontos elérejelzését.

(Autoref.)

59/2012

MULLIGAN, Adrian — MABE, Michael: The effect of
the internet on researcher motivations, behaviour
and attitudes. — Bibliogr. In: Journal of documenta-
tion. —67. (2011) 2., p. 290-311.

Az internet hatasa a kutatok motivacidira, viselkedé-
sére és hozzaallasara

Elektronikus publikacio, Felmérés; Kommunikacio;
Kutaté -mint olvaso; Publikalds -tudomanyos kiad-
vanyoke; Szamitogép-halozat

A cikk azzal foglalkozik, hogy a nyomtatott ki-
advanyokrol az elektronikus kornyezetre valod
attérés hogyan hatott a kutatok motivaciojara és
viselkedésére a tudomanyos kommunikéacio te-
rén. Egy vizsgalat soran mind mennyiségi, mind
mindségi kritériumok alapjan vizsgaltak a témat,
harom szakaszban. Az els6 szakaszban a kutato-
kat érint6 kérdéseket vizsgaltak (fokuszcsopor-
tokkal és interjukkal); a masodikban 6344 kutato
korében végeztek részletesebb online felmérést;
a harmadikban telefoninterjukat készitettek,
hogy jobban megismerjék a kiillonbdzo csopor-
tok kozotti eltéréseket. A vélemények eltéréseit
az egyes tudomanyagak kozott is vizsgaltak.

Azt talaltak, hogy a kutatok viselkedésében tor-
téntek valtozasok, igen kis mértékben valtozott
viszont a publikalasi motivaciojuk. Szeretnék
megszerezni mas kutatok adatait, de kevésbé
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hajlanak arra, hogy sajat adataikat masokkal
megosszak. A kutatok nagyon vegyesen itélik
meg a repozitériumokat. Nagyra értékelik vi-
szont a lektoralas lehetdségét. Tulzottnak érzik
az aggodalmat, miszerint a tul sok publikalas a
mindség rovasara megy.

Tovabbi kutatasokra van sziikség annak felmé-
résére, milyen hatassal van — a vizsgalat idején
is érzékelhetd — kiils6 nyomas a kutatok moti-
vacioira és viselkedésére. A vizsgalando témak
kozé tartozik a finanszirozo szervek novekvo
befolyasa, a gazdasagi visszaesés és hatasa az
intézményi koltségvetésekre, valamint a digitalis
forradalom eldrehaladasa.

A jelenlegi kutatas azt sugallja, hogy amig a
technologia pozitivan befolyasolta a tudoma-
nyos kommunikacié hatékonysagat, a tudoma-
nyos informacidcsere mogott rejlé motivaciok
viszonylag valtozatlanok maradtak. A tudoma-
nyos kommunikacio tizleti modelljének valtoza-
sai csak akkor lesznek sikeresek, ha tovabbra is
kielégitik a kutatok motivacioit és igényeit.

(Autoref.)

60/2012

PATERSON, Lorraine — LOW, Boon: Student at-
titudes towards mobile library services for smart-
phones In: Library hi tech. — 29. (2011) 3., p. 412-
423.

Egyetemi hallgatok viszonya a mobil konyvtari szol-
galtatasokhoz

Egyetemi hallgatd, Egyetemi kényvtar; Felmérés;
Hasznaldi szokasok; Informaciotechnoldgia; Telefon

A cikk mennyiségi és mindségi adatokkal szol-
gal a diakok mobileszkdz-hasznalatarol, és azt
elemzi, milyen eldnydkkel jarnak a szamukra
a mobil konyvtari szolgaltatasok a felsGokta-
tasban. A vizsgalat kezdeti szakaszaban egy
online felmérésre kertilt sor, amely 1716 részt-
vevot vonzott. Ezt kovette két, hat also- és 6t
felsoévesbol allo vitacsoport megalakitasa. A
vizsgalat egy korabbi felmérésre tamaszkodott,
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melyet a University of Edinburgh informacios
szolgalata végzett 2010 marciusaban.

Az okostelefonok szamanak dramai ndvekedése
a diakok korében egy nyolc honapos idétartam
alatt meglep6 volt: 17% 2010 marciusa és no-
vembere kozott. Emellett a didkok 68%-a tervez-
te azt, hogy telefonjat okostelefonra cseréli.
Mivel a diakok nem tudtak visszajelzést adni a
University of Edinburgh mobil kdnyvtari szol-
galtatasair6l (minthogy még nincsenek), vélemé-
nyiik csak feltételezéseken alapul és valtozhat.
A cikk bizonyitékkal szolgal a konyvtaraknak
annak eldontéséhez, érdemes-e mobil konyvta-
11 szolgaltatasokba fogniuk. Bemutatja a mobil
eszk6zok hasznalatanak elterjedését az egye-
tem ¢és a konyvtar kontextusan belill, és jelzi,
milyen szolgaltatasokat tartananak a didkok a
legfontosabbnak.

A tanulmany képet ad egy gyorsan fejl6doé tech-
nikai teriiletr6l, ahogy az a vizsgalat soran meg-
jelenik. Fontos, hogy tudjuk, a mobil eszkdzok
hasznalata a didkok kdrében egyre nd. A felsdok-
tatasi konyvtarak feladata, hogy a didkok valtozo
szokasait nyomon kdvesse €s tAmogassa mobil
eszkozokre optimalizalt szolgaltatasokkal.

(Autoref.)

Lasd még 2,12

Olvasas

61/2012

VESTERGAARD, Lisbet: Bookstart changes family
reading habits In: Scandinavian public library quar-
terly. — (2011) 3., p. 24-25.

A dan Bookstart program megvaltoztatta a csaladi
olvasasi szokasokat
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Felmérés, Gyermekolvaso; Ifjisdag nevelése olva-
sasra; Olvasasi szokdsok

A Dan Konyvtar- ¢s Médialigynokség gondoz-
ta 2009 ¢és 2011 kozott a Konyves kezdet (Bog-
start) programot, amely a kormanyzat Egyenlo
esélyeket programjanak egyik kezdeményezése.
Ennek keretében a konyvtarosok a csecsemoket
fél- és egyéves korukban otthon keresik fel. A
harmadik kdnyvcsomagot mar a helyi kdnyv-
tarban kapjak meg, altalaban mesefoglalkozas
vagy kamarahangverseny keretében. Az utol-
sO konyvajandék atadasara a harmadik életév
betdltésekor az dvodaban ilinnepélyes keretek
kozott keril sor.

A tapasztalatok szerint a gyermekkonyvtarosokat
mindeniitt szivesen latjak a csaladok. A kisgyer-
mekek nemcsak képeskonyveket, hanem zenei
CD-ket, monddkas, verses ¢és kifestokonyveket
is kapnak, a sziildket pedig olvasmanyjegyzé-
kekkel latjak el, melyek eligazitjak 6ket, mi-
lyen életkorban milyen konyvek felelnek meg
gyermekiiknek.

Dél-Dania Egyetemének Gyermeknyelvi Koz-
pontja (Syddansk Universitet - Center for
Boernesprog) 2011 tavaszan felmérte, miképpen
hat a program a gyermekek otthoni tanulasi kor-
nyezetére, megvaltoztatta-e a csaladok olvasasi
szokasait, és ha igen, milyen tényezok jatszottak
a legfontosabb szerepet. Negyvenegy hatranyos
helyzetti csalddot kérdeztek meg Odensee €s
Senderborg varosaban. A megkérdezett csaladok
80%-a bevandorlo volt. A danul nem jol tuddkat
tolmacs segitségével interjuvoltadk meg a prog-
ramrol és gyermekiik nyelvi fogékonysagaval
kapcsolatban, és azt is megtudakoltak, milyen
nyelvvel kapcsolatos tevékenységet végeznek
naponta. A sziilok gyermekiik anyanyelv-hasz-
nalatarol is kaptak kérdést, és hattér-informaci-
okkal is szolgaltak a csaladrol.

A kis mennyiségili adat csak leird elemzést tett
lehetdvé, okozati Osszefliggéseket nem tart fel,
de igy is nyilvanvaloak a Konyves kezdetben
rejlo lehetéségek: a program Iényege, hogy
konyvekkel és a sziiloknek adott tanacsokkal
segiti a gyermekek nyelvi fejlesztését. A szi-
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16k jol fogadtak a programot, 58%-uk szerint
megvaltoztatta olvasasi szokésaikat. Az is ki-
deriilt, milyen jelentds a szerepe a kozvetitd
gyermekkonyvtarosoknak: a sziilok 80%-a vélte
ugy, hogy kitling ajanlasokat kapott téliik. Azok
is naponta olvasnak fel gyermekeiknek, akiknek
nem valtoztak az olvasasi szokasai.

A felmérés alapjan tobb ajanlas fogalmazhat6
meg a jovo szamara. Olyan segédanyagok is
varhatok, melyek a konyvtarosok munkajat se-
gitik majd. Elkésziilt mar danul egy sziiloknek
irt modszertani segédlet, de jo lenne ezt a bevan-
dorlok anyanyelvén is publikalni.

A programot bevezetd telepiiléseken megindult
az egyiittmikodés a védondkkel és a pedago-
gusokkal. A gyermekkonyvtarosok a hatranyos
helyzetli (bevandorlo) csaladok esetében az
anyakat segithetik modszertani tanacsokkal.

A program alapgondolata az, hogy nem lehet
elég koran megszeretni az olvasast.

(Muranyi Lajos)

Lasd meg 21, 25,70

Haszndlok képzése

62/2012

KOLTAY Tibor [et al.]: Information literacy in the
Visegrad group countries : literature and initiatives.
— Bibliogr. 67 tétel In: Education for information. —
28.(2010/2011) 1., p. 57-76.

Az informéacids miiveltség a visegradi orszagokban

Hasznaldi szokasok; Hasznalok képzése -felsGokta-
tasban; Iranyelvek -kénywviari; Terminologia

A tanulmany szerzoi — cseh, lengyel és magyar
szakemberek — k6z0s irasukban az informacios
miuveltség kérdéseit elemzik a négy tn. visegradi
orszagban (V4).

A fogalom tisztazasa utan a szerz6k roviden at-
tekintik a kérdés nemzetk6zi szakirodalmat, és
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ramutatnak annak a tanulasban jatszott fontos
szerepére is.

Az informdcios miiveltség kérdéseinek a meg-
kozelitése azonos idoben és modon kezd6dott
mind a négy orszagban, csupan a részletekben
lathato kisebb eltérés. Mind a négy orszagban
az informdacios szakemberek kezdték vizsgalni
a kérdés nemzetkozi helyzetét, és forditottak
Lengyelorszagban a téma orszagos szinten je-
lent meg tobb kormanydokumentumban is, mig
Csehorszagban ¢s Szlovakiaban elsdsorban a
konyvtaros egyesiiletek és azok szakmai testii-
letei propagaltdk az informacids miveltséget,
elsésorban a felsGoktatasban. Magyarorszagon
inkabb a kdnyvtarosképzo intézmények és egyes
konyvtarosok kezdtek foglalkozni a probléma-
korrel.

A terminoldgia hasznalata mind a négy orszag-
ban hasonld, hiszen a nemzetkozileg elfogadott
angol fogalmak forditasai. A nyelvi hasonlé-
sag miatt a cseh és a szlovak fogalom szinte
azonos (informacni gramotnost — informacna
gramotnost), mig a lengyelek tobb fogalmat is
hasznalnak (média-kompetencia, digitalis mii-
veltség, informacios hatékonysag). A termino-
logia mellett a fogalmak mogottes tartalma is
szinte azonos, bar vannak eltérések az elméleti
megkozelitésekben.

Az informacios miiveltség eldsegitése stratégiai
kérdés nemcsak a konyvtarak €s az informacios
szakemberek, hanem az oktatdsiigy szamara is:
annak is szerves részévé kell valnia. Jelenlegi
elfogadottsaga és szinvonala még messze van a
kivanatostol, aminek az is oka, hogy a kormany-
zat és a dontéshozok elssorban az informacios
¢és kommunikacios technologiara dsszpontosita-
nak. Mindez igazolni latszik azt a megallapitast,
hogy az informacios muiveltség nem tudott elég-
gé meggydkerezni a konyvtarakon kiviil, igy a
kozoktatasban sem.

Az egyes orszagokban végzett elméleti vizsga-
lodasok eredményei mellett a tanulmany ismer-
teti az egyes orszagokban végzett felméréseket,
a megsziletett fontosabb dokumentumokat,
rendezvényeket, programokat és publikaciokat
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is. (A hivatkozott szakirodalom bibliografiaja
a részletkérdésekben valo tovabbi tajékozodast
segiti.)

(Muranyi Lajos)

63/2012

WITTICH, Anke - JASIEWICZ, Justyna: Orien-
tierungsrahmen zur Vermittlung von Informations-
kompetenz in der Schule. — Bibliogr. In: Information
Wissenschaft und Praxis. — 62. (2011) 4., p. 167-
172.

Res. angol nyelven

Az informaciés mliveltség iskolai oktatdsanak tan-
tervi keretei

Felmérés; Hasznaloi szokasok; Hasznalok képzése
-iskolaban, Tanterv, draterv

Az informacios miiveltség mar az iskolaban is
sziikséges. Az iskolai tantervek 6sszehasonlita-

Informacioelédllitds,

-terjesziés
Digitalizdlas

64/2012

ANDERSON, Kathy — GEMMILL, Laurie: Step easily
into the digital future In: American libraries. — 42.
(2011) 7/8., p. 36-39.

Konnyii atiépés a digitalis jovobe
Digitalizalas, Egytittm(kodés -regionalis

A cikk azt jarja koril, hogyan kapcsolodnak be
a torténeti egyesiiletek, mizeumok, kdzkonyv-
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sakor kitlinik, hogy ezek a készségek szétszortan
ugyan, de jelen vannak. A tanulmany az informa-
cios miiveltség oktatasat hasonlitja 0ssze Német-
orszagban ¢és Lengyelorszagban, szembeallitva
a brit helyzettel. Mig az Egyesiilt Kiralysagban
kiilon tantargyat terveztek sajat tantervvel az in-
formacios muveltség oktatasara, addig a német
és lengyel diakoknak ezeket az ismereteket a
mas tantargyakban elszortan talalhatd anyagok-
bol kell elsajatitaniuk. Az iskolai kdvetelmények
kiegészitéséhez és egységesitéséhez, az informa-
ci6s muveltség oktatdsanak tamogatasahoz meg
kell hatarozni a tanulasi célokat, amihez a brit
tantervet célszeri figyelembe venni.

(Autoref.)

Lasd még 54

-megijelenités és

tarak és felsfoktatasi intézmények a tomeges
digitalizalasi projektekbe.

A Lyrasis Mass Digitazion Collaborative (MDC)
Amerika legnagyobb regionalis nonprofit
cége, amely a PALINET-b61, SOLINET-bdl,
NELINET-b61 és a BCRO-bol fejlodatt ki, és ma
mar 145 résztvevoje van kiilonféle konyvtarak-
bol és 6rokségvédelmi intézményekbdl. Részben
az Alfred P. Sloan alapitvanynak kdszonhet6-
en az araik kedvezményesek. Célkitlizésiik 20
milli6 oldalnyi anyag digitalizalasa. Az MDC,
amely vezetésében partner az Internet Archive,
olcso és kényelmes megoldas, a résztvevoknek
nem kell beszerezniiik berendezéseket, nincs
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gondjuk a digitalizalasi szabvanyokkal, a szal-
litassal, tarolassal, megbrzéssel. A konyvtarak
megrendelik a munkat, kivalasztjak a doku-
mentumokat, elkészitik a metaadatokat, és el-
kiildik az anyagot a digitalizalo kozpontba. A
cég az Internet Archive-val egytittmtikodésben
¢s az Open Content Alliance révén megosztja
az interneten az 0j digitalis dokumentumokat.
A részt vevo intézmények letdlthetik a digitalis
tartalmakat, és hozzatehetik a sajat digitalis al-
lomanyukhoz.

Az egyiittmiikodés révén szamos érdekes, de
nehezen hozzaférhetd dokumentum keriilt fel a
digitalis allomanyba, pl. a Lancaster Farmer c.
folyoirat, a philadelphiai miivészeti muzeum egy
kiadvanya (egyetlen hét alatt 400-szor latogattak
meg az oldalt), egy 1875-0s Montgomery Ward
katalogus, valamint szdmos féiskolai évkonyv
és ritka kiadvany.

A kollektiv vallalkozas tovabb bovil 1) részt-
vevOkkel, kiilonbozé amerikai allamokbdl és
kulturalis intézményekbdl. A tervek kozott sze-
repel a levéltari anyagok és a mikrofilmek di-
gitalizalasa is.

(Mandy Gabor)

65/2012

EVENS, Tom — HAUTTEKEETE, Laurence: Chal-
lenges of digital preservation for cultural heritage in-
stitutions. — Bibliogr. In: Journal of librarianship and
information science. - 43. (2011) 3., p. 157-165.

A digitalis meg6rzés problémai a kulturalis intézmé-
nyekben

Audiovizuélis gydjtemény; Digitalizélas; Megdrzés;
Szerzdi jog

A cikk flandriai esettanulmanyok segitségé-
vel azokat a fontos tényezoket vizsgalja meg,
amelyek a kulturalis intézmények digitaliza-
lasi terveinek fenntarthatosaga ellen hatnak.
Az esettanulmanyokat 2008-ban végezték 21
eléadomiivészeti intézményben (a balett, ope-
ra. tancmiivészet, ill. klasszikus zene teriiletén),
ezekbdl az intézményekbdl egy-egy fovel foly-
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tattak félig strukturalt interjut, de ahol sziiksé-
gesnek lattak, mas munkatarsakat is megkér-
deztek.

A digitalizalassal kapcsolatban nem szabad el-
felejteniink, hogy a digitalis média nem 6rokre
oldja meg a problémat; részben a fizikai romlas,
részben a technikai eszkdzok avuldsa miatt a di-
gitalis allomanyokat ujra és Gjra at kell masolni
az uj adathordozokra, ¢és ekdzben idénként az
adatstrukturakat is konvertalni kell. A digitali-
zalas koltségei sok kulturalis intézményt vissza-
tartanak a nagyszabasu projektektol.

A metaadatok pontos rogzitése (pl. cim, el6allito,
eredet) is fontos, de ezt megneheziti, hogy sok
szabvany létezik. A dokumentumok indexelé-
sében a hasznalok is segithetnek (cimkézés), az
indexelés egyes elemei egyre inkabb automati-
zalhatok lesznek.

Nem kevés nehézséget okoz a szerzdi jogok tisz-
teletben tartasa (pl. a dokumentumnak az egyik
adathordozonak a masikra valo konvertalasa
soran). Ha a szerzé nem érhetd el, a digitali-
zalas nagyon koriilményes. Kiilon nehézséget
okoznak azok a miivek, amelyek esetében sok
kiilon szerzd van (pl. egy szinhazi eléadas vagy
egy film). A belga jogi szabalyozas szerint a
kulturalis termékek kereskedelmi felhasznala-
sa csak minden érdekelt hozzajarulasa esetén
lehetséges. A kollektiv dokumentumok elérhe-
tové tétele sokszor ezen bukik meg. A Creative
Commons-licencek bevezetése a digitalizalas
soran felvet6do szerzoéi jogi kérdések rugalma-
sabb kezelését teszi lehetévé. A kulturalis in-
tézmények torekednek ra, hogy a profitot nem
termeld hozzaférést biztositsak.

A dokumentumok digitalis hozzaférhetésége no-
veli a kulturalis intézmények értékét, és ez inno-
vativ iizleti modell kidolgozasat teszi sziikséges-
sé. Stratégiai partnereket kell talalnunk, amelyek
segithetnek az intézményen kiviili szaktudas
hasznositasaban. Egy-egy ilyen egylittmiko-
dés ma is megvaldsul, de inkabb csak bizonyos
kozos projektek keretében. A hagyomanyos fel-
hasznaldkon til mas fogyasztokat, kreativ tizleti
agakat, oktatasi és kutatasi intézményeket is meg
kell célozni. A hagyomanyos szolgaltatdsoknak
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ingyenesnek kell maradniuk, de a specialis, na-
gyobb értéket nyuajtokért pénzt lehet kérni. A
kulturalis 6rokségi intézmények testre szabott
felhasznalasi engedélyeket adhatnak ki, példaul
az oktatasi intézményeknek.

Az el6adomiivészet terén mikddd archivumok
nagy problémaja az analog és a digitalis doku-
mentumok keveredése — mikdzben a régi adat-
hordozok lejatszasdhoz egyre kevesebb a be-
rendezés. A digitalizalasnal elényben részesitik
arégi dokumentumokat és az aktualis igényeket
(pl. kiallitasok). Az érték szerinti kivalasztasra
nincs elég id6 és energia. A digitalizalast spe-
cialis képzést nélkiil6z6 munkatarsakra vagy
hallgatokra bizzak. A metaadatok zlirzavara
megneheziti az egytittmikodést.

Az archivalt anyagok java része csak hazon beliil
hasznalhato, és azok is csak bizonyos korlatoza-
sokkal. Keresik annak a mddjat, hogyan lehet-
ne kereskedelmi szolgéltatasként hasznositani
ezeket a felvételeket (pl. fizetds tv, video-on-
demand, DVD-kiadas). Ebben a tekintetben a
szerzOi jogi kérdések tisztazasa rendkiviil fontos.
Tobb interjualany javasolta, hogy a kormanyzat
avatkozzon be, és adjon engedélyt a legalabb 10
éve sziiletett alkotasok Ujrafelhasznalasahoz. A
finanszirozas leghatékonyabb modja a koz- és
a privat szféra egyiittmikodése lenne (public-
private partnership).

A Web 2.0 kérnyezet a maga cimkefelhoivel és
hasznaloi visszajelzéseivel, a virtualis kozossé-
gek létével 1j lehetéségeket teremt a hasznalok-
kal valo kapcsolattartasra. A kulturalis 6rokség
jobb elérhetdsége sokat segithetne a hatranyos
Flandriaban a kis méretek és koltségvetések
miatt nincs nagy perspektivaja az iizleti tevé-
kenységnek. fgéretes viszont az egyik kozszol-
galati tv-adoval kialakult szoros egylittmiikddés:
6k felvesznek minden eldadast, és biztositjak
a felvételek digitalis hozzaférhetdségét, vala-
mint misoraikat a tobbi csatornanak is eladjak.
Hasonlo egyiittm{ikddés a filmszinhazakkal is
létrejott.

(Mandy Gabor)
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66/2012

MAGAN, José A. [et al.: Mass digitization at the
Complutense University Library : access to and
preservation of its cultural heritage. — Bibliogr. In:
LIBER quarterly. - 21. (2011) 1.

Tomeges digitalizalas a madridi Complutense Egye-
tem konyvtaraban: a kulturalis 6rokség megérzése
és elérésének biztositasa

Digitalizalas, Egyetemi kényviar; Egylttmikodés
-nemzetkézi; Elektronikus kényviar; Hozzaférhetd-
ség; Megbrzés

A 90-es évek kozepén a Madridi Complutense
Egyetem konyvtara egyre novekvd mértékben
alkalmazott 4j technologiai eszkozdket egy
uttoérd projekt, értékes orvosbiologiai kdnyv-
gyljteményének digitalizalasa soran. A projekt
eredményeként jott 1étre a Dioscorides Digitalis

Konyvtar. Egészen 2006-ig azonban a digitaliza-

las iiteme igen lasst volt, mintegy 3000 konyv és

50 ezer metszet digitalis valtozata késziilt el.

2006 szeptemberében a Complutense Egyetem

¢és a Google egyiittmiikddési megallapodast irt

ala kozkincsnek (public domain) szamito gytij-
teményei nagyszabasu digitalizalasanak meg-

valositasara. A Complutense Egyetem ebben a

tomeges digitalizalasi projektben a kdvetkezd

celkitiizésekkel vesz részt:

— az egyetemi kulturalis 6rokség kereshetdsé-
gének javitasa és az olvasok szamanak no-
velése;

— kozszolgalati misszioja teljesitése;

— az eredeti konyvek megérzése és védelme;

— a hallgatoi és oktatoi kutatasok segitése.

2011 elejére a Complutense kdnyvtara kb.

120 ezer, szerzdi jogvédelem ala nem es6 16—

19. szazadi konyvet digitalizalt. Mindezek a

Complutense konyvtar katalogusaban, a Google

Books-ban és a HathiTrust Digitalis Konyvtar-

ban keresheték. A Complutense Egyetem 2010

novemberében csatlakozott a HathiTrust Digita-

lis konyvtarhoz, aminek kovetkeztében lehetové
valt, hogy a Google altal digitalizalt konyveket

a HathiTrust szerverén taroljak. A HathiTrust
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Digitalis Konyvtar digitalis tarolohelyként és
hozzaférési platformként egyarant szolgal.
Hosszu tavia megdrzést és hozzaférést nyujt
szamos forrasbol, igy a Google-bol az Inter-
net Archivumbol és a Microsofttol szarmazo,
szerzOi jogvédelem ald nem tartozo és védett
tartalmakhoz. 2011 elején a HathiTrust szabad
hozzaférési kéteteinek szama elérte a 2 milliot,
a teljes gylijtemény pedig a 8 milliot.

Ezen kiviil a Complutense Egyetem konyvtara-
nak digitalis tartalma 2011 és 2012 folyaméan az
Europeanaba is bekertil.

(Autoref-)

67/2012

ROBLEDANO ARILLO, Jesus: Mejora del rango
dinamico en la digitalizacion de documentos desde
una perspectiva patrimonial; evaluacion de métodos
de alto rango dinamico (HDR) basados en exposi-
ciones mdltiples. — Bibliogr. In: Revista espafiola
de documentacion cientifica. — 34. (2011) 3., p. 357-
384.

Res. angol nyelven

A digitalizalas min6sége a kulturalis 6rokség szem-
pontjabél: a tobbszérds expozicién alapulé HDR
médszer mint a mindség javitasanak eszkoze

Digitalizalas,; Hatékonysag

A dokumentumok digitalizalasanak egyik 1¢é-
nyeges problémaja, foként grafikus dokumentu-
mok esetében, a beolvaséd eszkozok dinamikus
tartomanyanak csekély volta. Egy lehetséges
megoldas ennek elkeriilésére a tobbszords ex-
pozicion alapulé HDR technika alkalmazésa.
Ha ez a technika alkalmasnak bizonyul a kul-
turalis 6rokség korébe tartozé dokumentumok
digitalizalasara, akkor j6 mindségii digitalizalas
érhetd el viszonylag alacsony koltségli berende-
zések hasznalataval, amit korlatozott forrasok-
kal rendelkezo intézmények is megengedhetnek
maguknak. A cikk elméleti és kisérleti megko-
zelitést nyljt a dokumentum-digitalizalas mi-
ndsége értékelésében alkalmazott fogalmak és
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modszerek tekintetében, foglalkozik a dinami-
kus tartomany hatasaval a kép mindségére, és
a HDR technikak alkalmassagaval a kulturalis
orokség kornyezetében.

(Autoref.)

68/2012

TEDD, Lucy A.: People’s Collection Wales : online
access to the heritage of Wales from museums, ar-
chives and libraries In: Program. — 45. (2011) 3., p.
333-345.

People’s Collection Wales: projekt a walesi kdzgyj-
teményekben talalhat6 kulturalis 6rokség online el-
érésére

Digitalizalas; Egyuttmiikodes -belfoldi; Hasznalo,
Hozzaférhetdség, Meglrzés

Wales az Egyesiilt Kirdlysag része. A gazdag
kulturalis 6rokséggel rendelkezd orszag harom
milli6 lakosédnak mintegy 20%-a besz¢li a kelta
nyelvet (welsh). A 2007-ben meghirdetett One
Wales program részét képezte az orszag multja-
ol sz616 dokumentumok Osszegyljtése, mely a
konyvtarakért, levéltarakért és muzeumokért fe-
lelés CyMAL (Museums, Archives and Libraries
Wales) feladata lett, és a People’s Collection
Wales (A Walesi Kulturalis Ordkség Gytijte-
ménye) nevet kapta. A programba bekapcsolo-
dott a Culturnet Cymru, a Nemzeti Konyvtar, a
Nemzeti Mlzeum, a Régi és Torténeti Emlékek
Kiralyi Bizottsaga és a Llafur, a Welsh Torténeti
Egyesiilet.

A programban részt vevo nagy, orszagos intéz-
mények, a CyMAL, a Culturenet Cymru, egy
nonprofit magantarsasag, melyet 2002-ben ala-
pitott a kormanyzat a kulturalis 6rokség gondo-
zasara (oktatasi és digitalizalasi feladatokkal),
a Walesi Nemzeti Konyvtar, a Walesi Nemzeti
Muzeum ¢és tarsintézményei, valamint Wales
Régi és Torténeti Emlékeinek Kiralyi Bizottsaga
eddigi tevékenységét és 1 feladatait részletesen
ismerteti a szerzo.
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Mar a legelején, 2008 nyaran létrejott az a ta-
nacsado csoport, melynek a program fejlesztése
lett a feladata, elsdsorban a stratégia és a tarta-
lom tekintetében; tagjait a fent emlitett intézmé-
nyek delegaljak, évente hatszor iilésezik. 2008
és 2009 folyaman munkacsoportok alakultak
kiilonbozo feladatokra (programmenedzsment,
miuszaki fejlesztés, marketing, oktatas stb.).

A honlapot (http://www.peoplescollectionwales.
co.uk/) tesztelés utan 2010 augusztusaban tették
elérhetdvé a nyilvanossag szamara. Ez 2011 ele-
jén 27 966 tételt (566 gytijteményt és 157 ,,tor-
ténetet”), valamint 1266 kozremikodot tartal-
mazott. A keresés vagy a Fedezd fel (Discover),
vagy a Térképek és Osvények (Maps and Trails)
ablakba irt helységnév alapjan végezheto el, a
Features pedig csatolasokat kinal révidfilmek-
hez, melyeken tekintélyes walesiek igazitanak
el roviden a forrasrdl, illetve néhany Gtmutatas
lathato a forras hasznalatarol (an. kozlekedési-
lampa-rendszer utal a forras hitelességére).

A tartalmakat 1étrehozok munkajat a Culturenet
Cymru rendezvényeivel és egy segédlettel ta-
mogatja, mely a szerzd6i jog, a metaadatok,
szkennelés stb. kérdéseiben igazit el.

A gylijtemény innovativ jellege kezdett6l fogva
a program c¢lja volt (pl. mobilalkalmazasok ki-
fejlesztése), amiben a University of Wales mel-
lett a mar emlitett Kiralyi Bizottsag is részt vett.
A fejlesztés jelenleg is tart. A Csaladtorténeti
meniibe barki feltoltheti sajat csaladfajat vagy
a csaladtagjairol irt életrajzokat.
Osszefoglaléan elmondhaté, hogy ez a gytij-
temény egyetlen feliileten teszi elérhetévé a
walesi kulturalis 6rokség dokumentumainak
egyedi darabjait. Néhany 1jitds révén, amelyet a
hozzaférés megkonnyitésére alakitottak ki, még
elénydsebb a felhasznalok szamara, akik kozott
altalanos és kozépiskolasok, egyetemi hallgatok
mellett az id6ésebbeket is megtalaljuk.

(Muranyi Lajos)

Lasd még 31, 41
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Audiovizualis, elektronikus,
optikai informdciéhordozok

69/2012

POLANKA, Sue: Improving library services with e-
books. — Bibliogr. 7 tétel In: Information outlook. —
15.(2011) 5., p. 13-15.

A konyvtari szolgaltatasok javitasa e-konyvekkel

Alloménygyarapitas; Elektronikus kényv; Gépi infor-
mécidkeresés; Hozzaférhet6ség; Online kataldgus

Az olvasoknak és a konyvtaraknak szamos
elényt kinalnak az elektronikus konyvek, és a
jOvoben még tobbet fognak. 2011-ben 115%-kal
nétt az e-konyvek forgalma. A Library Journal
altal végzett kérdbives felmérés szerint 2011-ben
az egyetemi kdnyvtarak 94%-a, a kozkonyvtarak
72%-a kinalta ket hasznaldinak.

A konyvtari e-konyvek elényei nyilvanvalok:
a hét minden napjan 24 6ran keresztiil, barhon-
nan elérhet6k — kdszonhetden példaul a cloud
tarolasi lehetdségnek. Az olvasoknak elényos,
mivel szemben a hagyomanyos konyvvel, nem
vész el, nem osztjak rossz helyre a polcon, nem
lehet pengével kivagni beldle egyes fejezeteket,
¢s ha korlatlan hozzaférésii valtozatot vasarolt a
konyvtar, akkor tobben is olvashatjak egyszer-
re. Az okos telefonok, a wifi és a hotspotok még
kényelmesebbé teszik a hasznalatat.

Az e-konyv teljes szovege kereshetd, s6t a szo-
vegkdzi tablazatok, és grafikonok is. Egy felmé-
résbol az is kideriilt, hogy azzal, hogy az elektro-
nikus konyvplatformok a konyvfejezetek cimeit
is megjelenitik, tobb és relevansabb informaciot
adnak, mint a hagyomanyos kataldgusok konyv-
cimeket kinalo rekordjai.

Az e-konyvek kitagitjak a virtualis tajékoztatd
szolgaltatasok korét, a konyvtarosok cikkek,
konyvfejezetek, lexikoncikkek linkjeit kiildik
hasznaloiknak, akik gyakran utazas kézben ké-
rik és kapjak az informaciokat.

A koltségtakarékos just-in-time dokumentum-
beszerzés egyre elterjedtebb a kdnyvtarakban.
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A hasznal¢ altal kezdeményezett (patron-driven
acquisition, PDA) modell szerint az online ka-
taldgusban a dezideratumok is szerepelnek,
melyek koziil csak azokat a dokumentumokat
szerzik be, melyekre konkrét hasznaldi igény
mertl fel. El6fordulhat, hogy ezeket a miiveket
is csak meghatarozott idotartamra kolcsonzik/
bérlik a forgalmazotdl, és csak akkor veszik
meg ténylegesen, ha a hasznalat mértéke elér
egy bizonyos szintet.

A vilag egymastol tavoli pontjain €16 hasznalo-
kat, mint példaul az Egyesiilt Allamok nagyko-
vetségeinek munkatarsait, kivaloan szolgalhat-
jék a kozpontilag beszerzett, barhonnan elérhe-
t6 e-konyvek. A konyvek és onalld fejezeteik
megtalalhatosagat egyéni URL-jeik vagy a DOI
(Digital Object Identifier) beépitése biztositja az
online katal6gusok rekordjaiba, a tartalomkeze-
16 rendszerekbe, intranetekbe és weboldalakra,
de szamos mas eszkoz is eldsegiti, példaul az
EBSCO Discovery Service, az Ex Libris Primo
Central szolgaltatasa, az OCLC WorldCat Local,
vagy a Serials Solutions’ Summon szolgaltatasa.
Az e-konyvek kereshetségét és népszerlisitését
az URL-be vagy a szovegbe illesztett QR kod
alkalmazasa is eldsegitheti. A dokumentumok
irott szOvege mar ma is szinte gombnyomasra
mas nyelvre fordithatd, hangzo anyagga ala-
kithato, vagy Braille irasra transzformalhato a
sziikségletek szerint. A technikai fejlesztések
¢és a mobiltelefonon is elérhetd e-konyv multi-
médias lehetdségei pedig tovabbi fantasztikus
alkalmazasokat rejtenek, ezért elére boritékol-
hat6 a dokumentumtipus rovid idén beliili széles
kort elterjedése.

(Fazokas Eszter)

70/2012

RANKQV, Pavol: Elektronické knihy a literarna
kultdra. — Bibliogr. In: Kniznica. — 12. (2011) 9., p.
18-20.

Res. angol nyelven

Elektronikus kdnyvek és irodalmi kultira
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Elektronikus konyv; Informaciotechnoldgia; Olvasasi
szokasok

A tanulmany az elektronikus kdnyvnek mint mé-
diumnak az irodalmi kultirara gyakorolt hatasa-
ival foglalkozik. Terminologiailag minden olyan
szoveget, amely képernydn vagy altala jelenik
meg, elektronikus szovegnek vagy e-konyvnek
neveziink, bar sokszor csupan eredetileg nyom-
tatasban megjelent konyvek, kéziratok szkennelt
verziodit jelentik (pl. a Google Books).

Az elektronikus kdnyvolvasok, a Kindle és tarsai
(Nook, Cybook, Kobo, Sony Reader) irodalmi
kommunikaciot, egy befejezett mi elolvasasat
biztositjak, a linkeken val6 végtelen bongészés-
sel szemben.

A hipertextes és multimédias struktiraju doku-
mentumok olvasoi a szoveges informaciokkal
egy id6ben mas kodokkal (képekkel, animaci-
okkal) rogzitett informaciokat is feldolgoznak. A
szoveget mindig a képerny6én megjelend képként
érzékelik. Ez nem mellékes, mert az ilyen jelle-
gl informacidkat els6sorban a jobb agyfélteke
dolgozza fol, mig a szobeli-fogalmi érzékelés a
bal agyféltekében zajlik.

A szoveg érzékelése szempontjabol a mas do-
kumentumokhoz vezet webes hiperlinkek nem
teremtik a szovegkdrnyezetet, hanem zavarjak.
A linearis olvasasbol a halozaton — nem mély-
ségbe, hanem szélességbe vezetd — toredékes,
szovegkornyezet nélkiili olvasas lesz. A haloza-
tos toredék az egész ismerete nélkiil olvashato,
mig a konyv mindig olyan mii, amely a mitikus
vilagkonyvtar része. Ezért is érdekes az e-kdnyv
sikere, amely visszafordul a hagyomanyokhoz.
A mondatok és a szavak az e-kdnyvek ,,paper-
like” képernydin hasonldak a nyomtatott kony-
vekéihez. Az altaluk valo olvasas nagyon ha-
sonld a klasszikus, papiralapt konyvekéhez.
A linedris szoveg e-konyves olvasasa sokkal
jobban hasonlit a nyomtatott konyv olvasasa-
hoz, mint a szamitogépes weboldalakon torténd
olvasashoz.

Ha a legnagyobb online konyvkinalatbol, az
Amazonbol akarunk e-konyvet vasarolni, nagy
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vilagnyelveken kell tudnunk olvasni, mert szlo-
vak konyvek nincsenek a Kindle szamara.

A 15. szazadi konyvnyomtatas egyik vivmanya
a nemzeti nyelvek és irodalmak térhoditasa a
kozépkori univerzalis latinnal szemben. Ma
forditott kulturalis-kommunikacioés fordulattal
szembesiiliink: az e-kdnyvek angolja latensen
veszélyezteti a nemzeti nyelven valo olvasast,
amerikanizalodassal fenyeget. Az europai nyom-
tatott konyvek olvasoi a legrosszabb amerikai
intellektualis rétegek e-konyveinek olvasoiva
valnak.

A nagy elektronikus konyvterjesztoknek nin-
csenek évtizedes kiaddi hagyomanyaik, viszont
évtizedes kereskedelmi és innovacios sikereket
értek el az informaciotechnologiaban és az elekt-
ronikaban. Ez a helyzet veszélyt jelent az euro-
pai kulturalis értékekre és hagyomanyokra.
Umberto Eco szavaival élve ,,Europa nyelve a
forditas”. Ez alapvetd eltérés az amerikai és eu-
ropai kultira kozott. Az USA az irodalom-fordi-
tasban minddssze 23 %-ot képvisel, és 2—3-szor
kevesebb forditast ad ki, mint a kis Csehorszag
vagy Dania, és nyolcszor kevesebbet, mint Né-
metorszag.

A nagy kereskedék, mint az Amazon, globalis
piacokra torekednek, ezért szamukra a minden-
hol keresett bestsellerek 1ényegesek (angolul
vagy még egy-két vilagnyelven). Az amerikai
globalis torekvésekkel szemben a nemzeti nyel-
vl e-konyvek tomeges kiadasa lehet valasz.
Az e-konyvek sorsa a konyvtarak sorsat is meg-
hatarozza. A kérdés, hogy mi lesz a nyomtatott
konyvekkel, magaban rejti azt is, hogy mi lesz
a konyvtarakkal. A legkényelmesebb valasz az,
hogy a szegények konyvtara lesz, akik nem tud-
nak e-konyveket venni. Ha azonban a konyv-
tarak kiildetése erre a szintre siillyed, akkor a
kultara szférajabol a szocialis szféraba keriilnek.
Lehet, hogy a kdnyvtarak e-konyv-kolcsonzokké
valnak, mint a drezdai eBibo — virtualis nyilva-
nos konyvtar, ahol az elektronikus dokumentu-
mokat csak meghatarozott iddintervallumban
lehet megnyitni (kdlcsondzni) a szamitdgépen,
a hatarid6 lejarta utan nem. Jelenleg az Amazon
a legnagyobb konyvkereskedés és konyvkiado
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a vilagon, lehet, hogy a legnagyobb nyilvanos
konyvtar is az Amazon lesz?

(Prokai Margit)

Lasd még 30, 79

Informadcio- és kommunikacios
technologia

71/2012

CAHILL, Kay: Going social at Vancouver Public Li-
brary : what the virtual branch did next. — Bibliogr.
In: Program. —45. (2011) 3., p. 259-278.

A Vancouveri Varosi Konyvtar és a kozosségi halo-
zatok: a virtualis fiokkonyvtar Gj torekvései

Honlap; Informacidtechnologia; Kényvtari halézat;
Szamitogép-haldzat; Varosi kényviar

A szerzd azt elemzi, hogy 2009-ben publikalt
irasa, a Virtualis fiokkonyvtar kialakitasa Web
2.0-s eszkozokkel a Vancouveri Varosi Konyv-
tarban (referatumat 1d. a 290/2009. tételszamon
a KF 2009. 4. szamaban) utan eltelt két évben
milyen ujdonsagokkal rukkolt elé a VPL a ko-
z0sségi térben (www.vpl.ca).

Az 11j honlap bevezetése (2008) utan tovabb fo-
koztak a varosi konyvtar halozati jelenlétét mind
honlapjukon, mind a kdzdsségi térben. A halo-
zati szolgaltatasok fokuszaban az a szemlélet
all, hogy a kozosségfejlesztés modellje online
legyen, és a kozosséggel kivansagaik tereiben
talalkozzanak.

A halozati csapat (2 f0) aktivnak bizonyult a
kozosségi média térben is, és viszonylag koran
fogott olyan népszerti oldalak alkalmazasaba,
mint a Facebook vagy a Twitter. A kozosségi
kedvenc oldal (Delicious) is az 0j honlap része
lett; ezt a konyvtar terjedelmes linkajanlé gyiij-
teményének kezelésére hasznaljak. 2008 ota a
halozati csapat tobbféle Web 2.0-s és kozosségi
média eszkdzt probalt ki, ijabb tereket hoditva
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meg a konyvtar halézati jelenlétének, mikozben
folytattak az addig elért sikereik alapjan igazo-
last nyert tevékenységeket is.

A konyvtarak tudatdban vannak annak, hogy
olvasoik megtartasahoz sziikséges a kozosségi
média eszkozok alkalmazasa, de szembesiilni-
ik kell azzal a problémaval is, hogy mindezt
csokkentett 1étszammal és koltségvetéssel kell
tenniiik. A VPL sikere azonban egyfajta minta
arra, mikképp alkalmazhatok ezek az eszk6zok
az olvasok érdeklodésének felkeltésére, a k6z0os-
ség fejlesztésére és a forrasok maximalizalasara
a koltségvetések megnyirbalasanak koraban.

(Autoref.)

72/2012

CEYNOWA, Klaus: Informationsdienste im mobilen
Internet : das Beispiel der Bayerischen Staatsbibli-
othek In: Zeitschrift fiir Bibliothekswesen und Bibli-
ographie. — 58. (2011) 5., p. 247-255.

A Bajor Allami Kényvtar szolgaltatasai mobil
interneten

Altaldnos tudomanyos kényvtar; Informécidtechno-
I6gia; Online katalogus,; Régi €s ritka konyvek; Sza-
mitégép-halozat

Abbol a meggy6z6désbol kiindulva, hogy a di-
gitalis informécio a kozeljovoben elsdsorban
vagy szinte kizar6lag mobil szolgéltatasként fog
megjelenni, a Bajor Allami Konyvtar digitalis
szolgaltatasait fokozatosan ebben az innovativ
technoldgiai kornyezetben fogja nytjtani. Elso-
ként a mintegy 10 millié cimet tartalmazo6 online
katalogust és a teljes konyvtari honlapot tervez-
ték és programoztak at generikus mobil alkal-
mazasra, amely minden jelenlegi okostelefonos
bongészon fut. Kovetkezo 1épésként a konyvtar
gyljteménye 50 digitalizalt darabjat kinalta ,,Hi-
res konyvek — a Bajor Allami Kényvtar kincsei”
cimmel iPad- és iPhone-alkalmazasként. Az
JIszlam kényvek — a Bajor Allami Konyvtar
keleti kincsei” alkalmazas 2011 tavaszan kez-
doédott. Jelenleg a konyvtar Un. ,kiterjesztett
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valdsag” (augmented reality) alkalmazasokkal
kisérletezik. A ,,II. Lajos” alkalmazas soran in-
teraktiv kiterjesztett valosag alkalmazas kere-
tében a konyvtar multimédias tartalmat kinal
a hires ,,Hattytkiralyrol”, geokddolassal csat-
lakozva a kiraly életének jelentOs szinhelyei-
hez, pl. Neuschwanstein kastélyahoz. A cikk
bemutatja a Bajor Allami Kényvtar innovativ
szolgaltatasait, bepillantast nytjtva a technikai
megvalositasba, és értékeli a mobil internetes
konyvtari szolgaltatasokban rejlé kihivasokat,
lehetoségeket és korlatokat.

(Autoref.)

73/2012

GAMBARI, Stefano: Marketing e promozione dei
servizi di biblioteca tramite i codici QR. — Bibliogr.
a jegyzetekben In: Bollettino AIB. - 51. (2011) 1-2.,
p. 47-61.

Res. angol nyelven

A kdnyvtari szolgaltatasok marketingje és népszeri-
sitése QR-kddok segitségével

Informacidtechnologia; Kényvtarpropaganda

A kereskedelemben ¢€s a reklamiparban immar
elterjedt technologia, a QR (Quick Response)
kod az az okosabb telefonokkal leolvashaté fe-
kete és fehér képpontokbol allé6 négyszog, ami
szorolapokon, Gjsagoldalakon, vagy akar tizleti
névjegyeken is megjelenik. Leolvasva illetve
a megfeleld (OR reader) szoftverrel dekodol-
va a hasznalo kiilonb6z6 tipusu adatokhoz jut,
melyeket azutan sajat céljaira fel tud hasznal-
ni, legyen az egy egyszerii elolvashato szoveg
(amelyhez nem kellett halozati kapcsolatot 1éte-
siteni), vagy egy webhely megnyitasa, egy blog
elérése, vide6 megtekintése. De a kozolt adatot
—pl. egy rendezvény idejét — akar azonnal be is
lehet menteni a mobil naptaraba, a lehetéségek
meglehetdsen sokfélék.

Az 1994-ben (egy japan cég altal) kifejlesz-
tett eszkozt az ISO 2000-ben szabvanyositotta.
4296 alfanumerikus és 7089 szamjegy karak-
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ter kodolasara képes, igy 1ényegesen tobb adat
kodolt tarolasara alkalmas, mint a vonalkdd. A
radiofrekvencids azonositas (RFID) rendszere
ma nagyobb kapacitasu, azonban a QR nagy
eldonye a mobiltelefonnal valé olvashatosag,
azaz az azonnali hozzaférhetdség. Leginkabb a
reklamszakmaban hasznalatos, de pl. a német
WWF mar SMS-es adomanygytjtésre is fel-
hasznalta. Emlitést érdemel turisztikai-kultura-
lis hasznalata: az IBM TagMyLagoon projektje
keretében Velence szamos miiemléke és a Peggy
Guggenheim gylijtemény miialkotasai mellett
tinnek fel a QR-kodok.

Paradox mddon egy nyomtatott konyv is hiper-
textessé valhat a QR-kod révén, mely akar to-
vabbi informaciokat, akar videokat, képeket,
térképeket stb. tehet hozzaférhetévé. Az elsod
ilyen alkalmazasok egyike egy Verne regény
amerikai kiadasa volt, amelyben a QR-kod tob-
bek kozott a konyvrol valé online beszélgetést,
interaktiv térképek hasznalatat, sét, adott helyrol
a tovabbi szoveg letoltését tette lehetéve (hogy
az olvasast barmilyen koriilmények kozott foly-
tatni lehessen). Az USA, Anglia és Ausztralia
konyvtaraiban mar hasznaljak ezt a technikat
olyan alkalmazasokkal, mint pl. audiovizualis
konyvtari kalauz vagy elektronikus adatforrasok
elérhetoveé tétele. QR-kddok megjelenhetnek
az OPAC-okban is, 1ényelegesen megndvelve
azok informativ kapacitasat. Néhany olasz kez-
deményezést emlitve az egyik romai egyetemi
konyvtar szolgaltatasinak ismertetésére (a nyit-
vatartasi id6kt6l az elérhetd elektronikus forra-
sokig) hasznalja, Milano kozgazdasagi egyete-
mének konyvtara a hasznaloképzést népszertisi-
ti, Pistoia varosi kdnyvtara pedig konyvajanlasra
hasznalja a QR-kodokat.

A QR-kodok konyvtari alkalmazasa most fejlo-
dik, és kisérleti jelleglinek tekinthet6. Hatékony
alkalmazasahoz az eddigi tapasztalatok, és a
hasznalok altali fogadtatasa elemzésére lenne
sziikség. Az 1j technikatol valo elblivoltség, és
a fenntartod elblivolésének szandéka helyett a
Huddersfield Egyetem konyvtaraéhoz hasonlod
kisérleti projektek donthetnék el alkalmazasanak
ésszertiségét. Ma egyre tobb az 1j kommunikaci-
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0s eszkoz €s technologiai alkalmazas, ami tizleti
sikerrel kecsegtet, és folyamatosan modositja a
viselkedési szokasokat és a szocialis kapcso-
latokat, &m ugyanigy egyre tobb a bizonytalan
jovoju ujitas. Ezek egyike lehet a QR is, amit
hamar felvalthat egy masik, de mindenképpen
alapjaul, targyaul szolgalhat az elektronikus/
digitalis informacioknak a folyamatosan fejlo-
d6 informatikai platformoktol valo fiiggdsége,
vagy éppen a digitalis megosztottsag témairol
sz6106 vitaknak.

(Mohor Jend)

74/2012

KOSTURSKI, Kate: Handheld libraries 101 : us-
ing mobile technologies in the academic library In:
Computers in libraries. — 31. (2011) 6., p. 11-13.

Konyvtar a kézben: mobiltechnoldgiak hasznalata
az egyetemi konyvtarakban

Egyetemi kényvtar; Elektronikus kényv;, Informacio-
technologia; Telefon

2008-ban tobb mint 4 milliard hasznal6 rendel-
kezett mobiltelefonnal, ami a vilag népességé-
nek 61%-at jelentette. A mobiltelefonok haszna-
lataban a 18 és 29 év kozottiek vezetnek, azaz
a fels6oktatasi hallgatok korosztalya. Az egye-
temi konyvtarak felismerték ezt: egy 2009-es
felmérés szerint e kdnyvtarak 65%-a kinal mo-
bil eszkdzokon elérhetd szolgaltatasokat, vagy
tervezi azt.

A kezd6 okostelefon-hasznalok gondolkodhat-
nak egy mobiltelefonra optimalizalt weboldalon,
amit rdadasul konnyebb is technikailag 1étrehoz-
ni, mint egy hagyomanyos weboldalt. Készithetd
ezen kiviil 6nallo vagy az egyetemi alkalmazas
részeként megjelend okostelefon-alkalmazas is.
Sok konyvtari adatbazis-szolgaltatd (Westlaw,
EBSCO, ScienceDirect, RefWorks) rendel-
kezik ilyennel, amelyet elérhetové tehetiink a
diakoknak. A hagyomdnyos mobiltelefonokra
is lehet kindlni egyszerti szoveges tajékoztatd
szolgaltatast.
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MP3 lejatszokon vagy iPodokon kinalhato video
vagy audio taravezetés, amellyel az 0j diakok
onalloan fedezhetik fel a konyvtarat.

Az e-konyv olvasokkal a szélesebb kozonség
csak az elmult 5 évben ismerkedett meg. Az
e-konyv olvasok legijabb generacidja lehetové
teszi a vezeték nélkiili bongészést, tartalmak va-
sarlasat vagy tovabbitasat ezekre az eszkozokre.
Vannak ugyan korlatok (monokrém képernyd
vagy a fajlformatumok sokfé¢lesége miatti ne-
hézségek, a korlatozott tartalom), a hasznalok
azonban magukkal hozzak az e-kdnyv olvasokat
a konyvtarba, és szeretnék is hasznalni azokat.
Az e-konyv olvasok szolgaltatasi lehetdsége a
tartalomszolgaltatas. Ezzel egyetlen probléma
van, hogy a szovegek ugyan konnyen atkonver-
talhatok az e-konyv olvas6 formatumara, gyak-
ran azonban nehéz azt olvashatova tenni.

A tablagépek, mint példaul az iPad-ek segitsé-
gével adatbazisokban, katalogusban vald ke-
resések mellett cikkek letoltése is lehetséges
minialkalmazasokkal, vagy a tablagép-forma-
tumokra optimalizalt weboldalakon keresztiil.
Emellett audiovizualis tartalmak vagy barmilyen
dokumentumok, példaul e-kdnyvek megjelenité-
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sére is alkalmasak. Kisérleti projektek a legkii-
16nboz6bb tipust kdnyvtarakban igazoltak, hogy
a tablagépek kényelmes hozzaférést kinalnak a
konyvtari forrasokhoz, és Gjdonsaguknal fogva
vonzzak is a didkok figyelmét.

Az elektronikus tankonyvekkel valé korabbi
kisérletek vegyes eredményeket hoztak, hiszen
a képerny6rol vald olvasas meglehetésen ké-
nyelmetlen volt. A lehet6ség azonban, hogy
konyvjelzéket tegyenek, jegyzeteket flizzenek
a szoveghez, illetve tartalmakhoz vezet6 linke-
ket helyezzenek el, valtozasokat hozhat a hasz-
nalat terén.

Nincs mindenkinek megfeleld megoldast je-
lent6 mobiltelefon program, az azonban biztos,
hogy amennyiben megnézziik, hogy hasznalo-
ink milyen mobil eszkdzokkel jelennek meg, és
megprobalunk nekik ezeken is szolgaltatasokat
nyujtani, az a konyvtarunkat j fényben fogja
lattatni a szemiikben.

(Toth Maté)

Lasd még 19, 40, 48, 60

Konyvtargépesités, konyvtarépiilet

Konyvtdreépités, -berendezés

75/2012

AMLINSKIJ, L. Z.: Organizacia vnutrennego pros-
transtva nauényh bibliotek informacionnogo obdestva
In: Naucnye i tehniCeskie biblioteki. — (2011) 8., p.
25-35.

Abelsd terek szervezése az informacios tarsadalom
tudomanyos kényvtaraiban

KONYVTARI FIGYELO 2012/1

Epitési terv; Konyvtarépiilet -tudoményos és szak-
kénywviari: Olvasdterem; Raktar

A konceptualis alapokat 6t paradigmaban lehet
Osszefoglalni:

1. Olvasoi ovezet

A konyvar belsé terének kialakitasakor a cél az
optimalis feltételek megteremtése a fo feladat
ellatasahoz, az olvasok kiszolgalasahoz. Ami-
kor az informacios infrastruktura barhonnan el-
érhetd, az olvasok nemcsak a konyvért mennek
a konyvtarba, hanem az ott-tartozkodas kényel-
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méért is. A konyvtar épiiletét ,,beliilrdl kifelé”

kell tervezni a kiils6 és belsé jellemzok Gssz-

hangjaval. A helytelen ,kiviilrdl befelé” terve-

z¢s példaja a Francia Nemzeti Konyvtar vagy a

British Library.

Szempontok a belsd terek kialakitasahoz:

— Széles alapteriiletii olvasoi helyiségek.

— Az olvasoéi dvezet térbeli, tobb siku szervezé-
se a hatékony kihasznalast noveli. Mig a Bri-
tish Library-ben példaul a szintek vakfalakkal
zartak, és nem egységes a térbeli szervezés,
a berlini Allami Tudoményos Kényvtarban
a nyitott olvasoi galéridkon az olvas6 a tob-
bi szintet is lathatja. Fontos a butorok elren-
dezése: az aszimmetria, kisebb zonak kijelo-
Iése, az olvasoéi asztalok egy részének eltérd
iranyba allitasa. A legjobb, ha egyszemélye-
sek az asztalok.

— Egyéni munkaszobdk az olvasoéi térben: tobb
valtozatot kell tervezni az egyszemélyes hasz-
nalattdl a kis csoportokig. A blokkokba szerve-
zett munkaszobaknak kapcsolatban kell lenni-
iik egymassal, a blokkok kiilonbdz6 geometri-
ai alakzatokat képezhetnek. Az egyszemélyes
munkaszobak vagy blokkok berendezésekor
keriilni kell a vakfalakat, két munkaszobat at-
lathatova tehet6 tivegfallal kell elvalasztani.
A konyvtarak szamitogépesitése az olvasoi tér
atalakitasat vonja maga utan. Az elektronikus
katalogusok ¢s allomanyok hasznalata egyiitt
jar az olvasoi tér Gjratervezésével, gyakran bo-
vitésével. Kiilon helyet igényel az olvaso és
a konyvtaros kozos munkaja. Az olvasdknak
konnyen kell tudniuk a szabadpolcokon keres-
ni, ¢s eljutniuk a szabadpolcos allomanytol a
katalogusokhoz.

2. A kényvtaros (bibliografus) munkateriilete

Az olvaséi igények mellett a konyvtaros érdekeit
is szem el6tt kell tartani, hiszen ez az 6 munka-
helye. Egész napjat itt tolti nagy pszicholdgi-
ai terheléssel jar6 munkaval. Az olvasdknak a
konyvtarhoz vald viszonyaban meghatarozo a
konyvtarosokrol kialakult benyomasuk. A mun-
kahelyek tervezésénél fontos a megfelelé meg-
vilagitas, a klimatizalas, a bttorok elrendezése.
A munkahely elhelyezését a konyvtaros feladata
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(az olvasok segitése vagy az allomany védelme)
befolyasolja.

3. Informdcios infrastruktura

A konyvtaraknak meghatarozott helytik van az
informacids infrastruktiraban, ugyanakkor ez
az egyetlen olyan intézmény, amely kozvetlen
egyéni kapcsolatban van hasznaldjaval. A kor-
szerl konyvtarakban fejleszteni kell a szervezeti
felépitést, kiilon helyiségekben a konyvtarosok,
az informatikusok és mas szakemberek munkajat
egyesitd un. infostadiokat kell kialakitani.

4. Raktarak

A konyvtari allomanyok fejlodését mindig ne-
héz volt eldre jelezni. A mennyiségi jellemzok
alakulasatol fliggetleniil betartand6 szabalyok:
torony elrendezésti raktarak, a raktari terek bovi-
tése ne zavarja a miikodo szallitasi utvonalakat,
a szolgalati tereket az alsobb szinteken célszerii
elhelyezni.

5. Szamitogépes kommunikacios technologiak
A szamitdstechnikai kommunikacios hal6zatok
beépitése 1ényegesen hat a konyvtar belsé ar-
chitekturéjara, els6sorban az ovezetek kozotti
kapcsolatokat biztosito terekre, mint az érkezési
és ellendrzési/belépési Ovezet, az Uj beszerzések
feldolgozasa stb. Az ellen6rz6é pont elétti Gve-
zetet jol ki lehet hasznalni (aktualis regionalis
hirek, kdzérdeki informaciok, pultok felallita-
sa az elektronikus katalogusokban torténd ke-
reséshez).

Az informacios tarsadalomban nem csokken a
konyvtarak szerepe, de a konyvtaraknak von-
zoknak kell lenniiik, amit a belsd terek helyes
szervezésével, a baratsagos 1égkorrel, a konyvtar
hasznalatdhoz sziikséges feltételek nyujtasaval
lehet elérni.

(Viszocsekné Péteri Eva)

76/2012

GISOLFI, Peter: This old library : transforming exist-
ing libraries into sustainable structures In: American
libraries. — 42. (2011) 3/4., p. 38-40.

Régi konyvtaréplletek fenntarthatobba tétele
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Atépités; Kényvtérépiilet

Az Egyesiilt Allamokban é16 300 milli6 ember a
vilag teljes népességének csupan a 4,3%-a, azon-
ban 6k felel6sek a vilag energiafelhasznalasanak
a 21%-aért. Ennek a 21%-nak a 43%-at fiitésre,
hiitésre, épiiletek épitésére forditjak. Folytatva
a matematikat: a vilag energiafelhasznalasanak
a 9%-a egyesiilt allamokbeli épiiletekre megy
el. JelentOs erdfeszitések torténnek és torténtek
eddig is energiatakarékos épiiletek felhuzasara,
azonban azt altalaban senki nem kérdezi meg,
hogy valéban sziikségesek-e ezek. Gyakran
miutan felépitették az ujat, megmarad a régi is,
amelyet tovabb fiitenek, hiitenek. Valodi megol-
dast tehat a régi épiiletek energiatakarékosabba
tétele jelenti.

A konyvtarépiiletek atalakitasa kiilonosen fon-
tos. A konyvtarakat sokan latogatjak, az épiilete-
ket hosszu tavra tervezték, és rendszerint stabil
bels6 klimaval rendelkeznek (ez az allomanyvé-
delem miatt is fontos), ami dsszhangban van a
korszerti energiatakarékossagi stratégiakkal.
Egyszerti megoldasokkal is nagy Iépéseket te-
hetlink a fenntarthatosag felé. A régi gépésze-
ti megoldasok rendszerint nem hatékonyak. A
fébb elemek (bojlerek, kompresszorok, hiitd-
tornyok) cseréje konnyen jelenthet akar 20%-os
energiamegtakaritast. A vilagitason is sokat lehet
sporolni a rendszerek modernizalasaval. A régi
konyvtarépiileteken rendszerint nagy ablakok
vannak, ami kedvez a természetes fény bearam-
lasanak. A lampak tudatosabb hasznalataval,
vagy fényérzékeld szenzorok beépitésével el
lehet keriilni, hogy megfeleld fénymennyiség
esetén is égjenek a villanyok. Az egyrétegii ab-
lakok duplaiivegesre cserélése hamar megtériild
befektetés, ahogyan az épiiletek kiilso szigetelé-
sének javitasa is.

Ambiciozusabb célokhoz jelentdsebb atalakita-
sok sziikségesek. Ilyen lehet példaul a régi fala-
zatok modernizalasa a hé hatékony benntartasa
¢érdekében. A melegebb honapokban az ablako-
kon bejovo fény is melegiti az épiiletet, tovabb
terhelve a légkondicional6 rendszert. Lombhul-
lato fak {iltetésével, kiilsé vagy belsd arnyéko-
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lassal orvosolhato a probléma. Nagyon jelentos
atalakitast igényel a geotermikus energia hasz-
nalata flitésre és hiitésre. Annak ellenére, hogy
a hészivattyuk elektromos arammal mitkddnek,
egy modern rendszerrel akar 40%-os energia-
megtakaritast is elérhetiink. Egyre fejlettebb
napkollektorok és szélkerekek allnak rendelke-
zésre. Amennyiben nagy a tetd feliilete, ezekkel
az eszkozokkel is sokat lehet spdrolni.

A konyvtar kdrnyékén is valtoztatasokra lehet
sziikség, hogy a kornyék maga is a fenntartha-
tosagot szolgalja. A legijabb szabalyozas sze-
rint a csapadékvizet Ggy kell elvezetni, hogy
az helyben maradjon. A kiilvarosi konyvtarak
mellett gyakran vannak parkolohazak, amelyek
egyrészt napkollektorokkal is befedhetdk, hogy
ne az autokat forrodsitsa fel a nap, hanem energi-
at termeljen; masrészt jo vizatereszto képességi
anyaggal lefedve tobb vizet tarthatnak meg. A
z01d kdrnyezet megteremtése €s apolasa altala-
ban a fenntarthatdsag irdnyaba vezet.

A 30-50%-0s energiamegtakaritas csak a flitési-
htitési, valamint a vilagitasi rendszerek moder-
nizalasaval konnyen elérhetd. Ambicidozusabb
cél lehet a 70-80%-0s sporolas. Ez a fentieken
tul jelent6sebb atalakitasokat kivan az épiileten
(arnyékolas, szigetelés, nap-, sz¢él-, vagy geoter-
mikus energia felhasznalasa). A zér6 kibocsatasu
éplilet az ismertetett technikak koziil valameny-
nyinek az alkalmazaséaval érhetd el. Ez utdbbi
jelentheti az idedlis célt a jovore nézve.

A konyvtarakat sokan latogatjak, igy mint ko-
vethetd példak fontos szerepet tolthetnek be
a fenntarthaté gyakorlatok elterjesztésében.
A valtoztatasok fokozatosan is bevezethetok,
mérheté eredményeket és jelentds megtériilést
produkalva.

(T6th Maté)

Ldsd még 12, 24

Szamitogépes konyvtdri rendszerek

Lasd 23
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Szamitogép-szoftver

77/2012

WAGNER, Dora— GERBER, Kent: Building a shared
digital collection : the experience of the cooperating
libraries in consortium. — Bibliogr. In: College & un-
dergraduate libraries. — 18. (2011) 2-3., p. 272-290.

Egyetemi kényviar, Egyttmikdodés -belfoldi; Elekt-
ronikus kénywviar; Integrélt gépi rendszer; Szoftver-
vélasztas

A rendelkezésre allo digitalis lehetdségeket
felismerve nyolc minnesotai oktatdsi intéz-
mény konyvtara a korabbi konzorciumi kap-
csolatokra épitve kiprobalta egy digitalis for-
raskezeld rendszer (Digital Asset Management
System=DAMS) ko6zds hasznalatat. Az intéz-
mények a CONTENTdm rendszert valasztottak,
a cikk azokrol a tapasztalatokrdl, mérlegelési
szempontokrol szamol be, amelyeket a konzor-
cium szamara életképesnek bizonyul6 szoftver
kivalasztasa soran szereztek. Kitér a koltségek
megosztasanak elveire, a hardver beszerzésére,
a konzorciumnak a szoftver vasarlasa és alkal-
mazasa soran szerzett tapasztalataira, a kommu-
nikacio formalis csatornaira és a bevalt gytj-
tési iranyelvekre. Végiil a szerzok bemutatjak
a résztvevok altal kihasznalt lehetéségeket, a
kihivasokat ¢s az eredményeket.

(Autoref.)

Elektronikus konyvtdr

78/2012

ARANO, Silvia [et al.]: La comunidad «Recursos y
datos primarios» de la Universitat Pompeu Fabra :
los repositorios institucionales como infraestructuras
cientificas : estudio de caso. — Bibliogr. In: Revista
espafiola de documentacion cientifica. — 34. (2011)
3., p. 385-407.

Res. angol nyelven
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Az intézményi repozitorium mint a tudomanyos
infrastruktira része. Esettanulmany a barcelonai
Pompeu Fabra Egyetem forrasok és elsddleges
adatok” adatbézisairol

Adatbazis; Elektronikus kényviar; Hozzaférhet6ség

Az OpenDoar (www.opendoar.org/index.html)
adatai szerint 2011 januarjaban 1847 regisztralt
repozitorum volt nemzetkozi szinten, koztiik
1508 (azaz tobb mint 80%) intézményi. Azonos
a helyzet Spanyolorszagban is: a 68 repozitorium
81%-a (szadm szerint 55) intézményi.

A repozitoriumok igen sokféle digitalis doku-
mentumot tartalmaznak, azonban azok don-
to tobbsége (vilagszerte és a spanyoloknal is)
folyoiratcikk, masodik helyen a disszertaciok
allnak. A nemzetkdzi mezényben a nem publi-
kalt kutatési jelentések, konferenciai anyagok,
konyvek és konyvrészletek, multimédias és au-
diovizualis anyagok, majd az oktatasi segédletek
kovetkeznek. (A spanyol repozitoriumokban a
tanulmanyi-oktatasi anyagok allnak a harmadik
helyen. A tovabbi sorrend hasonlo.) Lényegesen
kisebb, de a legutobbi idokben erdsen ndovekvo
a kutatasi adatok (gyakori elnevezéssel elsddle-
ges adatok) mennyisége. Ide tartozonak tekintik
amodelleket és szimulaciokat, megfigyeléseket,
aderivalt és a referencia-adatokat és a kiegészitd
anyagokat (mint pl. koédolasi itmutatok, vezér-
fonal a kérdezOk szamara stb.).

A barcelonai Pompeu Fabra Egyetem (UPF)
alkalmazott nyelvészeti intézete 1994 ota foly-
tat kutatasokat kiilonosen a nyelvfeldolgozas
és a matematikai nyelvészet teriiletén szik-
séges forrasokkal, a létrehozasukhoz, kezelé-
stikhoz, értékelésiikhoz sziikséges technologi-
ak fejlesztése ¢és alkalmazasa terén. 2004 ota
vesznek részt tobb eurdpai projektben, mint
a CLARIN (Common Language Resources
and Technologies Infrastructure), CLARA
(Initial Training Networt for Common Language
Resources and their Applications), mindketto
a human és tarsadalomtudomanyi kutatasok
infrastruktirdjanak megteremtésén munkal-
kodik, vagy a PANACEA (Platform for the
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Automatic, Normalized Annotation and Cost-
Effective Acquisition of Language Resources for
Human Language Technologies) és a FlaReNet
(Fostering Language Resources Network).

Mindezek miikddésébdl (és mas nemzetkdzi ta-
pasztalatokbdl is) nyilvanvalo, hogy a tudoma-
nyos infrastruktira miikodéséhez igen nagy sziik-
ség van a nyilt hozzaférési repozitoriumokra,
azok tartalmara és azon beliil is a nem publikacio
(megirt szoveg) jellegti anyagokra. Tobbek ko-
z6tt ilyeneket is tartalmaz az UPF e-Repositori
elnevezésl intézményi repozitériuma, mely az
egyetem konyvtara és informatikai szolgalata
kozos fejlesztésében 2009 kdzepén kezdte meg
nyilvanos miikddését. A ,,szokasos” (cikkek,
konyvek, kongresszusi anyagok, tanulmanyi
segédletek stb.) tartalmak mellett az alkalma-
zott nyelvészeti intézet altal kifejlesztett, illetve
Osszegyljtott ,,eszkdzok és forrasok™ gytlijtemeé-

Kapcsolodo teriiletek

Kiadoi tevékenység

79/2012

MICCOLI, Sebastiano: Riflettendo sul futuro del libro
- il secondo Forum Unesco sulla cultura e le indus-
trie culturali In: Bollettino AIB. - 51. (2011) 1-2., p.
13-24.

Res. angol nyelven

Megjegyzések a konyv jovéjérdl. Az UNESCO ma-
sodik féruma a kultdrarél és a kulturalis iparrél

Elektronikus kényv; Konferencia -nemzetkézi; Kényv-
kiadas, Kdnyvtarpolitika; Progndzis; Szerz6i jog

A Monzéaban 2011 jiniusaban tartott masodik
UNESCO-viladgforumot a kulturardl és a kul-
turalis iparrél ,,A holnap konyve, az irott szo
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nyét, valamint a szakdolgozatok és értekezések
els6dleges adatait (a teljes kutatasi hatteret, amit
az eddigi gyakorlat szerint CD-ROM-on csatol-
nak a dolgozathoz) is hozzaférhetové teszi.
Azilyen jellegili tartalmak hozzaférhetdvé tétele
a jelentds elényok mellett gondokat is okoz: a
megorzésiiket, kezelésiiket, hozzaférésiiket biz-
tositd szoftverek éppen ugy, mint a nyilvantar-
tasukat, kereshetéségiiket biztositd metaadatok
(pl. a Dublin Core) a publikacio-jellegt, illetve
multimédias digitélis objektumokhoz kétddnek,
igy kevésbé alkalmasak a mas jellegli anyagok
kezelésére. Tovabbi megoldand6 probléma az
ilyen tartalmak szerzoi (illetve szellemi tulaj-
don) jogi helyzete.

(Mohor Jend)

Lasd meég 66, 77

jovoje” témanak szentelték. Harom alapve-
t6 kérdésre forditottak kiilonos figyelmet: az
elektronikus konyvhez illeszthetd ) gazdasagi
modell sziikségességére, a szellemi tulajdonjog
fogalma tjragondolasara ¢s a konyvtar funkci-
oira a digitalis kdrnyezetben. Az elsé témaban
¢les ellentét rajzolodott ki két felfogas kozott.
Az egyik szerint a nyomtatott kdnyv mint a
kiadoi ipar f6 terméke még hosszu életli lesz,
melyet kisegitéként fog kisérni a kisebbségben
1évo elektronikus médium. A masik allaspont
szerint a konyvforma fejlédése a digitalis kor-
nyezetben olyan tulajdonsagokat hoz, amelyek
teljesen inkompatibilisek a kiadéi iparnak az
utdbbi szazotven évben kialakult struktaraival.
Azaz: akonyv vilagaban kialakult {izleti modellt
kell (Iehet) alkalmazni a digitalis termékekre is,
megallapodasokat kell kotni (pl.: Mondadori —
Vodafone), és fel lehet [épni a konyvtar verseny-
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tarsaként is (pl.: e-kdnyvek online kdlcsonzése).
gyakorlatahoz (self-publishing, blogok, fiigget-
len szerzok, kozosségi halozatok stb.) igazodva,
merdben Uj, a digitalis kornyezetben miikodo
modellt kell kialakitani.

A szerz6i joggal nem az a baj, amit szabalyoz,
hanem amit nem sikeriilt még szabalyoznia, arra
ugyanis sziikség van, hiszen 6sztonzi a kreati-
vitast. Egy masik nézet szerint viszont el kell
tordlni vagy legalabb is radikalisan atalakitani,
mivel jelenlegi forméjaban kartékonyan gatolja
amivek és az ismeretek aramlasat. A copyright
fenntartand6 mint védelem az informatikai ka-
lozkodas ellen, kiilonben a kiadoi ipart ugyan-
olyan karok fogjak érni, mint amiket a zeneipar
elszenvedett. A negyedik nézet szerint a copy-
right és eszkdzrendszere megdrzendd, azonban
olyan hibrid forméaban, mely egytitt tud élni az
olyan j modellekkel és mozgalmakkal, mint
a copyleft, fair use, Creative Commons, Open
Access stb.

A konyvtarak gylijteményében ,,dematerializa-
l6das” megy végbe: a francia nemzeti konyvtar
2012-re természettudomanyi €s muszaki targyu

Az ismertetett cikkek forrdsai

ABI-Technik (DE)

American libraries (US)

Aslib proceedings (GB)

Biblioteka (RU)

Bibliotekarz (PL)

Bibliotekovedenie (RU)

Bibliothek (DE)

Bollettino AIB (IT)

Bulletin des bibliothéques de France (FR)
Cataloging & classification quarterly (US)
Collection management (US)

College & undergraduate libraries (US)
Computers in libraries US)

Ctendt (CZ)
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gyarapitasanak 80%-at digitalis formatumunak
tervezi, és mas konyvtarakkal egyiittmiikddve
a fizikai helyett a tavoli hozzaférést részesiti
elényben. Egy masik eldadd szerint a digita-
lizalas nem cél, hanem eszkoz az 11 formaju
konyvtarak létesitéséhez, amelyek a kutatas és
a fejlodés valodi motorjai, a kultara terjesztése
uj formait kidolgoz6 kutatohelyek, és hidak két
korszak kozott. A digitalis dokumentumok tarai
csak részben lehetnek hasonlatosak a konyvek
hagyomanyos taraihoz, inkabb szolgaltatasi
strukturakként kell miikodnitik. Sziikségessé-
giiket szolgaltatasaik megbizhatosaga igazolja,
szemben a Google Books 28 szazaléknyi hi-
bajaval (amit az egyik amerikai eléadd mért).
Ennek ellenére van, aki a hasznalok igényeinek
valé megfelelést fontosabbnak tartja, mint a
szabvanyositast.

A férum harom napja a kdnyv lehetséges jovo-
jének olyan szdmos valtozatat mutatta fel, hogy
abbol csak egy tanulsag vonhat6 le: egy hossza
utazas még csak most kezdddik el.

(Mohor Jeno)

Lasd még 4,5,7,70
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Documentaliste (FR)

Education for information (I)

The electronic library (I)

IFLA journal (I)

Information outlook (US)

Information technology and libraries (US)
Information Wissenschaft und Praxis (DE)
Interlending & document supply (GB)

The international information & library review (I)
The journal of academic librarianship (US)
Journal of access services (US)

Journal of documentation (GB)

Journal of electronic resources librarianship (US)
Journal of information science (GB)

Journal of librarianship and information science (GB)

Journal of library administration (US)

Journal of the American Society for Information Science and

Technology (US)

Kniznica (CZ)

LIBER quarterly (I)

Library hi tech (US)

The library quarterly (US)

Mitteilungen der Vereinigung Osterreichischer
Bibliothekarinnen & Bibliothekare (AT)

Naucnye i tehniceskie biblioteki (RU)

New review of academic librarianship (GB)
Program (GB)

Revista espafiola de documentacion cientifica (ES)
Scandinavian public library quarterly (Sx)
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Technical services quarterly (US)
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