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1. El6zmények: a CERTIDoc és én

Az informacios és kommunikacios technologia
gyors fejlodése, a valtozo hasznalodi szokasok
és sziikségletek, az Eurdpai Unios stratégiak és
programok, valamint a hazai konyvtarpolitika
ujabb és Gjabb kihivasok elé allitjak a konyv-
tari szakembereket. A fejlodés tétje és egyben
a versenyképes miikodés elengedhetetlen felté-
tele a konyvtarosok, informacios szakemberek
megujulni tudasa, kreativitasa, egytittmikodése.
Elvaras veliik szemben, hogy rendelkezzenek a
legtjabb szakmai ismeretekkel, de empatiaval
és toleranciaval, nyitottsaggal, folyamatos meg-
ujulasi vaggyal is, az ,¢életen at tartd tanulas”
igényével. Mindehhez parosul a szakma presz-
tizse, a realis onértékelés képessége, a szakmai
identitas és Oonbecsiilés. !
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Napjainkban a legkiilonfélebb teriileteken szii-
letnek modellek a megszerzett tudas, a munka-
kornek valo megfelelés mérésére és értékelésére.
Alapvet6 elvaras ezekkel szemben, hogy objek-
tiv értékelési rendszerként szolgaljak a szakmai
hozzaértés minél pontosabb megallapitasat, a
teljesitmény értékelését.

Ehhez, tobbéves fejlesztés eredményeként, ren-
delkezésre all az a kompetenciamodell, amely a
konyvtarosokkal, informacios szakemberekkel
szemben elvarhatd készségekre, képességekre,
a konyvtaros tuddsanyagara és miiveltségére
épit, azok értékelését szolgalja — a CERTIDoc
(vagy mas néven LIS Euroguide). A CERTIDoc
immar 6t éve magyar nyelven is olvashato, ta-
nulmanyozhat6, s szamos ismertetés, tanulmany
is megjelent réla.> Az informatikus konyvtaros
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képzésben allando heves vitatéma kompetencia-
kategoriai ¢€s ,,soft skills”-jei, ami szamos tan-
targyban megjelenik, mind az alap, mind pedig
a mesterképzésben.

Gyakorlo6 konyvtarosként és a Nyugat-magyar-
orszagi Egyetem Savaria Egyetemi Kozpont
informatikus konyvtaros hallgatdjaként egye-
temi, féléves tantargyi zarédolgozatként felmé-
rést készitettem csoporttarsaim korében, arra
kérve oket, hogy végezzenek onellenérzést a
LIS Euroguide szakteriiletei alapjan. A dolgozat
eredményeinek 0sszegzése soran meger6sodott
bennem, hogy jo lenne mélyebben, szakdolgo-
zati szinten foglalkozni olyan kérdésekkel, mint:
milyen széles korben ismerik a hazai konyvta-
rosok a konyvtaros és informacios szakemberek
eurdpai mindsitési rendszerét? Tudjak-e kollé-
gaim, hogy mi ez a modell? Magyarorszagon
gondolkodnak-e a bevezetésérdl?

A témavalasztas megerositését a véletlen hozta.
2010. janius 10-én és 11-én a Konyvtari Intézet
¢és a Magyar Konyvtarosok Egyesiilete képzést
szervezett a mindsitési rendszer adaptalasanak
elokészitésére, amelyre egy onként vallalkozo
jatékost kerestek, aki végigviszi a mindsités
folyamatat. Tanarném, Bogndrné Lovasz Kata-
lin segitségével lettem a kozremiikods. Onér-
tékelést kellett készitenem, palyazati dossziét
Osszeallitanom, szituacios jatékban részt ven-
nem, amely egy valds élet- és vizsgahelyzetet
produkalt.’* Mindezek az élmények, a bennem
jelentkezd megerdsitések és kétségek tovabbi
kutatasokra 6sztonoztek egy diplomamunka ke-
retében. Diplomamunkamnak fontos célja volt,
hogy 0sszefoglalast adjak az eurdpai konyvtari
¢és informacios szakemberek szakmai mindsité-
si rendszerér6l, annak 1étrejottérdl, fejlodésérdl,
tevékenységérél, a mindsités pontos folyama-
tarol. Ehhez kapcsolodva elengedhetetlennek
tartottam a magyar torekvések osszefoglaldsat,
a kapcsolodasi lehetdségeket az eurdpai egytitt-
miikddéshez. Fontos kérdésnek gondoltam a
magyar honositas realitasanak vizsgalatat, amit
szamos oldalrél kozelitettem meg:

— a mar megjelent publikaciok,

— az adaptalasban résztvevo szakemberekkel ké-
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szitett irasos interjuk,
— elektronikusan készitett kérdoives felmérés,

— illetve sajat élmények, tapasztalatok alapjan.

A témakornek gazdag irodalma lett — a Konyv-
tari FigyelO, a Tudomanyos és Miiszaki Tajé-
koztatas, valamint a KATALIST is tobbszor
foglalkozott vele, a KIT Hirlevélben jelenleg
kiilon CERTIDoc tematikus gytjteményt is 0sz-
szeallitottak.*

A CERTIDoc-modellre, a LIS Euroguide itmu-
tatora, a palyazas folyamataval és a nemzetkozi-
magyar torténésekkel/torekvésekkel kapcsolatos
informaciokra épitve, elsdsorban az interjik
¢és a kérddives felmérés eredményei alapjan,
olyan alapvetd kérdésekre kerestem a valaszt,
van-e k6z0s szandék, egységes elkotelezettség a
rendszer bevezetésében, és hogy rendelkeznek-e
sziikséges hattér-informacioval és ismerettel a
konyvtaros kollégak.

2. Van-e realitasa a CERTIDoc-nak
hazankban?

2.1. A minésités célja, haszna — né-
hany alapinformdcié

Az eurdpai mindsités célja: ,, Olyan egységes
szakmai mindsitési rendszer létrehozdasa, amely
az informacios szektor legkiilonfélébb teriile-
tein biztositja a diplomak, a felkésziiltség és a
szakmai tapasztalat kolcsonds elismertségét,
megkonnyitve ezzel tobbek kézott a szabad mun-
kavallalast az Eurépai Unidban. ™

A mindsités eltér a felsboktatasban megszerzett
diplomak akkreditaciojatol. Nem kiegészitése, s
nem is parhuzamos igazolasa a felséfoku kép-
z¢s zarasasaként kumulalt tudasnak. Figyelembe
veszi ugyan az ott elsajatitott miiveltséget, de
az értékelés szempontjabdl nem jelent tobbet,
mint az életen at tart6 tanulas sordn vagy a nem
formalis tanulas alatt elnyert képesség. A meg-

KONYVTARI FIGYELO 2012/1



szerezhetd bizonyitvany nem diploma, inkéabb
,, MINOSItO jegy, mindsito cimke, védjegy”, amely
az adott személy tudasan alapszik, am annal sok-
kal dsszetettebb kompetencidit képes bizonyita-
ni munkaltatoja, a hasznalok és sajat maga elétt
is.® Az értékeld rendszer univerzalitdsa abban
rejlik, hogy a kompetenciamodell 6sszeallitoi
nem csak a konyvtarosokra gondoltak. Ez az
eljaras az informacios teriilet barmely részén
tevékenykedd szakemberekre is kiterjeszthetd,
alkalmazhato, akik az informacids szakma va-
lamelyik dgazataban legalabb 3—5 éves gyakor-
lattal rendelkeznek.

Ha arra a kérdésre keressiik a valaszt, hogy van-e
haszna a mindsitési rendszernek, akkor a valasz
kétségteleniil: igen. Hasznos, mert egyértelmi
keretrendszer. Hasznos annak indokéan is, mert
biztositotta valt az egységes elfogadasa, hiszen
europai szinten jarul hozza a szakmai elismert-
séghez. Eredményes azért, mert mindenki meg-
ismerheti a nemzetkozi kovetelményeket, igy
onmenedzselését ahhoz igazithatja. Munkaval-
lalas esetén az adott személy piaci értéke bizo-
nyithato. Egy vallalat, egy kozgytijtemény hu-
maneréforras-politikajat a nemzetkozi szinthez
tudja viszonyitani, fejleszteni, a tovabbképzéseit
annak irdnyaba tervezni ¢s lefolytatni. A felsdok-
tatasban zajlo szakképzést alakitani, korszerisi-
teni tudjak altala. S hasznos azon szakemberek
szamara is, akik onértékelés céljabol veszik gor-
cs6 ala sajat tudasukat, képességiiket.’

2.2. ,Mingsitett kényvtdrban minésitett
kdnyvtdros”’— megkésett gondola-
tok?

Magyarorszag Europai Unios tagsagara az egész

orszag késziilt. Az eurdpai szinvonal biztositasa

nemcsak a gazdasag, az oktatas, az egészségligy
szamara valt stratégiai céltiva, hanem a kdzgyij-
teményi szakteriileten is.

— A2003-2007 kozotti orszagos stratégia az eu-
ropai mindségii szolgaltatasokat, a mindség-
biztositast, a mindségfejlesztést, az élethosszig
tart6 tanulast, a konyvtari rendszer valameny-
nyi tagjanak egyenrangu kezelését, az esély-
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egyenldséget iranyozta eld. Negyedik pontja
a konyvtaros életpalya vonzobba tételét fogal-
mazta meg kiildetésiil.®
— A portalprogram ramutat arra, hogy a konyv-
taros nemcsak onmaga fejlesztéséért felelds,
hanem azokért a hasznalokért is, akiknek kép-
zését végzi.®
— A ,Konyvtari minéségfejlesztési program
217 c. projekt az egységesen magas szinvo-
nalt konyvtari szolgaltatasok és a kiillonb6zo
konyvtartipusra vonatkozo iranyelvek kidol-
gozasanak érdekében jott 1étre. '
A Konyvtari Kozos Ertékelési Keretrendszer
(KKEK) szempontrendszerének segitségével
tudja elkésziteni egy kdzgylijteményi intézmény
(konyvtar) a sajat onértékelését. Az értékelés
kilenc kritériuma koziil a harmadik foglalkozik
az emberi er6forrasokkal, mint egy intézmény
sikerének meghatarozoival, mint egy szervezet
legfontosabb értékeivel. Mindségi munkat vég-
z0, szakmajaban kompetens konyvtaros nél-
kiil nincs mindségiranyitas, mindségfejlesztés,
mindségmenedzsment. Ott magas a szervezeti
kultara, ahol a szervezet irant erds az elkotele-
zettség, €s az egyéni célok is elérhetéve valnak.
A KKEK jelzi azokat a kotelezé, és ajanlott do-
kumentumokat, amelyek a mindsitési folyamat
soran az Onértékelést hatékonyan taimogatjak.
Az ajanlott dokumentumok ko6zott nevezi meg
a keretrendszer a munkatarsak onvizsgalatara
létrehozandot is."!
Osszegezve: mind a konyvtarak mindsitésé-
re megalkotott keretrendszer, mind az orsza-
gos stratégidk tamogatjak kiildetésiikben a
CERTIDoc kompetenciamodelljét. Parhuza-
mossag vonhato a Mindsitett Konyvtari cim és
az informacios és konyvtaros szakemberek mi-
nositésének megszerzése kozott. Csak néhany
példa:

mindsitett konyvtar mindsitett szakember
(KKEK) (CERTIDoc)

— Onértékelésen alapszik,

— megmutatja, hogyan valtozott az értékelt (hon-
nan hova jutott),
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— dokumentacios palyazati anyag Osszeallitasa
sziikséges,

— megmutatja a fejlesztési lehetdségeket,

— értékeld szakmai bizottsag dont réla,

— 5 évre szol,

— meghosszabbithat6, visszavonhato,

— EU-kompeatibilis,

— presztizsnoveld cimek megszerzését bizto-
sitja.

2.3. Ervek, ellenérvek, vélemények —
vdalogatds az interjokbél

Az Eric Sutter és Agnes Grebot altal vezetett
tovabbképzés a Konyvtari Intézetben ujabb eld-
relépést jelentett a honositas felé.'? A résztvevok
megismerték a CERTIDoc mitkodési szabaly-
zatat, a mikddtetés feltételeit, a problémakat,
a tennivalokat, a vizsgaztatas korilményeit és
buktatoit. A hazai torekvések legkompeten-
sebbjeit emiatt éreztem megszolitandonak. In-
terjialanyaim kozott volt konyvtarigazgatd, aki
vezetOi statusza mellett oktat, illetve olvasoszol-
galati munkat és miizeumi feladatokat is ellat;
varosi konyvtarigazgato; egyetemi-vallalati
kapcsolatokért felelos szakember; osztalyveze-
tok és humanerdforras-képzések koordinatora;
konyvtaros; felsdoktatdsi intézmény tanarai,
adjunktusai. A kérdések és valaszok nem teljes
tarhazat tarom az Olvaso elé, hanem a lényegi
meglatasokat kiemelve vagy szo szerint idézve,
am az egyensulyt megtartva az érvek és ellen-
érvek kozott. Polemizalasom abban, hogy van-e
egységes elképzelés és kozos akarat, hamar va-
laszt nyert.

Az els6 kardinalis kérdésre — ,,Elorelathatélag
mikor indulhat el Magyarorszagon az infor-
— nem sziiletett egyontetli valasz, mivel ,ugy
tiinik jelenleg nem egyértelmii sem a szandék,
sem az igeny a mindsitésre.” Ez a megfogalma-
zas kifejezi azt a bizonytalansagot, amely ko-
rilveszi a rendszert hazankban. A kételkeddk
mellett az ,,optimistabb tabor” mar 2011-et is
elérhetd célnak vélte. A legtobben komolyan
hiszik, hogy a CERTIDoc miikddni fog hazank-
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ban, realis idéhataron, azaz 1-3 éven beliil, 4m a
folyamat bevezetése tobb feltétel megteremtését
igényli. Egyik, hogy legyenek mar CERTIDoc-
mindsitést konyvtarosaink. A kérdés valojaban
az, hogy egyaltalan legyen-e valamiféle méro-
miszer, értékeld rendszer a szakma kezében?
Konszenzus nincs igazan. Igazolja ezt a szak-
emberek kozotti véleménykiilonbség is: ,, nem
érzem fontosnak, hogy a konyvtarosok kiilsé
bizottsagok elott szerezzenek mindsitést. Nem
latnam ennek hasznat és értelmét sem, de latom
az okozott stresszt, az esetleges bizottsagok ha-
talmat. Nem tudom, mely masik szakmanak kell
kiilso bizottsagok elott megméretnie magat, nem
kis munkaval bizonyitania ratermettségét. ” Bar:
A CERTIDoc rendszert jobban el tudom kép-
zelni, mint a vezetdi értékelés (és az onértékelés)
tampontjat, iranyelveit, bar a legjobb fokoza-
tok szinte elérhetetlen kivalosagot tiikroznek,
az ,,atlagos” munkatarsak szamara riasztoak
lehetnek. 3

Bognarné Lovasz Katalin tanarnd helyes meg-
oldasnak azt 1atna, ha ,, a Mindsitett konyvtar és
a Konyvtari minéségi dij bevezetésével egyiitt
indulna meg ez a folyamat is. A mindsitési
folyamatnak egy része lehetne a mindsitett
konyvtarosok szamanak megadasa, ezzel is
pontokat lehetne szerezni.” Viszont maga is
érzi, hogy a szakmaban ennek még nem jott el
az ideje, kiillondsképpen, amikor megélhetésért
kiizdenek a kdnyvtarak és konyvtarosok.

Kulcsfontossagu tennivalok és a bevezetést
gatlo tényez6k?
A két legfontosabb 1épés: a dontéshelyzetben
1év6 szakemberek meggydzése a mindsités elo-
nyérdl, illetve egy szervezet megbizasa vagy
létrehozasa, amely egyértelmiien felvallalja a
CERTIDoc iigyét. A mindsitési eljaras feltétele
egy olyan miikodo testiilet, amely az adminiszt-
raciotol kezdve, a mindsités levezénylésén at,
egészen a tanusitvany kiadasaig atfogja a folya-
matot. A kérdés, hogy ki? Vélemények szerint
az,, MKE-nek kellene lépnie” azligy érdekében,
tobb aktivitast kellene nytjtania. ,, 2007-ben a
«Versenyképes orszag, versenyképes konyvta-
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rossaly projektben elkételezte magat a rendszer
elfogadasa és alkalmazasa mellett. Feladata
lenne a mindsitd bizottsagok felallitisa és az
értékelést végzo munkatarsak képzése. Mun-
kajaban nyilvan szivesen segitene a Konyvtari
Intézet is.”'* A 2011. évi tavaszi MKE tisztuji-
to kozgyiilést kévetden, meg kell bizonyosodni
arrol, hogy az uj vezetoség szintén elkotelezett
lesz-e a megvaldsitast illetéen.”> A valaszadok
tobbségében tehat az MKE kdrvonalazédik
legoptimalisabb mitkddtetové, am tény, hogy
civil szervezet szerepe kissé szokatlan a hazai
konyvtari hagyomanyokban.'¢ Nem elhanyagol-
haté momentum az sem, hogy kell6en ismertek
legyenek a CERTIDoc célkitizései. A konyvta-
rosokat érdekeltté kell tenni (magasabb fizetés,
gyorsabb eldmenetel) abban, hogy megszerezni
akarjak valamelyik nivot. ,, Emelkedjen a konyv-
taros szakmai, tarsadalmi megbecsiilése, és a
megbecsiilés kivivasaért minél tobbet meg kell
tenni. A fizetési besoroldasokat igazitsik a rend-
szerhez, ne csak az évek elismerése torténjen.
Ehhez sziikség van arra is, hogy a konyvtarak
finanszirozasa javuljon, valamint a tovabbkép-
zési rendszer szakmai és anyagi alapjai biztosit-
va legyenek és a konyvtaros képzés igazodjon/
kozelitsen a CERTIDoc-ban fontosnak tartott
kompetencidk oktatdsahoz. "

Agnes Grebot a mindsitett szakembereket rek-
lamként, jo gyakorlatként vonna be a megis-
mertetés folyamataba. Legyen néhany onként
vallalkozo szakember, aki végigjarja a mindsités
utjat valamelyik kiilfoldi szervezetnél. Majd ,,or-
szagjaro korutjaik” soran elmondhatnak, hogy
miképp késziiltek a vizsgara, mire hasznalhato
a bizonyitvany, s akar bel6liik alakulhatna meg a
mingsitd bizottsag. Ennél nagyobb problémanak
véli az egyik valaszold konyvtarvezetd, hogy a
., Szakmai vezetok véleménye megoszlik abban,
hogy kell-e egyaltalan ez a rendszer, kell-e a
mindsités. "'* Az egész rendszer bevezetését
nemcsak a mar emlitett szakmai megbecsiilés,
finanszirozasi kérdések hatraltatjadk, hanem az
érdektelenség, a nem megfeleld6 motivacids
rendszer, sokszor a belsdé motivacio és az isme-
ret hianya."” A CERTIDoc nem egy altalanos
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megoldas, nem huzhaté rd mindenkire. Csak
bizonyos korosztalyu, am kiilonbozd képzett-
ségi szintl, és foleg nemzetkdzi kornyezetben
dolgoz6 kdnyvtarosoknak elényds.?

Az informacio- és tudasmenedzsment szombat-
helyi tanszéki kutatdjaként Palvolgyi Mihaly
azt varja eldzetesen, hogy széleskdriien nyerjen
elfogadast, ,, hogy a konyvtarosoknak szamos
kompetenciateriileten sokrétii, minimum alapve-
t6 kompetencidkkal kell rendelkezniiik, s ehhez
kapcsolodva néhany kiemelt kompetenciateriile-
ten magasabb szintiiekkel. Minden kényvtaros-
nak ismerete kell, hogy legyen az europai unios
kompetenciateriiletekrol, azok szintjeirdl. Kiilon
hangsulyozni kell, éppen az EU-s kompetencia-
kovetelményeknek valo megfelelés céljabol, a
nyelvi, szaknyelvi kommunikacios ismereteket.
Sokféle kényvtartipus koziil a felséoktatasi-ku-
tatasi, a megyeli, varosi konyvtarak, illetve szak-
konyvtarak jonnek elsésorban szamitasba, de jo
lenne, ha az altalanos és kozépiskolai oktatast
szolgalo konyvtarosok szamara is egy kévetheto
vezérfonal lehetne.” Konklizioként Hegykdzi
llona szavaival élnék: ,, Mindenekelott a szakma
komoly elhatarozasa (dontése!) kell hozza.”

Egyedi, a magyar rendszerre jellemzo el-
képzelések

Ilyen elképzelések nem kiilondsebben fogalma-
zodtak meg. Tény, hogy a CERTIDoc egy alapo-
san kidolgozott, standard modell, s olyan nem-
zetkdzi keretkdvetelmény, amelyhez igazodnia
kell a magyar adaptacionak is. Ugyanakkor, a
szinteknek valé megfelelés soran, szdmos ma-
gyar szempontbdl fontos elvaras lehet azono-
sithat6. A 2010. juniusi tréning résztvevdiben
is megsziiletett az a gondolat, hogy sziikség
lenne néhany fogalmat, megnevezést a magyar
konyvtarosok szamara vilagosabban megfogal-
mazni.”! Megoldasaként a referenciagyijtemény
kibovitését javasolja Agnes Grebot gy, hogy
néhany magyar képzési fokozatra és annak sa-
jatossagaira kellene atformalni. A legfobb igény,
hogy magyar nyelven is teljesithet legyen az
,,el6omindsités”.

Nemzetkozi viszonylatban megfigyelhetd, hogy
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nincs tomeges jelentkezés a mindsités megszer-

zésére. 2005-2008 majusa kozott 12 szakember

kapott valamilyen mindsitést. Jelenleg a francia-
orszagi ADBS 28 tanusitvanyt szerzett szakem-
bert tart nyilvan.? A CERTIDoc Italia 2009-ben

2 mindsitést adott ki Olaszorszagban, 1 tech-

nikusi és 1 menedzseri nivonak megfelel5t.?

Joggal meriil fel tehat a kérdés, hogy: lesznek-e

palyazoink? Kik és mivel inspirdalhatok? Moti-

valtak lesznek, vélik:

— azok, akik felismerik a mindsités szakmai je-
lent6ségét;

— a fiatalok, akik ambicidzusak, kiilf61don is szi-
vesen megmérettetnék magukat, és magasabb
beosztasra torekednek;

—azok a konyvtarosok, akik elfogadjak szak-
mai tevékenységiik bemutatasat kompeten-
cidikon keresztiil, ami még nem egy elterjedt
modszer,

—akik képesek annak bizonyitasara, hogy e
kompetencidkat a megcélzott szint elvarasai-
nak megfelelden tudjak hasznositani;

— akik tanacsadok szeretnének lenni, s konnyeb-
ben bekapcsolodhatnak altala a nemzetkdzi vi-
takba és oktatasba (6sztondijak odaitélése);

— azok az alulképzett konyvtarosok, akik a le-
dolgozott éveiket és szakmai tapasztalataikat
igy szeretnék elismertetni;

— akiket presztizs szempontok vezérelnek, mind-
addig, amig a mindsitésnek nem lesznek ren-
deletben meghatarozott elonyei eldléptetés-
ben, fizetésben;

— akik fel tudjak hasznalni nemzetkozi kapcso-
latok fejlesztésére, illetve nemzetkdzi projek-
tekben valo részvételre;

— alighanem mindenki, aki ad magara.

Kiilonbozo tényezok alapjan szelektalni lehet

azokat a konyvtaros statuszokat, tarsadalmi ko-

roket, akiknek érdeke lesz a palyazas. Az MKE
¢és a Konyvtari Intézet sokat tett mar a megismer-
tetéséért és tovabbra is napirenden kell tartani
ezt a kezdeményezést, donteni kell a sorsarol.>*

Osztonzéleg hatna, ha egyértelmii elénnyel jar-

na a munkahelyi elémenetelben vagy éppen az

allasinterjuk alkalmaval. A szakma garantalna az
elismerést ugy felelésségben, mint fizetésben.
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Sok elhivatott kdnyvtaros van kozottiink, akik
lesznek annyira motivaltak, hogy hirt adjanak
magukrol és konyvtarukrol. ,, Részletes tajékoz-
tatassal, esetleg workshopokkal, tovabbképzé-
sekkel, a késziil6 szakdolgozat eredményeinek
internetes megjelentetésével: kapcsolodo fo-
rummal, bloggal, twitterrel, esetleges kérdésekre
valé vdlaszaddssal. " A CERTIDoc mindsités
komoly eljarasi dij megfizetésével jar. fgy ennek
az Osszegnek az atvallalasaval lehet motivalni
a munkatarsakat, beosztottakat. Az europai el-
jarasi dijak kiilonb6z6 mértékiiek, igy itthon is
kalkulalni kell ezeket a téritéseket.’® A dijnak
fedeznie kell egyrészt a rendszer miikodtetését,
masrészt nem lehet irrealisan magas, mert elri-
asztja a jelentkezoket. Az adminisztracios kolt-
ségek, a bizottsagi és a zslirizést végzok tiszte-
letdija tobb tizezer forint koriil valoszintisitheto.
Realis dijnak a fizetés minimum 7 — maximum
25%-at tartottak.

Fontos-e, hogy minél tobb tanusitvanyt szer-
zett informdcids szakember legyen?

A vélemény megoszlik. Hegykdzi [lona szerint:
,fontos lenne, kiilonésen akkor, ha a szisztéma
kidolgozoi, a nyugat-europai egyesiiletek ezt
orszagaikban miikddtetik és tovabb is fejlesztik.
Fontos lenne azt latni, hogy ott sokan megmeére-
tik magukat, tehat valoban Europa szerte hasz-
naljak és elismerik a CERTIDoc rendszert.”

Europaisag, kozos eurdpai gondolkodas érdemi
hasznat erdsiti Palvolgyi Mihdny is. A kompe-
tencia-felfogas kozelebb hoz benniinket a ko-
z0s europai értékekhez, s ezzel a kompetencia
modszertan terén is egységesség bontakozhat
ki. ,, Akik megszerzik, uttord szerepet toltenek
be, huzoerdt jelentenek. Intenzivebben fejlodhet-
nek azok a képességek, melyek az EU, és azon
beliil hazank versenyképessége szempontjabol
elengedhetetlenek. ” Hozzajarul a szakma presz-
tizsének noveléséhez, valamint folyamatos és
objektiv kontrollt jelent a szakmai iitoképesség
fenntartasaban mind egyénileg, mind k6z0ssé-
gileg. A masik ,tabor” éppen az ellenkezdjét
vallja: nem érzik Iényegesnek, hogy tomegével
jelentkezzenek konyvtarosaink a kompeten-
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ciavizsgalatra. Nem a mennyiség a fontos. A
szakirodalom és a kiilfoldi mintak azt mutatjak,
hogy nem a mindsitettek szama az elérendd cél.
Gaalné Kalydy Dora azt tartja elsddlegesnek,
hogy ,,legven mindsitett munkatarsunk az 1.
szintre, a 2. szintre és a 3. szintre is. jgy lathato
lenne, hogy a mindsités itt azt jelenti, hogy ki
miben jo, és nem az ellenkezdjét.”

Az interjukérdések utaltak azokra a nehézségek-
re és elvarasokra, amelyek athatjak a magyar
adaptalasi tevékenységet. Tobb 1épcséfokot kell
annak érdekében megtenni, hogy tanusitvanyt
foghasson kezében az els§ Magyarorszagon
CERTIDoc mindsitést szerzett konyvtaros vagy
informacios szakember. Jelenleg egy dolog biz-
tos, hogy vannak bizakodok, vannak kételkedok,
vannak varakozok, és vannak elutasitok. Vegye-
sek az érzések és kiilonféle mélységliek az isme-
retek a CERTIDoc-kal kapcsolatban, ezt bizo-
nyitjak a kérddéives vizsgalat eredményei is.

2.4 A CERTIDoc ismeretének vizsgélata
— kérd8ives felmérés 2011 elején

A kérdoives felmérések eredményeit, hiteles és

valos képalkotasat tobben vitatjak. Jomagam

mégis azt gondoltam, hogy a vélemények 0ssze-
gyljtése tjabb adalék a rendszer honositasahoz.

Kivancsi voltam:

— mennyire ismert a CERTIDoc;

— akik nem ismerik, mutatnak-e hajlandésagot,
hogy errdl halljanak;

— akik ismerik, azok milyen mélységli informa-
cioval rendelkeznek;

— melyik szakmai forum a legerésebb informa-
cioforras e témaban;

—a 33 szakteriileten nem lehet mindenki azo-
nos képességen, éppen ezért melyik teriilet az,
amely leginkabb képzést igényel;

— mit gondolnak a terminologiardl, vagy csak az
adaptalason munkalkodo szakemberek érzik a
targyalt problematikat;

— fontosnak gondoljak-e, hogy egy-egy konyv-
tartipus vezetésére megbizott informacids
szakember egy magasabb foku tantisitvannyal
rendelkezzen;
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Elézetesként le kell szogeznem, hogy a bemuta-
tott eredmények nem reprezentaljak maximali-
san az orszagos szakmai véleményt. A beérkezett
valaszok mennyisége erre az indok. A hiba tobb
mindenben kereshetd. A kérddiv szerkezetében,
a téma iranti érdektelenségben, vagy altalaban a
kérdoivek kitdltésével szemben tdmasztott ne-
gativ érzésben, akaratgyengeségben. Osszesen
310-en kattintottak az trlapomra és atlagosan
50-en nem valaszoltak minden kérdésre. Tren-
dek, elvek nem vonhatok le az eredményekbdl,
am elképzelést, érdekes vélekedést mégis kdz-
vetitenek.

Szociologiai mutatok

A valaszadoim atlagéletkora 44 év volt, s leg-
tobben diplomaval rendelkezék. Doktori foko-
zattal 11 f6, foiskolai és egyetemi oklevéllel
237 16, kozépfoku vagy egyéb végzettséggel
12 6 rendelkezett. A legtobb informacid a
kozkonyvtarosok (45%) koziil érkezett. Emellett
felsdoktatasi konyvtarosok, iskolai konyvtaro-
sok, nyugdijasok, koztisztvisel6k, informatiku-
sok, pedagogusok, informacios szakemberek és
hallgatok toltotték ki a kérdodivet. A fovaros-koz-
pontusdg a vizsgalatomban is érzédott (25%).
A megyeszékhelyekrdl 33%, varosokbol 20%,
mig a kisvarosokbol, kdzségekbol 22% mondott
véleményt kérdéseimre.

»CERTIDoc kérdések” értékelése

Hallott-e mar az informdcios szakemberek eu-
A 235 értékelhetd valaszbol 140 6 (59,07%)
IGEN-nel, mig 95-en (40,08%) NEM-mel va-
laszoltak. Az utobbiak kozil 82-en ismerni
szeretnék a modellt, a mindsités folyamatat. Az
elgondolasom bizonyossagot nyert, kevés in-
formacioval rendelkeznek a kollégak. Mi lehet
az oka? Nincs erds szakmai érdekképviselete a
referencianak? A ,,felvallalas” és az érdeklddés
hianyat vélem magam. Nagyobb odafigyelést
kap a mindsitd rendszer, ugy hiszem, ha Ma-
gyarorszagon is révbe ér a CERTIDoc program.
Lesz mitkodtetd apparatus, lesznek ,,hivok™, és
lesznek jo példaval szolgaldé mindsitett szak-
emberek.
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Hol olvasott, hol hallott errol a mindsitési
rendszerrol?
Sokféle informacioforras all rendelkezésére a
konyvtarosoknak, ha a szakma elképzeléseirdl,
uj téziseirdl, kiilonbozo valtozasairol akar érte-
siilni. A nyilvanossag megteremtésére adott a
lehet6ség. A mindsitd rendszer kommunikalasa-
ban vitathatatlan a konyvtarosok levelez6lista-
janak (KATALIST) léte, miikodésének aktualis
volta. Azt gondolom, a szamadathoz hozzajarult
Agnes Grebot folyamatos tajékoztaté munkaja,
amelyet a kompetenciamodell megismertetése
érdekében tett. A konyvtari szaksajton belill a
TMT, a 3K és a Konyvtari Figyeld
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Konywtdri KATALSTEN  KIT-hirlevélben
szaksajtéban. honlapjén hallottam réla.

Informdacioforrdsok szerinti megoszlas

keriilt megnevezésre a kitoltok altal.
Szakmai forumként a legtobbet em-
litett forras az MKE ,,Versenyképes
orszag, versenyképes konyvtaros-
sal” rendezvénysorozata volt.

Ismeri-e a mindsités megszerzé-
sének pontos folyamatdt? Isme-
ri-e a CERTIDoc alapjaul szol-
galo LIS Euroguide kompeten-
ciakategoridit?

A LIS Euroguide referenciagyiijte-

mény alapdokumentuma a mindsito

eljarasnak. Olyan utmutatasokat —

kompetenciak, tulajdonsagok, mi-

ndsitési szintek — tartalmaz, ame-

lyek a palyazo onértékelésének el-

Nem, egyiltalinnem Részleteiben mégnem Igen, de csak részben

Igen, teljesen
pontosan

A mindsités folyamatanak ismerete

végzesehez elengedhetetlenek. Mig

a szakmai forumok sokszinilisége
pozitivan mutatkozott meg, addig a
két kérdésre adott valaszok dsszesi-
tése mas eredményeket tiikkrozott. A
CERTIDoc mindsités megszerzésé-
nek teljes folyamatat nagyon keve-
sen ismerték, ahogyan a kompeten-
ciateriileteket teljes részletességgel
szintén nem. A referenciagytjte-
mény ¢s a teljes eljarasi folyamat
tovabbi tajékoztatasat, tanitasat ve-
titik eld. Sajat tapasztalataim (a szi-
tuacios jaték) igazoljak, hogy mi-
nodsités kovetelményeit, szabalyait,
formulait tanulni kell.
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Nem, egyéltalinnem  Részleteiben még nem  Igen, néhany teriletet igen, teljes
ismerel k részletességgel

Nines vélasz

A kompetenciateriiletek ismerete
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Egyes kompetenciateriiletek fejlesztésére ird-
nyulo kérdések.
A LIS Euroguide kompetenciateriileteinek fej-
lesztésére adott valaszok otletiil szolgalhatnak a
kiilonb6z6 akkreditacios tanfolyamok szervezdi-
nek. Az onértékelés eredményeként kirajzolodik
a szakteriiletek erdssége €s gyengesége. Szinte
minden teriileten mutatkozott némi tovabbfe;j-
16dés iranti igény. Az idegen nyelv hasznalata
latszik a leggyengébb lancszemnek a szakte-
rilletek sordban. Informacidégazdag vilagunk
kontrolljat adjak, miikodését szabalyozzak az
informacioval kapcsolatos jogok. A gyakori
valtozasok, olykor a kidolgozatlansag, maga az
egész jogkdvetés kevésbé teszi szimpatikussa,
kezelhet6vé a témat. Iranymutatast, tanulast,
magyarazatot koveteld. Nem meglepd a 3. he-
lyen szerepld internet-technologia tanulasanak
sziikségessége, hiszen gyors fejlodése, a meg-
ujuld konyvtari alkalmazasok és szolgaltatasok
naprakészséget varnak el. Bizonyossagot nyert
a valaszok értékelésével, hogy a LIS Euroguide
Osszeallitoi koriiltekintden jartak el, amikor a
33 kompetenciakategdriat egybegytlijtotték. A

RITERINTES

kitoltok 91,34%-a tartotta elégségesnek, sot
ebbdl 18,90% nagyon is részletesnek a szakte-
rilleteket. Am, ha végiggondoljuk, hogy meny-
nyire sokszinli egyéniség a 21. szdzad konyv-
tarosa (pl. digitalizal, e-dokumentumokat allit
el6 és megoszt, tavoktatasi tananyagot készit,
részt vesz kozszolgaltatasok alkalmazasaban
¢és bevezetésében, stb.), akkor mar tobb mint
,,J szakteriileten” és tobb mint ,,33 kritérium-
ban” kompetens. A CERTIDoc aktualizalasa,
harmonizalasa az I'T-tdrsadalomban folyamato-
san végbemend valtozasok miatt is indokolt. A
korrekcidt tamasztja ala a Digitalis Menetrend,
az ésszerl €s a fenntarthatd fejlédés érdekében
létrehozott Eurdpa 2020 stratégia egyik eleme
is.?” Szlikebb hazank vonatkozéasaban a Digita-
lis Megujulas Cselekvési Terv, amely az eurdpai
szintli versenyképességhez kapcsolodva ideali-
zalja azt a szakmai és gyakorlati kompetenciat,
amely elvarhato a szolgaltato emberekt6l,”® Az
innovaciot, az alternativakat szem el6tt tartva, az
informacids szakemberek tevékenységeit Gjra-
értelmezve lehet frissiteni a meglévé mindsitési
rendszert. (Kell is!)

Fejlesztendd kompetenciateriiletek
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A mindsitési szintek, a megszerezhetd foko-
zatok elnevezése
Onkéntes vizsgammal hozzajarultam tSbb rejtett
probléma azonositasahoz, amely olykor hason-
losagot mutatott az ADBS altal felvetettekkel.
Ezek koziil is specialis megoldas var a termino-
l6giara, ugyanis a kozépso két nivo - a technikusi
és a menedzseri szint - fogalma nehezen miiko-
dik magyar vonatkozasban az ’euroreferentiel’
értelmezése szerint.” A technikusi megnevezés
a hazai konyvtaros szakteriileten nem ismert,
nincs is erre vonatkozd képesités. A legtobb
esetben a terminologiat megfelelonek tartottak a
valaszadok. Azt gondolom, a vélemények aranya
megvaltozna, mihelyst személyesen tapasztalna
meg valaki az onértékelés készitésének és a pa-
lyazand6 mindsitési szint eldontésének nehéz-
ségét. Javaslatok a fogalmakra:
— Konyvtari és informacios ASSZISZTENS —
20% valtoztatna rajta.
Uj formaja: végrehajto; konyvtar és informa-
cios szakember — 1. szint; konyvtari kisegito;
konyvtarkezeld.
— Konyvtari és informdcios TECHNIKUS —41%
mast javasol.
Uj formaja: szakalkalmazott; tajékoztato;
konyvtar €s informacios szakember — II.
szint; projekt-koordinator; kdnyvtaros; szak-
ember; konyvtaros asszisztens.
Kapott vélemények: Magyarorszagon a tech-
nikusi szint a diploma alatti szintnek felel
meg. Ez szamomra megegyezik az asszisz-
tensi szinttel. Talan a kdnyvtari és informa-
cidelemzd (analitikus);
— Konyvtari és informacios MENEDZSER —
25% gondolja a valtozast.
Uj forma: kozépvezetd; konyvtar és infor-
macids szakember — I11. szint; konyvtaros;
szakember (a menedzser nem ért semmihez
igazan)
Kapott vélemény: a gyakorlatban konkrét
valaszokra van sziikség, mely magasabb
szintli az el6z6 kettonél. Javaslat: konyvtar-
informatikus, tdjékoztatd kdnyvtaros
— Kényvtari és informdciés SZAKERTO —14%
javasol valtozast
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Uj forma: felsGvezetd; konyvtar és infor-
macids szakember — IV. szint; konyvtaros;
fokonyvtaros/konyvtari tudomanyos mun-
katars

Kapott vélemény: Magyarorszagon nem
miikddnek ezek a szakmai szintek.

A dontést nem a szakmai tudas hatarozza
meg.

Fontosnak tartja-e, hogy a CERTIDoc-ot

mielébb bevezessék hazankban?
A mindsitési rendszer miel6bbi mitkodése nem
a legkardinalisabb kérdés a konyvtari szakterii-
leten. Megértem, elhiszem, &m megerdsitheti az
adaptalokat munkajukban az a tény, hogy fontos-
nak érezte valaszadéim 36%-a e teendét. Ossz-
hang mutatkozott a kitd1t6k és az interjialanyok
kozott abban, hogy ha mar EU-kompatibilis
rendszert kivanunk adaptalni, akkor a tanusit-
vany az Europai Unidban elfogadott legyen, ¢és
az informéacios szakember szakmai onéletrajzat
akar helyettesitse is.

Ertékelés a kiilonbizd tipusi konyvtdrak ve-
zetéséhez sziikséges mindositési szintek meg-
szerzésérol

Talan azzal kezdeném, hogy kérddivem utolsod

kérdései kititotték néhany konyvtaros munka-

tarsnal a biztositékot. Abszurdnak, elfogadha-
tatlan gondolatnak vélték azon kérdéseimet,
amelyek a vezetdi kovetelményekre iranyultak.

A kiilonb6zo konyvtartipusok vezetéséhez tar-

sitott szintek vizsgalataval nem a megszerzés

kotelezové tételét kivantam sugallni. Nem is
lehet kotelez6, hiszen a rendszert nem erre talal-
tak ki, onkéntessége miatt sem. A kdvetelményt

a szakmai és gyakorlati tudas birtoklasaban, a

képességekben, a készségekben, a hozzaértés-

ben érzem. A kérdéssorok inkabb szoltak an-
nak az elvarhat6 tudasnak és kompetenciaknak,
amelyek a statusszal kell, hogy egyiitt jarjanak,
mint maganak a tanusitvany megszerzésének.

Osszefoglalva az eredményeket, az orszagos

szakkonyvtarak, a felsdoktatasi kdnyvtarak és

megyei konyvtarak vezetéséhez a szakértoi (4.)

szintli tudas a legfontosabb elvards. A megyei
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konyvtarak esetében viszont meggondolandé a
legmagasabb nivo. A varosi konyvtarak vezeté-
sé¢hez nem kdvetelmény az ilyen magas szinti
készség, jartassag, tudas.

Szakeértdi (4.) szintii mindsités

felsGoktatasi
konyvtar

0rszagos
szakkonyvtdr

megyei konyvtar varosi konyvtar

A menedzseri szintli tudas, kompetencia megléte
elvart mind az orszagos szakkdnyvtarak, mind a
felsdoktatasi konyvtarak vezetdi felé. A megyei
konyvtarak iranyitasara joval relevansabb ez a
nivo, amelynek er0sségét a grafikon is mutatja.
A varosi konyvtarak vezetésére elegendébb a
menedzseri szint megléte, mint a szakértoi.

Kik lesznek motivaltak abban, hogy a miné-

sitési eljardsban részt vegyenek? -

Sokféle megitélés, pozitiv és negativ kritika ér-

kezett, amelyeket kommentar nélkiil is érdemes

atgondolasra felsorolni. A hasonl6 véleményeket

Osszefoglaltam, &m alkalmanként meghagytam

a pontos kinyilatkoztatds formajat:

— a vezetok, felsévezetdk, kdzépvezetdk, veze-
tdi poziciora torekvok;

—az MKE ¢s az Informatikai és Konyvtari Ka-
mara (IKSZ) vezetdi, akik alland6 kapcsolat-
ban allnak a kiilfoldi tarsintézményekkel és
konyvtaros szakmai szervezetekkel.

— Els6sorban a felsdoktatasi vagy szakkonyvta-
rakban lesz ennek jelent6sége. A varosi konyv-
tarak (amelyek kozépkori példaval élve a vég-
varak feladatat latjak el a mai kdnyvtari rend-
szerben) szépen, csendesen teszik a dolgukat,
gyakran magasan és jol képzett szakember gar-
daval, és nem érdekli ket a mindsités. Gyani-
tom, hogy a hatuk kozepére kivanjak.
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— Akik felé képzésiik soran az oktatok termé-
szetes megfelelési kovetelményként emlitik
a CERTIDoc-ot. (Foleg felsGoktatasra gon-
dolok.)

Menedzseri (3.) szintii mindsités
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megyeiknyvtdr vdrosi konyvtar

— Akik kiilfoldon, az Eurdpai Unidban szeret-
nének elhelyezkedni és nem érzik elégnek a
hazai diplomat.

— Azok a konyvtarak, amelyek palyaznak a mi-
nositett konyvtari cimre.

— Akik torekednek az 6nmegvalodsitasra, a kar-
rierépitésre.

— Fiatalok, nyelveket besz¢ld, ambiciozus ifja
konyvtarosok, akiknek fontos a palyan valo
elérejutas. Ebben kiilondsen akkor lesznek ér-
dekeltek, ha a jogszabalyi kornyezetet (bértab-
la, el6rejutasi lehetdségek, vezetdi megbiza-
tasok, stb.) ehhez igazitjak, f6leg ha a konyv-
taros palya elismertsége a mainal 1ényegesen
nagyobb lesz. Akik a szakma presztizsét sze-
retnék emelni.

— Egyrészt a munkaba allo fiatalok szamara el-
engedhetetlennek tartom az elhelyezkedési
lehetéségeik novelése érdekében. Ezen kiviil
az ambiciozus 30-40-es korosztaly. Az 50-es
korosztalybol a szakma irant elkotelezett, ru-
galmas gondolkodasu, az ujdonsagok irant
érdeklédoek.

— A szakiranyu fels6foku végzettség nélkiiliek.

— Akiknek nincs sikeriik, kevés az emberi alkal-
massaguk, de sokra tartjak a papirokat, mert
azt hiszik, hogy egy diploma vagy mas papir
képes elfedni a ratermettség hidnyat. Akik az
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olvasokkal és a munkatarsakkal eredménye-
sek, azok nem kivannak err6l mashonnan pa-
piron megerdsitést, beérik a napi munka 6r6-
mével. Félek, hogy a ,,szalonhiilyék” még tobb
lehet6séget kapnak az 6nigazolasukra.

— Természetesen a fiatalok, akikkel elhitetik,
hogy minél tobb ,,iskolaba” jarnak annal tob-
bet fognak tudni. De ameddig ilyen oridsi a
szakadék a szakmai tudas és a valdsagban
1évé mikodési feltételek kozott, ameddig
csak a kozvetlen profit kitermelése a cél és
nem szakmai szempontok élvezik a prioritast
a dontéseknél, addig ez csak egy ujabb feles-
leges ballaszttal terheli ezt az agyonfrusztralt
szakmat. (Vagy az lenne a jo, ha a konyvta-
ros szakemberek is elhagynak az orszagot,
mint az orvosok?) De egyetértek, hogy kelle-
nek szakmai szintmérdk, de nem egy kiviilrdl
rank tukmalt adminisztrativ, koltséges miko-
désti rendszer.

— Ha ilyen lassan alakul a magyar adaptalas fo-
lyamata a motivaltsag elmulik, ahogy a fenti
kérdés is abszurdum, hogy kovetelmény le-
gyen barmely munkakor vagy vezetd poszt
betdltéséhez.

— Azok, akik ugy érzik, nem becsiilik meg kel-
16képpen munkahelyiikon.

— Alapvetden senki nem lesz motivalt, esetleg a
fiiggetlen konyvtari tudasmunkas.

— Akik hivatasnak tekintik a palyat, nem csak
munkahelynek.

Ha Osszesiteni szeretném a kiilonb6z6 eredmé-
nyeket, az egyes pontok gondolatsorat, akkor
inkabb jutnak eszembe kulcsszavak, mint hossza
tomor sorokat alkoté6 megfogalmazasok, kon-
zekvenciak. Mégpedig azért, mert a kulcsszavak
egyértelmiien azonositjak az akaratot, a felada-
tokat. Példaul: szandék, felvallalas, dontés, el-
kotelezettség, érdeklddés, érdek, érdekké tenni
¢és valni, tajékoztatas, képzések (a kompetenciak
azonositasa, onértékelés, mindsités folyamata),
érték, presztizs..., koltség.
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3. CERTIDoc-kal vagy nélkiile?

Jomagam, aki a magyarorszagi honositas ,.ki-
vancsiskodoja” lettem, és nem utolsosorban
mint onkéntes jatékos, csak egy valasszal élhe-
tek: CERTIDoc-kal! Természetesen ellenérve-
ket is tudnék felhozni az ellenzéket tamogatva,
am én az adaptalas mellett allok ki. Nem azért,
mert tomegeket megmozgato, forradalmian 1j
talalmany, hanem azért, mert rengeteg munka-
val, nemzetkozi 6sszefogéssal, egységes elisme-
résben részesiilhet az informacids szakemberek
komplex tudasa. A kiosztott eurdpai nivok szdma

is azt tiikrozi, hogy nem general oriasi igényt a

rendszer, ami sajnos lassitja is a honositas fo-

lyamatat. Ennek okan sem gondolom, hogy a

magas kvalitdsu szakembereink nagy létszam-

ban valnak orszagunk elhagyodiva a tantisitvany
megszerzésével. Természetesen magam is tu-
dom, hogy a legnagyobb elismerést az elégedett
olvasok, a sikeresen megirt palyazatok, a han-
gulatos és népszerti rendezvények, a gyermeki
racsodalkozasok, a timogato szavak adjak, am
az ¢leten 4t tarto tanulas folyamataban sziiksége
van mindenkinek a mérfoldkovekre, ,,a hétpro-
bakra”. A fejlodés, a fejlesztés korforgasaban az
ilyen lehetdségek teremtik meg a tovabblépést.

Tamogatom a CERTIDoc-ot, mert

— megteremti a lehet6ségét egy objektiv, fligget-
len mindsitésnek;

—védeni képes az informacids szakemberek
érdekeit, foként, ha érdekeltté is teszik az
egyént;

— sajat nyelvén viheti végig a jelentkez6 a mi-
nésitési eljarast;

— mobilis mind foldrajzilag (Eurépaban), mind
foglalkoztatasban;

— egy szervezet és az adott személy versenyké-
pességét noveli;

—nem kdtelezo érvényti, szabad akaratabol kéri
mindsitését barki;

— struktaraja adaptalhatd, jol kitalalt forma
(tény, nem kevés koltséggel jar);

— hatassal van az oktatasra, a tovabbképzésre —
iranymutato.

,»A CERTIDoc nemcsak az egyeni elomenetelben
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lehet hasznos, hanem mint oktatasi téma is érde-
kes lehet. Mindenkinek sziiksége van a karrierje
soran ujra és ujra irnia az onéletrajzat. Ha tisz-
taban van kompetenciaival, akkor iitoképesebb
életrajz irhaté. " Az eurdpai informécio okta-
tasa az EU-tagorszagok konyvtaros képzésében
mar az 1990-es években népszertiségnek drven-
dett. A magyar képzohelyek (ELTE, a BDF, stb.)
TEMPUS ¢és LIS TEMPUS palyazatai az Gj eu-
ropai tapasztalatok atadasat és tantervbe épitését
valositottak meg. Az unidés kompetenciarend-
szer integralasa a felsGoktatasi képzésbe mar
1999-2000 6ta napirenden volt a NyME SEK
Konyvtar- és Informaciotudomanyi Tanszékén
is (akkor még Berzsenyi Daniel Féiskola). A
szombathelyi és az eisenstadti tanszék ebben
az idében a Phare CBC program keretében, re-
gionalis fels6oktatasi egyiittmiikodésbe fogott,
Osszehasonlito tanulmanyok irdsaba, tanterv- és
tananyag-fejlesztésbe. Ett6l kezdve a hangstly
attevédott a kompetencia-alapa képzésre.’!

A Iépések, amelyek a honositas felé vezetnek,
olykor az egyet eldre, kettot hatra litemet veszik
fel. ,, Ugy tiinik, hogy egyes orszdgokban egy ki-
serleti stadium utan mar nem igazan foglalkoz-
nak vele. Sikertelen volt a folytatasra iranyulo
ujabb kézés eurdpai palydzat is.”*? A francia
egyesiilet (ADBS) 1j mindsitési lehetdségeket
vizsgal, amelyek nem kizarolag a szakmai ta-
pasztalatokra épiilnek, hanem pl. a tovabbkép-
zésekre. 2010 aprilisaban kérddéivet kiildtek
szét a CERTIDoc-ban aktivan kézremiikodo
konyvtari szovetségeknek, hogy értékeljék a je-
lenlegi helyzetet. Eredmény: kevés a mindsités,
uj igények vannak. Az ADBS adminisztracios
tanacsa ugy dontott 2010. december 9-én, hogy
felfiiggesztik a CERTIDoc mindsités kiadasat.
Nem kér fel tobb CERTIDoc ,,mindsito zsurit”.
Természetesen a palydzoknak megmarad a le-
hetéségiik, hiszen tovabbra is fordulhatnak a
CERTIDoc ITALIA (Olaszorszag), SEDIC (Spa-
nyolorszag), vagy a DGI (Németorszag) felé.>
A francia ADBS visszakozik ugyan az eurdpai
mindsités folytatasatol, am a konzorciumi tagok
nem partnerek a visszalépésben. Az eltokéltsé-
giik a tevékenység tovabbvitelére stabil. Bizo-
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nyitékul 0j modszereket ajanlottak a tovabbi
egylttmiikodésre. Terveikben a LIS Euroguide
frissitése €s a terminologia egyeztetése egy wiki
formajaban helyet kapott.>*

A magyar konyvtaros szakma elindult az uton,
s jomagam csak remélni tudom, hogy lépéseik
elére visznek, még ha megtorpanas és bizony-
talansag mutatkozik olykor az eur6pai és hazai
torekvésekben. A LIS Euroguide és a CERTIDoc
nem a multrél szol, hanem a jovordl. Mikodé-
se biztonsagat azok az onkéntes munkat végzo
konyvtari és informacios szakemberek teremtik
meg, akik fantaziat és lehetoséget latnak benne,
s ezért szervezik az egylittmiikodést, a konzor-
ciumi munkat!

Altalaban életiink egyharmadat a munka teszi
ki. Furcsa modon viszonyulunk hozza: a legel-
mélyiiltebb és a legnagyobb megelégedést nyuj-
to perceket, biiszkeségeket és identitast kapunk
tole [...] Ha az ember nem tiiz ki olyan célokat,
amelyek értelmet adnak életének, ha nem hasz-
nalja ki megfeleloen szellemi adottsagait, akkor
mindezen jo érzések réven csak lehetoségeinek
toredékeét hasznalja ki. [...] Aki megelégszik az-
zal, hogy ,, kertjeit miivelje”, az nem élhet igazan
Jo6 életet. Almok és kockdzatok nélkiil csupdn az
élet halovany latszatat tudjuk megvalositani. A
kivételes pillanatok teremtik meg a flow-élményt
(a belefeledkezés vagy elkotelezodeés élményét),
amelyek olyankor kovetkeznek be, ha az ember
elStt meghatdrozott célok allnak. ™’

Miért ne lehetne cél az eurdpai mindsités meg-
szerzése? Lehet! Nekem az lett, és mar nem
CERTIDoc probajatékosként, hanem valdsago-
san, itthon Magyarorszagon!
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