Tomeges digitalizalas
a kutatds és az oktatds
szamdra: a Bajor Allami

o J o

Egyetem stratégidija

CEYNOWA, Klaus

CEYNOWA, Klaus: Mass digitization strategy of the Bavarian State
University (IFLA Journal, 35. vol. 2009. 1. no. 18-24. p) cimii ta-
nulmanyat Dévai Péter tomoritette.

A Bajor Allami Egyetem f3igazgato-helyettese
arrol a projektrdl szamol be, melynek célja, hogy
a miincheni székhelyt intézményben a Google-
lal egyiittmtikddve tobb mint 1,2 millié kdnyv-
hoz lehessen online hozzaférni.

A digitalis kor konyvtaranak jovdjével, veze-
tésével, pénziligyi tervezésével, marketingjével
foglalkozo szakember kifejti nézeteit a konyv-
tarak jovobeli szerepérdl is, kiillonds tekintettel
az épiiletekben miikodd, hagyomanyos (bricks
and books) intézményekre. Az internet mara az
informaciok kutatasanak, elosztasanak és hasz-
nalatanak f6 eszkdze, az informacios infrast-
ruktura meghatarozo része lett. Az 1981 utan
szliletett generaciok, az ezredforduld gyerme-
kei mar tgy néttek fel, hogy felhasznaldbarat
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webes technoldgiakat hasznaltak, és szamukra
— egyetemistaként, fiatal kutatoként, iizletember-
ként, oktatoként vagy szakemberként — a lehetd
legtermészetesebb, hogy a digitalis szolgaltata-
sokat helytdl és 1d6to] fiiggetleniil kozvetleniil
elérik. Az informéaci6 csak akkor megfelel6, ha
»egy kattintassal” megtalaljak az interneten,
egyeébként nem érdemes vele foglalkozni. 2006-
ban egyetemi hallgatok korében végzett OCLC
kozvélemény-kutatas szerint a megkérdezettek
64%-a a keresémotorokat, 30%-uk az ,,online
konyvtarakat” adta meg, mint amelyek a leg-
jobban megfelelnek kutatasi szokasaiknak, és
csak 24%-uk emlitette a hagyomanyos konyvta-
rakat. A konkrét informaciokeresésekre 72%-uk
hasznal keresdrendszereket, 14%-uk a hagyo-
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manyos konyvtarakat, 10%-uk az elektronikus
konyvtarakat veszi igénybe. Nagyjabol ugyan-
ezek az ardnyok jellemezték az eredményeket,
amikor amerikaiak reprezentativ mintajat kér-
dezték meg, hol néznének utana adott tudoma-
nyos kérdésekhez kapcsolodo informacidoknak.
Amikor kiilonb6z6 tudomanyteriileteket miiveld
tudosoktol azirant érdeklédtek, milyen gyakran
jérnak konyvtarba, a 2002-es évre vonatkozo-
an a megkérdezettek 40%-a valaszolta, hogy
hetente legalabb egyszer. A 2006-0s évre ez az
arany mar csak 22,5% volt, a 2011-re vonatko-
z6 eldrejelzés pedig 18,5%-ot mutat. Az egyes
szakteriileteket vizsgalva érdemes megjegyezni,
hogy a bdlcsészek a ,,legszorgalmasabb” hagyo-
manyos olvasok, hiszen 40%-uk még 2011-ben
is hetente legalabb egyszer be fog menni a ha-
gyomanyos értelemben vett konyvtarba. A sza-
mos kozvélemény-kutatds eredményébdl €s az
olvasoi szokasok egyértelmil valtozasaibol az
a kovetkeztetés vonhato le, hogy a nyomtatott
¢s az elektronikus média eddigi ,,békés egymas
mellett ¢lését” a jovoben egyre inkabb felvalt-
ja az utébbi térnyerése, és az eddigi ,,valodi”
konyvtarak a kulturalis 6rokség 6rz6ive, illetve
kommunikaciés és kulturalis cserekdzpontokka
fognak valni.

A Bajor Allami Konyvtar a vildg egyik vezet6
nemzetkdzi tudomanyos konyvtara, melynek
gyljteménye 450 éve gyarapodik. Jelentds ke-
leti gytijteménye egyre boviil, 91 000 kézirattal
rendelkezik, és ezt a dokumentumfajtat tekintve
az 0todik legnagyobb konyvtar a vilagon. 20 000
Osnyomtatvanyt Oriz, mely a vilag legnagyobb
ilyen tipusu gytijteménye, 130 000 16. szazadi
nyomtatvanyaval pedig a német konyvtarak ko-
zott foglal el vezetd helyet. 49 000 periodikaval
rendelkezik, melyeknek egyre novekvo része
mar elektronikus formaban is rendelkezésre all;
ezt az allomanyrészt tekintve Eurdpaban csak a
British Library el6zi meg.

Olvasodinak tobbségét bel- és kiilfoldi kutatok
teszik ki, és nagy az igény a dokumentumellato
szolgaltatasok irant. Az internetnek természetes
kozegnek kell lennie a Kényvtar szamara, hiszen
igy az olvasok konnyen elérhetik a szolgaltata-
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sokat, fiiggetleniil attol, hogy hol tartozkodnak,
¢s a Konyvtar éppen nyitva van-e.

A szakirodalmi igények kielégitését szolgalja
az is, hogy a gylijtemény egyre nagyobb részét
minél gyorsabban digitalizaljak, hiszen igy a
vildgon mindeniitt lehetévé valik a dokumen-
tumok elérése az adott jogi €s technologiai kor-
latok kozott. Az atfogod digitalizalasi program
megvalositasa 1997-ben kezdddott, amikor
megalapitottdk a Miincheni Digitalizalasi Koz-
pontot (Miinchener Digitalisierungszentrum).
Ez az intézmény késobb természetes moédon
illeszkedett a konyvtari munkafolyamatokba a
Konyvtar Digitalis Osztalyaként. Az alapités ota
tobb mint nyolcvan projektet valositottak meg
kiils6 anyagi forrasok segitségével. A digitali-
zalas fobb tertiletei: a Konyvtar allomanyaban
1év0 kéziratok, bavarikak, kisebb, 6nalld torté-
nelmi ¢€s kelet-europai témaju gyiijtemények.
Emellett foglalkoztak a digitalizalasi technolo-
gia és munkafolyamatok fejlesztésével is. 2007
végéig tobb mint 24 000 kiadvany elektronikus
valtozata késziilt el; ez mintegy 50 terabajt adat-
tomegnek felel meg. Ezek a dokumentumok
mar elektronikus postdzasra is alkalmasak. Az
eszkdzpark jelenleg két nagy képfelbontd képes-
séggel rendelkez6 kdnyvszkennerbdl, két értékes
kéziratok és régi nyomtatvanyok digitalizalasara
alkalmas, Un. ,,Graz camera table”-bol és harom
automatizalt, oranként 1800 oldal szkennelésére
képes robotbol all. A digitalizalasi kdzpont 1ét-
rehozasat is finansziroz6 Német Kutatasi Alap
(Deutsche Forschungsgemeinschaft — DFG)
anyagi eszkozeivel az elmult két évben 38 000
16. szdzadi német nyelvii nyomtatvany digitali-
zélasa késziilt el. A DFG anyagi timogatasaval a
Konyvtar mar tobb bolcsészet- és tarsadalomtu-
domanyi kiadvanyt megjelentetd kiadoval kotott
szerzodést 2008-ban, melynek alapjan a 2004-ig
megjelent publikaciokat be tudja vonni a digita-
lizalasi programokba.

A Konyvtar 2007 tavaszan hét évre sz6lo szer-
z0dést kotott a Google-lal, melyben a vilag ve-
zetd internetes keresorendszerét miikodtetd cég
vallalta, hogy joval tobb, mint egy milli¢ kote-
tet és bekotott folyodirat-éviolyamot szkennel a
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Konyvtar szerz6i jogoktol mentes 17-19. sza-
zadi gylijteményébol. A digitalizalt masolatok a
Bajor Allami Egyetem honlapjan (http://www.
bsb-muenchen.de) és a Google Book Search
internetes oldalan (http://books.google.com)
fognak rendelkezésre allni. Az egyiittmikodés
nyoman az irott, eurodpai kulturalis 6rokség tobb
szazezer irodalmi és tudomanyos miive valik
hozzaférhetdvé az internet-kapcsolattal rendel-
kezok szamara. A Google-lal egyébként tobb
ismert egyetemi konyvtar, igy a Stanford, a Har-
vard, a Princeton University konyvtara, a New
York Public Library és a Bodleian Library (Ox-
ford) is hasonl6 tartalmt megallapodast irt ala.
Vajon milyen érvek szoltak amellett, hogy az
eddigi, specialis témakoroket feloleld, kisebb
gyljtemények digitalizalasa utdn — amit Ronald
Milne a British Libraryt6l ,,butik-digitalizalas”-
nak nevezett —a Bajor Allami Kényvtar is ilyen
nagy formatumu, tdmeges digitalizalast célzo
projekt megvaldsitasaba kezdjen? Az egyik ok
mindenképpen az, hogy az Eurdpai Bizottsag
¢és az EU digitalizalassal foglalkozo bizottsaga
egyértelmiien ugy foglalt allast, hogy a nemze-
ti kulturalis 6rokség tomeges digitalizalasanak
koltségei a tagallamokat terhelik, és a feladatok
megoldasaba célszerli a maganszférat is bevon-
ni (public-private partnership = PPP). Egyeldre
nem egyértelml az sem, hogy ki finanszirozza
Németorszag hozzajarulasat az Eurdpai Digita-
lis Kényvtarhoz, az Europeanahoz. Eppen ezért
a Google-lal kotott szerzédés feltétlen elénye,
hogy az amerikai cég a komplett digitalizalas
minden kdltségét vallalja. Ennek fejében egyéb-
ként minden egyes dokumentumrol rendelkezhet
masolattal (Google Digital Copy), amit felhasz-
nalhat keresOrendszerében és a Google Book
Searchben. A Bajor Allami konyvtar ugyanak-
kor rendelkezik majd Konyvtari Digitalis Méso-
lattal, amit kiillonb6z6 online adatbazisaiban és
internetes szolgaltatasaiban, kiillonb6z6 bibliog-
rafiakban szerepeltethet. Az optikai karakterfel-
ismerést lehetové tevo technologianak koszon-
hetden a felhasznalok a legtobb dokumentum
teljes szovegében kereshetnek, és lehetoségiik
van a teljes mi tudomanyos célu letoltésére
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is. (Mindezt téritésmentesen tehetik!) No, de
milyen elénye szarmazik ebbdl a Google-nak?
Annak nem sok értelme volna, hogy a Google
Digital Copy-t a Google Book Searchben pén-
zért arusitana, hiszen ez a tartalom a Konyvtar
valamelyik szolgaltatasa révén ingyen is besze-
rezhetd. Ugyanakkor bar kozvetett, de jelentds
elénye szarmazik abbol, hogy az altalanos ke-
resOrendszerben keresheto tartalom mennyisége
rendkiviili médon megnd, ami tobb felhasznalot
fog jelenteni, tobben kattintanak majd a hirdeté-
sekre, tobben hasznaljak a tobbi szolgaltatast, és
végeredményben tobb profitot eredményeznek,
vagyis ,,a felhasznalok jobban fogjak szeretni a
Google-t”, ami a cég egyik f6 jelmondata.

Az jipari méretll” digitalizalas jelentds allo-
manyvédelmi célokat is szolgal. Kiilondsen
a 19. szazadi konyvek esetében romlik egyre
gyorsabban a papir minésége, ezért az id6 ennél
az allomanyrésznél fontos tényezd. A védelem
1j formajanak térnyerésével a Konyvtar leallit-
ja a mikrofilmek készitését. A gyorsabb digita-
lizalas €és a hosszu tava archivalas érdekében
egylttmiikodik a Bajor Tudomanyos Akadémia
Leibniz Szamitogépkozpontjaval. A tdmeges
digitalizalast a Konyvtar egy atlathatd tender-
eljaras soran szolgaltatas-koncesszio formajaban
hirdette meg. Mivel a tendert megnyerd Google
kikototte, hogy az egyiittmiikodési szerzodésben
1évé semmilyen technikai és munkaszervezési
kérdésrél, az érintett allomanyokrol, a projekt
id6tartamardl nem szabad harmadik félnek in-
formacidkat adni, sokan kétségbe vonjak az
allomanyvédelmi és minéségi kdvetelmények
teljesiilését. Ezzel kapcsolatban el kell mondani,
hogy a szerzddo felek egylitt hatarozzak el, hogy
mely konyvek keriilnek ,,a munkafolyamatba”,
vitas esetben pedig a Konyvtar dont a Konyv-
és Kézirat Restaurald Intézet bevonasaval. Meg
kell emliteni azt is, hogy a Bajor Allami Konyv-
tar nem az els6é a Google-lal szerz6do felek ko-
zOtt, hiszen az informatikai cég 2004-ben kezdte
meg konyvtari projektjét, és a mindség folyama-
tos optimalizalasara torekszik.

A Google ¢és a vele szerz6d6 26 konyvtar szan-
dékai szerint 6sszesen mintegy 30 millié konyv
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teljes szOvegl elérését fogja biztositani a szerzo-
dési hataridok lejartakor. Ez a hatalmas mennyi-
ségli szoveg felveti a kérdést, vajon ez a projekt
,»hem kongatja-e meg a 1élekharangot” a hagyo-
manyos értelemben vett kdnyvtarak felett. Vajon
hosszabb tavon fognak-e az emberek olvasdter-
mekbe, kdlcsonzo pultokhoz jarni?

A szerzo véleménye szerint a projekt egyaltalan
nem veszélyezteti a hagyomanyos konyvtari
szolgaltatasokat. A Bajor Allami Konyvtarban
példaul tobb mint egymillié latogatd fordult
meg 2007-ben, €s a nyitva tartas éjfélig torténd
meghosszabbitasat nagy érommel fogadtak az
olvasok. A jelenlegi fejlodés a konyvtarak rene-
szanszanak nevezhetd, és az intézmények még
akkor is egyre inkabb a tudomanyos és kulturalis
csere helyeivé valnak, ha allomanyuk egyre na-
gyobb része valik online elérhetévé. A Konyv-
tar féigazgato-helyettese attdl sem tart, hogy ha
az olvasok a dokumentumokat a Google kereso
rendszerében is megtalaljak, akkor a kdnyvtari
digitalis példanyra mar nem lesz sziikség. Végiil
is minden kdnyvtarnak arra kell térekednie, hogy
allomanyat minél szélesebb korben hasznaljak,
és minél konnyebben hozzaférjenek. Ezen kiviil
a Google és a Konyvtar szolgaltatdsa mas célo-
kat szolgél, és nem versenyeznek egymassal,
hanem kiegészitik egymast.

A digitalizalas mas modon is hozzajarul a ke-
reslet noveléséhez. A kereskedelemben arusi-
tott arucikkek hagyomanyos értékesitése soran
Chris Anderson ,,hosszu farok”(long tail) elmé-
lete érvényesiil; mely szerint adott pillanatban
a keresleti gorbe elején azok az arucikkek sze-
repelnek, amelyek irant nagy a kereslet, majd
azok, amelyek irant csak kisszamu fogyasztd

érdeklodik. A cikkek szamanak emelkedésével
ez utobbiak szama egyre novekszik. Az inter-
netes kereskedelem azonban racéafol erre az el-
méletre. A foldrajzi hatarok ¢€s a ,,nyitvatartasi
1d6” megsziinésével — s kiilondsen a potencia-
lis vevok szamanak ugrasszeri emelkedésével
— azok az aruk sem maradnak a (virtualis) pol-
cokon, amelyek irant az adott helyen és idében
korabban kicsi volt a kereslet. Ezt bizonyitja a
gyakorlatban példaul az Amazon, az iTunes €s a
Netflix példaja, melyek forgalmanak felét nem
a slagertermékek teszik ki, hanem a hagyoma-
nyos koriilmények kozott szinte eladhatatlan
termékek. A kutatast szolgald nagy konyvtarak-
ban mar a hagyomanyos katalégusok idejében
is nagymeértékben érvényesiilt a ,,hossza farok”
elmélet: a gazdasagi haszonelviiség figyelem-
be vétele nélkiil rengeteg olyan dokumentumot
Oriztek, melyekre csak ritkan, elvétve volt sziik-
ség. Az ilyen konyvek esetében mindenképpen
a digitalizalas teremti meg a ,,legjobb elosztasi
csatornat”. Mar tobb mint 20%-kal megnétt a he-
lyi és konyvtarkozi kdlesonzések szdma a Bajor
Allami Konyvtar 1841 és 1952 kozott megjelent
dokumentumaibo6l, amikor szamitogépes adat-
bazisba keriiltek a konyvek adatai. Ha ezeket a
koteteket digitalizalni fogjak, minden bizony-
nyal még jobban megnd irantuk az érdeklddés.
Ily modon a Konyvtar tulajdonképpen alapvetd
feladatat teljesiti: a kutatok munkajat segiti ugy,
hogy nem az olvasok alkalmazkodnak a hagyo-
manyos konyvtari munkafolyamatokhoz, hanem
a konyvtar illeszti szolgaltatasait és kinalatat a
felhasznalok sokféle informatikai szolgéltatast
igénybe vevé munkajahoz.
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