lis lehetne egy kavézo-konyvtari kornyezet ki-
alakitasa, ahol a cimek kivalasztdsa és méasoldsa
kozben kavézni lehet.

Minden latassériilt hasznalé tudja, szandéknyi-
latkozatot ir ala arrdl, hogy a hangrégzitést nem
madsolhatja, terjesztheti. A sokszorositas azon-
ban szoftverekkel megoldhat6, mindennel visz-
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sza lehet élni. Kérdéses ezért a jovbre nézve a
hangos konyvek és a hangos konyvtarak sorsa,
remélhetd, hogy sziikség lesz mindkett6re, mert
a hasznalok tovabbra is igényt fognak tartani a
szolgéltatdsok konyvtari keretekben torténd biz-
tositasara.

(Prokai Margit)

Tdjékoztatdsi rendszerek

Hulozutok reglonulls rendszerek fg
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CHASE, Darren: Transformative sharing with instant mes-
saging, wikis, interactive maps, and Flickr = Comp.Libr.
27.vol. 2007. 1.no. 7-8, 52-54, 56.p.

Uj webes megoldasok az informacié megoszta-
sara

Szamitogép-halozat

A cikk szerz6je informatikus konyvtaros Stony
Brookban, az egyetem egészségtudomanyi
konyvtardban. A Library 2.0 eszkozeivel: mo-
dern webes feliilettel, online kozosségépitd €s
azonnali lizenetkiildé (IM — instant message)
szolgéltatasok bevezetésével korszertisitette a
tajékoztatd szolgélatot és a belsd intranetet, ez-
altal a hasznaldkkal, illetve minden érdekelttel
torténd kommunikaciét. Mindekozben kolléga-
ival egytttmikodve Gjabb bardtokat szerzett a
konyvtarnak €s lathaté eredményeket ért el a
brandépités és a PR terén is.

Sokan a kollégék koziil persze idegenkedtek az
1j eszk6zoktol. Félelmet, bizonytalansagot, ké-
telyeket éreztek veliik szemben. A tdjékoztatd
konyvtarosok viszont lelkesek voltak, mivel az
utdbbi idében azt tapasztaltak, hogy a konyv-
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tar személyes latogatottsdga csokkent, am az
online forgalom megndtt. 2006 janudrjaban
ezért egyetértettek a referensz szolgalat online
kibovitésének otletével. Az informatikus konyv-
taros kutatni kezdte, hogy milyen technoldgia a
leghasznalhatobb, a legkénnyebben bevezethetd
¢és megtanulhatd. A valasztas a sokfelhasznalds
azonnali lizenetkiildést timogat6 Trillian plat-
formra esett. Hasznalata ingyenes, €s a profesz-
szionalis valtozat is olcso, lizenetvaltison kiviil
linkek €s fajlok megosztasara is alkalmas, nép-
szeru, osszefér az aktualis bongészdvel, tamogat-
ja a harom legnépszer(ibb IM klienst: a Yahoo!
Messengert, az AOL Instant Messengert, és-az
MSN Messengert. A harom tajékoztaté konyv-
taros képzése 2 6rat vett igénybe. Mércius 31-én
reggel kilenckor tizemkészen allt az IM szolgal-
tatds, és tizenhét perccel kés6bb megérkezett az
elso referensz kérdés. Azéta pedig egyre koz-
kedveltebb.

Az addigi intranetet, mely a halézaton megosz-
tott, faszerkezetben felépiilé mappak rendszeré-
bdol allt, a Hive dinamikus tartalomkezel6 rend-
szerre épiil6 wiki véltotta fel. Nagy elonye, hogy
a szovegféjlokon kiviil képeket, prezentaciokat,
PDF dokumentumokat, audio és video fajlokat
is tartalmazhat, és ezek visszakeresését is egy-
szeriivé teszi. A wiki automatikusan rogziti és
indexeli a regisztralt felhasznaloktol szarmazo
Gsszes tartalmi valtoztatést.

Miutan emellett dontottek, mar csak a rendszer-
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kovetelmények, az adatkezelés és a biztonsag
részletkérdéseit kellett atgondolni, és a megfe-
lelé wikit kivalasztani. A Twiki platform mellett
dontottek: hisz orat aldoztak a wiki felépitésére
¢s a fomeniik kialakitasara. A cél az volt, hogy
az j intranet atlathatd, mindenki altal kezelhet6
¢s egylittmiikodésre alkalmas munkaeszko6z le-
gyen. Négy honap €s néhany emlékezetfrissito
képzés utan mindenki felfedezte mar az egyiitt-
miikodésre alapozott, kreativ web erdsségeit, a
benne rejlo lehetoségeket.

Akovetkez0 latvanyos 0jitas a Google Mapsnek
koszonhetd interaktiv dinamikus webtérkép
volt. A roppant egyszeri eljarassal kialakitott
webtérkép segitségével a hasznalok megtervez-
hetik utvonalukat, és barhonnan kénnyedén el-
jutnak az egészségtudomanyi konyvtarba, vagy
a Stony Brook Egyetem barmely egyéb épiile-
téhez.

A hallgatdok korében is nagy kozkedveltségnek
orvend a Flickr. Az ingyenes kozosségi kép-
megosztoban a hasznaldk serege gytijti, indexe-
li, rendezi és teszi elérhetdvé masok szaméara sa-
jat digitalis fotoit. Egy konyvtar szamara kivalo
promocios eszkdz: népszerisitheti logojat, IM
szolgélatat, honlapjat, megmutathatja a konyv-
tar épiiletét, a konyvtarosokat. A Flickr haszna-
lata azt sugallja, hogy a konyvtar egy kényelmes,
technikailag fejlett hely, mely kivélé forrasokkal
rendelkezik a dinamikus munkahoz. Képetad—a
sz6 szoros értelmében — a kényvtar és a konyv-
tarosok munkdjarol, konferenciakrol, kiilonleges
eseményekrol, oktato tevékenységérol. JoI mu-
tatja azt is, hogy mennyire kész az egytittmii-
kodésre a Flickr kozosséget latogatd konyvtar-
hasznaldkkal, konyvtarakkal, konyvtarosokkal
és mas érdekléddkkel. Ezenkiviil a lelkes ko-
z6sség hasznos visszajelzéseket €s jo otleteket
is ad. A hallgatdk pedig élvezik és biiszkeséggel
tolti el oket, hogy a maguk készitette fotokat a
konyvtar profiljahoz kapcsolddva is kozkincs-
csé tehetik.

A webes eszk6zok, mint az IM, a wiki, az interak-
tiv térkép és a Flickr mindenképpen 6sszhangban
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all akonyvtar hagyomanyos kiildetésével: az em-
berek €s informéciok 6sszekapcsolasanak felada-
taval. Ezt lehet hatékonyabba tenni a webalapu
kozosségépitéssel, az egytittmiik6déssel és az
informacid-megosztassal.

(Fazokas Eszter)
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COOMBS, Karen A.: Building a library Web site on the pil-
lars of Web 2.0 = Comp.Libr. 27.vol. 2007. 1.no. 16-19.p.

Egy egyetemi konyvtari honlap atalakitasa a Web
2.0 szempontjai szerint

Hasznéléi szokasok; Honlap; Szamitdgép-halozat

A University of Houston konyvtari hal6zatanak
honlapjéat korabban kozpontilag szerkesztették,
ami egyrészt idéigényes egyeztetést igényelt,
masrészt az elavult informaciok nem keriiltek le
idében. A rugalmatlan szerkezet miatt a konyvta-
rosok és az egyetemi hallgatok nem kapcsolod-
hattak be a szerkesztésébe.

A kritikai észrevételek és az informalis igény-

kutatds nyoman a szerkesztok arra a gondolatra

jutottak, hogy a honlap szerkesztését €s miikod-
tetését a Web 2.0-bol kolesonvett modszerekkel
kellene megoldani. Ez egyrészt technolégiai,
masrészt szemléletbeli valtast jelent. A Web

2.0 technoldgiaja lehetévé teszi az informaci-

ok online 1étrehozasat és kozos hasznalatat, a

beszélgetést, az interakciot, a dinamikussagot,

rugalmassagot és az alkalmazkodast.

A Web 2.0 szellemében szerkesztett honlap

mint szolgaltatds a kovetkez6 alappilléreken

nyugszik:

1. Radikalis decentralizacié — A tartalom egyes
részeinek legyen gazdaja, aki azokat gondoz-
za és azokért felelosséget visel. Ehhez meg-
felel6 tartalomkezel$ rendszert bocsatottak
rendelkezésre, €s a munkatérsakat kiképezték
a hasznélatara. Barki barmilyen véltoztatast
végrehajthat, de az oldal gazdédjanak jovaha-
gyasa sziikséges a valtoztatas életbelépéséhez.
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2. Lazén kapcsolodo kisebb részek — A tartalom-
kezeld rendszer nyilt forrasu szoftvert hasz-
nal, modularis szerkezetti, alkalmas a legkii-
16nb6z06bb tipust tartalmak kézreadasara. A
tartalmak a honlap barmelyik részén ,,4jra-
hasznosithatok”, barmilyen kombinaciéban
ujrakozolhetok.

3. Alland6 ,béta” allapot — A honlap nincs le-
zarva, allanddan fejlodik a hasznaldi vélemé-
nyek alapjan. A tartalomkezel6 rendszerrél
weblogok és wikik segitségével lehet véle-
ményt nyilvanitani. Az \1j szolgaltatasok be-
vezetése igen gyorsan megtorténhet.

4. Tetszés szerint varialhato tartalom — A kényv-
tari tartalmak beépithetOk az egyetem mas
weblapjaiba (tanszékek, oktatasi anyagok).
Kisérleteznek a konyvtari katalogusbol és
mas adatbazisokbol szarmazé informaciok
integralasaval.

5. Ahasznal6 aktiv hozzajarulasa — A konyvtar-
hasznélati képzéshez wikit inditottak, amely-
nek keretében a hallgatok a konyvtarosokkal
egylitt szerkesztik a tartalmat. Nagy az érdek-
16dés az irant is, hogy a katalégusban leirt
miivekhez ismertetést lehessen fiizni. Hason-
16 célok mozgatjak a kényvtar részvételét az
egyetem digitalis archivumanak (FAR) és ok-
tatdsi eszk6zok letéti helyének (LOR) prog-
ramjaban.

6. Vonzo szolgaltatasok a hasznalok szamara
— Interaktiv és egyiittmiikodési lehetdsé-
gek (wikik, tizenetek, csevegés), a honlap
testreszabdsa.

(Hegykozi Ilona)
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BLESSINGER, Kelly - FRASIER, Michele: Analysis of a de-
cade in library literature: 1994-2004 = Coll.Res.Libr. 68.vol.
2007.2.n0. 155-169.p. Bibliogr. jegyzetekben.

Egy évtized konyvtari szakirodalmanak elemzé-
se (1994-2004)

Felmérés; Folyoirat -kbnyvtari; Hivatkozas

A tanulmany célja, hogy egy évtized (1994-2004)
szakirodalmat attekintve elemezze, milyen tren-
dek jellemezték a konyvtar- és informacidtudo-
manyi folydiratok publikacioit és hivatkozésait.
A vizsgalat felderitette, melyek voltak a kiemelt
kutatasi teriiletek és a leggyakrabban publikalt
témak az évek folyaman, és bemutatta az idoszak
legtobbet hivatkozott szerzdit és cikkeit. Mindez
lehetévé teszi a szakteriilet miiveldi széméra a
publikalasi trendek kovetését, a kutatok szama-
ra pedig annak meghatarozasat, mely folyodiratok
hozhatnak szamukra felfedezést és elismertséget,
és segitheti a konyvtarakat annak eldontésében,
mely témak €lvezzenek prioritast az dllomény-
gyarapitasban.

(Autoref.)
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