Ilyen esetekben sziikség volt az allomany és a
szolgaltatasok atszervezésére is.

A projekt keretében , konyves” beszélgetéseket
szerveztek az iskoldkban. A didkokat meg sze-
retnék tanitani arra, hogyan lehet beszélgetni a
konyvekrol, és batoritjak oket, hogy maguk is
szervezzenek hasonlé eseményeket. Tovabb-
képzést, konferenciakat, szakmai napokat szer-
veznek a tandrok és az iskolai konyvtarosok
szamdra. Elkészitettek egy uitmutatdt az iskolai
konyvtarosok szamara a konyvtar kezelésér6l,
az informécidkeresés €s a szellemi munka tech-
nikajanak oktatasarol. (Ez elérhet6 svéd nyelven
is.) A projektben részt vevo iskolai konyvtarakat
raveszik, hogy a kozkonyvtarakban hasznalatos
osztalyozasi rendet és rendezési elvet alkalmaz-
zék a konyvek elhelyezésére a polcokon. Ezek-
ben az iskolai konyvtarakban a legtobb esetben
olyan tanarok végezték a munkat, akiknek nem
volt konyvtarosi végzettségiik. Az 6 képzésiik is
a projekt fontos feladata volt.

REGERATUMOR

A projekt egy éve alatt 24 iskola kényvtara Gjul-
hatott meg a helyi 6nkorményzat és a konyvtar
segitségével. De mi lesz a projekt végeztével?
Lesz vajon maradand6 haszna az elvégzett mun-
kéanak? Az 6nkorméanyzatoknak nincsen torvényi
kotelezettségiik modern iskolai konyvtarak fenn-
tartasara, ezért a helyi vezetés lelkesedésén €s el-
kotelezettségén mulik, hogy a szilik koltségvetés
ellenére is tartanak-e fenn iskolai kényvtarakat
a kozkonyvtarak mellett.
A Bittis projekt nemzeti és helyi szinten is fel-
hivta a figyelmet az iskolai konyvtarakra. A részt
vevo iskolai konyvtarak modelliil szolgalhatnak
a tobbi iskola szamara, és ez a konyvtari szektor-
ra is hatassal lehet, mivel ij modelleket mutatott
az egytittmiikodésre. A projekt tapasztalatai sok-
ban segithetik az iskolai konyvtarak fejlesztési
nak a modern és min6ségi iskolai kényvtarak
kialakitdsdhoz Finnorszagban.

(Bognarné Lovasz Katalin)

Munkafolyamatok és szolgdltatasok

Allomdny, dlloményalakitds

07/193

WARNER, David: Where does the money go? Rutgers
University Library tracks reserve collection purchases =
J.Access Serv. 3.vol. 2005. 3.no. 17-26.p. Bibliogr.

Mire megy el a pénz? A kotelezéirodalom-gydijte-
mény beszerzéseinek elemzése a Rutgers Egye-
tem Konyvtaraban

Alloméanygyarapités; Egyetemi konyvtar; Hatékony-

séag; Koltségelemzés; Koltségvetés; Tankdnyvgy(j-
temény

KONYVTARI FIGYELO 2007/3

[A forras-folyoirat az alabbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

Az egyetemi konyvtarak arrdl hiresek, hogy al-
loméanyuk jorészt kihasznalatlan: sok kényvet
csak egy-két alkalommal vesznek kézbe, a mii-
vek zome pedig mindig a polcon marad.

A konyvtari hasznalatot elemzok koziil a ma mar
klasszikus Pittsburgh Study néven ismertté valt
(Kent, 1978) tanulmény foglalkozott el6szor a
hasznalat kérdésével, és ebben fogalmaztdk meg
a 80/20-as szabalyt, vagyis hogy a kolcsonzések
80%-a az alloméany 20%-éra esik. (Ez a szabaly
a folyoiratokra is érvényes.)

A tanulmany ir6ja a Rutgers University Libraries
(RUL) egyik részlegének, a kotelezo irodalom
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gytjteményének (reserve collection) beszerzése-
it elemzi a hasznalat adatainak fényében, hogy
megtudja, milyen koltségraforditassal milyen
eredményt émek el az egy fore es6 kolcsonzés-
ben. (A kotelez6 irodalom beszerzése, amit a sze-
meszterek el6tt az oktatok kérésére végez a cso-
port, elsébbséget élvez a konyvtarban.)
Egy Microsoft Access adatbazis segitségével ko-
vették nyomon a beszerzéseket, €s a kdlcsonzési
adatokkal, valamint a kényvek szakteriileti beso-
rolédsaval — az LC 19 fécsoportja szerint — kom-
bindlva dokumentalni tudtdk, mit és mennyire
hasznélnak a hallgatok, és milyen anyagi rafor-
ditas sziikséges mindehhez. A kapott adatokat
négy ébra szemlélteti:

1.: a beszerzett konyvek szamat illetéen vezet a
természettudomanyok (62), masodik a nyelv-
tudomany (52), harmadik pedig a tarsadalom-
tudomanyok szak;

2.: a kolcsonzések szamat nézve is elso a ter-
mészettudoméanyok (630), masodik a tarsa-
dalomtudomanyok (375);

3.: a réforditasok nagysagat abrazolja szakon-
ként. A természettudomanyok, a nyelv- és iro-
dalomtudomany és a tarsadalomtudoményok
beszerzésére forditottak a legtobbet;

4.: az egy kolcsonzésre juto atlagkoltségeket mu-
tatja (4,17 és 36 dollar kozott).

Tovabbi vizsgalodast igényelne — foleg az elekt-

ronikus dokumentumok megjelenésével — annak

feltarasa, hogy

— akotelezd irodalom hasznalatdban vannak-e
kiilonbségek a formatum szerint,

— jobban hasznéljék-e a tankonyveket, mint az
elektronikus dokumentumokat,

— tul sokat kolt-e az egyetem a kotelezo iroda-
lomra vagy sem,

— megengedheti-e maganak az egyetemi konyv-
tar, hogy az oktatok igényeit kielégitse?

A jelenlegi elemzést célszer(i 2-3 év mulva meg-

ismételni, hogy a kotelez6 irodalom gyarapita-
sanak esetleges negativ hatasait cs6kkenteni le-
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hessen, és a rendelkezésre 4116 anyagi kereteket
megfelelden hasznéljak fel.
(Muranyi Lajos)

07/194

SILBERER, Zsolt - BASS, David: Battle for eBook mind-
share: it's all about the rights = IFLA J. 33.vol. 2007. 1.no.
23-31.p. Bibliogr.

Res. francia, német, orosz és spanyol nyelven

Az e-konyvek beszerzésének nehézségei - sok
mulik a jogi kérdéseken

Alloméanygyarapitas; Elektronikus kényv; Szerzéi jog

Az egyik informéciéforras (idpf.org) szerint

2005-ben mintegy 11,8 millié dollar bevételen

osztozott 18 kereskedelmi és tankonyvkiado,

5242 e-k6ny cim ellenértékeként. Mas becslés

szerint csak a fels6oktatasban mintegy félmillio

e-konyv forras hasznalatos, ami az elsédleges ki-
adok, az ,,aggregatorok” és az adatbazis-forgal-
mazok szamara évi 20 millids bevételt jelent.

Ennek ellenére az egyetemi konyvtarak helyzete

nem konnyt, hiszen az e-konyvek megrendelése

soran is tobb megoldas (az el6allité sajat rend-
szer, konyvforgalmazdkkal integralt lehet6ség,
nyomtatott és e-valtozat egyiittes elérhetdsége,
kiadoi tigynok, adatbazis-forgalmazd) kozott le-
het, illetve kell vélasztani. Hasonl6képpen tobb

megoldas van a beszerzés tekintetében, ahol a

legfontosabb dontés az eldfizetés és az 6rokos

hozzaférésre vonatkozo szerz6dés kozott van,
majd az egy, illetve tobb parhuzamos haszna-
lat k6z6tt kell/lehet valasztani. Néhany tovabbi

— a hasznalat szempontjabdl fontos — megfon-

tolnivalo:

— a letoltendd méret (a kért, esetleg tobb szaz
megabdjt terjedelmi konyv letsltése hossza
vérakozasi id6t jelenthet);

— a biztonsag (masolas, nyomtatés lehetdsége
copyright-engedély nélkiil);

— személyre szabas (konyvjelzo, kiemelés stb.);
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— egyedi vagy parhuzamos hasznalhatdsag; ke-
reshetdség (a cimé és a cimen beliil);

— hozzaférhetdség (latas-, hallassériiltek sza-
mara, illetve szabvanyokhoz val6 alkalmaz-
kodas).

Az e-konyv forméban hozzaférhet6 tartalom fo-

lyamatosan novekszik, am ez még mindig fiatal

iparagnak szamit, akar az e-folydiratokkal 6sz-
szehasonlitva is. Mint barmilyen mas elektroni-
kus tartalom esetében, a konyvtarnak figyelem-
be kell vennie, hogy milyen gyakorisaggal keriil
sor a tartalom aktualizaldsdra, milyen nyomta-
tott tartalom hidnyozhat, illetve milyen egyedi
tartalom taldlhaté meg az e-kényvben, hogyan

tudjak az olvasok a tartalmat felhasznalni, és mi-

lyen szellemi tulajdonjogok kotodnek az adatott

tartalomhoz.

Tekintettel arra, hogy tobb jelentds szoveg,

hang és mozgokép-kezelo kliens-technologia

1étezik (a Windows Media Playertdl az Opera

Browseren 4t a Palm e-Book Readerig), az e-

konyv szabvéanyositdsa nem varhato. A szabva-

nyos olvaso létrehozasa a szoftvergyartok sza-
mara nem jarna kiilongsebb elénnyel.

Az mp3, mp4 és a Palm késziilékek népszertisége

ellenére sem valdszinii, hogy a Rocket eBook va-

lamilyen leszarmazottjanak megjelenésével sza-
molhatnank. A késziilék nem jatszik fontos szere-
pet, annal is kevésbé, hogy a kovetkezd években

a vezeték nélkiili technoldgia teljes mértékben

elterjed, a felsdoktatasi kampuszok és a munka-

helyek hamarosan vezeték nélkiil is be lesznek
halézva. A kérdés sokkal inkabb az, hogy ma
nem minden technoldgia tudja a tartalmat meg-
védeni az illetéktelen hasznalattol. A szellemi
tulajdonjogok digitéalis kezelése (Digital Rights

Management) még szamos megoldandé kérdést

hordoz az e-konyvekkel kapcsolatban.

Szemben azzal az e-folyodiratoknal megfigyel-

het6 folyamattal, hogy egyre tobb a szdveges

adatbazisoktol elkiiloniilo és csak a kiadonal
elérhet kiadvany, az e-konyveket leginkabb
egyedileg dsszeallitott gylijteményekké kellene
szervezni, ami az olvas6kozonségtdl (felsdokta-

KONYVTARI FIGYELO 2007/3

REEERATUMORK

tasi vagy szakmai) és a koltségvetéstol figg. Az
igazi persze az e-konyvek teljes szovegi tarta-
lomkészletekbe integralasa lenne, targyuktol és
tipusuktol fliggetlentil, amelyek barhonnan kény-
nyen kereshetok.
Az e-konyv olvaso szoftverek legtobbje ma nem
keresésre orientélt. Az olvasénak nincsenek meg
azok a lehet6ségei, amelyek egy nyomtatott
konyv végigporgetése, tobb konyv hasznalata,
vagy egy adatbézis hasznalata soran rendelkezés-
re allnak. Az e-kdnyv még mindig nagyon koto-
dik a nyomtatott modellhez, éppen uigy, ahogy az
egyfelhasznal6s e-konyv sem mas, mint a konyv
kikolcsonzése-visszahozasa. Miért ne lehetne az
internet haszndlhatésaganak fokat elérni, 7 nap
24 ¢6rajaban, szimultan médon hozzafémi az in-
formacidkhoz, és lehetévé tenni egyszerre tobb
felhasznald szamara, hogy felfedezzék az infor-
macidkat, és lathatova tegy¢k a tartalmakat bar-
hol, barmikor?
Egy e-konyvet az tesz sikeressé, ha értékes tar-
talma van, konnyen kereshetd, konnyen olvas-
hato és nézheto, kapcsolddik mas adatokhoz (fo-
lyoirat-adatbazisokhoz, HTML-adatbazisokhoz,
OPAC-okhoz) egyetlen felhasznaldi feliileten ke-
resztiil. Es ami a legfontosabb: sok olvasé éltal
egyidejiileg hasznélhato.

(Mohor Jend)

07/195
MEL'NIKOVA, L.P.: Est'li buduSee u bibliote¢nyh kollekto-
rov? = Naucn.Teh.Bibl. 2007. 1.no. 61-67.p.

Van-e jovéjiik a konyvtarellatoknak?

Kbényvkiadas és kinyvkereskedelem; Kényvtarellato;
Kényvvasarlas

Moszkvaban az els6 kényvesboltok a 16-17. sza-
zadban nyiltak, és nagykereskedelmi raktaruk is
volt. 1917-ben a konyvkereskedelem az allami
politika részévé valt. Mig a Szovjetunid szétesé-
sekor 17 ezer konyvesbolt, 43 ezer konyvpavi-
lon, 171 ezer konyvtarellaté miikodott, (egytit-
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tesen 364 ezer ember foglalkoztattak), 2006-ban
350 nagykereskedelmi vallalat volt, 6 ezer kony-
vesbolt, 20 ezer utcai arusitasi pont. A legfonto-
sabb lancszem a konyvesboltok, ezek altalanos
kinalatuak vagy szakositottak lehetnek.
Oroszorszégban a konyvtarak szamat 130 ezerre
becsiilik. Legkiterjedtebb a Kulturdlis Minisz-
térium kozkonyvtari halozata, ide 9 szovetségi
konyvtar, 282 kozponti konyvtar és mintegy 49
ezer varosi kozkonyvtar tartozik. A felsé- és a
kozépfoku szakoktatasban kb. 3 ezer, az altala-
nos kozépfoku oktatdsban 67 ezer iskolai konyv-
tar miikodik. Az Orosz Tudoményos Akadémia
kutatéintézeteiben 375 konyvtar talalhato, az
ipari, kozlekedési, hirkozlési teriileten mintegy
3500, az orvostudomany és az egészségligy te-
riiletén pedig 1500.

A konyvtarak gyarapitasi forrasai a konyves-
boltok és a kozvetitd cégek, az elofizetési ligy-
nokségek, valamint a kételespéldanyok, a hazai
¢és nemzetkozi kiadvanycsere. Kiilonleges he-
lyet foglalnak el a konyvtarellatok, torténetiik
1920-ig nyulik vissza. Egységes halézatuk az
1930-as években alakult ki. 1991-ben a tudo-
manyos €és kozkonyvtarak beszerzéseinek 20-
80%-at kozvetitették, az orszag konyvtarainak
91%-4t szolgaltak ki. A konyvtarellatok kozott
is voltak altalanosak, amelyek fohatdsagi tarto-
zastol fuggetlentil minden konyvtartipust kiszol-
galtak, és szakositottak. Feladatuk volt a kényv-
tarak ellatdsa a megrendelt 01j irodalommal, az
allomanyok kiegészitése a korabbi évek kiadva-
nyaival, mddszertani-bibliografiai tanacsadas, a
tovabbitott konyvek feldolgozasa, konyvtartech-
nikai berendezések szallitasa. A konyvtarak és a
konyvtarellatok szerzédéses viszonyban voltak
egymassal: a konyvtar megadta a gyarapitasi ke-
retét, és kotelezettséget vallalt a pénz atutalasara,
a konyvtarellato pedig rendszeresen kiildte az 0j
kiadvanyokat, segitett az elsodleges valogatas-
ban. A konyvtarellatokat mikodtetd konyvkeres-
kedések kotelesek voltak a konyveket elsésorban
a konyvtaraknak eljuttatni. Ez a rendszer 1991-ig
miik6dott, amikor megszilint a konyvtarellatok

602

kiilonleges statusza, €s tisztan kereskedelmi szer-
vezetekké valtak.

Az 1990-es évek elején a konyvtarak nem kaptak
meg a gyarapitési kereteket, és nem tudtak fizet-
ni a konyvtarellatoknak. Az évtizedekig miiko-
do halozat 6sszeomlott, mikozben a konyvtarak
gyarapitaséara 11j kereskedelmi formaciok alakul-
tak. Koziiliik a legfiatalabb az INFRA-M cégcso-
port konyvtari tigynoksége, amely az INFRA-M
kiadovallalat és a MASTER-KNIGA konyvke-
reskedésre épiil. Az INFRA-M cégcesoport tiz ki-
adobol és két konyvkereskedésbal all, évente 50
ezer cimet forgalmaz. Az INFRA-M elektronikus
kiadvanyokat is eldallit, els6sorban szétarakat
és kézikonyveket. Részt vesz a Megabiblioteka
Rossii projektben, ennek keretében negyedéven-
ként elkiildi a konyvtaraknak a 150 legjobb kiadd
ujdonsagait tartalmaz6 katalogust. A projekt ke-
retében a konyvtarak kiadéi dron vehetik meg a
konyveket. A korszerii konyvkereskedelmet
szolgald projektek egyike a MASTER-KNIGA,
amelynek keretében a korabban a kiaddk altal
végzett feladatokat vették 4t, a terjesztést, taro-
last, szallitast, szamlavezetést stb. Az ligynok-
ség a konyvtarakkal bizalmi elv alapjan miikodik
egyiitt. Bebizonyosodik, hogy a konyvtarak és
a korszerti eszkdzoket hasznald konyvtarellatok
egyuttmiikodésének van jovoje.

(Viszocsekné Péteri Eva)
Lasd még 189

07/196

DURING JORGENSEN, Jesper: The anatomy of a crime
discovery after 25 years. A notable case of book theft and
its detection = LIBER Q. 17.vol. 2007. 1.no.

Negyedszazados biintényre dertilt fény a Dan Ki-
ralyi Konyvtarban

Internetcim: http://liber.library.uu.nl/

KONYVTARI FIGYELO 2007/3

AKonyvtari Figyeld digitalis valtozata. Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahol az Orszagos Széchényi Kdnyvtarban 2017-ben


http://liber.library.uu.nl/

Kényvlopas; Nemzeti kbnyvtar

Huszonnégy éve vart telefonhivast kapott 2003
szeptemberében a cikk szerzdje, aki a dan nem-
zeti konyvtar munkatdrsa: a vonal masik végén a
Christie’s neves londoni aukcioshaz alkalmazott-
ja arrél tajékoztatta, hogy egy 1517-ben megje-
lent, a vilagon mindgssze 2 példanyban fellelhetd
spanyol mii egyikét tartja a kezében.

Nem csoda, hogy a szerzének azonnal a hetve-
nes évek rejtélyes konyvlopas-sorozata jutott az
eszébe. Abban az idében szamos ritka kiadvany-
nak veszett nyoma, €s a tolvajt — akinek kilétét
negyedszazad alatt sem sikeriilt felfedni — csak
a megszigoritott biztonsagi intézkedések téri-
tették el a tovabbi karokozastdl. Néhany percen
beliil beindult a gépezet: a konyvtarak, valamint
a renddri szervek hivatalos kapcsolatfelvételét
kovetden bebizonyosodott, hogy a mii valoban
a Dan Kiralyi Konyvtar tulajdona, akédrcsak az
a 15 kotet, amelyeket ugyanaz a maganszemély
ajanlott fel eladasra.

Mire megoldést taldltak a jogi problémakra (a
miikincslopds biintethetéségének hatalya 10
éven belill eléviil a dan toérvények szerint, ezért
maganvaddal éltek az elkovetdk ellen), a bajor
feladé dan kapcsolatéra is fény deriilt: a Keleti
Gylijtemény egykori vezetdje, a 33 évig az in-
tézményben dolgozd, id6kozben elhunyt konyv-
taros rokonsaga (6zvegye, Németorszagban €16
fia és menye, valamint egy ir személy) keriilt
képbe. Mint kideriilt, a ,,csaladi vallalkoz4s” az
évek folyaman mar kozel 40 ritkasagot értéke-
sitett Londonban — az értiik zsebre tett 6sszeg
pedig meghaladta a 415 ezer fontot (!). A né-
met és dan renddrség egyiittmiikodésének ko-
szonhetden lezajlott akciok meglepd eredményt
hoztak: a tobb helyszinen végrehajtott hazkuta-
tasok soran 1665 (!), feltiinden jo allapot ko-
tet kertilt el6, persze az azonositasukra szolgald
jelzetek nélkiil.

A braviiros nyomozas lezarultaval hdnapokig tar-
tott a meglelt kotetek adatbazisba vétele, a tu-
lajdonosok felkutatasa. Ami az ligy tanulsagait
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illeti, ismét bebizonyosodott, hogy a meglopott
intézmény tobbszordsen hatranyos helyzetbe ke-
ril: a piacra keriilt kotetek nagyon nehezen, vagy
egyaltalan nem szerezhet6k vissza. (Ez tortént
egy 1976-ban Périzsban arverésre bocsatott at-
laszgytijteménnyel: a dan fél hidba tudta bizo-
nyosan, hogy az Koppenhagabdl szarmazik, azo-
nosito jelolések hidnyaban jogilag lehetetlenség
volt bizonyitani az igazukat.) A konyvtar a nyo-
mozas sikere érdekében nem fordulhat a nyil-
vanossaghoz (a médiat és a politikat egyébként
is sajat értékrendje vezérli). Erthetetlen médon
erélytelen és eszkoztelen tovabba a kulturalis ér-
tékek illegalis kereskedelmét akadéalyozni hiva-
tott nemzetk6zi jogszabalyi kornyezet, beleértve
ebbe az aukcidshazak ellendrzését, pedig a lopott
targyak nagy része elébb-utobb itt bukkan fel.
Anglidban példéul hivatalosan csak birdsagi vég-
zéssel kotelezheto egy ilyen tizleti vallalkozas
arra, hogy felfedje az elad6 személyét. Ameny-
nyiben az tigyfél gyanut fog, és bejelenti, hogy
visszalép, ezt biintetleniil megteheti.

Szakmai hozadéka is lett az esetnek. A kényv-
tari katalogusok altalanossagban csupan annyit
arulnak el egy dokumentumrdl, hogy az megta-
lalhaté-e a gylijteményben, vagy sem, és ha igen,
akkor hol. Ugyanakkor minimalis figyelmet for-
ditanak a kiils6 leirasra, ami viszont kulcsfon-
tossagu tényez6 egy nyomozasban, és azt nehéz
is szoban visszaadni (a rendorséget kevéssé ér-
deklik a bibliografiai adatok, a k6tés szine, min-
tazata, aranyozasa annal inkabb). A Déan Kiralyi
Konyvtarban ezért digitalis galéria késziilt az ér-
tékes kotetek jellegzetes kotésérdl, bélyegzoirdl,
jelzeteirdl (Royal Identification Marks), amely
ezenttl dontd lehet a vitas esetekben.

Ha sokat is kellett varnia a szerzének a Kiralyi
Konyvtar kincseinek visszatérésére, azzal vi-
gasztalddhat, hogy ma joval kisebb az esélye
hasonl6 biintényeknek, mint negyedszazaddal
ezelott.

(Vasbanyai Ferenc)
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07/197

AMARASIRI, Upali: Rising from the wreckage: development
of tsunami-affected libraries in Sri Lanka = I[FLA J. 31.vol.
2005. 4.no. 307-313.p.

Res. francia, német, orosz és spanyol nyelven

Feltamadas a rombolas utan; a cunami altal suj-
tott konyvtarak fejlesztése Sri Lankan

Elemi kérok; Fejlesztési terv

A cikk bemutatja azt a pusztitast, amit a Sri Lan-
ka és mas azsiai orszagok partjait ért cunami oko-
zott a térség koz-, iskolai és egyéb konyvtaraiban
¢s levéltaraiban. Vazolja a most folyd, a helyi ko-
zosségeket is bevond jjaépitési eréfeszitéseket,
amelynek sordn a konyvtari és levéltari szektor
részére orszagos katasztrofa-elharitasi bizottsa-
got létesitettek, és a nemzetkozi kdzvélemény
reagaldsat. Jelenleg a legnagyobb kihivast a Sri
Lanka tengerparti részén 1évo falvak tarsadalmi
struktirdjanak ujjaépitése jelenti. A szerz6 hang-
sulyozza, hogy a konyvtarak {igyét napirenden
kell tartani a rekonstrukcio soran, és egy gyors
reagdlast nemzetk6zi csapatot kellene 1étrehoz-
ni, amely a helybeli és a hasonlo katasztrofat atélt
orszagok konyvtarosait, levéltarosait, régészeit
¢s mas szakembereit fogna 6ssze a ,,leggyengébb
pontok” azonositasara, a karok felmérésére és a
helyreéllitasi munkak elkezdésére.

(Autoref.)

07/198

CIROCCHI, Gloria: Deacidificazione: un'opzione di con-
servazione? Introduzione al problema della carta acida =
Boll.AIB. 46.vol. 2006. 4.no. 367-376.p. Bibliogr. a je-
gyzetekben.

Res. angol nyelven

Savtalanitas, a konzervalas egy lehetdsége. Be-
vezetés a savas papir problémajaba
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Savtalanitas

Akonyvtari dllomanyvédelem egyik legnagyobb
problémaja a modern papirok savtartalma okoz-
ta rohamos romlds. A 19. szazadi és a 20. szazad
elso felébol valo gylijtemények szinte teljes egé-
sze er0sen veszélyeztetett. A probléma az ipari
papirgyartas kezdetével egyidds, és a mai kor-
nyezetszennyezés csak sulyosbitja. Noha maér a
19. szazad végén felismerték, de csak az 1950-es
évektdl kezdték komolyan vizsgalni.
Olaszorszagban a konyvtari és levéltari alloma-
nyok mintegy 70%-a er0sen savas, sot, 25%-ra
becsiilik a visszafordithatatlanul karosodott,
torékeny, savmentesitéssel mar nem kezelhe-
t6 anyagok mennyiségét. Vannak intézmények,
ahol nem a karosodott eredeti példanyok kezelé-
sét, hanem a helyettesitést, a mikrofilmes, vagy
digitalis mdsolatkészitést valasztottdk. Nyil-
vanvalo, hogy ez a megoldas nem alkalmazha-
t6 az osszes karosodott anyagra. A kotés meg-
bontasa nélkiili tomeges savmentesités (,,mass
deacidification”) kinél lehet6séget az eredetik
¢letének meghosszabbitasara. Elézetes szaritas
utan a konyvet alkali reagenssel impregnaljak,
ami k6zombositi a papirban 1évé savakat. Nap-
Jjainkban mér kereskedelmi jelleggel is kinalnak
tomeges savmentesito eljarasokat, az azok alkal-
mazasabol levont tanulsagok szolgalhatnak ala-
pul a savmentesitési program kidolgozéasahoz.
Az eddigi tapasztalatok kozott negativumok is
vannak, esetenként karosodasok, a minéség-el-
len6rzés nem kell6en szabvanyositott, bonyolult
a berendezés és magasak a koltségek. Mindez
vitékra ad okot a pénziigyi vezetok és az allo-
manyvédelemért felel6sdk kdzott. Nem csoda,
hogy Olaszorszagban nem alakult ki k6z6s al-
laspont és orszdgosan elfogadott programja (az
egyébként sziikséges) beavatkozasnak. Sziikség
lenne a nemzeti programmal rendelkez6 orsza-
gok tapasztalatainak atvételére, illetve behatarolt
mennyiségii kisérleti megkozelitésekre a kiilon-
boz6 moédszerek értékelése céljabol.

(Mohor Jend)
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07/199

JIAZHEN, Liu - DAOLING, Yang: Status of the preservation
of digital resources in China: results of a survey = Program.
41.vol. 2007. 1.no. 35-46.p. Bibliogr. 8 tétel.

Az elektronikus forrasok megérzése Kinaban: egy
felmérés eredményei

Elektronikus dokumentum; Felmérés; Megérzés

Az elektronikus dokumentumok rohamos terje-
désének hatdsara Kinaban is egyre t6bb konyv-
tar, levéltar és informacios kézpont gytijti és 6rzi
azokat, illetve biztosit hozzajuk online hozzafé-
rést. Kindban a korméany 2000-t61 finanszirozza
e tevékenységet a Kinai Természettudomanyi
Alapitvéanyon (Natural Science Foundation of
China; NSFC) keresztiil. Ekkor ,, 4 hosszu tavii
digitalis hozzaférés biztositasanak menedzsment-
stratégiai” cimi projekt eredményeként szem-
pontokat fogalmaztak meg a digitalis forrasok
valogatasahoz és értékeléséhez, szabalyzatokat
a valogatott digitalis forrdsok hosszl tavi meg-
6rzéséhez, és javaslatokat tettek a digitalis in-
¢s 2007 kozott zajlik a ,, Stratégiai tanulmany a
Kinai Kultira Digitalis Tarhdzarol” cimi pro-
jekt, melynek célja stratégiai dokumentumok és
iranyelvek 1étrehozésa. Ennek keretében a szer-
z06k Osszesen 57 kinai konyvtarat, levéltarat és
informacids kozpontot kérddives felmérésbe
vontak be. Kérdéseik az ottani digitalis forrasok
tipusdra, megorzésiik helyzetére €s vészhelyzet-
ben az adatmentésre valé felkésziltségre vonat-
koztak. Az intézményeknek tobbféle formatum,
tekintélyes digitalis gyiijteménnyel és kello ta-
pasztalattal kellett rendelkezniiik. Hasonl6 adat-
gyljtést Kindban eddig nem végeztek.

A felmérés eredményeibdl a szerzok a kovet-
kezdket vontak le: Kindban a digitélis forrasok
hosszi taviu megorzésének legfobb problémaja,
hogy e sziikségletet nem érzékelik kelloképpen,
igy a megfelel6 képzés és a funkcid ellatasa hi-
anyzik; a kormanyzat pedig nem szentel kelld
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figyelmet az ligynek, és nem ad ki egységes
iranyelveket. Ezért javasoljak, hogy a témaban
nemzetko6zi konferencidkat rendezzenek Kina-
ban, és hogy a Nemzeti Fejlesztési és Reform-
bizottsag munkacsoportot alakitson, hogy orsza-
gos szinten megtervezze a kinai digitalis forrasok
megOrzését, megosztasat és szolgaltatasat.

(Autoref. alapjan)
Lasd még 147,228, 244, 249

- F’e‘lwd‘olgmé mﬁnkd .

o

07/200

BLOCK, Barbara - LABNER, Josef - RUSCH, Beate:
Katalogisierung kooperativ gemacht = Bibliotheksdienst.
41.Jg. 2007. 2.n0. 150-158.p.

Kozos katalogizalas Németorszagban

Forméatum -gépi; Gépi informéaciokeresés; Gépi kényv-
tari halozat; K6zés katalogizalas; Szabvany; Szémi-
togép-halozat

2005-ben fontos projektet inditott a né-
met halézati rendszerek munkakozossége
(Arbeitsgemeinschaft der Verbundsysteme)
Kooperative Neukatalogisierung (k6zos kata-
logizélas) néven. Olyan intézkedéseket vettek
tervbe, amelyek a hal6zatok k6zotti adatatvételt
javitjak mind a formai, mind a tartalmi feltaras
tekintetében, €s cs6kkenteni tudjék a sajat (és a
tobbszoros) feldolgozast, €s igy lehetdvé valnak
olyan tobbletszolgaltatdsok, mint a tartalmi fel-
taras, recenzio- és tartalomjegyzék-csatolasok
stb. Tavolabbi célként a projekt a szabélyzatok
és formatumok kozti eltérések egységesitését is
megfogalmazta. Az ambiciézus munkaba a mun-
kako6zosség tagjai —a német regionalis halozatok
(BVB, GBYV, hbz, HeBIS, KOBV SWB, ZDB)
mellett az osztrak konyvtari halézat, az OVB,
¢s a német nemzeti konyvtar, a DNB — kapcso-
lodtak be. (Természetesen a halozatok atveszik a
DNB rekordjait, de most azt elemezte a nemzeti
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konyvtar, 6k milyen mértékben tudnak a halo-
zatok rekordjait dtvenni.)

Az adatatvétel a kiilonb6z6 rendszerekben el-
térden mikodik: mig az ALEPH-et hasznalok
(BVB, hbz, KOBYV, OBV) szamara a haldzaton
beliil rutinszertien folyik a keresés és az adatat-
vétel a Z39.50 zsilipen at, addig a PICA rendszer
tagjai (GBV, HeBIS, SWB) integralt megoldast
alkalmaznak, vagyis a PICA kdzponti rendsze-
rében taroljak a sajat és az idegen rekordokat. A
projektben részt vevok ezért gy dontottek, hogy
a rekordokat egyrészt kolcsondsen (ftp-vel vagy
OAl-val) rendelkezésre bocsatjak, masrészt az
online atvétel érdekében optimalizéljak a Z39.50
interfészt.

Most a projekt keretei kozott kertil sor eloszor
német nyelvl halézatok kozotti kozos Z239.50
profil kialakitasara: ebben megtalalhato a keresé-
si pontok egységes definicidja és az indexek. (A
profil a nemzetkozi Bath profilhoz igazodik, és
figyelembe veszi mind a katalogizaldk és a kere-
sést végzok, mind a portal-lizemeltetok igényeit.)
A profil a keresés soran az alabbi belépési ponto-
kat tartalmazza: szerzo (személyek és testiiletek),
cim, targyszo, ISBN, megjelenési év. Minimalis
szabvéanyként egy un. alapkészletet is meghata-
roztak (Kernset), amely felsorolja, a kiilonb6z6
indexeknél melyik mez6t kell figyelembe ven-
ni. Ez a koz0s alapkészlet megkivanja a projekt
résztvevoitol az adatbazisok eltéré mértékii j-
raindexelést (kivételt képez a szerzoi index). A
megvaldsitas kezdete 2007. februar 1.

Az 1 rekordok mieldbbi elérhetéségét biztosi-
tandé megallapodtak abban, hogy 2007 méju-
satol az Uj cimfelvételeket (a rendeléseket is, j01
elkiilonitve) hetente rutinszertien ftp-vel meg-
kiildik egymasnak (a DNB kivételével). A re-
kordok csereformatumaban is megallapodtak. A
rekord eredeti szarmazasat a MAB 026-os mez6-
ben (iires indik4torral) tiintetik fel. A kiils6 adat-
bazisokbol (francia, amerikai stb.) szarmazo re-
kordok azonosit6i a 025-6s mez6be keriilnek (a
megfeleld indikéatorral ellatva).

A kés6bbiekben, amikor attérnek a MARC21-
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re, voltaképpen ujra kell kezdeni mindent, de ez
esélyt ad arra, hogy a még meglévo kisebb elté-
réseket is kikiiszoboljék.

(Muranyi Lajos)

07/201
KNUTSEN, Unni: Controllo bibliografico nei paesi nordici

= Boll.AIB. 46.vol. 2006. 4.no. 331-342.p.
Res. angol nyelven
Bibliografiai ellenérzés az északi orszagokban

Bibliografiai szambavétel; Konverzié; K6z6s katalo-
gizélas

Az ,északi orszagok” kifejezés a sziliken vett
Skandinavia (Dénia, Norvégia, Svédorszag)
mellett Izlandot, Finnorszagot és néhany au-
tondém teriiletet (a Dénidhoz tartozé Gronland
és Faroe-szigetek, a finn Aland és a norvég
Svalbard) foglal magaban. Osszesen 25 milliés
lakossaguknak k6zos kulturélis (és a finneket ki-
véve) nyelvi gyokerei vannak, a kereskedelmi és
migracids kapcsolatok a mai napig hatnak arra,
hogy ezek az orszagok és népek jobban megér-
tik egymast, hasonl6 tarsadalmi, gazdasagi és
politikai rendszeriik fejlodott. Ugyanakkor az
6slakos, a késébb betelepiilt csoportok és a mai
migracio az északi lakossag fokozodé diverzifi-
kéalodasat okozza.

Valamennyi orszagban komoly eréfeszitések
folynak a bibliografiai ellendrzés érdekében. A
szabvanyok €s a szabvanyos eszk6z6k kimunka-
lasa ugyan orszadgonként kiilonb6zo szervezeti
keretekben folyik, de mindeniitt garantélja, hogy
a kiilonbozo konyvtari teriiletek szakértdi részvé-
telével és befolyasaval alakuljon ez a tevékeny-
ség. Tobb orszagban miikédik komoly osztott
katalogizalasi rendszer (az izlandi Gegnir, a svéd
LIBRIS, a dan DanBib), melyek hatékonyabba
teszik a katalogizalést, és tdmogatjék a szabva-
nyositasi és egytittmiikodési eréfeszitéseket.

A legtobb nagy (egyetemi, varosi) konyvtar
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cédulakatalogusat mar konvertaltak géppel ol-
vashatd formdra, &m az olyan nagy véllalkoza-
sok ellenére, mint pl. a finn nemzeti bibliogra-
fia konvertalasa, még sok teend6 van e téren.
Szinte minden konyvtar katalogusa megjelenik
az interneten, regionalis k6zponti katalogusok
alakulnak az egyes kataldgusok dsszekapcsola-
saval, sot, a kozos kataldgusok dsszekapcsoldsa-
val foglalkozik a SVUC (Scandinavian Virtual
Union Catalogue) projekt, mely nyoman a skan-
dindv virtualis egységes katalogus jon létre. Az
¢északi orszagok, noha sok szempontbdl hasonld
uton jarnak, szamos szempontbol kiilonboznek
is, ezek egységesitése nem konnyii (esetenként
nem is ajanlatos).

(Mohor Jeno)

07/202

MARZAL GARCIA-QUISMONDO, Miguel Angel - CAL-
ZADAPRADO, Javier - CUEVAS CERVERO, Aurora: De-
sarrollo de un esquema de metadatos para la descripcion
de recursos educativos: el perfil de aplicacion MIMETA =
Rev.Esp.Doc.Cient. 29.vol. 2006. 4.no. 551-571.p. Bibliogr.

Res. angol nyelven

Metaadat-séma fejlesztés a pedagégiai forrasok
leirasahoz: a MIMETA modell

Dokumentumazonositas; Elektronikus dokumentum;
Gépi dokumentumleiras

Spanyolorszagban két kutatasi projekt is folyik
azzal a céllal, hogy az oktatasi kornyezetben (az
oktatas-képzés minden fokan, a pedagdgia elmé-
letében €s gyakorlatdban) alkalmazhaté doku-
mentumrendezo €s visszakereso eszkozoket fej-
lesszen ki. Ezekhez sziikséges egy, a pedagdgiai,
oktatdsi anyagok leirdsara szolgal6 metaadat-
séma fejlesztése is. Ennek érdekében elemezték
a miikodo, illetve fejlesztés alatt 4116 kovetkezo
pedagégiai elektronikus/digitalis konyvtarakat:
ARIADNE (4lliance of Remote Instructional
Authoring and Distribution Networks of Europe),
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EdNA Online (Education Network Australia),
EduSource (Kanada), az amerikai GEM (The
Gateway to Educational Materials) és MERLOT
(Multimedia Educational Resource for Learning
and Online Teaching), valamint a The Learning
Federation (Ausztralia, Uj Zéland), tovabba a
Dublin Core, és az IEEE (Villamos és Elektro-
nikus Mémokaok Intézete) altal kidolgozott LOM
(Learning Object Metadata) szabvanyokat.
Mindezek alapjan, €s tekintettel a Dublin Core
¢s a LOM kozotti hasonlésagokra dontottek
ugy, hogy kidolgoznak egy MIMETA elnevezé-
st leirasi sémat. Az altalanos leirast szolgald 15
elem mindegyike a LOM-bo6l szarmazik: azono-
sitd, szerz0, szerzd tipusa, intézmény, cim, 16t-
rehozas éve, nyelv, a tartalom szoveges leirasa,
formatum, lokalizacid, jogok, tartalmi feltaras
kontrollalt nyelv és kulcsszavak alapjén, relaci-
0k (jelenleg csak rész-egész viszonylatban). A
tovabbi hat, az oktatasi jellemzoket leir6 elem
némelyike sem a Dublin Core-ban, sem a LOM-
ban nem szerepel: a hasznald tipusa, a kérnye-
zet (nagyjabol az oktatasi szint), a nehézség, a
sziikséges eldismeretek, az interaktivitas tipusa,
az oktatasi (didaktikai) modszer. A MIMETA ki-
dolgozasa soran a Dublin Core egyszeriiségét és
a LOM pedagdégiai kornyezethez alkalmazkodo
célszeriiségét kivantak 6tvozni, és a munkala-
tokat nagyban befolyésolta az ISO/IEC 19788
tervezetének ismerete is.

(Mohor Jend)

07/203

VERNITSKI, Anat: Developing an intertextuality-oriented
fiction classification = J.Librariansh.Inf.Sci. 39.vol. 2007.
1.no. 41-52.p. Bibliogr.

Intertextualitasra épiil6 szépirodalmi osztalyozasi
rendszer kifejlesztése

Igény; Kényvtartudomanyi kutatas; Kutaté — mint ol-
vaso; Osztalyozasi rendszer -szépirodalmi

A szerz0 javaslatot tesz egy intertextualitason
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alapuld osztalyozasi rendszerre a szépirodalom
tertiletén, amit a szépirodalommal foglalkoz6 tu-
domanyos kutatok figyelmébe ajanl. Ennek ki-
dolgozésat a vonatkozd szakirodalom tanulma-
nyozasaval alapozta meg. Ezt kovette a 1étez6
osztalyozasi rendszerek szépirodalomra alkalma-
zott kategoridinak modositasa €s kiegészitése,
azok ugyanis szerinte csak részben felelnek meg
az 0j osztalyozasi rendszer céljainak. A cikk va-
zolja az osztalyozasi rendszer szerkezetét, felso-
rolja, értelmezi és a hasznalatot elosegitd példak-
kal latja el osztélyait és alosztélyait. Hivatkozik
tobb, a human tudomanyok kutatdinak informa-
cids igényeire vonatkozo felmérésre, bar a java-
solt osztalyozasi rendszer felhasznalo-szempon-
ti elemzését nem foglalja magéban. A cikkben
targyalt osztélyozasi rendszer modelljéhez alapul
szolgald intertextualis megkozelités kézponti je-
lentdségli a human tudoményok teriiletén foly-
tatott kutatasban. A szerz6 felismerte, hogy mi-
kozben a 1étez6 rendszerek egy része a laikus
olvasdk szemszogébol osztalyozza a szépirodal-
mat, mésok pedig a huméan tudoményok szépiro-
dalmon kiviili részét 6lelik fel, a szépirodalom-
nak mint a tudomanyos kutatas targyanak nincs
osztalyozasi rendszere. Az itt ismertetett elsd,
az intertextualitds alapelvén nyugvo osztalyozasi
rendszer valasz korabbi cikkek azon megallapi-
tasaira, hogy az irodalomtudomany feltarasaban
sziikség volna erre a megkozelitésre.

(Autoref. alapjan)
07/204
KOTALSKA, Barbara - GLOWACKA, Teresa: 25 lat istnie-
nia RAMEAU. Bilans i perspektywy = Przg.Bibl. 74.rocz.
2006. 3.no. 302-318.p. Bibliogr.
Res.angol nyelven

A RAMEAU 25 éve. Egyenleg és perspektivak

Egyittmikodés -nemzetkézi; Téargyi feltaras; Targy-
szbjegyzék
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A cikk a RAMEAU nevii targyszorendszer ere-
detét, fejlesztésének €s bovitésének mddszereit,
valamint a RAMEAU orszagos hélézatat és a
nemzeti kozpont kiilf6ldi kapcsolatait mutatja
be. A szerz6k a RAMEAU-val kompatibilis mas
targyszojegyzékeket is ismertetnek, és kiemelik
jelentdségiiket a MACS (Multilingual Access
to Subjects = tobbnyelvii targyi keresés) projekt
végrehajtasaval kapcsolatban. A tanulmany rész-
letesen targyalja a RAMEAU projekt fejlodését
M. Mingam cikke (Bulletin des Bibliothéques de
France, 2005. 5.5z. 38-47.p., ismertetését lasd 06/
044) alapjan. ARAMEAU nemzeti kdzpont leg-
fontosabb feladata most a targyszojegyzék szo-
kincskészletének folyamatos revizidja, amely a
terminoldgia javitasat és frissitését, valamint a
nyelvi kifejezések szemantikai kapcsolatainak
korrekcidjat szolgalja. Kiilonos figyelmet fordi-
tanak a keresékifejezések gazdagitasara s tel-
jessé tételére. Minden tervezett valtozas végso
soron a RAMEAU téargyszorendszer tokéletesi-
tését és egyszerlisitését eredményezi.

(Autoref.)

07/205

GARRETT, Jeffrey: Subject headings in full-text environ-
ments: the ECCO experiment = Coll.Res.Libr. 68.vol. 2007.
1.no. 69-81.p. Bibliogr. jegyzetekben.

Targyszavak teljes széveges kornyezetben. Az
ECCO (Eighteenth Century Collections Online)
kisérlet

Kisérlet; Kulcsszé; Online katalogus; Régi és ritka
kényvek; Targyszo

A bibliografiai rekordok rendszerint két kiilon-
boz6 tipusu leirast 6tvoznek: az egyik a mii fizi-
kai és szoveges jellemzdit irja le, a masik pedig
megprébélja tomoren visszaadni a mi intellek-
tualis tartalmat. Ez a cikk ezzel a masik tipusu
bibliografiai leirassal foglalkozik: a targyszavak-
kal és azzal, hogy ezek hogyan segitik a forras-
felderitést. A szerz6 beszamol a Northwestern
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University Library kisérletérdl, amelynek sordn
a 18. szazadi gylijtemény online valtozatanak
(Eighteenth Century Collections Online, ECCO)
rekordjait targyszavakkal bovitették. Ennek elo-
nyeit egy reprezentativ kutatasi téman keresztiil
értékeli: a Kelet-Indiai Tarsasagra (1600-1873)
vonatkoz6 korabeli anyagok keresésével. A ta-
nulmany egy korabbi kutatas (1d. a 05/342. sza-
mu referdtumot) eredményeit két irdanyban is ki-
egésziti: egyrészt ramutat a targyszavak fontos
szerepére a torténeti anyagok visszakeresésében,
masrészt vizsgélja, milyen hozzaadott értéket je-
lentenek a targyszavak akkor is, ha egy mii teljes
szovege online elérhetd.

(Autoref’)
Lasd még 176,208, 249
Katalogusok |
Lésd 160
Informdcidkeresés |
07/206

ROCHKIND, Jonathan: (Meta)search like Google = Libr.J.
132.vol. 2007. 3.no. 28-30.p.

A metakeresés és a Google Scholar
Online informacidkeresés

A hasznalok tobbsége egyre inkabb igényli, hogy
egyetlen feliileten egyszerre tobb adatbazist tud-
jon lekérdezni. Ma mar nagyon sok konyvtari
rendszer rendelkezik ilyen metakeres6 funkcio-
val, azaz képes arra, hogy tobb forrast azonnal,
parhuzamosan, tavolrdl lekérdezzen, és a talala-
tokat kozos halmazként szolgaltassa. (Ezt az elja-
rast a szakirodalomban tébbféleképpen is neve-
zik: cross-search, metasearch, federated search,
broadcast search.)
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A metakeresés problémait a konyvtarosok mar
1999-ben, egy digitélis konyvtari konferencian
felvetették. Kevésbé hatékonynak talaltak (lassa-
sag, korlatozott talalati lista, gyakori idotallépés)
az egyedi keresésekhez képest, a kovetkez6k mi-
att: a keresonyelvek eltérései, a duplumsziirés
megoldatlansaga, a relevancia szerinti rende-
z¢s problémai. Ez vezetett el a Nyilt Archivu-
mok Kezdeményezés metaadatok begytijtésével
kapcsolatos protokolljanak (OAI-PMH) a 1étre-
hozasahoz. Az eljaras eredményeként igyneve-
zett helyi indexelés torténik, amely a metaadatok
mellett a teljes szovegekre is kiterjedhet, akar a
részt vevo konyvtarak éltal eléfizetett adatbazi-
sok anyagat is beleértve.

A tudoményos tartalmat feltaré6 Google Scholar
keresémotor is ezt a megkozelitést alkalmaz-
za: sajat helyi indexében végzi a keresést, ahol
mar korabban 6sszegytijtotte, elemezte és tarol-
ta, tehat késobbi felhasznalasra elokészitette a
metaadatokat és szovegeket. A relevancia szerin-
ti rendezés €s a duplumsziirés itt a helyi indexelé-
si eljaras kovetkeztében jobb szinvonal, mint a
konyvtari metakeresésnél. A Google és a Google
Scholar esetében 1épten-nyomon felmeriil a tel-
jesség kérdése: nincsenek megbizhat6 informa-
ciok arrdl, mit indexelnek ezek a szolgaltatasok,
¢s mit nem (ez utdbbi szintén nagyon fontos).
A konyvtarakban végzett helyi indexeléshez a
specialis technikai ismeretek mellett megfeleld
szoftverre is sziikség van, mar vannak ilyen ter-
mékek (Endeca, Primo, a MetalLib Metalndex
komponense, a Digitool megfeleld funkcidja).
Sziikség van a tartalomszolgéltatok partneri
egylittmikodésére is, erre is vannak mar pél-
dak. A metaadatok beszerzése mellett olyan li-
cenceket kell kotni, amelyek a teljes szévegek
helyileg indexelt metakeresését megengedik. A
tartalomszolgaltatokkal kotott megallapodas a
konyvtarak szamara a feltaras teljességének ga-
ranciaja. Tematikus és tudomanyteriiletenkénti
klaszterek is kialakithatdk, illetve a talalati hal-
mazok attekinthetébben prezentalhatok.

A helyi indexelés nem oldja meg a metakeresés
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minden problémajat, nem valthatja ki teljesség-
gel az egyes feltar6 eszkdzok egyedi hasznala-
tat. A Google Scholar katalizalhat viszont bizo-
nyos célszerii megoldasokat, az Ontario Council
of University Libraries Scholars Portal projektje
j6 példa erre. A projekt keretében tovabbi kolt-
ségek nélkiil vagy jelentéktelen pluszkoltségért
beszerezték a metaadatokat kiadoktol és szol-
galtatoktdl, és a helyi indexelés révén ,.egye-
sitették”, k6zosen kereshetové tették azokat. A
projekt keretében az elektronikus szévegekhez
6rokos hozzaférési jogot vasarolnak, ami joval
koltségesebb. Ugyanakkor konyvtarak szaméra
nyitva all az a megoldas is, hogy csak a licen-
cek érvényességi id6tartama alatt végezzék el
az indexelést az eldfizetett forrasok teljes szo-
vegei esetében.
Megallapitast nyert, hogy a Google csupan egy
kiegészitd keres6eszkozt jelent. Az OAI-PMH
felhaszndlhaté nemcsak a licencelt tartalom
metakeresésére, hanem a tartalom atvitelére a
szolgaltatok és az indexelok kozott. A konyvta-
rakban végzett metakeresés jovojét valosziniileg
a helyi indexelés jelenti.

(Hegykozi llona)

07/207
MENARD, Elaine: La recherche d'information multilingue =

Doc.Bibl. 52.vol. 2006. 4.no. 255-261.p. Bibliogr.
Res. angol és spanyol nyelven

Tobbnyelvii informéacio keresése

Gépi informacidkeresés; Idegen nyelvii irodalom

A web altal felerositett informacidérobbanas sza-
mos problémét vet fel az informdcio6 visszake-
resésével kapcsolatban: hatalmas, dinamikusan
fejlodé dokumentumgytijtemények, a kutatasi
adatok bdsége, multimédia adatok, a hasznalok
¢s rendszerek kozotti interfészek és kiilonosen:
a tobbnyelvii informacié. A cikk a tobbnyelvii
informaciok keresésével foglalkozik, amikor is
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a keresést végzo személy a dokumentum nyel-
vétol eltérd nyelven végezheti a keresést. Kitér a
tobbnyelvi gyiijteményekben 1évo digitalis ké-
pek keresési problémainak elemzésére is.
(Autoref.)

07/208

BUCKLAND, Michael - CHEN, Aitao - GEY, Fredric C.
[et al.]: Search across different media: numeric data sets
and text files = Inf.Technol.Libr. 25.vol. 2006. 4.no. 181-
189.p. Bibliogr.

Ko6zos keresés kiilonb6z6 formatumu dokumen-
tumokban (numerikus és szoveges fajlok)

Adatbazis; Gépi dokumentumleiras; Informéacidkeresé
nyelv; Online informéaciokeresés

A digitélis technika elérhetd kozelségbe hozta
azt a célt, hogy kiilonb6z6 formatumi (széveges,
hangzo, képi, illetve szdmadatokbol a116) doku-
mentumokban k6z0s keresést lehessen végrehaj-
tani. A cikk szoveges fajlokban €s numerikus tar-
sadalmi-gazdasagi adatbazisokban torténo, téma
szerinti kereséseket ir le. K6z6s keresésnél a tala-
latként kapott szoveget relevans numerikus ada-
tok keresésére hasznaljak fel és forditva— direkt
ko6zos keresés lehetetlen a kiilonbdz6 formatumi
dokumentumokban. Ezek metaadatai megadjak
a kereséstikhoz sziikséges eszkozt, de altalaban
sziikség van a kiilonb6z6 szétarak kozotti for-
ditasra és egy javasolt kereso-kifejezést eloal-
lité rendszerre. Hasznos szolgalatot tehetnek az
eléfordulési statisztikan alapuld, valamint a ter-
mészetes nyelvil kifejezéseket feldolgozé elja-
rasok. A tarsadalmi-gazdasagi numerikus adat-
bazisok kereséséhez altalaban sziikséges a hely
¢s 1d0 megadasa is.

(Autoref’)

07/209

VEGAS, JesUs - CRESTANI, Fabio - DE LA FUENTE,
Pablo: Context representation for web search results =
J.Inf.Sci. 33.vol 2007. 1.no. 77-94.p. Bibliogr. 18 tétel.
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A kontextus reprezentalasa webes keresési ered-
ményekben

Online informéciokeresés; Relevancia; Szamitogép-
hélézat

A kontextus jelentdségét egy-egy dokumentum
relevancidjanak megitélésében mar régen felis-
merték. Webes keresésnél a kontextus példaul
azaltal segiti ezt, hogy megmutatja az adott web-
lap kapcsolatait a megfeleld webhely mas lapjai-
val. Ezt az informaciot azonban igen nehéz kife-
jezni, és hasznalobarat modon lathatova tenni. A
cikk egy olyan szoftver tervezésérol, kifejleszté-
sérol és tesztjérél szamol be, mely éppen ebbdl a
c€lbol grafikusan abrazolja annak a webhelynek
a szerkezetét, amelyhez a talalatként kapott lap
tartozik. Az elOzetes tesztek arra utalnak, hogy
az alkalmazott vizualizacios technika valoban
alkalmas arra, hogy segitségével a hasznal6 ki-
terjedt webhelyeken bongésszen, és hatékonyan
jusson hasznos informacidhoz a hagyomanyos
bongészokhoz sziikségesnél nem tobb szellemi
munka aran.

(Autoref.)
Lasd még 205, 211-212, 233,251

Olvusészol‘gélut, Iéiékd_z'iuté‘ munka §

07/210

HEATON, Shelley - MASTER, Nancy: No phone zone. Con-
trolling cell phone use in academic libraries = Public Serv.Q.
2.vol. 2006. 4.no. 69-80.p.

A mobiltelefon hasznalata tilos! Ellenérzési mod-
szerek felsdoktatasi konyvtarak szémara

Egyetemi kényvtar; Kényvtarhasznalati szabalyzat;
Rendbontas

[A forras-folyoirat az alabbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]
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A kiilfoldi folyoiratok szamos esetben publi-
kaltak irast a konyvtarlatogatok mobiltelefon-
hasznalati szokasairdl, az ebbdl fakadé zajrol
és kényelmetlenségekrol, valamint a probléma
megoldasi lehetdségeirdl (1asd a 04/051. és a 05/
247. tételszamu referatumot a MANCI adatba-
zisban). Most egy 2006-o0s felmérésbol téjéko-
zodhatunk a dolgok 4llasardl.

Anevadai egyetemi konyvtar (Las Vegas) Gj épii-
letbe koltozott, ahol az elsd emeleti informacios
térben allanddan tiz-tizenkét telefon csorog egy-
szerre, az olvasok a tajékoztatd pult el6tt targyal-
nak a kiilonboz6 partikon szerzett élményeikrol,
maceras tanarokrol és pénziigyi nehézségeikrol.
De nem csak az informécios térben van zaj. Eza
tarthatatlan helyzet és a (nem telefonald) olvasok
panaszai arra késztették a konyvtar munkatarsa-
it, hogy informdcidkat gyiijtsenek mas egyetemi
konyvtarak tapasztalatairdl, remélve, hogy meg-
talaljak a maguk szamara igazén j6 megoldast.
Tizennyolc kérdésbol allo kérddiviiket szaz
egyetemi konyvtar olvasdszolgalatéhoz kiildték
el, 27 helyr6l kaptak vélaszt, tobbnyire az orszag
nyugati és kozép-nyugati allamaibol. A megkér-
dezett konyvtarak 74%-a szdmara problémat je-
lent a telefonok okozta zaj, amely véleményiik
szerint az elmult 6t évben atlag 50%-kal emel-
kedett. Arra a kérdésre, hogy van-e valamilyen
korlatozo szabalyzatuk, 13 konyvtar valaszolt
igennel, 1 éppen ezek kidolgozaséan faradozik, 5
a konyvtarhasznalati utmutatdjaban fogalmazza
meg az épiileten beliili viselkedési normékat, 5
konyvtar informalis szabélyokra utalt, 3 pedig
egyaltalan nem rendelkezik ilyesmivel.

A szabalyok a kovetkezok: 13 konyvtarban ki
kell kapcsolni a csengéhangot, 3 helyen a te-
lefont is, 14 kényvtarban csak bizonyos tert-
leteken lehet hasznalni a mobilt. Az eldirdsok
betartatasardl a legtobb helyen a nyilvanos te-
rek személyzete ill. a biztonsagiak gondoskod-
nak. A csendes mobilhasznélat kivanalmara 12
konyvtarban tajékoztato tablakkal hivjak fel a
figyelmet, 10-ben ezt a konyvtarosok szemé-
lyesen teszik meg, 8 helyen a weben kozlik a
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szabalyokat, 7 konyvtarban pedig szordlapon
tajékoztatjak a hasznalokat. Az egyik véalaszold
konyvtar érdekes megoldésa, hogy a hangosko-
do kezébe egy élénksarga figyelmeztetd cédulat
nyomnak, melyen ez 4ll: “Kedves Mobilhasz-
nalo, az on privat beszélgetését olyanok is hall-
jék, akiknek nem kedvére valo, hogy ilyesmivel
zavarjak Oket. Kényvtarunk szabalyzata szerint
nem lehet telefont hasznalni az épiiletben, ezért
tisztelettel kérjiik, odakint folytassa beszélgeté-
sét. Koszonjiik.”

Mivel a kikiildott kérdbivekre viszonylag kevés
valasz érkezett, a kérd6iv késziték nagyon sok
egyetem weblapjat is meglatogattak tovabbi tajé-
kozo6das céljabol. Csak 151 egyetemi konyvtar hon-
lapjéan szerepelt telefonalési szabalyzat. 77%-uk a
csengbhang kikapcsolasat, vagy a telefon rezgore
torténd allitasat kérte. 91 konyvtar rendelkezik te-
lefonalasra kijelolt 6vezettel (60%).

Erdekes, hogy abban a néhany kényvtarban, ahol
kategorikusan tiltjak a telefon hasznélatat, igen
kétes a siker. Egy konyvtaros szerint a rajtacsi-
pett hallgatok 50%-a elnézést kér, és abbahagyja
a telefonalast, 20%-uk elnézést kér, és odébb sé-
talva folytatja, 20% épp csak rapillant a konyv-
tarosra és tovabb beszél, 10% pedig visszaszol
a konyvtarosnak, méghozza néha meglehetésen
obszcén modon.

A felmérés készitdi azt a kovetkeztetést vonték le
vizsgalatukbol, hogy a telefonoknak a konyvtar-
bol valo teljes kitiltasa kivihetetlen. Célszeriibb
tudomadsul venni, hogy a mobil a mindennapi
¢let részévé valt, és az a generacid, amely mo-
biltelefonnal a fiilén n6tt fel, ma mar az élet nél-
kiilozhetetlen tartozékanak érzi a szerkezetet. A
rigordzus tiltas helyett egyértelmii és betarthatd
szabalyokat kell alkotni, és a tereket ugy alaki-
tani, hogy lehetévé valjon a kulturalt, masokat
nem zavaré telefonalas.

A nevadai egyetemi konyvtarban ma arra kérik a
latogatokat, hogy kapcsoljak ki a hangos cseng6-
hangot, emlékeztetik oket, hogy halkan beszél-
jenek, de a két ,,csendes” szint kivételével min-
denhol engedélyezik a telefon hasznalatat. Ezt a
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hallgatok tiszteletben is tartjak, igy azoknak is
esélyt adnak, akik a konyvtar csendjét szeretnék
¢lvezni. Miikodik a hallgatok 6nszabélyozasa is,
mikor elmélyiilten vagy csoportosan tanulnak,
maguk figyelmeztetik hangosabb tarsaikat. Mi-
Ota ezeket az intézkedéseket bevezették, sokkal
kevesebb panasz érkezik a zaj miatt.

(Fazokas Eszter)

07/211
POMERANTZ, Jeffrey: Collaboration as the norm in refer-
ence work = Ref.User Serv.Q. 46.vol. 2006. 1.no. 45-55.p.

Bibliogr. jegyzetekben.

Az egyiittm(ikodés nem kérdés a referenszmun-
kaban

Egyiittmiikédés -belféldi; Online informaciokeresés;
Referensz; Szamitdgép-halozat

A tajékoztatas klasszikus modellje nem valto-
zott a tajékoztatd szolgalat atyja, Samuel Swett
Green (1837-1918) 6ta: konyvtaros és olvaso
kell hozza. El6fordulnak azonban olyan hely-
zetek is, amikor nem két, hanem t5bb résztve-
v0 kozotti zajlik az interakcid. A tanulmany ezt
a helyzetet vizsgalja, hiszen az 0j technologia
megjelenésével egyre inkabb az utébbiak tekint-
hetok tipikusnak.

Korbejarva a konyvtari tajékoztatas alaphely-
zeteit €s sajatossagait, a konyvtarosok kozot-
ti — konyvtaron belill és konyvtarak kozotti
— egylittmiikodés elemzésére tér ki a szerzo,
majd az egylittmikodés forumait ismerteti.
Az els6 k6zos szakmai forumnak a Reference
Quarterly 1965-ben indult hosszi €letli rovata,
az Exchange tekinthetd: a konyvtarosok nehéz
tajékoztato kérdéseket kiildhettek be, melyekre
hamarosan valaszt is kaptak. (A folyoirat mar
online is hozzaférhetd, de csak a RUSA tagjai
szamara.) A rovat még javaban élt (1999-ig),
amikor 1992-ben megjelent elektronikus téarsa,
a Stumpers nevii konyvtéaros levelezolista.
[2006 végén megsziint a Stumpers-L, a Project
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Wombat 1épett a helyébe. = M.L.]

A fenti levelezolistaval szinte egy idében jottek
1étre a tajékoztatas Gjabb formai, az Gn. AskA ti-
pusu tajékoztatd szolgalatok, amelyek a valami-
vel korabbi digitalis referensz tevékenységbol
néttek ki. (Kozben olyan szolgaltatok is megje-
lentek, amelyek nem kotédtek egy-egy konyv-
tarhoz.) Az AskA szolgélatok a kilencvenes évek
kozepén konzorciumba kezdtek témoriilni; volt
koztiik orszdgos hatokori €s helyi egyarant.
Az ismertebbek: a Metropolitan Cooperative
Library System, amelyben kozkonyvtarak, fel-
s6oktatasi és vallalati konyvtarak szovetkeztek
egymassal Los Angeles korzetében, a Virtual
Reference Desk, valamint a QuestionPoint.

Az un. szinkron digitalis tajékoztatast végzo
szolgalatok (Virtual Reference Toolkit, 24/7
Reference, VRLplus), melyek az IM alkalma-
zasokkal végzik tevékenységiiket, a kilencve-
nes évek végén szintén konzorciumokat hoz-
tak 1étre, de alakultak egy-egy allamon vagy
région beliil is konyvtari egyiittmiikodések
(NCknows, QandA-NJ, KnowltNow24x7, Ask a
WNY Librarian).

A konzorciumok nagy szama a forrasok és a ko-
z0s tudaskincs jobb kihasznalast célozza, és a
héalézati munka velejaréja. A specidlis kérdé-
sek jobb megoldéasa érdekében kisérletet tettek
mas intézmények, pl. mizeumok bevonasara is,
de a szakért6k ugy vélik, ehhez formanyomtat-
vanyokra és megfeleld infrastruktirara is sziik-
ség van, mint ahogy a szabvényositasra is. Ezt
a célt szolgalta az un. kérdésprofil (Question
Interchange Profile = QulP) létrehozésa, amely
jelenleg mar a szabvanyositas stidiumaban van
Question/Answer Transaction Protocol (QATP)
néven.

A szerz0 bo teret szentel a legujabb, de legkevés-
bé szabvanyos szolgaltatasnak, a blogoknak is.
Ugy tetszik, azt a szerepet veszik at, melyet ko-
rabban az Exchange ¢s a Stumpers t6ltott be. Je-
lenleg csupén egy foglalkozik konyvtari tdjékoz-
tatassal, az Ask MetaFilter (ask.metafilter.com),
csak az a baj, hogy nem biztositja a valaszok tel-
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jességének, pontossaganak az ellendrzését, ami
a mindségi tajékoztatds alapkovetelménye. (Itt
is megfelel6 szabvanyok kellenek, hogy bizto-
sitsak a korrekt valaszadast, illetve a jogosult-
sagokat.)
A tanulmény 6sszefoglaloja kitér a tdjékoztatd
szolgalat egyéb fontos kérdéseire is, igy az eti-
kai szempontokra (személyes adatok védelme,
a kérdések és valaszok archivalasa stb.); kovet-
keztetései koziil ki kell emelni, hogy a tajékoz-
tato szolgalat batran kisérletezzen az uj megol-
dasokkal és technikakkal, hiszen a kudarcokbél
is sok tapasztalat nyerhetd.

(Muranyi Lajos)

07/212

RONAN, Jana - REAKES, Patrick - OCHOA, Marilyn: Appli-
cation of reference guidelines in chat reference interactions.
A study of online reference skills = Coll.Undergrad.Libr.
13.vol. 2006. 4.no. 3-30.p.

Areferenszrél szol6 iranyelvek alkalmazasa a cse-
vego referenszben. Az online referensszel kapcso-
latos készségek vizsgalata

Felmérés; Iranyelvek -kbnyvtari; Kényvtarosi hivatas;
Online informaciokeresés; Referensz

[Aforras-folydirat az alabbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

Evek 6ta léteznek kiilénbszé forméban virtud-
lis referensz kézikonyvek. Ehhez képest kevés
tanulmany foglalkozik azzal, hogy mennyire
tartjak be ezek ajanlasait. A legismertebb kézi-
konyv a témaban a Reference and User Services
Association (RUSA) éltal kiadott Referensz és in-
Jformacios szolgaltatast ellatok viselkedési vitmu-
tatdja (Guidelines for Behavioral Performance of
Reference and Information Service Providers).

A tanulmany a virtudlis referensz szolgaltatast
vizsgalva értékeli, hogy a folyamatban részt
vevok tevékenységei mennyire felelnek meg a
RUSA éltal kiadott kézikonyv utasitasainak.
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Felmérések bizonyitjak, hogy az azonnali izenet-
valtast, mint kommunikécios eszk6zt az emberek
tobb mint 40%-a hasznélja. A konyvtaraknak ezt
figyelembe kell venniiik, s be kell épitentiiik szol-
galtatasaik k6z¢ az online referenszet, és megfe-
lels szinvonalon kell miikddtetniiik azt. Eppen
ezért valt sziikségessé e tevékenység vizsgalata,
melynek célja, hogy elérjék, a szolgaltatast vég-
z0k tudatosabban hasznaljak munkéjuk soran az
el6irasokat.

Szdmos virtualis referensz Gtmutatd 1étezik a
szakmaban. A szolgaltatast végzok és terjesz-
tok is készitettek ilyenek utasitasokat és szab-
vanyokat. A chat szolgéltatok szamara az IFLA
weblapjan megtalalhat a munkajukat segito tt-
mutatok listdja.

Az emlitett RUSA-Guidelines-t 2004-ben re-
videaltak, figyelembe véve az 0j hasznaloi igé-
nyeket, s azt, hogy a hagyomanyos és virtua-
lis referensz sok kozos vonds mellett sok eltérd
tulajdonsaggal is rendelkezik. A kézikényv is e
szerint tagolddik: az altalanosan hasznélhatd, a
szemtdl-szemben torténd, azaz személyes kom-
munikacid esetén, illetve az online referensz ese-
tén alkalmazhato eljarasokat ismerteti.

A tanulmény véletlenszer(i mintavélasztason ala-
pult, s végiil 25 tudomanyos és 25 kozkonyvtart
vizsgaltak. A tudoményos konyvtarak koére kis
szakkonyvtaraktol nagy egyetemi, a k6zkonyv-
taraké pedig kilencezres lakosu kisvarostél a
nagyvarosi konyvtarakig terjedt. A konyvtarak
kiilonb6z6 szoftvereket alkalmaztak. Az adat-
gytjtést két kutatd végezte 2005 novemberétdl
2006 aprilisaig, 6sszesen 50 esetet vizsgaltak.
A viszonylag kénnyen megvélaszolhat6 kérdé-
sek témai a foglalkozas, betegség és természeti
katasztrofak voltak. El6szor a kutatok egyediil
értékelték a keresési folyamatot, hogy elkertil-
jék egymas befolyasolasat. Nem alkalmaztak
meérdskalat az értékeléskor, csak annyit, hogy
igen, nyilvanvald az utasitasok kovetése, illet-
ve nem, azaz nem kovették azt. Végiil kozésen
is megbeszélték az eredményeket, s igy alakult
ki a végso dontés.
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Az adatok feldolgozésahoz a Guidelines kovet-

kez6 10 iranyelvét hasznaltak fel:

2.6 Tartsunk fenn ,,széveges kapcsolatot” a
hasznaldval szobeli vagy irt tizenetekkel az
érdeklddésiink kifejezésére!

3.1 Alkalmazzunk szivélyes, batorité kommu-
nikaciot!

3.2 Hasznaljunk a tranzakcié természetének
megfelelé hangnemet, irdasos nyelvet!

3.3 Engedjiik az tigyfelet, hogy sajat szavaival
kifejthesse informacioigényét, mieldtt véla-
szolunk!

3.4 Hatarozzuk meg az érdekldd6 kutatasi céljat!

3.5 Fogalmazzuk meg ujra a kérdést a megértés
megerGsitésére!

3.6 Keriiljiik a zavar6 terminologiat, a talzott
szakzsargont!

3.7 Alkalmazzunk kiegészitendd kérdéseket,
hogy bétoritsuk az tigyfeleket a kérdés ki-
fejtésére, tovabbi informéciok megadasara!

3.8 Hasznaljunk eldontend6 kérdéseket a kere-
sés finomitasa céljabol!

3.9 Maradjunk objektivek, ne itélkezziink a kér-
désrol!

3.10 Hasznaljunk referensz interjuit vagy webes
formékat a lehetd legtobb informacid 6sz-
szegyUjtésére a hasznald privat szférajanak
zavarasa nélkil!

A valaszokat harom tédblazatban Osszesitették:

egyik a tudomanyos, masik a kozkonyvtarak

eredményeit tartalmazta, a harmadik pedig a

két konyvtartipus egylittes atlagat. Ez utdbbi-

bdl kideriilt, hogy a 3.9-es irdnyelv teljesitése

100%-os volt, a leggyengébb értéket (21%) a

3.5-6s iranyelv teljesitésénél mérték, a 3.3-as,

3.4-es, 3.7-es teljesitése atlagosan 30-40% ko-
riil mozgott, a tobbieké pedig 70-80%-os volt.

(A 3.10-es értékelésétol eltekintettek).

A szerzok remélik, hogy vizsgalatuk rairanyit-

ja a figyelmet azokra a tényezdkre, amelyek

megkonnyitik illetve akadalyozzak az online

referensz tranzakcidk pozitiv kimenetelét, és

tovabbi kutatési téméakra tesznek javaslatot.
(Széndszky Maria)
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Konyvtdrkozi kolesonzés, §
dokumentumszolgdltatas |

e R YA Y S e s A

07/213

SEREDA, O.A.: Mezdunarodnaa deéatel'nost GPNTB Ros-
sii v oblasti MBA i dostavki dokumentov: novye tehnologii
obsluzivania pol'zovatelej = Nauén.Teh.Bibl. 2007. 2.no.
27-33.p.

A GPNTB nemzetkozi tevékenysége a konyvtarko-
zi kolcsonzés és a dokumentumszolgaltatas terén:
Uj szolgaltatasi technoldégiak

Dokumentumszolgaltatas; Kényvtarkézi kblesénzés;
Orszagos szakkényvtar -miiszaki

A konyvtarak koltségvetésének csokkenésével
¢és a konyvek, kiilondsen az id6szaki kiadvanyok
aranak emelkedésével folyamatosan n6 a konyv-
tarko6zi kolesonzés nemzetkozi részlegének a
szerepe. A GPNTB-ben is kétféle tevékenység
folyik: a kiilfoldi felhasznalok kiszolgalasa a
GPNTB éallomanyabol, valamint a konyvtarko-
zi egylittmiikodésben részt vevo orosz partnerek
ellatasa kilfoldrdl beszerzett informécidkkal.
Akulfoldi kérések szama évek oOta viszonylag al-
landd, 2005-ben mintegy 30 partnert6l konyvek
¢s cikkmasolatok kiildésére 204 kérés érkezett. A
teljesitési raita nem magas, mindossze a kérések
felét tudjak teljesiteni. Ennek szdmos oka van,
tobbek kozott pl. olyan kérés érkezik, amely te-
matikailag nem tartozik a GPNTB gytijtokoré-
be (mez6gazdasag, orvostudomany stb.), vagy
sokszor nem pontos vagy nem teljes a kért doku-
mentum bibliografiai leirasa. A teljesitett kérések
esetén az atfutdsi id6 3-7 nap. A kért dokumentu-
mokat hagyomanyos vagy elektronikus postaval
juttatjak el a megrendeléknek.

Az orosz felhasznalok ellatasa egytittmiikodés
keretekben folyik a Kongresszusi Konyvtarral,
a linkonpingi Svéd Konyvtarral, a fizetéshez az
IFLA-vouchert hasznaljdk. Tovabbi jelentds
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partner a TIB (Hannover) és a SUBITO kon-
szern. A TIB-bel az egyiittmiikdés tobb mint 10
éve folyik. Az elsO hat évben az orosz tuddsok €s
szakemberek téritésmentesen kaptak a TIB allo-
manyabdl a dokumentumokat. ,, 4z orosz tudosok
és szakemberek ingyenes kérései” projekt kere-
tében 800 kérést tudtak teljesiteni. 2001-2002-
ben a szolgaltatast az orosz Tudomanyos, Ipari és
Technoldgiai Minisztérium timogatta. A TIB-bel
folytatott egytittmiikodés egyik formaja a szol-
galtatasok cseréje: a GPNTB részt vesz a TIB él-
lomanyanak orosz nyelvii irodalommal t6rténd
gyarapitdsaban, mig a TIB eredeti dokumentu-
mok és masolatok kiildését vallalta. A szolgélta-
tas a konyvtar TIBORDER rendszerén keresztiil
rendelhetd, igy az elektronikus mésolatok elké-
szitéséhez mindossze 1-3 nap sziikséges.
A GPNTB 2003-ban kapcsolddott be a SUBITO
projektbe, amelyben a TIB az egyik f0 résztve-
v6. Mieldtt emellett dontottek, tanulményoztak
az OCLC és a BLDSC szolgaltatasi feltételeit is.
A SUBITO-nél alig van elutasitott kérés, az arak
nem német nyelvi orszagok szamdra 8,5 Euro/
cikk. A GPNTB-n keresztiil rendel6 konyvtarak
—fiiggetlentil a cikk terjedelmétd — egy-egy cik-
kért 9,5 eurdt fizetnek. A szolgaltatas indulasatol
(2006-ig) tobb mint kétezer kérés teljesiilt.
A nemzetkozi kapcsolatokhoz tartozik a FAK-
tagorszagokkal folytatott egytittmtikodés: Lit-
vania, Ukrajna, Kazahsztdn, Orményorszag,
Esztorszag, Kirgizia és Gruzia konyvtaraival és
szervezeteivel folyamatos a munka, Moldavia-
val még esetiek a kapcsolatok.
Azj technologidk kozé sorolhat6 a felhasznalok
folyamatos tajékoztatasa megrendelésiik mene-
térol, a hibas vagy nem teljes bibliografiai leirast
tartalmazo kérések feldolgozasa internetes esz-
kozok segitségével.

(Viszocsekné Péteri Eva)

07/214

TITLEY, Graham: Electronic signatures for copyright in the
UK: a solution to the ,holy grail” of document delivery =
Interlend.Doc. Supply. 35.vol. 2007. 1.no. 15-20.p.
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Az elektronikus alairas szerzéi jogi alkalmazésa
az Egyesiilt Kiralysagban: megoldas a dokumen-
tumszolgaltatds megoldhatatlannak vélt problé-
majara

Dokumentumszolgaltatas; Esettanulmany; Konyvtar-
koézi kblesénzés; Szerzbi jog

Az Egyesiilt Kiralysagban az 1988-as szerzoi és
szabadalmi jogi térvény hatalyba 1épése 6ta a
masolatkiildés utjan teljesitett dokumentumszol-
galtatast igencsak megterhelte a kotelezden csa-
tolt, hat évig 6rzendo irasos szerzoi jogi nyilat-
kozat. A digitalis alairdsnak 2002 6ta létezik jogi
szabalyozasa, azt azonban — kiilondsen a szemé-
lyi azonosit6 szamot (PIN) — a szakma kezdett6l
fogva élesen tamadta. A cikk a Plymouthi Egye-
tem példajan bemutatja, hogy a digitalis alairas
hasznélatdnak nincsenek akadalyai, az az elkiil-
dott masolat atfutasi idejét jelent6sen csokkenti,
¢s minden hasznéalonak azonos szolgaltatast tesz
lehet6vé, tartozkodasi helyiiktdl figgetlendil.
(Autoref. alapjan)

Dokumentdcios eljdrasok és
termékeik

Sommeirrommne

07/215
SUHORUKOV, K.M.: Nacional’'naé bibliografia v.traktovke
IFLAi RKP = Bibliografia. 2007. 1.no. 11-17.p.

A nemzeti bibliografia az IFLA és az Oroszorszagi
Konyvkamara értelmezésében

Nemzeti bibliografia

Az UNESCO 1950. évi parizsi konferencidjan
a nemzeti bibliografiat az orszdgban kiadott,
kiilonbdz6 tipust dokumentumok bibliografi-
ai szambavételének a rendszereként hataroztak
meg. A szambavétel targya a konyvek és az au-
diovizualis anyagok voltak. A kovetkezo jelentds
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rendezvény, ahol fontos dokumentumok sziilet-
tek, az IFLA és az UNESCO 1977. évi parizsi
kongresszusa, ezt kovetden pedig az 1998. évi
koppenhégai konferencia volt. Itt rogzitették az
egyetemes bibliografiai szambavételhez sziiksé-
ges nemzeti feltételeket: a nemzeti bibliogréfiai
tigynokség, a kotelespéldanyra vonatkozo jog-
szabaly és a nemzeti bibliogréafia el6allitasanak
sziikségességét.

A nemzetkozi szervezetekben elfogadott doku-

mentumok alapjan az Oroszorszagi Kényvkama-

ra (Rossijskaa Kniznaa Palata = RKP) a kovet-
kez6 meghatarozasokat fogadta el:

— Nemzeti bibliografia — barmely orszag/
nemzet dokumentumairdl sz6l6, egyetemes
bibliografiai informacié eldallitasat, terjesz-
tését €s hasznositasat lehetdvé tévo informa-
ci6s infrastruktara;

— Kurrens nemzeti bibliografia - barmely
orszag/nemzet Ujonnan megjelend doku-
mentumair6l sz6l6, egyetemes bibliogréfiai
informacio eldallitasat, terjesztését és hasz-
nositasat lehetdvé tévo informécids infrast-
ruktira;

— Retrospektiv nemzeti bibliogréafia - barmely
orszag/nemzet egy meghatarozott id6szak
alatt kiadott dokumentumair6l sz616, egye-
temes bibliografiai informacid eléallitasat,
terjesztését és hasznositasat lehetdvé tévod
informacids infrastruktira;

— Orszagos (gosudarstvennad) bibliografia —a
nemzeti bibliografia egy fajtdja, egy orszag
(allam) teriiletén kiadott dokumentumokrol
sz010, egyetemes bibliografiai informacié
eloallitasat, terjesztését és hasznositasat le-
hetévé tévo informacids infrastruktira, az
orszagos bibliografiai nyilvantartas alapjan.

A nemzeti bibliogréfia a bibliografidk egyik faj-

taja, amelynek rendeltetése valamely orszag/

nemzet dokumentumainak szdmbavétele. A

nemzeti bibliografia elvei:

— orszagos-teriileti (territorialis) — egy orszag
teriiletén kiadott dokumentumok,

— nyelvi—egy nemzet (nép) nyelvén megjelent

KONYVTARI FIGYELO 2007/3

AKonyvtari Figyeld digitalis valtozata. Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahol az Orszagos Széchényi Kdnyvtarban 2017-ben



dokumentumok, figgetleniil azok kiadési he-
lyétol,

— szerz0i—egy nemzet (nép) képviseloi és/vagy
sziilottei altal alkotott dokumentumok,

— f6ldrajzi (tertileten kiviili — exterritorika)/
etnoldgiai — az orszagrol, a nemzetrdl (nép-
r0l) sz610, az orszag hatarain kiviil publikalt
dokumentumok.

Az orszéagos bibliografia ily modon az orszagos-
teriileti elven €piild bibliografiai szambavétel. A
Szovjetunié fennallasa idején ezt tartottédk az or-
szégos (nemzeti) bibliografia egyetlen elfogad-
hat6 alapelvének. Az orszagos bibliografia a
nemzeti bibliografia szinoniméja volt, a sza-
balyozéasok csak.a Szovjetuni6 orszagos bib-
liogréfiai rendszerére vonatkoztak. A nemzeti
bibliografianak azonban ki kell terjednie mind
az Oroszorszagban sziiletett €s hatarain tul é16
szerzOk miiveire, mind az Oroszorszagrol sz6l6
dokumentumokra (russzika).

Az Oroszorszagi Foderacioban — mint soknem-

zetiségl szovetségi allamban — a nemzeti bibli-

ogréfia tobbszintes felépitésii. Minden nemzeti-
ségi koztarsasagnak, teriiletnek, minden népnek

(beleértve azokat is, amelyeknek nincs nemze-

ti allami apparatusuk) megvan a sajat nemzeti

kultiraja, és meglehet, a nemzeti bibliografiaja.

Az Oroszorszagi Foderacid nemzeti bibliografi-

4ja torténetileg Gigy épiilt, mint a nemzeti bibli-

ografiai forrdsok rendszere. Ondlld jelentdsége
van: a dokumentumok 6ssznemzeti bibliografiai
szambavétele.

A nemzeti bibliografia mindig a téritésmentes és/

vagy téritéses allami kotelespéldany-rendszerre

tamaszkodik. A kotelespéldanyokat a kiaddk a

nemzeti bibliogréafiai kozpontba juttatjak el. Ezt

a feladatot Oroszorszagban 1917 méjusa 6ta az

RKP latja el. A mar sok évtizede megjelend or-

szagos bibliografidk (évkonyvek), a kozponti

katalogizalas altal el6allitott cédulék az orszag-
ban nyomtatasban megjelend valamennyi doku-
mentumtipust felolelik. Ugyanakkor a piacgaz-
dasagra tortént atallas utan a kézponti és a helyi
intézmények kozott ujra fel kell osztani a bibli-
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ogréfiai funkcidkat. Szamos irdnyzat és projekt
1étezik, amelyek keretében hasznos egyiittmii-
kodés alakithatd ki. Ide sorolhat6 a szovetségi
¢s regionalis kotelespéldany-gytijteményekrol
sz016 informécidcsere, a nagy nyomtatott kata-
16gusok retrospektiv konvertalasa és CD-n vald
kozzététele, az ellendrzott és szabvanyositott
besorolési (authority) adatok kidolgozasa stb.
Igéretes az RKP bazisan épiils, orosz Books-in-
Print, hatékonyabb lesz, ha a regionalis bibliog-
rafiai kézpontok — sajat hasonlo, kisterjedelmi
kiadvanyaik helyett — bekapcsolddnak az RKP
rendszerébe.

(Viszocsekné Péteri Eva)

07/216

MONTESI, Michela - OWEN, John Mackenzie: Revision of
author abstracts: how it is carried out by LISA editors = Aslib
Proc. 59.vol. 2007. 1.no. 26-45.p. Bibliogr.

A szerzoi referatumok atnézése - hogyan végzik
ezt a LISA szerkeszt6i

Referal6 lap -kbnyvtari; Referatum; Szerkesztés -tu-
domanyos kiadvanyoké

A referal6 lapok (adatbazisok) szerkeszt6i rend-
szerint atolvassak, €s valamilyen mértékben mo-
dositjak, megszerkesztik a szerzok altal a szak-
cikkekhez készitett tartalmi 6sszefoglaldkat,
mielott a referatumokat az adatbazisokban a
bibliografiai adatok mellett feltiintetnék. A re-
feratumok megszerkesztése noveli az adatbazis
tartalmi értékét. Az utobbi évtizedben egyre ke-
vesebb figyelem (€s forras) jut erre a munka-
folyamatra. Tobbnyire nem 4ll rendelkezésre a
szerkeszt6k munkéjahoz irott segédlet, emiatt a
valtoztatasok nem feltétleniil kovetkezetesek
és egységesek. Egyes vélemények szerint azért
nincs sziikség iranyelvekre, mert konnyen elér-
hetévé valt a cikkek teljes szovege.

Egy kutatas keretében 187 bibliografiai adatba-
zis gyakorlatat vizsgaltdk meg, a legismertebb
kiadok és forgalmazdk (CSA, Ovid, EBSCO,
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ProQuest stb.) szakirodalmat feldolgoz6 termé-
kei esetében. Megallapitottak, hogy 126 adat-
bézis tdmaszkodik erételjesen a szerzoi refera-
tumokra.

A szerz0i referdtumokban tett valtoztatasok
mindig a pontossagot és a vilagos fogalmazast
szolgéljak, illetve az a céljuk, hogy az informa-
ciokeresést segitsék. A modositasok jellege és
mértéke némiképp eltért a human tudomanyi,
tarsadalomtudomanyi és a természettudoma-
nyi adatbazisok gyakorlatdban. A valtoztataso-
kat a kutatok aszerint osztalyoztak, hogy azok
mondatszintliek voltak, vagy meghaladtak azt a
szintet. Kis mértékti modositasnak tekintették a
nyelvtani és helyesirasi korrekciokat és a refe-
ratum terjedelmének leroviditését. A formai val-
toztatdsokon kiviil a szoveg kiegészitése, illetve
az abbdl valo kihuzas egyarant eléfordul. (A fe-
lesleges szoveg torlése jellemzGbb, mint a sz6-
veg kiegészitése.) Az esetleges kiegészitések a
kovetkezOkre vonatkozhatnak: mddszerek, k-
vetkeztetések, eredmények, a cikket kiegészitd
hivatkozasok, tablazatok vagy glosszariumok,
utalds az adatbazisban szereplé mas tételekre, a
kutatds sajdtossdgainak ismertetése stb.
Részletes vizsgalatnak vetették ald a Library and
Information Science Abstracts (LISA) adatba-
zist, amely egyébként a szerzoi referatumok alatt
fel is tiinteti a modositas tényét (,,Author abstract
—amended”). Szaz szerzo6i referatumot vetettek
Ossze a modositott valtozattal. Arra voltak kivan-
csiak, hogy a referatum szovegének mely részei
torolhetok (barmelyik), illetve hova illeszthetd
be pdtldlagos széveg (barhova), és mi mddon.
A torlésre nézve nehéz altalanos elveket megfo-
galmazni. Vannak azért tipikus esetek, példaul a
magyarazatokat, meghatarozasokat mell6zni le-
het a szerz6i referatumokbdl, hasonloképpen az
»azaz...” kezdetii zar6jeles betoldasokat. A ko-
vetkeztetések potlolagos feltiintetése legtobbszor
aleiro, érveld vagy elméleti jellegli irasok (szem-
1€k, esettanulmanyok) esetében mutatkozik sziik-
ségesnek. (A cikk fiiggeléke rovid mddszertani
utmutatast ad a mondatok szintjén és azon tul
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végzendo torlési, kiegészitési és atfogalmazasi
teend6k elvégzéséhez.)
A modositasok akkor relevansak, ha a kdvetke-
z6 kovetelmények teljesiilnek: a referatum le-
gyen érthetébb és gordiilékenyebb (roviditések
feloldasa, k6zpontozas, a f6ldrajzi vonatkozasok
feltlintetése, példak); véljék alkalmassa gépi ke-
resésre (képletek és specidlis karakterek mell6zé-
se, szinonimak, melléknevek helyett fénevek al-
kalmazasa); legyen a stilusa objektiv (harmadik
személy, az értékeld jelzOk mell6zése) és tomor.
Az egyszerusités, kihuzas és betoldas ugyanak-
kor felborithatja a rovid szoveg egyensulyat. A
szerkesztok valtoztatasaira foként a multi- és
interdiszciplinaris kutatdssal foglalkoz6 cikkek
esetében van nagy sziikség.
A referatumok — mint méasodlagos dokumentu-
mok — funkcidja korabban az volt, hogy p6toljak
az eredeti dokumentumok elolvasasat. Szerepiik
tovabbra is egyfajta sziirés és kozvetités, hogy a
hasznalé el tudja donteni, sziiksége van-e a tel-
jes szovegre. Ehhez nagy segitség, hogy a refe-
ratumok szovegét tartalmazo6 mez6 kereshetd az
adatbazisokban.

(Hegykozi Ilona)

Hétrényos helyzetd olvasok elldtdsa
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KERN, Patricia: Bibliotheken und Integration von Migranten
in Danemark = Bibliotheksdienst. 41.Jg. 2007. 2.no. 121-
135.p. Bibliogr. labjegyzetben.

A konyvtarak szerepe a bevandorlék integracio-
jaban Daniaban
Koézérdekii tajékoztatas; Nemzetiségi kbnyvtar; Nem-

zetiségi olvaso; Portal

Dénidban a lakossag 8,3%-a bevandorlé. A leg-
nagyobb tomeg Torokorszagbol (55 ezer), a haj-
dani Jugoszlaviabol (38 ezer) és Irakbol (26 ezer)
érkezett. A szocialis és igy a konyvtari ellatas
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szempontjabdl az EU orszagokbdl érkezetteket
nem tekintik bevandorloknak.

A bevandoroltakkal val6 kényvtari foglalko-
zasnak harom idobeli szakasza kiilonboztethe-
t6 meg: 1. A megalapozés fazisa (1970-1982),
a ,,vendégmunkas-gylijtemények” létrejotte. 2.
A konszolidéciod fazisa (1983-1999), mikor az
1983-as konyvtari térvény kifejezett célcsoport-
ként nevezte meg a bevandorlokat, és Iétrehoztak
a Bevandorlok Konyvtarat. 3. 1990-t6l a helyi
kozosségek lettek feleldsok a bevandoroltak in-
tegraciojaért, a kozkonyvtarak igy az integracios
tevékenység fontos szintereivé valtak. A konyv-
tarak munkajéat az 1998-ban létrehozott a Bevan-
dorlok Irodalmanak Kozponti Konyvtdra (mos-
tani nevén: BiblioteksCenter for Integration,
SBCI) segiti.

Az SBCI a Bevandorlok Konyvtardnak utddja, az
Arhusi Allami és Egyetemi Konyvtdr mitkdteti.
Gylijtékore korabban 6tven nyelvre terjedt ki,
késébb ezt harmincra csokkentették. Alloménya
134 ezer dokumentum, t6bbségében arab, szerb,
torok és perzsa nyelvii miivek. A konyveken ki-
viil mozgdképeket (VHS és DVD) és hangzo
anyagot (CD) is gytjtenek. Helyi kolcsonzést
nem folytatnak, allomanyukat a kozkonyvta-
rak, iskolak, menekiilt kzpontok és nyelvok-
taté kozpontok vehetik dijtalanul igénybe. A
konyvtarak konkrét miiveket nem kérhetnek,
csak komplett gylijteményt egy-egy nyelvte-
riiletrél. Lehet0ség van rendszeres, félévenként
cserélendd letét igénylésére is. Ez esetben a do-
kumentumokat katalogizalva és megfeleld nyel-
vii propagandaanyaggal egyiitt kapjak meg. A
polgaroknak azonban médjuk van meghataro-
zott ciml dokumentumot is kérni ingyenesen,
konyvtark6zi kolcsonzés keretében. Folydiratot
nem kolcsondznek, de az igényelt folyoiratok-
bdl és ujsagokbol mutatvanyszamot kiildenek.
Konyvtarkozi kélesonzo szolgaltatasukat kiter-
jesztették a tobbi skandinav orszag hasonld fel-
adatot ellaté konyvtaraira is. (Stockholm, Oslo,
Helsinki). Segitséget nyujtanak a konyvtaraknak
a konyvek vasarlasahoz is: atveszik a kivélasz-
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tas, a beszerzés és a katalogizalas feladatat, do-
kumentumegységenként 40 dan koronéért.

Az SBCI tarol6 konyvtarként is miikodik: at-
veszi a kozkonyvtarak felesleggé valt anyagat,
a duplumokat esetenként a menekiiltiigyi koz-
pontoknak ajandékozza. A konyvtar kétnyelvi
(pl. német-arab) ,,nyelvcsomagokat” allit Gssze,
melyek konyveket és jatékokat tartalmaznak,
egy-egy meghatarozott témardl, hogy a sziilok
gyermekeik anyanyelvi €s dan beszédkészségét
jatékosan fejleszthessék.

és projektek is segitik. 1999-2000 k6zott ,, Az in-
tegracio szabad tere” cimmel a kovetkez6 kérdé-
sekre kerestek valaszt: Hogyan €s milyen céllal
hasznaljék a bevandorlok a konyvtarakat? Meny-
nyire elégedettek a konyvtari szolgaltatasokkal,
milyen kivansagaik és javaslataik vannak? A ku-
tatas bebizonyitotta, hogy a konyvtarak idealis
partnerek az integracids tevékenységben.

A kutatas eredményeire épiilt a 2002-2005 koz6t-
ti fejlesztési projekt, melynek harom célja volt:
1. Kimunkalni a bevandorlok korében végzett
konyvtari munka modelljét. 2. A szamitégépes
egytittmiikodés 1j formait kifejleszteni. 3. Fel-
kelteni és elmélyiteni az érdeklddést az integra-
ciés munka irant. A projekt eredményeként a ko-
vetkez6 Osszegez6 tanulmanyok késziiltek: ,, 4
kényvtar mint a dan tarsadalom kapuja— elkezd-
tiik” cimmel a 0-10 éves gyerekek beszédfej-
lesztésével foglalkozva, ,, 4 nyugtalan konyvtar”
cimmel a problémas fiatalok és a konfliktuske-
zelés kérdésérdl, ,, Az integracio kozpontjaban
az asszonyok és a lanyok” cimmel a bevandorld
n6k problémairol.

Az SBCI tizenhdrom nyelvili internetportalt
(www.finfo.dk) fejlesztett ki azzal a céllal, hogy
a bevandoroltakat hozzajutassa a szamukra sziik-
séges ismeretekhez, a jogszabalyok, a kotelessé-
gek és a lehet6ségek terén. A portdl harom rész-
bél 4ll: 1. Altalanos linkindex informéaciokkal
az egyes orszagok irodalmérél, miivészetérol,
zenéjérol, ujsagairdl, linkgyiijteményeirdl stb.
Az index célja, hogy a hasznal6 a sajat hazaja-
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16l és/vagy sajat anyanyelvén minden relevans
¢és aktualis informaciohoz hozzajusson. 2. Egy
Daéniat bemutat6 index linkekkel kiil6nb6z6
kateg6riakban: Ujdonsagok Déaniaban, Szoci-
lis szolgaltatasok, Képzés, Munka, Kultira €s
médiak, Tarsadalom, Szervezetek. A cél, hogy
a hasznél6 hozzajusson a dan kultira és politi-
ka legfontosabb informaciéihoz. 3. Regionalis
index, ahol a hasznald a kdzvetlen lakohelyérol
informaciodkat talal ugyanolyan rendben, mint a
nemzeti indexnél.
Az internetportal a bevandorlok kérében rendki-
viil népszertivé valt. 2005-ben havonta tobb mint
16 ezren vették igénybe, 2006-ban pedig a havi
igénybevevok szama meghaladta a 23 ezret.
(Katsanyi Sandor)
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LICHA, Monika - LOFLEROVA, Marcela - TURKOVA, Dag-
mar: Knihovni sluzby pro zrakove postizené v Ceské Re-
publice = Kniznica. 7.ro¢. 2006. 11-12.no. 8-10.p.

Konyvtari szolgaltatasok a lataskarosultak sza-
mara Csehorszagban

Braille iras; Hangoskényv; Igény; Vak kényvtarhasz-
nalé

1915-ben alakult meg Csehorszagban a vakok
nyomdai egyesiilete, a latassériiltek mai konyv-
tari és nyomdai szervezetének dse. Az alapitd
¢s névad6 munkatarsak nem sejthették, milyen
valtozésokat hoz a 21. szazad a vakok szamara.
Bebizonyosodott, hogy a Braille-irast sem a sza-
mitogép, sem a hangos kdnyv nem helyettesit-
heti. A ’60-as években megjelent magndkazetta
elott a latassériiltek legfeljebb a radidkozvetités-
re hagyatkoztak. A mai konyvtari dllomanyban
mintegy negyvenezer szépirodalmi cim talélhato,
atlagosan 8 masolatban, to6bb mint 5000 olvasé
¢lhet az ingyenes konyvtari szolgaltatdasokkal.
Az olvasok tobbségének életkora 60 év folotti.
Tobb mint 6tven varosi kényvtarral kotott a va-
kok konyvtara megallapodast hangos konyvek
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szolgaltatasanak biztositaséra.

A Braille-irassal késziilt dokumentumcimek
szama a kétezret, a zenei anyag a haromezret is
meghaladja. Természetes szolgaltatas a megren-
delésre, térités ellenében készitett hangfelvétel,
példaul tananyagok hangrogzitése latassériilt
egyetemi hallgatok, vagy mas hasznalok sza-
mara. A konyvtar és nyomda o6tféle folyodiratot
jelentet meg Braille-irassal, amelyet szerkesz-
t0ség hidnyaban a konyvtar munkatérsai dijazas
nélkiil, onként készitenek. Tébbféle formatum-
ban megjelentetik a Kényvtdri informaciok cima
jsagot, amelyet Braille-, digitélis, hangos valto-
zat mellett az interneten is szolgéltatnak.

Mis szerkesztdségek megrendelésére is készite-
nek folyodiratokat hangzo és Braille-valtozatban.
Osszesen 13 folyoéiratot jelentetnek meg hang-
z0, 18 folydiratot pedig Braille-formatummal.
A hangos konyvek eldéllitasa nem olcs6 mulat-
sag: egy 15 6rds hanganyag 10 kazettan 10 500
koronaba kertil. Az allami koltségvetés a konyv-
tar tevékenységét tiamogatja ugyan, de a szpon-
zorok kozremiikodése tovabbi elénydket jelent
a hasznaldk szdmara. A konyvpiacon atlagosan
évente 15 ezer Uj konyv jelenik meg, a konyvtar
koltségvetése mindossze 100 1 cimre elegendd.
A cimek valogatasdban a hasznaldk igényeit ve-
szik figyelembe.

A jovo hangos konyvei és hangos konyvtara sza-
mara fontos lenne az eredetileg magnokazettan
meglévo anyagok mas hordozoéra valo atmenté-
se. A kazettak gyértasa leallt, ezért egy éve két
konyvtari stidioban megkezd6dott a hanganya-
gok digitalizalasa, de a végs6 informacidhordo-
z6 még bizonytalan.

A hasznaldk tobbsége id6s ember, aki ragasz-
kodik a kazettds valtozathoz, CD-lejatszot nem
fognak véasérolni. A CD mellett az MP3-as meg-
oldas, USB-eszkozre vagy memdriakartyéra vald
atjatszas is lehetséges. A kartyak postai kiildé-
se is kivitelezhetd. A személyes kolcsonzés ki-
csit iddigényesebb, hiszen a kivalasztott cimet
ra kell masolni a megfelel6 adathordozéra, ami
novelheti a sorban éllasi, varakozasi id6t. Idea-
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lis lehetne egy kavézo-konyvtari kornyezet ki-
alakitasa, ahol a cimek kivalasztdsa és méasoldsa
kozben kavézni lehet.

Minden latassériilt hasznalé tudja, szandéknyi-
latkozatot ir ala arrdl, hogy a hangrégzitést nem
madsolhatja, terjesztheti. A sokszorositas azon-
ban szoftverekkel megoldhat6, mindennel visz-
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sza lehet élni. Kérdéses ezért a jovbre nézve a
hangos konyvek és a hangos konyvtarak sorsa,
remélhetd, hogy sziikség lesz mindkett6re, mert
a hasznalok tovabbra is igényt fognak tartani a
szolgéltatdsok konyvtari keretekben torténd biz-
tositasara.

(Prokai Margit)

Tdjékoztatdsi rendszerek

Hulozutok reglonulls rendszerek fg

07/219

CHASE, Darren: Transformative sharing with instant mes-
saging, wikis, interactive maps, and Flickr = Comp.Libr.
27.vol. 2007. 1.no. 7-8, 52-54, 56.p.

Uj webes megoldasok az informacié megoszta-
sara

Szamitogép-halozat

A cikk szerz6je informatikus konyvtaros Stony
Brookban, az egyetem egészségtudomanyi
konyvtardban. A Library 2.0 eszkozeivel: mo-
dern webes feliilettel, online kozosségépitd €s
azonnali lizenetkiildé (IM — instant message)
szolgéltatasok bevezetésével korszertisitette a
tajékoztatd szolgélatot és a belsd intranetet, ez-
altal a hasznaldkkal, illetve minden érdekelttel
torténd kommunikaciét. Mindekozben kolléga-
ival egytttmikodve Gjabb bardtokat szerzett a
konyvtarnak €s lathaté eredményeket ért el a
brandépités és a PR terén is.

Sokan a kollégék koziil persze idegenkedtek az
1j eszk6zoktol. Félelmet, bizonytalansagot, ké-
telyeket éreztek veliik szemben. A tdjékoztatd
konyvtarosok viszont lelkesek voltak, mivel az
utdbbi idében azt tapasztaltak, hogy a konyv-
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tar személyes latogatottsdga csokkent, am az
online forgalom megndtt. 2006 janudrjaban
ezért egyetértettek a referensz szolgalat online
kibovitésének otletével. Az informatikus konyv-
taros kutatni kezdte, hogy milyen technoldgia a
leghasznalhatobb, a legkénnyebben bevezethetd
¢és megtanulhatd. A valasztas a sokfelhasznalds
azonnali lizenetkiildést timogat6 Trillian plat-
formra esett. Hasznalata ingyenes, €s a profesz-
szionalis valtozat is olcso, lizenetvaltison kiviil
linkek €s fajlok megosztasara is alkalmas, nép-
szeru, osszefér az aktualis bongészdvel, tamogat-
ja a harom legnépszer(ibb IM klienst: a Yahoo!
Messengert, az AOL Instant Messengert, és-az
MSN Messengert. A harom tajékoztaté konyv-
taros képzése 2 6rat vett igénybe. Mércius 31-én
reggel kilenckor tizemkészen allt az IM szolgal-
tatds, és tizenhét perccel kés6bb megérkezett az
elso referensz kérdés. Azéta pedig egyre koz-
kedveltebb.

Az addigi intranetet, mely a halézaton megosz-
tott, faszerkezetben felépiilé mappak rendszeré-
bdol allt, a Hive dinamikus tartalomkezel6 rend-
szerre épiil6 wiki véltotta fel. Nagy elonye, hogy
a szovegféjlokon kiviil képeket, prezentaciokat,
PDF dokumentumokat, audio és video fajlokat
is tartalmazhat, és ezek visszakeresését is egy-
szeriivé teszi. A wiki automatikusan rogziti és
indexeli a regisztralt felhasznaloktol szarmazo
Gsszes tartalmi valtoztatést.

Miutan emellett dontottek, mar csak a rendszer-
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